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GLOSARIO

ACOPIAR: amontonar, juntar, reunir alguna cosa en gran cantidad

AMBIENTE: conjunto de condiciones en que se encuentran los organismos

durante su ciclo vital.

BASURA: se considera de forma genérica a los residuos solidos sean urbanos,
industriales, etc.

COMPOST O COMPUESTO: producto obtenido mediante el proceso de

compostaje.

COMPOSTAJE: reciclaje completo de la materia organica mediante el cual
ésta es sometida a fermentacion controlada (aerobia) con el fin de obtener un

producto estable, de caracteristicas definidas y util para la agricultura

CONTAMINACION: es la alteracion del ambiente, con sustancias o formas de
energia puestas en él por actividad humana o de la naturaleza, en cantidades,
concentraciones o niveles capaces de interferir el bienestar y salud de las
personas, atentar contra la flora y la fauna, degradar la calidad del ambiente o

de los recursos de la nacion o de los particulares.

CONSUMIDOR: es una persona o entidad que compra un producto final que
puede o no tener un contenido reciclado. Después de utilizar este producto, el
consumidor se convierte en el generador de cualquier material residual
restante. Los consumidores y generadores pueden ser individuos o empresas.

Ejemplos serian los residentes que generan papel o envases usados



CHATARRA: restos producidos durante la fabricacion o consumo de un
material o producto. Se aplica tanto a objetos usados, enteros o no, como a
fragmentos resultantes de la fabricacibn de wun producto. Se utiliza

fundamentalmente para metales y también para vidrio.

DEFORESTACION: destruccion de los bosques, lo cual torna imposible la

reproduccién natural.

DESARROLLO SOSTENIBLE: abarca una serie de atributos a saber;
continuacion de la vida humana sobre la tierra, mantenimiento de los procesos
ecoldgicos basicos, mantenimiento de la diversidad bioldgica, satisfaccion de
las necesidades basicas de todos los seres humanos, satisfaccion de las
necesidades no materiales de todos los seres humanos, reduccion significativa
del uso de los recursos no renovables, incremento del consumo (material) per

capita en los paises en desarrollo, entre otros.

DESECHOS SOLIDOS: en general, se incluyen los desechos generados en los
hogares y ciertos residuos "blancos" provenientes de comercios y pequefias
industrias, asi como los residuos de mercados y jardines, que son recolectados

y procesados por las autoridades locales.

ECOCATASTROFE: suceso infausto, funesto y doloroso de las condiciones de

los seres vivos y sus interacciones.

ECOLOGIA: ciencia que estudia las condiciones de la existencia de los seres

vivos y las interacciones que existen entre ellos y su medio.

ECOSISTEMA: modelo conceptual que pretende explicar las relaciones de una

comunidad bidtica con su ambiente.



ESCOMBROS: restos de derribos y de construccion de edificaciones,
constituidos principalmente por tabiqueria, ceramica, hormigén, hierros,
madera, plasticos, y tierras de excavacion en las que se incluyen tierra vegetal

y rocas del subsuelo.

IMPACTO AMBIENTAL: pérdida o ganancia de valor del medio o de alguno

de sus elementos, a causa de una influencia externa.

INCINERAR: reducir a cenizas

MATERIA INERTE: vidrio (envases y plano), papel y carton, tejidos (lana,
trapos y ropa), metales (férricos y no férricos), plasticos, maderas, gomas,
cueros, loza y ceramica, tierras, escorias, cenizas y otros. A pesar de que
pueden fermentar el papel y cartén, asi como la madera y en mucha menor
medida ciertos tejidos naturales y el cuero, se consideran inertes por su gran
estabilidad en comparacion con la materia organica. Los plasticos son materia

organica, pero no fermentable.

MORBILIDAD: proporcién de personas que enferman en un sitio o tiempo

determinado, con relacion a la cifra de poblacion.

MORTALIDAD: numero proporcional de defunciones en un tiempo y lugar

determinados en una poblacion.

POBLACION VULNERABLE: Es aquella que por su edad nifios (nifios,
ancianos), capacidades diferentes o condiciones de marginacién, tiene mayor
probabilidad de ser herida o atacada, por diferentes factores externos, o

afectada en sus caracteristicas fisicas y psicoldgicas.



RECICLADOR: es una persona o entidad que recolecta materiales usados
para su seleccion, procesamiento y venta hasta un fabricante. Los fabricantes
hacen la observacion de que, técnicamente, el termino reciclador no
corresponde totalmente con las empresas que realizan este papel de
intermediario, ya que éstas habitualmente no completan el circulo devolviendo
el material en forma de producto final. No obstante, como dan el primer paso
hacia la desviacidon del material del flujo de residuos, reciben la denominacién

de recicladores.

RECICLAJE: proceso simple o complejo que sufre un material o producto para
ser reincorporado a un ciclo de produccién o de consumo, ya sea éste el mismo
en que fue generado u otro diferente. La palabra "reciclado" es un adjetivo, el
estado final de un material que ha sufrido el proceso de reciclaje. Segun la
complejidad del proceso que sufre el material o producto durante su reciclaje,
se establecen dos tipos: directo, primario o simple; e indirecto, secundario o

complejo.

RECOLECCION SELECTIVA: recogida de residuos separados y presentados

aisladamente por su productor.

RECUPERACION: sustraccion de un residuo a su abandono definitivo. Un
residuo recuperado pierde en este proceso su caracter de "material destinado a
su abandono", por lo que deja de ser un residuo propiamente dicho, y mediante

su nueva valoracién adquiere el caracter de "materia prima secundaria”.

RECURSOS NATURALES: son elementos que provienen de la naturaleza y

que sirven directa o indirectamente para satisfacer necesidades.

RECHAZO: resto producido al reciclar algo.



RESIDUO: todo material en estado sdlido, liquido o gaseoso, ya sea aislado o
mezclado con otros, resultante de un proceso de extraccién de la Naturaleza,

transformacion, fabricacion o consumo, que su poseedor decide abandonar.

RESIDUOS PELIGROSOS: sdlidos, liquidos (mas o menos espesos) y gases
que contengan alguna(s) sustancia(s) que por su composicion, presentacion o
posible mezcla o combinaciéon puedan significar un peligro presente o futuro,

directo o indirecto para la salud humana y el entorno.

RESIDUOS SOLIDOS: agropecuarios (agricolas y ganaderos), forestales,
mineros, industriales y urbanos. A excepcion de los mineros, por sus
caracteristicas de localizacién, cantidades, composicion, etc., los demas
poseen numerosos aspectos comunes desde el punto de vista de la

recuperacion y reciclaje.

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU): son aquellos que se generan en los
espacios urbanizados, como consecuencia de las actividades de consumo vy
gestion de actividades domésticas (viviendas), servicios (hosteleria, hospitales,
oficinas, mercados, etc.) y trafico viario (papeleras y residuos viarios de

pequeino y gran tamafo).

REUTILIZAR: volver a usar un producto o material varias veces sin
"tratamiento”, equivale a un ‘reciclaje directo". El relleno de envases
retornables, la utilizacién de paleas ("palets") de madera en el transporte, etc.,

son algunos ejemplos.

SEPARACION EN ORIGEN O EN LA FUENTE: separacién en cualquier
numero de categorias, realizado por el generador de los residuos. De esta
forma, el separar todos los reciclables de los demas residuos seria una accién
de separacién en origen, donde se obtienen dos categorias (residuos y

reciclables).



SEPARACION EN ACERA: se refiere al proceso mediante el cual un operario
recibe los reciclables y los separa en categorias, colocandolos en un vehiculo

de recoleccion

TRATAMIENTO: conjunto de operaciones por las que se alteran las

propiedades fisicas o quimicas de los residuos.

TRIAR O DESTRIAR: seleccionar o separar diversos componentes de la

basura normalmente de forma manual.

VERTIDO: deposicion de los residuos en un espacio y condiciones
determinadas. Segun la rigurosidad de las condiciones y el espacio de vertido,
en relacion con la contaminacion producida, se establecen los tres tipos

siguientes.

VERTIDO CONTROLADO: acondicionamiento de los residuos en un espacio
destinado al efecto, de forma que no produzcan alteraciones en el mismo, que
puedan significar un peligro presente o futuro, directo o indirecto, para la salud

humana ni el entorno.

VERTIDO SEMICONTROLADO: acondicionamiento de los residuos en un
determinado espacio, que solo evita de forma parcial la contaminacién del

entorno.

VERTIDO INCONTROLADO O SALVAJE: de residuos sin acondicionar, es

aquel cuyos efectos contaminantes son desconocidos.



RESUMEN

TITULO. FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA FUNDACION PARA
EL RECICLAJE Y EL FOMENTO DE LA CULTURA AMBIENTAL EN LA
POBLACION VULNERABLE DE MONTERIA*

AUTOR. Lizeth Arévalo Gallardo**

PALABRAS CLAVES. Residuos solidos, medio ambiente, reciclaje,
contaminacion, separacion en la fuente, capacitacion, poblacién vulnerable,
cultura ambiental.

DESCRIPCION. El manejo de los residuos sélidos se esta convirtiendo en un
problema de gran relevancia. La ciudad de Monteria con una poblacion de
339.080 habitantes quienes generan 198 Kg. de basura diaria, no es ajena a
esta situacidn, el acelerado crecimiento de su poblacion, la inexistencia de
politicas que promuevan la prestacion eficiente de los servicios publicos y la
desidia de sus ciudadanos e industrias hacia la cultura ambiental, han
ocasionado que el municipio se encuentre al borde de un problema sanitario.
Por otra parte se presenta un gran porcentaje de poblacion vulnerable,
constituida principalmente por desplazados, madres cabeza de familia y
desempleados, quienes presentan factores de desintegracion social vy
econdmica que no les permite ser sujetos de su propio desarrollo. De ahi la
importancia de realizar un estudio que determine la viabilidad de crear una
fundacién para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental.

Para alcanzar esto, se realizé una encuesta a la poblacién y un censo a las
empresas que utilizan reciclables como materia prima, presentes en la ciudad,
encontrandose una aceptacion del 100% hacia la creacién de la fundacién vy
una cantidad recuperable de material reciclable de 20.941,2 ton/afo, resultado
que llevo a decidir una capacidad de produccién inicial de 4584,5 ton/afio para
el primer afo, reportando una participacion del 21,95% del mercado. Desde el
punto de vista financiero, la inversion requerida para el montaje y puesta en
marcha de la fundacion es de 96.055.423,00 la cual arrojara unos resultados
favorables como una TIR del 74,46% y un VPN de 163.560.387,72
recuperandose el capital en un periodo de dos anos, trabajando con una TMAR
de 19,85%.

Lo anterior demuestra que el proyecto es viable, factible y rentable, siendo
conveniente su realizacion porque ademas contribuira con la generacion de
empleo, la prolongacion de la vida util del relleno sanitario, la conservacion del
medio ambiente, la proteccion de los recursos naturales, el ahorro de energia y
el mejoramiento de la calidad de vida tanto de los interesados en invertir como
de los trabajadores y poblacion de la regién.

* Proyecto de Grado.
** Instituto de Educacion a Distancia INSED. Programa de Gestion Empresarial.. Director: Dr. Ramiro Augusto
Redondo Mora.



SUMMARY

TITLE. FEASIBILITY TO CREATE A FOUNDATION TO RECYCLE AND
ENCOURAGEMENT OF THE CULTURAL ENVIRONMENT IN VULNERABLE
PEOPLE OF MONTERIA.*

AUTHOR. Lizeth Arévalo Gallardo **

KEY WORDS. Solid residues, environmental, recycling, pollution, separation
on the source, capacitating, vulnerable population, cultural environment

DESCRIPTION. The management of solid residues is becoming a problem of
big importance. The city of Monteria with a population of 339.080 people, whom
generate 198 kg., of daily garbage, is not far distant from this situation, the rapid
grow of its population, the non-existence politics that promote efficient public
services and the indolence of its citizens and industries toward cultural
environment, have contributed to drive the municipality on the edge of a
sanitary problem. On the other hand, exists a great percentage of vulnerable
people constituted mainly by people who have been displace, single mothers
and unemployment, whom are factors of social disintegration and economy
which won’t allow them be subjects of its own development. From this point
departs the importance to do a study that allow the viability to create a
foundation to recycle and encouragement of the cultural environment.

To reach that, a poll was given to the population and a census on the
companies that use recyclables as prime matter, which are in the city, with
findings of 100 % of acceptation towards the creation of a foundation and a
good amount of recyclable matter of 20941,2 tons per year, results which
contributed on the decision of an initial production of 4584,5 tons per year for
the first year, with a participation of 21,95 % of the market. From the financial
point of view, the required investment to put up and run the foundation is
$96.055.423,00 which it will give favorable results as a TIR of 74,46 % and a
VPN of $163.560.387,72 recuperating the invested capital in a period of two
years, working with a TMAR of 19,85 %.

The above demonstrates that the project is viable feasible and profitable in
which its realization is convenient because also it will contribute with
employment generation, conservation of the environment, natural resources
protection, energy save consumption and improvement on life quality of
investors as workers and the population of the region.

* Project of Degree.
** Institute of Education at Distance INSED. Program of Managerial Administration. Director: Dr. Ramiro
Augusto Redondo Mora.



INTRODUCCION

En Colombia el manejo de los residuos solidos se esta convirtiendo en un
problema de grandes magnitudes, se estad viviendo actualmente y se ve
reflejado en el recalentamiento de la tierra, la alteracion del clima, la

contaminacion ambiental y los riesgos para la salud humana.

El municipio de Monteria no es ajeno a esta situacién, su acelerado crecimiento
de poblacién, la ocupacion desordenada del espacio y la inexistencia de
politicas que promueven la prestacion eficiente de servicios, hace que el

problema del manejo de los residuos sélidos sea de gran relevancia.

Existe una desidia de los ciudadanos y de sus industrias hacia la cultura
ambiental y un abandono por parte del estado, lo que ha generado que el
problema de las basuras se haya magnificado y la ciudad se encuentra al borde

de una crisis sanitaria sin precedentes por saturacion de sus depdsitos.

El relleno sanitario de la ciudad que inicialmente tenia una capacidad para
almacenar 550.000 toneladas de residuos, actualmente se encuentra utilizado
en un 92,3 %," lo que indica que en menos de un afio su capacidad se colmara

totalmente.

Tampoco existe una verdadera conciencia del dafio ambiental que se esta
ocasionando por la indebida manipulacion de las basuras, ni sobre el dafio
ecoldgico que se produce al desechar todo tipo de materiales sin considerar si

es biodegradable o no.

! Fuente: Empresa Aseo Nuevo Monteria



Si cada uno de los habitantes en sus casas, oficinas y establecimientos
publicos y privados, adelantara una debida seleccién de las basuras que se
producen, esta labor se convertiria en una oportunidad de generar empleo

digno.

La acumulacion de desechos y la carencia de planes de manejo que
contemplan el control en la generacion, recoleccién, almacenaje, transporte,
transferencia, separacién, procesamiento y eliminaciéon de los mismos, ha
generado epidemias , proliferacion de malos olores, lugar de alimento y refugio
para roedores, moscas, cucarachas y criaderos de zancudos, vectores de
enfermedades, que han afectado las condiciones de salubridad, degradando el
ambiente y deteriorando el paisaje natural. La proximidad de desechos es
indeseable e inconveniente para el bienestar y la salud. Ademas su incorrecta
disposicion aumenta los riesgos de ocurrencia de incendios, accidentes e

inundaciones.

Monteria es una ciudad con una poblacién de 339.080 habitantes los cuales
producen 198.000 kilos de basura diaria, es decir cada persona produce 600
gramos cada 24 horas en promedioz. Estos residuos solidos en muchas
ocasiones son arrojados al rio Sinu, a los cafos de recoleccion de aguas lluvias
o a lotes baldios, generando que éstos se vayan convirtiendo gradualmente en

focos de infeccion.

Las medidas que se toman para disminuir los efectos de la contaminacion por
residuos sélidos se vuelven insuficientes o inoperantes, sencillamente se
pierden en el tiempo o quizas no estaban disefiadas para una situacién
especifica, en ello radica la importancia de este estudio que toma en
consideracion las caracteristicas especificas de una zona que poco a poco se
ha ido poblando de empresas, comercio y residentes, y en donde el problema
de residuos solidos generado por estos tres sectores es realmente

preocupante.

2 ALCALDIA MUNICIPAL. Plan de Desarrollo Monteria, 2001 - 2003



Por otra parte se presenta un gran porcentaje de poblacion vulnerable,
constituida por los desplazados que vienen huyendo de la violencia de zonas
como el Uraba Antioquefio y el sur del departamento, las madres comunitarias
cabezas de hogar y los desempleados, que son generalmente grupos humanos
de familias ubicadas en comunidades y barrios marginados, caracterizados por
un bajo nivel de escolaridad, deficiencia en los servicios publicos, economia de
subsistencia, organizacion social débil y otros factores de desintegracion tanto

internos como externos que no les permiten ser sujetos de su propio desarrollo.

Segun el centro de documentacién de la Camara de Comercio de Monteria, no
existe ningun organismo con Registro Mercantil, que ademas de recolectar y
procesar los productos reciclables, promueva el interés hacia la cultura
ambiental y capacite a la poblacion en lo que respecta al adecuado manejo de
los residuos solidos y el beneficio que trae a la comunidad el correcto reciclaje
de las basuras, solamente se ha creado una organizacién llamada “Cooperativa

" 3 ubicado en la Carrera 4 No 35-48 de esta

de recuperadores de Cérdoba
ciudad que selecciona las basuras, para luego comercializar algunos elementos

reciclables.

Esta entidad no cuenta con una estructura organizacional bien desarrollada y
por lo tanto no existe una cadena de comercializacion que aproveche el
volumen de reciclables que produce la ciudad para elevar el nivel de vida de la

comunidad, la generacion de empleo y el aumento de ingresos particulares.

Segun el informe anual de la Corporacién Auténoma Regional de los Valles del
Sinu y del San Jorge (C. V. S.), existen seis empresas con presencia en
Monteria dedicadas a la compra de materiales reciclables para el
procesamiento y fabricacion de productos. Tres de ellas son fabricantes de
papel: Reciclaje M. B. , Excedentes C. P. K. Y Unibol S. A. , una de vidrio:

Peldar de Colombia, una de metales: Simesa y una de plasticos: Rimax.

3 CAMARA DE COMERCIO MUNICIPAL. Monteria, 2003.



Estas empresas en su totalidad estan dispuestas y tienen capacidad de adquirir
para la elaboracion de sus productos, materia prima reciclable ya que
representa una reduccidon de energia, menor contaminacion atmosférica,
disminucién en el consumo de recursos naturales y grandes ventajas

economicas.

Las anteriores situaciones, conducen a que como parten de la solucion se
presente el estudio de factibilidad para la creacion de una fundacion para el
reciclaje y el fomento de la cultura ambiental trabajando con la poblacién
vulnerable de Monteria, en pro del benéfico ambiental y la disminucion del

desempleo en la ciudad.

La creacion de la fundacién, intenta mitigar los efectos nocivos de la
contaminacion por residuos sélidos provenientes de los tres grupos ya
nombrados. Esta investigacion ha estudiado factores que se encuentran
aislados en diferentes fuentes: bibliograficas, en la heuristica de personas
capacitadas y la realidad misma, que se han orientado para el logro del objetivo

general de determinar la factibilidad de instalar dicha fundacion.

El proyecto dara a conocer las posibilidades reales y potenciales, para la
creacion de la futura empresa y de esta forma combinar e integrar una solucién
ambiental y una actividad generadora de ingresos como es la venta del material

reciclable a empresas encargadas de esta actividad.

El aporte del estudio a nivel macroeconémico es demostrar que el reciclaje
conforma una industria que no se ha impulsado en forma suficiente, en
momentos que la tasa de desempleo del pais supera el 15 %*, el ahorro de
divisas y de materia primas es prioritario en los objetivos econdémico de la

nacion.

4 Fuente DANE



Contribuira en la generacion de empleo directo e indirecto, especialmente en la
poblacién vulnerable de la ciudad, incrementando los ingresos econdmicos en
las comunidades menos favorecidas y por ende mejorando las condiciones de

calidad de vida de la poblacién actuante en el presente proyecto.

Por otro lado, despertara en la poblacién vulnerable la importancia de su papel
en la sociedad y les brindara la oportunidad de iniciar o ampliar sus actividades
como recolectores, pues en la practica, se observa que la busqueda de
elementos reciclables conlleva al hallazgo de otros materiales que no es légico

rechazar en el momento de la recoleccion.

También se apoyaran los planes de desarrollo gubernamental, que promulgan
la creacion de nuevas empresas, generacion de empleo y la reactivacion de los

sectores econdmicos que actualmente se encuentran deprimidos.

La autora del proyecto, interesada en invertir en este negocio, podra obtener
beneficios econdmicos con las utilidades que se reporten. Ademas, de cumplir
con una labor social como gestor empresarial al crear una empresa y generar
fuente de empleos directo e indirectos, para si mismos y para otros, de tal
forma que permita aplicar en un terreno real los conocimientos adquiridos en la

universidad.

El proyecto esta dividido en seis capitulos, el primero consiste en las
generalidades, donde se relaciona la idea con el entorno, se definen los
antecedentes, evolucion y tendencias del sector con sus oportunidades vy

amenazas.



Posteriormente se elaboré el estudio de mercadeo, que mediante una
investigacion de mercados permitira analizar las caracteristicas de la demanda
y la oferta de productos reciclables, tanto actuales como futuras, definiendo y
caracterizando el producto y el area de influencia donde se posicionara la
empresa, analizando los precios, el canal de comercializacion mas adecuado,
la estrategia de publicidad y promocion a utilizar e implementar, y de esta
manera prever las posibilidades de la puesta en marcha de la fundacién en las

condiciones existentes.

Después de realizé el Estudio Técnico donde se define el tamafio, la capacidad
disefada, instalada y utilizada para dimensionar la idea en términos de
horizontes, ubicando y distribuyendo el area que ocupara la empresa de forma
que permita abarcar un mayor segmento del mercado, se seleccionara el
proceso de fabricacion del producto que optimice los recursos y permita

obtener los mejores indices de rentabilidad.

En seguida se llevo a cabo el Estudio Administrativo y Legal disefiando la
estructura organizacional y administrativa necesaria para poner en marcha la
empresa, la cual sera constituida juridicamente con todos los requerimientos de
ley, se presenta su cultura corporativa, como la vision, misidén, organigrama con
su respectivo manual de funciones y la descripcién de cargos con su estructura

salarial.

Adicionalmente se elaboré el Estudio Financiero, donde se calcularon las
necesidades totales de inversién de capital para determinar los limites de
desarrollo del plan. Paralelamente, se proyectaron los ingresos, y los costos y
gastos fijos y variables, para facilitar el establecimiento del flujo de caja, estado
de pérdidas y ganancias, y el balance general durante la vida util, se buscara el
financiamiento teniendo en cuenta las fuentes internas y externas de los

recursos financieros que necesitaran los inversionistas.



Finalmente se realizdé la Evaluacion del Proyecto, desde el punto de vista
social, ambiental y financiero, con el fin de disefiar las principales estrategias
para el manejo del impacto que se pueda generar y donde se analizaron
aspectos como la rentabilidad y conveniencia para los inversionistas. Se
estudiaron las variables de la Tasa Interna de Retorno y el Valor Presente
Neto, elementos muy importantes para la toma decisiones relacionadas con la

viabilidad del proyecto.



1. GENERALIDADES

1.1 ORIGEN EVOLUCION Y TENDENCIAS DEL SECTOR

1.1.1 Origen del reciclaje. Desde que el hombre hace su aparicion en el
escenario terrestre e interactua con los elementos del ambiente que le rodea,
comienza a generar residuos. En un principio este proceso de generacion de
residuos, dado el limitado numero de actividades humanas y lo rudimentario de
sus técnicas, fue lento, permitiendo que la naturaleza pudiera, dada sus

caracteristicas, asimilar estos desechos.

Los primeros seres humanos no tenian una estrategia de gestion de residuos
solidos en si, sencillamente porque los cazadores — recolectores no la
requerian. Probablemente el hecho de no permanecer en un lugar el tiempo
suficiente como para acumular una cantidad de residuos importante y la
necesidad de utilizar los escasos recursos al maximo, no originaba ninguna

inquietud o accién.

Con el transcurrir del tiempo, el crecimiento de la poblacién y la creacion de
técnicas mas efectivas de transformacién y utilizacion de los recursos
naturales, hicieron que la tasa de generacién de residuos aumentara, de tal
forma que superé la capacidad de los mecanismos de regeneracion y

asimilacion de la naturaleza.



Esto trajo como consecuencia la degradacion del ambiente natural provocando
grandes problemas de contaminacion, que no solo afectan al hombre, sino

también a todos los seres vivos.

Cuando los seres humanos empezaron a asentarse en comunidades
permanentes, con mayores concentraciones de individuos y de actividades,
generando recursos, se puso de manifiesto la necesidad de una gestion de
residuos. Aunque esto se produjese en algunos lugares alrededor del afio
10.000 a. C., en otros ocurrian mucho mas tarde, e incluso todavia en algunas
areas rurales del planeta con baja densidad de poblacion, causa escasa

preocupacion.

Antes del 500 a. C. Atenas organiz6 el primer basurero municipal del mundo
occidental®, los ladrones de basuras fueron obligados a evacuar los residuos, al
menos, a una milla de distancia de los muros de la ciudad. Este imperativo se
extendio a otros lugares, adelantandose y retrocediéndose los limites segun los

deseos y habilidades de los gobernantes.

En Colombia el manejo de los residuos solidos histéricamente, se ha hecho en
funcién de la prestacion del servicio de aseo. La preocupacion por los residuos
generados en los centros urbanos ha partido de las consideraciones de tipo
higiénico y sanitario, por lo tanto el problema se abord6 desde el momento en
que la comunidad presentaba los residuos en la via publica para que alguien
los retirara y en dicho momento aparece la necesidad de establecer un proceso
de recoleccién como parte fundamental de un servicio publico, sin importar
donde irian a parar dichos residuos, o estableciendo como métodos de
disposicion la descarga al aire libre o a cuerpos de agua sin considerar las
externalidades de tipo ambiental, lo cual propicio una cultura hacia la

disposicién incontrolada.

° MCGRAW HILL. Manual del reciclaje. Madrid:McGraw Hill, 1999. Cap.1l



El proceso de recoleccion y venta de residuos solidos para su reciclaje tuvo sus
inicios en nuestro pais en la década de los sesenta, con la comercializacion de
metales y papel, la chatarra era comprada por las grandes empresas de
fundicion ubicadas en su mayoria en el departamento de Boyaca y el papel era
reciclado por empresas como Carton de Colombia y Carvajal en el

departamento del Valle.

El reciclaje del vidrio inici6 posteriormente, liderado por la empresa Peldar y la
utilizacion de materia prima de plastico de segunda mano, para ser reutilizada,
es una técnica que se usa en nuestro pais recientemente, desde la década de

los ochenta.

1.1.2 Evolucion. Para la década de los cuarenta del siglo pasado, el mundo
occidental empezd a entrar en la Edad de la Sanidad. Las condiciones
inmundas comenzaron a ser vistas por el publico como una molestia y se
empez6 a girar la atencidon hacia el reciclaje y el manejo de los residuos

solidos.

La respuesta de los gobiernos siguié incluyendo una amplia variedad de
programas innovadores, disefiados para solucionar no solamente elementos
especificos del flujo de residuos sino también practicas en los basureros e
incineradoras. Los municipios limpiaban las calles y los ingenieros sanitarios

inventaban nuevas tecnologias para reducir los costos y el volumen.

Las grasas y aceites fueron recuperados para su reutilizacién en la fabricacion
de jabon y velas. Los trapos, cada vez en mayor medida, fueron utilizados para
la fabricacion de papel y el valor inherente de los metales siempre crecidé en
tiempos de guerra hasta niveles lo suficientemente altos como para promover

programas publicos de reciclaje.



De todas formas, las inquietudes ambiéntales estuvieron siempre limitadas a la
colina mas cercana: fuera de la vista, lejos de la mente. El vertido en el mary
en los espacios abiertos de los alrededores de las zonas urbanas seguia

siendo ambiental y econdmicamente aceptable

Solamente después de la Segunda Guerra Mundial, el rapido crecimiento de
las poblaciones, el gran incremento del conocimiento cientifico acerca del
ambiente y mas tarde, el concepto de recursos limitados se combinaron para
dar una oportunidad real al examen de la naturaleza perjudicial de las practicas

de evacuacion terrestre o maritima.

La rapida expansion del conocimiento sobre los impactos a largo plazo que
ocasionan la contaminacion de la tierra, de las aguas subterraneas y del aire
empezO a exigir una mayor regulacién de las practicas de evacuacion en los
diferentes paises, la quema a cielo abierto de los residuos solidos en los
basureros y la evacuacion en el mar seguian siendo practicas aceptables bien

entrados los afos sesenta en este siglo.

En 1970 se celebro el primer dia de la Tierra, el 22 de Abril, lo que era
indicativo de una mayor concienciacion ambiental en el mundo, quedando
incluido el problema de la evacuacion de residuos sélidos. En menos de un ano
en Estados Unidos, se aprobd una ley sobre reutilizacion de botellas,
creandose de esta forma un precedente para la regulacion gubernamental
sobre reciclaje de partes especificas del flujo de residuos en tiempos de paz,

sin el imperativo de una economia de guerra.

Posteriormente en la conferencia intergubernamental sobre Educacién
Ambiental realizada en Tblisi (1977), se ve la importancia de la educacion
ambiental como una estrategia interdisciplinaria que debe ser orientada a la

resolucion de problemas y ser acorde con las realidades locales.



En Colombia, el primer intento por conocer la situacion de los residuos sélidos,
lo efectud el Ministerio de Salud, por medio de la Direccion de Saneamiento
Ambiental, en el afio de 1975°. El diagnostico identifico como problemas, muy
bajos niveles de coberturas, usos de equipos inadecuados, ausencia de
servicio de aseo en centros urbanos menores y zonas periféricas, cobro del
servicio como impuesto y no como tarifa y una deficiente cultura ambiental de

la poblacién, entre otros.

Se destacaba que ni un solo centro urbano utilizaba un proceso de disposicién
final controlado, pero si tenian presencia importante las actividades de
recuperacion de papel, vidrio como envase, chatarra y plastico, como los

elementos de mayor mercado.

En Monteria, el manejo de los residuos sélidos ha sido un aspecto del que las
administraciones locales se han venido haciendo cargo en forma progresiva, a
medida que el problema sobre el manejo de estos residuos (especialmente los
no organicos) va apareciendo, lo cual estd determinado fundamentalmente por

el nivel de desarrollo de la ciudad

La recoleccion de los residuos solidos inicialmente era de caracter
exclusivamente urbano y la disposicidon se realizaba a cielo abierto, en un lote
en las afueras del municipio y en muchos casos, directamente sobre cuerpos
de agua. Sdlo cuando los gobernantes toman conciencia de la necesidad de
tener un manejo adecuado de los residuos, se inicia una disposicién de los
mismos, que incluye el uso de rellenos sanitarios y la busqueda de nuevas

estrategias como el reciclaje y el compostaje.

® CODESARROLLO. Estudio sobre materiales reciclables. Medellin, 1990.



Monteria, como la mayoria de las poblaciones de este pais, presenta
problemas de contaminacién ambiental, se destacan tres factores, que pueden
ser la causa del estado eco catastréfico que presenta actualmente la ciudad: la
progresiva destruccién de recursos naturales renovables, el aumento inusitado
de la poblacién en los ultimos afos y la mala planeacion estratégica en la
implantacién de las nuevas industrias. En consecuencia esto se traduce en un

microscopico desorden ecologico

El aprovechamiento de los recursos naturales se ha venido haciendo al margen
de la ciencia ecolégica. Las manifestaciones ecoldgicas son timidas, en
pequeina escala y no llegan a satisfacer los requerimientos minimos que deben

tenerse en cuenta sobre la calidad de vida.

Poca es la preocupacion ciudadana sobre las bellezas naturales y la
importancia que ellas revisten en nuestras vidas, sin tener conciencia de la

necesidad de usufructuarlas y conservarlas para el disfrute permanente.

Algunas areas estan bajo proteccién en virtud del ordenamiento territorial, no
obstante, tal proteccion en la mayoria de los casos se queda en el marco de la
norma escrita, es decir, sin la aplicacion practica del proyecto. En cualquier
caso la educacion ciudadana y la accion gubernamental son fundamentales
para garantizar la conservacion de los valores intangibles de la naturaleza. No
se logra mayor cosa con la accion conservacionista y coercitiva del estado sin

la aceptacién y participacion activa de todas las personas



Una solucion a los problemas de este municipio, sin lugar a dudas, es el
reciclaje, al respecto se destaca la importancia que tiene la recirculacion de
materiales en la reduccién de la cantidad de desechos generados, evitando por
ende la degradacion ambiental y asegurando la perdurabilidad de los recursos
naturales que facilitan la existencia del hombre. Ademas la recirculaciéon
permite establecer lazos ciclicos a diferentes niveles de proceso de produccion,
reduciendo y retardando los materiales en su trayectoria hacia su fase de

desechos.

En Monteria se producen diariamente un total de 198 toneladas de residuos
sélidos’, de las cuales 155 Ton. tienen como disposicion final el relleno
sanitario, mientras las restantes 43 Ton. constituyen el total del material que se
recicla. De estas 43 Ton, 26 Ton (60.5%) corresponden a material generado
por el sector residencial, 14.5 Ton. (33.7%) son generadas por la industria y las
2.5 Ton. (5.8%) restantes son material que se genera en las plazas de

mercado.

En el municipio, existe solamente una empresa dedicada a la actividad de
reciclaje y aunque lo viene haciendo desde hace varios afos, lo hace de una
manera rustica, sin la capacitacion y los requerimientos minimos de seguridad,

necesarios para el manejo de este tipo de productos.

Gobiernos, instituciones e individuos han emprendido campafas publicitarias,
conferencias y cumbres mundiales, aprobando planes de accién inmediata
sobre la limitacién de la contaminacion del aire, mejoramiento del agua potable
y la correccion de la degradacidn potencialmente irreversible del ambiente,
ademas no podemos pasar por alto que la fuerte publicidad ha ayudado a
centrar el interés en el tema. En tal sentido se desea, con este proyecto,
contribuir con las posibilidades de que la contaminacion sea todavia reversible,

por lo menos en esta area geografica especifica.

7 Fuente: Empresa Aseo Nuevo Monteria



1.1.3 Tendencias del sector. La contaminacién del medio ambiente
constituye, en la actualidad un tépico muy discutido y de relevante importancia
para la humanidad, las manifestaciones negativas de la contaminacién
ambiental sobre la existencia del hombre han despertado un interés marcado
en el publico, por el conocimiento de sus origenes y por las implicaciones que

provocan.

Hay una creciente inquietud por el porvenir de la tierra como entidad
sustentadora de la vida. Es natural preocuparse por tener agua potable, aire

limpio que respirar y en general una existencia saludable.

Colombia, desde la creacion del ministerio del medio ambiente, posee una gran
cantidad de normas técnicas y legales que sirvan para fiscalizar, controlar,
regular, moderar e impedir actividades relacionadas con el proceso de manejo
de los desechos sdlidos. Pero esto no es suficiente, sino se logra la
participacién efectiva de la comunidad para lograr un ambiente mas amplio y
mejorar la calidad de vida.

Con la actual crisis que vive el pais, el tratamiento adecuado de los residuos
solidos se convierte en una parte fundamental de la economia, esta
problematica ocupa un lugar prioritario en los sectores tanto publicos como
privados y demanda actividades tendientes a minimizar los perjuicios medio

ambientales de los procesos productivos e industriales.

Con un adecuado tratamiento de los residuos solidos se pueden salvar
recursos naturales que siendo renovables, hoy por el desgaste y abuso son no
renovables, abriéndole mercado a las materias primas de segunda mano y

disminuyendo el deterioro del medio ambiente.



Todas estas consideraciones han provocado una demanda publica hacia el
reciclaje como estrategia preferente en la gestion de residuos sélidos, en la
actualidad y para el futuro. La disponibilidad del gobierno para obligar y
subvencionar el reciclaje, cuando éste sea necesario, ha crecido hasta
proporciones enormes. Significativamente el tema dominante el dia de la tierra

en 1990 fue el reciclaje.

Aunque estda cambiando rapidamente gracias a las campafas de
concientizacion, la percepcion general acerca del concepto del reciclaje sigue
estando limitada mayoritariamente a elementos visibles y a un vago
conocimiento de que se trata de algo bueno para el medio ambiente, ya que los
materiales no van al relleno sanitario ni a la incineradora. Esta vision incorpora
ademas la exigencia de reciclar una diversidad de materiales que superan lo
practico y econdmicamente factible en este momento, o una mala comprensién

acerca de lo que se puede o no reciclar.

Tradicionalmente, los usuarios finales evitaban los materiales reciclados por la
percepcion de que éstos no cumplian con los niveles de calidad alcanzados por
las materias primas virgenes. Incluso las industrias que empleaban materiales
secundarios, habitualmente escondian este hecho para evitar la sensacién de

que su producto era de segunda categoria.

Afortunadamente, los usuarios estan cada dia mas convencidos de las ventajas
de la utilizacion de productos con contenido reciclado. Al mismo tiempo, la
tecnologia de las empresas que utilizan estos productos como materia prima,

esta madurando, lo que a su vez eleva la calidad de los mismos.



Las tendencias, a todos los niveles parecen estar dirigiéndose cada vez mas
hacia una legislacion que asegure mercados, creando una demanda para los
productos reciclados mediante practicas de adquisicion preferencial. Ademas,
el concepto de incentivos para fomentar el reciclaje y el uso de productos que
contienen materiales reciclados, sigue ganando popularidad y aumentando su

demanda por parte de la comunidad.

La utilizacion de material reciclable como materia prima, por parte de las
industrias dedicadas a la elaboracion de productos con contenido reciclado en
nuestro pais, ha mostrado un comportamiento positivo en los ultimos afos,

evidenciando un crecimiento aproximado del 6 % anual®.

En la ciudad de Monteria, los programas de apoyo hacia el fomento de la
cultura ambiental y el reciclaje, estan en su periodo inicial, los problemas con el
manejo de los residuos sélidos estan creciendo dia a dia, se hace necesario
elaborar proyectos bien planificados y eficaces, y considerarse mecanismos de
regulacién que permitan que el ejercicio de esta actividad se haga eficiente y

técnicamente.

También se debe atender lo concerniente al aspecto social, dadas las
condiciones de desempleo, y fendmenos sociales como el desplazamiento por
el conflicto armado, el ejercicio del reciclaje se convierte en Monteria en un
oficio que diariamente aumenta su cobertura porque es de facil acceso, no
presenta restricciones para quienes quieren ejercerlo y aunque no genera

ingresos muy altos, representa una forma honrada de obtencién de recursos.

® Fuente: ANDI



Aunque el reciclaje es una actividad considerada de libre competencia, por su
alto impacto social debe enfatizarse en el fortalecimiento de su base social, que
permita el avance de recolectores y acopiadores a transformadores vy
microempresarios integrandolos en la cadena de valor bajo principios de
equidad, eficiencia y productividad. Esto representaria una distribucion

economica correspondiente con su trabajo.

Puede decirse que el reciclaje hoy en dia es y debe entenderse como una
estrategia de gestidén de residuos sodlidos, un método igual que el vertido o la
incineracién y ambientalmente mas deseable, por lo cual es ampliamente
preferido. El reciclaje se ha convertido en algo imprescindible para la sociedad,
un reto que tanto los ciudadanos como los municipios han de tomarse muy en

serio.

1.2 PANORAMA GENERAL DEL SECTOR

1.2.1 Contextualizaciéon: Las fundaciones son personas juridicas surgidas de
la iniciativa privada o publica, mediante la destinacion de un patrimonio o
conjunto de bienes a una finalidad de interés general determinada en su acto

de constitucion.

Pueden ser creadas por una sola persona. Las caracteristicas fundamentales
de las fundaciones son: carecen de animo de lucro; necesitan de un patrimonio;
no pueden estar formadas por socios y los fines que persiguen son de interés
social. Pueden tener excedentes econdmicos por las actividades econdémicas
que realicen pero los deben reinvertir en el cumplimiento de los fines de la
entidad, pueden tener personas contratadas laboralmente. Sin animo de lucro
significa que no se pueden repartir los beneficios 0 excedentes econdmicos

anuales.



Una Fundacién es una persona juridica creada por la voluntad de una o mas
personas naturales o juridicas que entregan un patrimonio para adscribirlos a la
realizacién de unos fines de interés publico, o sea es un patrimonio que
entregan los fundadores a la Fundacién para unos fines benéficos, culturales o

cientificos (articulo 34 de la Constitucion y articulo 35 del Cdodigo Civil)

El reconocimiento y la cancelacion de personerias juridicas de las asociaciones
o corporaciones y fundaciones o instituciones de utilidad comun, se regiran por
las disposiciones del Decreto 1529 del 12 de Julio de1990.

Los interesados en obtener el reconocimiento de personeria juridica de las
fundaciones o instituciones de utilidad comun, deberan presentar ante la
dependencia respectiva de la Gobernacion, solicitud debidamente firmada por
el representante legal y dirigida al Gobernador del departamento, que contenga
la siguiente informacion:

e Fecha de la solicitud;

e Nombre, domicilio, direccion, teléfono y telefax, si lo tiene, de la entidad;

e Nombres, apellidos y numero del documento de identidad de quien

asumira la representacion legal de la entidad, asi como la direccion y el

teléfono de éste.

En el caso de las fundaciones o instituciones de utilidad comun debera,
ademas, acreditarse la efectividad del patrimonio inicial mediante acta de
recibo, suscrita por quien haya sido designado para ejercer la representacion

legal y el revisor fiscal de la entidad.

Los estatutos de la entidad deberan contener, por lo menos:
e Su nombre, precedido de la denominacion juridica correspondiente a su
naturaleza, segun se trate de asociacion o corporacion, fundacion o

institucion de utilidad comun;



e Domicilio;

e Duracion;

e Objeto o finalidad de la entidad, indicando expresamente que es una
entidad sin animo de lucro;

e Organos de administracién, determinando su composicién, modo de
eleccion o designacion, funciones y quérum deliberatorio y decisorio;

o Determinacién de la persona que ostentara la representacion legal de la
entidad.

e Revisor Fiscal. En el caso de las fundaciones o instituciones de utilidad
comun debera ser contador titulado con su respectivo numero de
matricula;

e Patrimonio y disposiciones para su conformacién, administracion y
manejo;

e Disposiciones sobre disolucion, liquidacion y destinacion del remanente
de los bienes a una institucion de utilidad comun o carente del animo de

lucro que persiga fines similares.

El contenido de los estatutos en ningun caso podra ser contrario al orden

publico, a las leyes o a las buenas costumbres.

El Gobernador del Departamento podra cancelar, de oficio o a peticién de
cualquier persona, la personeria juridica de las fundaciones, o la inscripcion de
sus dignatarios, incluyendo la del representante legal, ademas de los casos
previstos en la ley, cuando sus actividades se desvien del objetivo de sus
estatutos, o sean contrarias al orden publico, a las leyes o a las buenas

costumbres.

La solicitud de cancelacion de la personeria juridica se dirigira al Gobernador
acreditando la prueba de configuracion de la causal invocada y formulando los
hechos y los fundamentos legales. Con la firma de la solicitud se entendera que

la queja se presentar bajo la gravedad del juramento.



Ejecutoriada la resolucién que reconozca la personeria juridica de la entidad,
su representante legal presentara en la dependencia respectiva de la
Gobernacion, los libros de asociados, de actas de la asamblea general y de
actas de la Junta Directiva, para su correspondiente registro. En el caso de las

fundaciones se exigira, ademas, el registro de los libros de contabilidad.

Las asociaciones o corporaciones y fundaciones o instituciones de utilidad
comun, se disolveran por decision de la Asamblea General, conforme a los

reglamentos y estatutos o cuando se les cancele la personeria juridica.

La fundacién para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental que se
piensa crear en Monteria, esta orientada a incluir aspectos que mejoren la
recoleccion del material reciclable en la localidad, introduciendo mecanismos
de participacién del ciudadano en esta actividad (separacién en la fuente),
buscando proporcionar a los recolectores, condiciones de trabajo mas dignas,
propendiendo por disminuir el volumen de residuos que actualmente se

recolectan y vierten en el relleno sanitario de la ciudad.

La fundacion traera los siguientes beneficios:

Reduccion las basuras en la ciudad, por lo cual se prologa la vida util del
relleno sanitario de Monteria, obra que es bastante costosa, especialmente por

el terreno que utiliza y la adecuacion del mismo.

La disminucion de las basuras es una necesidad imperiosa en todo el mundo,
si las entidades encargadas de recoger y disponer las basuras tienen que
manejar menores cantidades de éstas, se reducen los costos, los cuales

asume toda la ciudadania al pagar el servicio de aseo



El reciclaje ayuda a conservar el medio ambiente, a proteger los recursos
naturales renovables y no renovables, a ahorrar energia y a evitar la
contaminacion producida por los desechos que no se descomponen o que

tardan gran tiempo en hacerlo.

Los residuos no biodegradables que no son recuperados o reciclados, le
causan gran dafio a la tierra, pues algunos tardan muchisimos afios en
descomponerse como el acero que demora 10 aios para comenzar a oxidarse
y solo lo hace si esta expuesto al agua, el plastico en la intemperie tarda mas
de 100 afios en descomponerse y otros jamas lo hacen como el vidrio, pues su
dureza lo hace resistir mas de 4.000 afos sin perder ninguna de sus

cualidades.

También representa grandes beneficios sociales como la generacion de
empleo en la poblacién vulnerable de Monteria. En Colombia, alrededor de
250 mil personas viven del reciclaje®, lo que convierte esta actividad en un

subsector importante de le economia nacional

1.2.2 Residuos sélidos y clasificacion'’’. Residuo es la parte que queda de
la descomposicidn o destruccion de una cosa, material que no representa una
utilidad o un valor econdmico para el duefio, quien se convierte por ende en
generador del mismo. Pero lo que es residuo para una persona o industria,
puede ser material Gtil para otras. Los residuos se pueden clasificar de varias

formas, tanto por estado, origen o tipo de manejo:

° Fuente: Asociacién de recicladores de Bogota



1.2.2.1 Clasificacion por estado. Segun el estado fisico en que se encuentre.
Existe por lo tanto tres tipos de residuos desde este punto de vista: sdlidos,
liquidos y gaseosos, es importante notar que el alcance real de esta
clasificacion puede fijarse en términos puramente descriptivos o, como es

realizado en la practica, segun la forma de manejo asociado.

1.2.2.2 Clasificacion por origen. Se puede definir el residuo por la actividad que
lo origine, esencialmente es una clasificaciéon sectorial. Tipos de residuos mas

importantes :

» Residuos municipales: La generacion de residuos municipales varia en
funcidén de factores culturales asociados a los niveles de ingreso, habitos de
consumo, desarrollo tecnolégico y estandares de calidad de vida de la
poblacion. El creciente desarrollo de la economia ha traido consigo un

considerable aumento en la generacion de estos residuos.

En la década de los 60, la generacidon de residuos domiciliarios alcanzaba los
0,2 a 0,4 Kg/habitante/dia ; hoy en cambio, esta cifra se situa entre los 0,5y 0,8
Kg/habitante/dia.

Los sectores de mas altos ingresos generan mayores volumenes per capita de
los residuos, y estos residuos tiene un mayor valor incorporado que los

provenientes de sectores mas pobres de la poblacion.

» Residuos industriales: La cantidad de residuos que genera una industria es
funcién de la tecnologia del proceso productivo, calidad de las materias primas
o productos intermedios, propiedades fisicas y quimicas de las materias
auxiliares empleadas, combustibles utilizados y los envases y embalajes del

proceso.

10 Fyente: www.redcicla.com



» Residuos hospitalarios: Actualmente el manejo de los residuos
hospitalarios no es el mas apropiado, al no existir un reglamento claro al
respecto. El manejo de estos residuos es realizado a nivel de generador y no
bajo un sistema descentralizado. A nivel de hospital los residuos son

generalmente esterilizados.

1.2.2.3. Clasificacion por tipo de manejo. Se puede clasificar un residuo por

presentar alguna caracteristicas asociada al manejo que debe ser realizado:

» Residuo peligroso: Son residuos que por su naturaleza son inherentemente
peligrosos de manejar y/o disponer y pueden causar muerte, enfermedad; o
que se convierten en peligrosos para la salud o el medio ambiente cuando son

manejados en forma inapropiada.

» Residuo inerte: Residuo estable en el tiempo, el cual no producira efectos

ambientales apreciables al interactuar en el medio ambiente.
» Residuo no peligroso: Ninguno de los anteriores

1.2.3 Manejo de residuos sélidos''. Es el conjunto de procedimientos y
politicas que conforman el sistema de manejo de los residuos sdlidos. La meta

es realizar una gestion que sea ambiental y econdmicamente adecuada.

Basicamente el sistema de manejo de los residuos se compone de cuatro sub

sistemas:

» Generacion : Cualquier persona u organizacion cuya accion cause la
transformacion de un material en un residuo. Una organizacion
usualmente se vuelve generadora cuando su proceso genera un residuo,

o cuando lo derrama o cuando no utiliza mas un material.

1 Gestién integral de residuos sélidos.



» Transporte : Es aquel que lleva el residuo. El transportista puede
transformarse en generador si el vehiculo que transporta derrama su
carga, o si cruza los limites internacionales (en el caso de residuos
peligrosos), o si acumula lodos u otros residuos del material

transportado.

» Tratamiento y disposicion : El tratamiento incluye la seleccion y
aplicacion de tecnologias apropiadas para el control y tratamiento de los
residuos o de sus constituyentes. Respecto a la disposicion la alternativa

comunmente mas utilizada es el relleno sanitario.

» Control y supervision : Este sub sistema se relaciona fundamentalmente

con el control efectivo de los otros tres sub sistemas.

1.2.4 Reciclaje de residuos sélidos.'” El mundo entero moderno se enfrenta
a un problema cada vez mas importante y grave: como deshacerse del

volumen creciente de los residuos que genera.

La mayoria de los residuos terminan convirtiéndose en basura cuyo destino
final es el vertedero o los rellenos sanitarios. Estos son cada vez mas escasos
y plantean una serie de desventajas y problemas, en ello el reciclaje se
convierte en una buena alternativa, ya que reduce los residuos, ahorra energia

y protege el medio ambiente.

La meta de cualquier proceso de reciclaje es el uso o re-uso de materiales
provenientes de residuos, de importancia en el proceso de reciclaje es que el

procedimiento comienza con una separacion.



Desde un punto de vista de eficiencia del rendimiento de estos sistemas de
separacion favorece que se haga una separacion en el origen. Existen tres

actividades principales en el proceso del reciclaje:

» Recoleccion : Se deben juntar cantidades considerables de materiales
reciclables, separar elementos contaminantes o no reciclables y
clasificar los materiales de acuerdo a su tipo especifico.

» Manufactura : los materiales clasificados se utilizan como nuevos
productos o como materias primas para algun proceso.

» Consumo : Los materiales de desperdicio deben ser consumidos. Los
compradores deben demandar productos con el mayor porcentaje de
materiales reciclados en ellos. Sin demanda, el proceso de reciclaje se

detiene.

1.2.4.1. Tipos de Reciclaje. Existen tres tipos de reciclaje, cada uno con una

finalidad especifica:

» Mecanico: Reaprovechamiento del material descartado para confeccion
de otros productos.
» Energético: Recuperacion de energia contenida en el residuo sélido

» Quimico: Retorno a las materias primas de origen.

Reciclaje mecanico paso a paso:

El reciclaje mecanico presupone dos etapas iniciales: recoleccién selectiva y
separacion. La recoleccion selectiva (recogida de la basura generada en
domicilios) es considerada primordial para la reciclaje porque despierta

conciencia ambiental y participacion del consumidor.

12 Tratamiento de reciclado y recuperacién de productos de los residuos



Un esquema ideal de reciclaje basado en la recoleccion selectiva comienza por
la separacion de los residuos en la fuente, que busca que en cada hogar se
clasifiquen las basuras en dos grandes grupos: reciclables y no reciclables, y
luego se depositan por separado en dos bolsas o recipientes. De esta manera
cada hogar le estd aportando mucho al cuidado del medio ambiente, esta
propiciando le belleza de su barrio, estd generando empleo entre los

recicladores y ahorrando recursos economicos y energéticos para el pais.

Para la recoleccidén de residuos reciclables, se puede disponer de recipientes
con disposicién separada para plasticos, papel, metales y vidrio. Después de
recolectados, estos residuos van para el centro de recoleccién donde son

separados por familias de productos.

A continuacion, esos residuos son acondicionados conforme su futura
comercializacién, después son enviados a las empresas recicladoras para que

sean transformados en nuevos productos, retornando al mercado.

1.2.4.2. Reciclaje de materia organica. La fraccion organica puede ser reciclada
mediante el compostaje. EI compos es un abono y una excelente herramienta

organica del suelo, util en la agricultura, jardineria y obra publica.

» Mejora las propiedades quimicas y bioldgicas de los suelos.
» Hace mas suelto y porosos los terrenos compactados y enmienda los
arenosos.

» Hace que el suelo retenga mas agua.

Este tema se tratara muy superficialmente en este proyecto

sbélidos.



1.2.4.3. Reciclaje de papel. El consumo de papel (nucleos administrativos,
editoriales de prensa, revistas, libros, envases y embalajes de los productos
manufacturados) ha crecido también exponencialmente por el incremento de la
poblacion y de la cultura en todo el mundo desarrollado. Cada uno de nosotros

tira al ano aproximadamente 120 kg/afio de papel

Beneficios ambientales del reciclaje de papel :
» Disminucién de la necesidad de fibras vegetales y virgenes
» Disminucién del volumen de residuos municipales (el 25% de nuestros
desperdicios esta compuesto de papel y carton
» Disminuciéon de la contaminacion atmosférica y de la contaminacion del
agua
» Disminucion de las exportaciones de madera y de la importacion de

papel, representadas en miles de toneladas al aio

1.2.4.4. Reciclaje de vidrio. Cada persona produce aproximadamente 37 kg de
vidrio al ano. Los beneficios ambientales del reciclaje de vidrios se traduce en
una disminucion de los residuos municipales, disminucién de la contaminacion

del medio ambiente, y un notable ahorro de los recursos naturales.

Reutilizar : Existen envases de vidrio retornable que después de un proceso
adecuado de lavado, pueden ser utilizados nuevamente con el mismo fin. Una
botella de vidrio puede ser reutilizada entre 40 y 60 veces, con un gasto

energético del 5% respecto al reciclaje. Esta es la mejor opcion.

Reciclar : El vidrio es 100% reciclable y mantiene el 100% de sus cualidades: 1
Kg. de vidrio usado produce 1 Kg. de vidrio reciclado. El reciclaje consiste en
fundir vidrio para hacer vidrio nuevo. La energia que ahorra el reciclaje de una

botella mantendra encendida una ampolleta de 100 watt durante 4 horas.



En el reciclaje del vidrio se utiliza como materia prima la calcina o vidrio
desecho. Su fusidn se consigue a temperaturas mucho mas reducidas que las

de fusién de minerales, por tanto, se ahorra energia.

Un buen reciclaje de vidrio de envases recuperado, depende de la
comercializacién de un material seleccionado y libre de contaminantes. Hasta
ahora, el mayor mercado han sido los propios fabricantes de envases de vidrio.
Las fabricas de vidrio son capaces de operar con un 80 — 90 % de vidrios rotos

y a la mayoria le gustaria trabajar al menos con un 50 — 60 %.

Es importante para el proceso de fabricacion de los envases de vidrio, que el
porcentaje de vidrios rotos utilizado sea constante durante un periodo de
tiempo. No pueden variar diariamente. Por lo tanto, los fabricantes de vidrio

tratan de asegurar un suministro de vidrio adecuado y regular.

1.2.4.5. Reciclaje de plasticos. Dentro de los residuos urbanos los plasticos

representan aproximadamente el 10% en peso.

La vida de un plastico no es infinita. Por mucho que se alargue la existencia
mediante el reciclado su destino final es la incineracion o el relleno sanitario. En
algunos casos, Unicamente el reciclado quimico permite una Seudo

inmortalidad.

El tipo de tratamiento que se da a los residuos plasticos viene determinado por
una serie de factores de muy distinta naturaleza, en pocos casos tecnoldgicos,
y entre los que habria que destacar la disponibilidad de terreno aptos para su
uso como rellenos sanitarios, legislacion ambiental apoyos y subvenciones de

autoridades gubernamentales regionales y locales, etc.



Asi, mientras en América y Europa la mayor parte de los residuos municipales
son enterrados, en Japoén, donde cada metro cuadrado es oro puro, se

favorece su incineracion.

El reciclado quimico, se desarrollard en los préximos afios de una forma
importante. Las unidades de incineracion de residuos con generacion de calor
o electricidad son un valioso medio de explorar el alto contenido energético de

los plasticos, con poder calorifico intermedio entre el petréleo y el carbén.

1.2.4.6. Reciclaje de Metales. Los metales que se pueden reciclar estan
compuestos en su mayoria por chatarra férrea, latas de acero y latas de

aluminio.

El reciclaje de la chatarra férrea en Colombia ha crecido y seguira creciendo
con el paso del tiempo, debido a los cambios tecnolégicos en el proceso de
fabricacion del acero. No solamente es eficaz elaborar acero nuevo a partir de
chatarra, sino que ademas se mantiene fuera de los rellenos sanitarios los
articulos de hierro y acero y por lo tanto, se contribuye a aliviar el problema

ambiental.

Las latas de acero constituyen en peso entre el 3 y el 6 por ciento de los
residuos sélidos urbanos, se estima que cada vivienda produce al afio 0,05
toneladas de latas de acero'®. Las latas de acero pueden ser una de las
incorporaciones mas recientes a la produccién de acero nuevo, pero en si
mismas no son un producto nuevo. Han estado en uso desde principios del
siglo XIX por sus peculiares caracteristicas, como su produccion sencilla, ser

un envase fuerte y seguro y ser facilmente amontonables.
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Dentro de la industria, la fabricacion de productos nuevos de aluminio a partir
de materiales usados se denomina produccion de aluminio secundario. En
este proceso, el aluminio recuperado mediante programas de reciclaje se funde
en un horno y se mezcla con otros materiales para conseguir una aleacién que

cumpla con las especificaciones industriales.

1.3 CONTEXTO GEOGRAFICO

La Fundacién para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental, tendra su
domicilio principal en el Municipio de Monteria, Departamento de Cérdoba,

Republica de Colombia.

Monteria, capital del departamento de Coérdoba, fue fundada el 1 de mayo
1744 con el nombre de San Jeréonimo de Buenavista por don Juan de Torrezal

I'*. Debido a lo inundable del terreno

Diaz Pimienta en un sitio distinto al actua
fue trasladada por Antonio de la Torre y Miranda, en el mismo afno, al lugar que
hoy ocupa, rebautizandola con el nombre de San Jerénimo de Monteria ya que

en la region abundaban los animales de caseria, en montafas y pantanos.

Fue elevada a la categoria de Villa en 1807, a cabecera de Distrito en 1840,
dependiente de la gobernacién de Lorica en el Estado de Bolivar y erigida

como Municipio en virtud de la ordenanza 42 de 1923.

Al crearse el Departamento de Cordoba, por medio de la Ley 9 del 18 de
diciembre de 1951, se expidié el decreto reglamentario 1392 de 1952, en el

cual se adoptd Monteria como capital de la Nueva Division Administrativa.

4 CASTRO NUNEZ, Jaime A. Historia extensa de Monteria. Monteria:
Ediciones Funrayapi, 2003



El perimetro del antiguo municipio de Monteria presentaba la forma de un
poligono irregular cuya extension exacta no ha sido calculada, pero se puede
afirmar que dicha extension oscilaba entre nueve y diez mil kildbmetros
cuadrados, de donde se colige que era tres veces mayor que el Departamento

de Atlantico y ocupaba una sexta parte del Departamento de Bolivar.

Esta localizada al noroeste de Colombia, a 8° 45' de latitud Norte y 75° 53' de
longitud Oeste. Altitud de 18 metros sobre el nivel del mar y precipitaciéon

media anual de 1.156 mm.

Tiene una extension total de 3.705 Km? equivalentes a 370.522 hectareas.
Politicamente esta dividido en 27 corregimientos, 163 veredas en el area rural y

8 comunas en el area urbana.

Limita al norte con los municipios de Cereté, Puerto Escondido y San Pelayo, al
Oriente con la poblacion de San Carlos y Planeta Rica, al sur con Tierralta y
Valencia y al Occidente con la poblacion de Canalete y el departamento de

Antioquia.

Tiene una densidad poblacional de 77.6 habitantes por km? y una tasa de

crecimiento poblacional, calculada en el periodo 1995 — 2000 de 1,09.

La ciudad esta edificada sobre un terreno plano de constitucién arcillosa. Su
trazado geométrico y sus edificaciones confortables y modernas, confundidas
con otras muchas de construccién humilde y sencilla, le dan el aspecto de un

pueblo en vias de convertirse rapidamente en una gran ciudad.



El comercio local cuenta con importantes casas que gozan de un buen crédito
en todo el pais. Para sus transacciones y su desarrollo econémico funcionan
sucursales de la mayoria de los bancos y entidades comerciales que tienen

presencia en nuestro pais.

Por parte del Gobierno Nacional, existe en la ciudad un personal idéneo y
dotaciones que aseguran su buen funcionamiento, una unidad sanitaria con
edificio propio y sucursales en muchos lugares del Departamento, una granja
agropecuaria donde se cria el famoso ganado romo-sinuano, un instituto
algodonero con magnifica desmontadora, grandes silos para depdsitos de
granos, una inspeccion fluvial y una inspectoria de bosques. También posee
todos los organismos administrativos y judiciales que le corresponden como

ciudad capital de Departamento.

Los servicios municipales de acueducto, electricidad y aseo son bastante
deficientes, pero ya se esta procediendo a la construccion de una completa red
para alcantarillado y otra para acueducto. También sigue progresando la

pavimentacion de las principales calles.

Para la correcta administracion de justicia funcionan en Monteria un Tribunal
Superior, un Tribunal de lo Contencioso, dos Juzgados de Circuito, cuatro
notarias y una Registraduria de Instrumentos Publicos. En lo religioso fue

parroquia desde 1798 y Sede Episcopal desde 1954.

El clima del municipio es generalmente sano y su temperatura media durante el
dia es de unos 32 grados en la sombra y de 25 grados durante la noche. En
las cabeceras del Sinu y en las vertientes de las serranias, la temperatura baja

un poca mas.



Eje econémico de la region, a Monteria se le conoce con los apelativos de la
“Capital Ganadera de Colombia”, por ser uno de los mas importantes centros
ganaderos del pais, “La Perla del Sinu” es otro de sus apelativos, pues el rio
Sinu bafa su sector occidental produciendo suaves brisas que matizan su

clima tropical.

El municipio es débil en la prestacion de servicios sociales basicos como la
educacién, salud publica, control ambiental, entre otros, sin desconocer los
hechos estructurales del pais como la recesiéon econémica, el déficit fiscal, el

alto indice de desempleo y los problemas de seguridad.

La actividad econdémica de la ciudad se compone en su mayoria por
microempresas dedicadas al comercio, la prestacibn de servicios y las
manufacturas. El comercio agrupa el 50 % , los servicios el 30 % y la industria
de manufacturas el 20 %, le siguen sectores como la agricultura y la

ganaderia'®.

El aumento de la poblacion y de la actividad industrial y comercial en Monteria,
ha originado la produccion de residuos solidos en grandes cantidades. La
nocion del peligro que representan dichos residuos para el bienestar general de
la humanidad, no se ha incorporado a la conciencia colectiva, adicionalmente
las técnicas para su adecuado manejo, generan costos y no todas las
instituciones, especialmente las publicas, estan dispuestas a asumirlos. Por lo
tanto las alternativas que se propongan para el manejo y disposicion final,
deben estar dirigidas a lograr ese objetivo, solucionando un problema de
salubridad y deterioro del ambiente bajo el aprovechamiento de los materiales

reutilizables causantes de todos estos efectos nocivos.

15 EXBRAYAT BONCOMPAIN, Jaime. Historia de Monteria. Tercera Edicién.
Monteria: Editorial libreria Domus Libri, 1996.



Ademas, debido a que Monteria se encuentra en pleno proceso de desarrollo y
a sus caracteristicas de ciudad tranquila y apacible, se observa que estan
llegando de otras ciudades gran cantidad de personas a establecerse en ella, lo
que genera mayor concentracion poblacional y una mayor cantidad de basura

producida.

Una de las principales fortalezas para la comercializacion de productos
reciclables que presenta la ciudad de Monteria es su posicion geografica
privilegiada, ya que es un punto estratégico de comunicacién entre las
principales ciudades de la costa Atlantica, como Barranquilla y Cartagena y el
departamento de Antioquia, en especial su capital Medellin.

Por lo anterior se estudian alternativas y programas que puedan resolver
efectivamente los problemas de residuos soélidos y estén orientados a la accion
preventiva y a la reduccion del volumen de desechos desde la propia fuente de
generacion, ya que resulta mas econdmico no contaminar que descontaminar,

y teniendo en cuenta que la descontaminacion no siempre es factible.



2. ESTUDIO DE MERCADOS

En este capitulo se adelanta la presentacién y analisis de los siguientes

elementos:

La descripcion e identificacion del producto
La demanda actual y futura

La oferta actual y futura

La comercializacion

Plan de comunicacion

2.1 OBJETIVOS

2.1.1 General

Realizar un estudio de mercados con el propdsito de determinar las
caracteristicas de la demanda y la oferta actuales y futuras, analizando los
precios, los canales de comercializacion mas adecuados, las estrategias de
publicidad y promocion a utilizar e implementar y a su vez medir el nivel de
aceptacion de la creacién de una fundacién para el reciclaje y fomento de la
cultura ambiental en Monteria, tanto por parte de la poblacién como de las

empresas productoras de articulos con contenido reciclado.
2.1.2 Objetivos Especificos
Identificar el producto, los residuos sélidos inorganicos reciclables, precisando

sus caracteristicas, especificaciones técnicas, usos y atributos diferenciadores

frente a los de la competencia.



Precisar las preferencias y necesidades de las empresas compradoras de

productos reciclables en la ciudad de Monteria.

Cuantificar la demanda actual y futura por parte de la industria que utiliza
productos reciclables como materia prima en la zona de incidencia del presente

proyecto.

Precisar la oferta y grado de competencia de las entidades comercializadoras

de productos reciclables en Monteria.

Elegir los canales mas adecuados de comercializacion para hacer llegar en

forma mas efectiva los productos reciclables en la region de incidencia.

Realizar un analisis de precios, con el fin de establecer las estrategias para

salir al mercado con precios competitivos.

Disefiar el plan publicitario mas adecuados para dar a conocer la nueva

fundacion para el reciclaje en el mercado de Monteria.

Medir el nivel de aceptacion de la creacion de una fundacién para el reciclaje y
el fomento de la cultura ambiental por parte de la poblaciéon y de la industria en

la ciudad de Monteria.

2.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

2.2.1 Definicion, usos y especificaciones. La fundacion para el reciclaje y el
fomento de la cultura ambiental tiene como funcién recolectar, procesar y
comercializar residuos solidos inorganicos reciclables tales como papel, vidrio,

plastico y metal.



2.2.1.1 Papel.'® El papel constituye aproximadamente el 40 % de los residuos
solidos de nuestra nacién y el 85 % de los residuos post-consumidor
recuperados para el reciclaje, lo cual indica la importancia que tiene el papel

como producto lider en la recuperacion de residuos sélidos.

El papel adquiere cada dia mas importancia en la vida empresarial e individual
de los colombianos, entre 1980 y 1990 el uso de papel se incrementd a doble
velocidad, como el papel es nuestro material residual mas prolifico supone un
desafio importante en la gestibn de los residuos solidos. Las industrias
colombianas fabrican el papel con un 56 % de pulpa de madera y un 44% de

material reciclado.

El papel que puede reciclarse y por lo tanto comercializarse, esta conformado
por los siguientes : papel de impresion y escritura, de archivo blanco y de color,
formas continuas, sobres blancos y marrones, listados de ordenador, guias
telefonicas, catalogos, folletos, periddicos, revistas, libros, cuadernos, carpetas
y subcarpetas de papel, cartulina blanca o a color, publicidad, envases y

embalajes de papel y carton.

El papel no reciclable lo constituyen: Papel carbon, fotografico, de autocopiado,
térmico para fax, etiquetas adhesivas, cartones de bebidas, papel encerado o
parafinado, papel higiénico, sanitario, facial, servilletas y aquel que contenga
materiales contaminantes (clips, colillas, cajas de cigarrillos, grapas, cinta
plastica, envases de vidrio o plastico, metales, ceras, parafinas, basura y

goma)

El reciclaje de una tonelada de papel conserva 3 m?® de espacio en el relleno
sanitario. Reciclar una tonelada de papel reduce la contaminacién atmosférica
en un 35 %, se utiliza un 70% menos de energia, un 60% menos de agua y se

conservan 17 arboles con un peso promedio de 226,8 Kg.

'® MCGRAW HILL. Manual del reciclaje. Madrid:McGraw Hill, 1999. Cap.l1l



El papel reciclable que comercializara la fundacion debe estar libre de
impurezas y contaminantes, compactado y amarrado con grapas y zunchos en

paquetes de 100 Kg. cada uno, para facilitar su transporte.

2.2.1.2 Vidrio."” Hace menos de una generacion las botellas y los frascos se
fabricaban solamente con vidrio, durante los ultimos veinte afios se ha utilizado
polietileno para hacer envases de comidas y bebidas, aun asi la industria del

vidrio estima que cada ciudadano desecha aproximadamente 38,5 Kg / afio.

Los frascos y las botellas de vidrio son unicos en la industria de los reciclables,
una botella de vidrio que pese 340 gr., cuando se funda y se vuelva a formar,
dara lugar a una botella de 340 gr. sin ninguna perdida de calidad y sin generar
ningun residuo secundario en el proceso de refabricacion, esta caracteristica

hace del vidrio uno de los pocos fabricados que es 100 % reciclable.

Todo tipo de vidrio puede ser reciclado un numero infinito de veces, sin
ocasionar ningun subproducto inutilizable o téxico, y lo que es aun mas
importante, sin que el nuevo producto que surge del proceso tenga una calidad

inferior con relacion al original.

El vidrio debe ser visto como un material ecologico, ya que su proceso de
fabricacion es compatible con el ambiente (las materias son de origen natural,
no se genera material téxico, metales pesados, ni residuos contaminantes), la
composicion de las materias primas son, por naturaleza, reciclables y a nivel

mundial, el reciclaje del vidrio es una realidad factible y rentable.

Otra ventaja del vidrio es que es sencillo de identificar, separar y de clasificar,
lo que facilita el proceso de reciclaje. El vidrio debe separarse por colores, pero

antes debe escogerse el tipo de vidrio que se va a reciclar.

7 Ibid., cap. 13



Por otra parte, el vidrio se fabrica con minerales que la tierra no vuelve a
reemplazar, por cada tonelada de vidrio reciclado se economizan 30 galones
de petréleo. Actualmente para producir vidrio se utiliza un 50 % de recursos

naturales y un 50 % de casco, que es vidrio reciclado.

Los envases que pueden reciclarse son los siguientes: Envases de refrescos y
cervezas no retornables, medicamentos, alimentos y licores en general. Antes
de entregarlos a los centros de recoleccion debe quitarsele las tapas o aros de

metal o plastico.

Los materiales que no deben reciclarse son los siguientes: ceramica, cristal,
arcilla, espejos y vidrios planos, bombillos y jeringas. Se debe tener en claro
que no todas las botellas de refrescos y cervezas deben ser llevadas a las
recicladoras de vidrio, pues las retornables pertenecen a las embotelladoras

que las recogen para su reutilizaciéon luego de lavadas y purificadas.

El vidrio reciclable que comercializara la fundacién debera estar lavado para
liberarlo de impurezas y contaminantes como tapas y anillos plasticos vy
metalicos, clasificado manualmente por colores, empacado en costales de

polipropileno y amarrado con pita sintética para facilitar su transporte.

2.2.1.3 El plastico.'® El plastico esta presente en sus mas diversas formas en
todos los momentos de la vida de los seres humanos y la mayoria de las veces,

no nos damos cuenta de su importancia.

El plastico es indisociable del estilo de vida moderno y éste extraordinario
material consiguio a lo largo de los ultimos 150 afos, cambiar radicalmente a la
sociedad en que vivimos, contribuyendo al aumento del nivel de vida y del
bienestar general. Si reflexionamos sobre los avances tecnoldgicos, la cirugia,
o incluso sobre la Internet, es facil concluir que ninguno de ellos seria posible

sin el plastico.

¥ Ipid., cap. 14



Los plasticos son materiales constituidos por largas cadenas de moléculas
llamadas polimeros. Existen hoy en dia, mas de 1000 tipos de plastico

diferentes usados para los mas diversos fines.

El plastico proporciona las siguientes ventajas: tiene infinitas posibilidades de
utilizacion; es un material higiénico y aséptico; es un 6ptimo aislante térmico; es
un material liviano; es flexible y maleable; es resistente; es durable y fiable; es

reutilizable y es reciclable.

Los plasticos reciclables son los Termoplasticos, los cuales se ablandan
cuando se calientan y se endurecen de nuevo cuando se enfrian, lo que
permite moldearlos sucesivas veces. Mas del 80% de los plasticos utilizados

son normalmente de este tipo.

Los plasticos no reciclables son los Termoendurecibles, que adquieren la
propiedad de productos rigidos por accién del calor y de reacciones quimicas y

no pueden ser moldeados nuevamente por accién del calor.

El ciclo de vida del plastico, a través del reciclaje es cada vez mas prolongado
y el plastico es, por si sdélo, una valiosa fuente alternativa de energia. En la
fabricacion de plastico a partir de material reciclables se consume actualmente
entre un 40% y 70% menos de energia de lo que se consume en su fabricacién

normal.

La comercializacién de plastico reciclado es muy importante ya que el 4% del
petroleo que se consume en el mundo, se destina a la produccion de plasticos

y este es un recurso que la tierra ha demorado miles de afios en generar.

El plastico reciclable que comercializara la fundacién debe estar libre de
impurezas y contaminantes, igualmente se entregara empacado en costales de

polipropileno debidamente amarrados para facilitar su transporte.



2.2.1.4 Metales.” Los metales reciclables mas comunes lo constituyen el
aluminio y el acero. Los envases de aluminio son utilizados por el consumidor
tan solo unos dias o meses, por lo que son uno de los materiales mas aptos

para el reciclaje.

El reciclaje de las latas de aluminio no solamente ahorra un valioso espacio en
los rellenos sanitarios, sino que también minimiza el consumo de energia
durante la fabricacion de los productos de aluminio. La fabricacién de latas de
aluminio nuevas utilizando latas usadas consume el 95 % menos de energia
que utilizando materiales virgenes, un ahorro energético equivalente a decenas

de millones de barriles de petréleo anuales.

La chatarra férrea es eficaz en la elaboracién de acero nuevo a partir de ella,
en términos de conservacion energética se utiliza mucho menos energia
fabricando acero mediante chatarra que mediante mineral de hierro. Las
estimaciones calculan que se emplea cuatro veces mas cantidad de energia

produciendo acero a partir de mineral de hierro.

A principios de los afios setenta, un estudio de la Agencia para la Proteccién
Ambienta (EPA) puso de manifiesto que la produccion de una tonelada de
acero a partir de la chatarra de un automovil, frente a la utilizacién de mineral
de hierro, ahorraba la suficiente energia como para suministrar las necesidades

de electricidad de una casa de tipo medio durante un ano.

Ademas de los ahorros energéticos, se han identificado otros beneficios al
fabricar acero a partir de chatarra en vez de usar mineral de hierro y carbon,
estos beneficios incluyen: Un ahorro del 90% en la utilizacion de materiales
virgenes, una reduccién del 86% en la contaminacién atmosférica, una
reduccion del 40% en el uso de agua y una reduccion del 76% en la

contaminacion del agua.

% Ibid., cap. 12 y 15



El metal que se va a comercializar, debe encontrarse libre de impurezas y
contaminantes y dependiendo de su tamafo, debe estar debidamente

empacado en costales de polipropileno para facilitar su transporte.

El servicio principal lo conforman las capacitaciones y actividades educativas
sobre el reciclaje y otros temas ambientales, que buscan el fomento de la
cultura ambiental y la concientizacion de la poblacién de la ciudad de Monteria
en el manejo adecuado de los residuos sélidos y los procesos de recoleccion y

separacion de productos reciclables.

2.2.2 Productos y servicios sustitutos. Los productos reciclables
comercializados por la fundacién podran en un momento dado ser sustituidos
por madera, en el caso del papel, mineral de hierro y materiales virgenes de
vidrio y plastico. También por los productos comercializados por la Cooperativa

de Recuperadores de Cdérdoba, los cuales son separados en acera.

Los servicios que proporciona la fundacion podran ser sustituidos por los
talleres y capacitaciones sobre residuos solidos que ofrecen esporadicamente
entidades como el SENA y la Corporacién Autonoma Regional de los Valles del
Sinu y del San Jorge (C. V. S.).

2.2.3 Productos y servicios complementarios. Los productos
complementarios son los materiales organicos reciclables que se encuentran
en los residuos solidos, los cuales pueden ser usados para la producciéon de
compost, humus y proteinas para la alimentacién de aves, peces y cerdos y

abono para la produccién agricola.

Los servicios complementarios lo constituyen las capacitaciones adicionales
sobre el riesgo ambiental y los problemas de salud publica que se pueden
originar si no se realiza un adecuado manejo de los residuos solidos

producidos diariamente por la comunidad.




2.2.4 Atributos diferenciadores del producto / servicio. Con respecto a la
competencia, un atributo diferenciador, es que mediante la utilizacion del
método de reciclaje en la fuente se recuperara mayor cantidad de productos
reciclables que por el método de separacion en acera. Los residuos solidos
reciclables que se obtienen presentan mejores condiciones de calidad y
limpieza, si se utiliza este método de separacién el grado de limpieza de un
reciclable puede doblar su precio en el mercado de los residuos con respecto a

un residuo sucio.

Oftro atributo diferenciador es que la fundacién mediante su fomento de la
cultura ambiental, formara una disciplina social y fomentara en el ciudadano
comun el habito suficiente para el manejo responsable y adecuado de los
desechos sodlidos en la ciudad, Igualmente producira recursos y el beneficio

social de la poblacién vulnerable de Monteria.

La formaciéon y el desarrollo de habitos correctos en los habitantes, en lo
concerniente a la proteccién del medio ambiente en los hogares contribuye a
vincular la teoria con la practica, esto facilita que se comprenda la importancia
de la proteccion del medio ambiente y sus distintos factores, a nivel regional y

nacional.

La empresa contara, con la innovacion permanente para mejorar la calidad de

los productos a ofrecer.

En cuanto al precio, los productos reciclables se hacen mas econémicos, pues
los recursos necesarios para separar los materiales reciclables de los no
reciclables, disminuiran debido al bajo grado de contaminacion con que se

recolectan.

Ademas contribuira a que la comunidad vulnerable obtenga importantes

recursos econdémicos que les garanticen una forma de vivir mas digna.



2.3 MERCADO POTENCIAL Y OBJETIVO

2.3.1 Mercado Potencial. Se ha establecido como mercado potencial para la
comercializacion de los productos reciclables, a los fabricantes de nuevos
articulos a partir de materia prima reciclable, con presencia en los
departamentos de la zona norte del pais como Coérdoba, Sucre, Antioquia,

Bolivar, Atlantico y Magdalena.

2.3.2 Mercado Objetivo. Para efectos de la presente investigacion se toma
como mercado objetivo para la comercializacion de los reciclables, a las
empresas fabricantes de nuevos articulos a partir de materiales reciclables, que
tienen presencia en la ciudad de Monteria. Actualmente lo constituyen seis

empresas de este tipo.

2.4 LA DEMANDA

2.4.1 INVESTIGACION DE MERCADOS

2.4.1.1 Planteamiento del problema. Desde el punto de vista del mercado, el
proceso de comercializacién actual de los productos reciclables en la ciudad de
Monteria, viene siendo atendido por una organizacion privada denominada

“Cooperativa de Recuperadores de Cérdoba”.

Esta cooperativa le compra los productos reciclables a los recolectores de la
ciudad quienes a su vez los obtienen de la recoleccién domestica en acera, es
decir de las basuras que los habitantes depositan en la calle esperando ser

recogidas por la empresa de aseo.

Estos reciclables por no ser separados en la fuente, son de modesta calidad ya
que presentan en la mayoria de los casos un elevado grado de contaminacién

con otros productos tales como materia organica y no reciclables.



Por ser la unica empresa de este tipo en la ciudad, los precios pagados por los
reciclables a los recolectores se han rebajado paulatinamente, lo que ha
generado la pérdida de interés por esta actividad y a su vez esta ocasionando

que el relleno sanitario de Monteria cada dia se encuentre mas saturado

Por otra parte, no existe en la ciudad una entidad que se dedique a fomentar la
cultura ambiental y a educar a la poblacion de Monteria sobre el adecuado

manejo de los residuos sdlidos.

Por lo anterior es fundamental realizar una investigacion de mercados para
medir el nivel de aceptacion de la creacion de una fundacién para el reciclaje y
el fomento de la cultura ambiental en la ciudad de Monteria, que permita
recoger informacion sobre el tipo y cantidad de material que pueden aceptar las
empresas compradoras de material reciclable, precios, especificaciones e

informacion relativa a las condiciones actuales del mercado

2.4.1.2 Necesidades de informacién. El proyecto requiere informacién de
mercados relacionada con la demanda de reciclables, que pueden ser
utilizados por las empresas que elaboran articulos usando éstos productos

como materia prima.

Proviene de fuentes primarias y se obtiene en forma directa de las empresas
compradoras de productos reciclables que tienen presencia en la zona de
influencia del presente proyecto, a través de un censo y de la observacion.

Esta relacionada con los siguientes aspectos:

» Precios pagados por Kg. de cada uno de los cuatro grupos de productos
reciclables: papel, vidrio, plastico y metales

» Presentacién requerida para la compra de estos productos

» Cantidades requeridas por las empresas, en toneladas

» Forma de pago de los productos reciclables



» Factores tenidos en cuenta al momento de comprar los productos
reciclables
» Disposicidon de compra para adquirir estos productos a la nueva

fundacion

2.4.1.3 Ficha técnica.

» Tipo de Investigacion. Inicialmente para el presente proyecto, el estudio
sera de tipo exploratorio el cual se fundamentara a través de fuentes
secundarias de informacion, retomada de expertos, clientes,

comercializadores, referencias bibliograficas e Internet, entre otras.

Ademas, se requiere de una investigacion descriptiva, por que se hace
necesario ampliar y profundizar sobre la situacion problematica, acudiendo a
instrumento de medicidon, como encuestas, cuestionarios estructurados,
entrevistas, tanto a la comunidad como a consumidores potenciales y a la
competencia, con el propésito de recoger informacion relevante en cuanto a
las costumbres, necesidades, gustos, preferencias y nivel de aceptacion de la

nueva fundacion, para posteriormente tabularla, analizarla y presentarla.

» Método de investigacion. Para la investigacion planteada se acudira al
método de andlisis, sintesis y concluyente, ya que al utilizar una
investigacion de mercados, se hace necesario recoger informacion, analizar
y concluir sobre las relaciones de interés que enmarca la determinacién de

las variables de mercadotecnia.

> Fuentes y técnicas para recolecciéon de la informacién. Para lograr el
cumplimiento de los objetivos se emplearan fuentes, técnicas e

instrumentos de recoleccidon de informacién, como son:



e Fuentes Primarias. Para las fuentes primarias de informacion
empleadas en la investigacion exploratoria se acudira a entrevistas a
especialistas en el tema de creacion de empresas (administradores de
empresa y profesionales en gestion empresarial), tutores de Gestion
Empresarial, especialistas en el ramo del estudio. Ademas se emplearan
dos encuestas, una para un muestreo de la poblacion de Monteria y otra
para un censo a las empresas productoras de nuevos articulos con
contenido reciclado, mediante instrumentos estructurados que se
aplicaran en forma directa a la poblacion objetivo, para medir los indices
de satisfaccion, necesidades, preferencias, y actitud de compra, frente a

la creacion de la fundacién y los productos reciclables en Monteria

e Fuentes Secundarias. Entre las fuentes secundarias de informacion
empleadas se encuentran la informacion extractada de proyectos de
factibilidad, documentacion, libros especializados sobre residuos sélidos,
reciclaje, fomento de la cultura ambiental, administrativos, entidades
(DANE, CVS, Secretaria de Salud, Aseo Total, Icontec, Alcaldias,
Secretaria de Hacienda, Industria y comercio, Camara de Comercio,
Planeacion Departamental ), bibliotecas (UIS, Universidad de Cdrdoba,
Universidad del Sinu, Pontificia Bolivariana) textos de la carrera de
gestion empresarial, asesorias por parte de las empresas lideres en el

tema y consultas en internet.

» Instrumentos de recoleccion de informacion. Los objetivos del proyecto
son la base para la elaboracion de las preguntas especificas que se
consignaran en los cuestionarios disefiados en un formato, para ser
contestado por escrito, éste instrumento es agil, menos costoso que otros;
pero es exigente en algunos aspectos como: El disefio de las preguntas
debe permitir reflejar los objetivos, el uso del lenguaje adecuado para evitar
confusiones en el diligenciamiento del formato, la precision de instrucciones
para no perder informacion valiosa y la presentacion del formato o

formulario con el fin de que sea atractivo y facil.



La informacién se obtendra por medio de cuestionarios estructurados, ya que
es el instrumento de mayor utilizacion para la recoleccion de datos. Las
encuestas estaran conformadas por las siguientes partes: presentacion, donde
se solicitara la cooperacién y se expondra el fin de las mismas; informacion
solicitada, comprendera la informacién especifica relacionada con el tema que

se investigara.

Las preguntas a realizar seran de diferentes tipos: escogencia multiple, en ellas
se proporciona al entrevistado una lista de alternativas para que sefale una o
varias de acuerdo a su criterio. Dicotomas, en donde el entrevistado tiene
posibilidad de contestar una de las dos formas de respuesta que se dan y

abiertas, donde el encuestado expresa la respuesta con sus propias palabras.

Las encuestas, tendran las siguientes caracteristicas fisicas: el papel sera de
buena calidad, buena distribucion de las preguntas en la hoja, las preguntas
estaran numeradas, todo esto con el fin de que el instrumento sea agradable y
bien elaborado para que motive al encuestado a responder y a su vez facilitar

Su manejo, tabulacién y control.

> Definicion de Poblacion. Para la realizacién del muestreo, se cuantifica la
poblacion objetivo, en los 144.920 habitantes que conforman los habitantes
de los estratos uno y dos de Monteria. En el caso del censo la poblacion la
conforman las seis empresas comercializadoras de productos reciclables

que tienen presencia en la ciudad.

El muestreo va dirigido a personas de cualquier sexo, habitantes de los
estratos 1 y 2 de la ciudad de Monteria y el censo a propietarios, gerentes,
administradores o los encargados de hacer las compras en las empresas

comercializadoras de productos reciclables.



» Proceso de muestreo. De acuerdo al mercado objetivo a estudiar, se
aplicara la técnica de muestreo probabilistica al azar simple, debido a que
es el que mas se adecua a este tipo de investigaciones, es facil de aplicar y

es menos costoso.

Para el calculo de la muestra se utilizaran los siguientes elementos y formula

matematica:
N(pq)Z?
n =
Z? (pg)+e’(N-1)
Donde:
n = Muestra N = Poblacion
p = Probabilidad de aceptacién g = Probabilidad de rechazo
e = Error estimado Z = Nivel de confianza
N = 144.920 Habitantes p =50%
q=50% e=5%

Z = 1.96 Para un nivel de confianza del 95%
Despejando la férmula se obtiene:

144.920 (0.5) (0.5) (1.96)?

(1.96)? (0.5) (0,5) + (0.05)? ( 144.920 - 1)
n= 383,15

n= 383 Encuestas.



Para la realizacién del censo se aplicara la encuesta a las seis empresas
comercializadoras de productos reciclables que tienen presencia en la ciudad

de Monteria.

» Alcance. Municipio de Monteria

» Tiempo. Periodo comprendido entre Diciembre de 2003 y Enero de 2004

2.41.4 Tabulacion, presentacion y analisis de resultados. El
procesamiento de la informacion inicia con la recoleccion de datos que se
realizara a la poblacion objeto de la investigacion, después se reciben los
cuestionarios, se verifica la informacién y se ordena de acuerdo a la clase de
respuestas que se dieron, luego de ordenar los cuestionarios es necesario
codificar la informacion mediante el estudio de los porcentajes de acuerdo a la
pregunta, examinando cada una de las preguntas por separado con lo cual se

llegara a una descripcion mas completa de las mismas.

Los resultados se presentaran en cuadros o tablas, donde se especificaran los
datos obtenidos, luego estos datos se plasmaran en un tipo de grafica que
facilite la interpretacion de los resultados y su debida conclusion, para cada

item contemplado en los cuestionarios.

Las conclusiones ofreceran al investigador la posibilidad de entrar a tomar
decisiones positivas 0 negativas con respecto a la realizacién del proyecto, ya
que se presentaran los datos analizados objetivamente, exactos y claros, para
de esta forma adquirir elementos de decision primordiales para continuar con el

estudio.

Para la prueba piloto se tomé el 10 % de la muestra n, es decir se practicaron
38 encuestas a la poblacion de Monteria y se realiz6 el censo a las seis
empresas comercializadoras de productos reciclables que tienen presencia en

la ciudad.



A continuacién se muestran los resultados, con el respectivo analisis de la

informacion obtenida en el trabajo de campo:

< Empresas compradoras: En Monteria existen seis empresas que
adquieren productos reciclables para utilizarlos como materia prima en sus
procesos productivos, tres de ellas: Reciclaje M. B., C. P. K. y Unibol,
compran papel reciclable, Peldar de Colombia compra vidrio, Simesa que
adquiere chatarra y latas metalicas y Rimax que compra el plastico

reciclable (Véase cuadro 1y figura 1)

Cuadro 1. Empresas compradoras de reciclables en Monteria

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Papel 3 50,00
Vidrio 1 16,67
Metales 1 16.67
Plastico 1 16.67
Total 6 100

Figura 1. Empresas compradoras de reciclables en Monteria
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+ Presentacion del papel reciclable. Las tres empresas compradoras de
papel reciclable de Monteria, Reciclaje M. B., C. P. K. y Unibol, en su
totalidad lo requieren para su compra, embalado, es decir amarrado con
zunchos y grapas para facilitar su cargue y transporte. (Véase cuadro 2 y
figura 2)

Cuadro 2. Presentacion del papel reciclable

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Embalado 3 100
Suelto 0 0
Total 3 100

Figura 2. . Presentacion del papel reciclable
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< Presentacion del vidrio reciclable.

compradora de vidrio reciclable en Monteria,

La empresa Peldar de Colombia,

requiere este material

empacado, dicho empaque consiste en costales de polipropileno

debidamente amarrados con pita sintética para facilitar su cargue y

transporte. (Véase cuadro 3 y figura 3).

Cuadro 3. Presentacion del vidrio reciclable

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Empacado 1 100
Suelto 0 0
Total 1 100

Figura 3. Presentacion del vidrio reciclable
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+ Presentacion del plastico reciclable. La empresa Rimax, compradora de
plastico reciclable en Monteria, requiere dicho material empacado, este
empaque consiste en costales de polipropileno debidamente amarrados con
pita sintética para facilitar su cargue y transporte. (Véase cuadro 4 y figura
4).

Cuadro 4. Presentacion del plastico reciclable

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Empacado 1 100
Suelto 0 0
Total 1 100

Figura 4. Presentacion del plastico reciclable
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% Presentacion del metal reciclable. La empresa Simesa, compradora de
metal reciclable en Monteria, requiere, dependiendo de su tamarfio, este
material empacado, dicho empaque consiste en costales de polipropileno
debidamente amarrados con pita sintética para facilitar su cargue vy

transporte. (Véase cuadro 5 y figura 5).

Cuadro 5. Presentacion del metal reciclable

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Empacado 1 100
Suelto 0 0
Total 1 100

Figura 5. Presentacion del metal reciclable
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+ Recolecciéon de los productos reciclables. Las empresas objeto del
estudio, en su totalidad adquieren y recolectan los productos en los centros
de reciclaje para posteriormente transportarlos por sus propios medios, a
sus fabricas ubicadas en las principales ciudades del pais como Bogota,

Medellin, Barranquilla y Cali. (Véase cuadro 6 y figura 6)

Cuadro 6. Recoleccion de los productos

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Recolecta 6 100
Hay que entregar 0 0
Total 6 100

Figura 6. Recoleccion de los productos
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« Precio promedio pagado actualmente por kg. de papel reciclable. EIl
precio promedio pagado por las empresas compradoras de papel reciclable
en Monteria, es de $ 233,33 por Kg. Este valor se toma como referencia

para definir las estrategias de fijacion de precios. (Véase cuadro 7 y figura

7).

Cuadro 7. Precio promedio Kg. de papel

Precio Numero de Participacion Q / total Promedio
[$] empresas [%] [$] [$/kg]
225 2 67 450
250 1 33 250
275 0 0 0
Total 3 100 700 233.33

Figura 7. Precio promedio Kg. de papel
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« Precio promedio pagado actualmente por kg. de vidrio reciclable. EIl

precio promedio pagado por la empresa compradora de vidrio reciclable en

Monteria, es de $ 150,00 por Kg. Este valor se toma como referencia para

definir las estrategias de fijacion de precios. (Véase cuadro 8 y figura 8).

Cuadro 8. Precio promedio Kg. vidrio

40

Precio Numero de Participacion Q / total Promedio
[$] empresas [ %] [$] [$/kg]
100 0 0 0
150 1 100 150
200 0 0 0
Total 1 100 150 150
Figura 8. Precio promedio Kg. vidrio
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« Precio promedio pagado actualmente por Kg. de plastico reciclable. El
precio promedio pagado por la empresa compradora de plastico reciclable
en Monteria, es de $ 425,00 por Kg. Este valor se toma como referencia
para definir las estrategias de fijacion de precios. (Véase cuadro 9 y figura
9).

Cuadro 9. Precio promedio Kg. plastico

Precio Numero de Participacion Q / total Promedio
[$] empresas [%] [$] [$/kg]
400 0 0 0
425 1 100 425
450 0 0 0
Total 1 100 425 425

Figura 9. Precio promedio Kg. plastico
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« Precio promedio pagado actualmente por Kg. de metal reciclable. EIl

precio promedio pagado por las empresa compradora de metal reciclable en

Monteria, es de $ 150,00 por Kg. Este valor se toma como referencia para

definir las estrategias de fijacion de precios. (Véase cuadro 10 y figura 10).

Cuadro 10. Precio promedio Kg. metal

Precio Numero de Participacion Q / total Promedio
[$] empresas [%] [$] [$/kg]
100 0 0 0
150 1 100 150
200 0 0 0
Total 1 100 150 150

Figura 10. Precio promedio Kg. Metal
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+ Determinacion de la forma de pago. De acuerdo a la informacion
recolectada de las empresas compradoras de productos reciclables, el 50 %
de ellas adquieren los productos de contado, el 33.33 % lo hace a crédito
con un plazo no mayor a 15 dias y el 16.67 % cancela los productos con un
plazo entre 15 y 30 dias. Ninguna empresa demora mas de 30 dias para

cancelar sus compras. (Véase cuadro 11 y figura 11)

Tabla 11. Forma de pago

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
Contado 3 50
Crédito de 1 a 15 dias 2 33
Crédito de 15 a 30 dias 1 17
Otra 0 0
Total 6 100
Figura 11. Forma de pago
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+ Factores que influyen en la decisiéon de compra de los productos

reciclables. El 67 % de las empresas censadas, coincidieron en que el

principal factor de decision al momento de comprar el material reciclable

es la calidad del mismo, le sigue en orden de relevancia para la toma de

decision de compra el precio, con una proporcion del 33%. (Véase

cuadro 12Y figura 12)

Cuadro 12. Factores que influyen en la decisién de compra

Factores Numero de Empresas Participacion [%]
Calidad 4 67
Facilidad de pago 0 0

Precio 2 33

Otro 0 0

Total 6 100%

Figura 12. Factores que influyen en la decision de compra
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% Capacidad para el procesamiento de materia prima reciclable. Las
tres empresas compradoras de papel reciclable afirman tener una
capacidad de procesamiento de 155.000 ton. , seguida por la empresa
compradora de metales con 145.000 ton. de capacidad, posteriormente
Rimax con 120.000 ton. y finalmente Peldar de Colombia con una

capacidad instalada de 100.000 ton. (Véase cuadro 13y figura 13).

Cuadro 13. Capacidad para el procesamiento de materia prima reciclable

Concepto Toneladas Participacion [%]
Papel 155.000 29,81
Vidrio 100.000 19.23
Metales 145.000 27.88
Plastico 120.000 23.08
Total 520.000 100

Figura 13. Capacidad para el procesamiento de materia prima reciclable
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% Capacidad adicional para el procesamiento de materia prima
reciclable. Las seis empresas consideran que tienen una capacidad
adicional suficiente para atender la oferta estimada de reciclables en
Monteria. La mayor capacidad adicional corresponde a la empresa
compradora de metales con 45.000 ton., seguida por el plastico con
30.000 ton. y finalmente el vidrio y el papel con capacidad adicional de
20.000 ton. (Véase cuadro 14 y figura 14)

Cuadro 14. Capacidad adicional

Concepto Toneladas Participacion [%]
Papel 20.000 17,39
Vidrio 20.000 17,39
Metales 45.000 39,13
Plastico 30.000 26,09
Total 115.000 100

Figura 14. Capacidad adicional
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% Aceptacion hacia la creacion de la fundacién. EI 100 % de la
poblacion censada, estaria de acuerdo con la creacién de la fundacion
para el reciclaje en la ciudad de Monteria debido principalmente a los
beneficios sociales y ambientales que se generarian. (Véase cuadro 15

y figura 15)

Cuadro 15. Aceptacion hacia la creacién de la fundacién

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
SI 6 100
NO 0 0
Total 6 100

Figura 15. Aceptacion hacia la creacion de la fundacién
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+ Disposicién a negociar con la fundacién. El 100 % de la poblacion
censada, estaria dispuesta a negociar con la fundacién si ésta es
creada. La principal razén es que la fundacién sera una empresa de la
region que generara grandes beneficios a la poblacion monteriana.
(Véase cuadro 16 y figura 16)

Cuadro 16. Disposiciéon a negociar

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
SI 6 100
NO 0 0
Total 6 100

Figura 16. Disposiciéon a negociar
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Disposicion a proporcionar contratos para la compra de materiales
Solamente el 16.6 %, es decir una de las seis empresas censadas,
estaria dispuesta a proporcionar un contrato por la compra de
materiales, debido a la informalidad con que se ha manejado este

campo. (Véase cuadro 17 y figura 17)

Cuadro 17. Disposicion a proporcionar contratos

Concepto Numero de empresas Participacion [%]
SI 1 16.67
NO 5 83.33
Total 6 100

Figura 17. Disposiciéon a proporcionar contratos
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+ Duracion de los contratos. La empresa que esta dispuesta a
proporcionar un contrato por la compra de materiales, lo haria con una

duracién de un ano. (Véase cuadro 18 y figura 18)

Cuadro 18. Duracion de los contratos

Concepto Numero de empresas Participacion [%)]
6 meses 0 0
1 afio 1 100
Otra 0 0
Total 1 100

Figura 18. Duracion de los contratos
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A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el muestreo realizado

a la poblacion de Monteria:

+ Conocimiento sobre el tema del reciclaje. El 92 % de la poblacion
encuestada es decir 35 personas, ha escuchado o leido sobre el tema
de reciclaje. Este porcentaje alto demuestra que la mayoria de la
poblacion tiene conocimiento sobre el tema, lo cual facilita la

capacitacion que se brindara. (Véase cuadro 19 y figura 19).

Cuadro 19. Conocimiento acerca del reciclaje

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
SI 35 92
NO 3 8
Total 38 100

Figura 19. Conocimiento acerca del reciclaje
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+ Costumbre de la poblacién de reciclar en su vivienda. El 68,4 % de
la poblacidon encuestada, no acostumbra a reciclar, algunos argumentan
que no les queda tiempo para hacerlo, otros aunque en un porcentaje
muy bajo 5,2 % son realmente reacios a reciclar y la gran mayoria no lo
hace, porque como ellos mismos lo manifiestan, no existe un programa
de reciclaje realmente organizado en Monteria. ElI 31,6 % que
acostumbra reciclar, o hace en su mayoria por deseos sinceros de
ayudar al medio ambiente y otros por obtener beneficios econdmicos.

(Véase cuadro 20 y figura 20).

Cuadro 20. Costumbre de reciclar

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
Sl 12 31,60
NO 26 68,40
Total 38 100

Figura 20. Costumbre de reciclar
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Las preguntas comprendidas entre la numero 3 y la numero 6 deben ser
contestadas unicamente por las personas que acostumbran reciclar, es decir el

31,6 % del total de los encuestados.

+ Materiales que se acostumbra reciclar. Tomando como poblacion total
a los habitantes que acostumbran reciclar en sus viviendas, se puede
observar que el material que mas se recicla es el vidrio, con un 41,67 %,
le siguen en igual proporcion el papel y el plastico con 25,00 % cada uno
y solamente el 8,33 % de los encuestados en la prueba piloto,

acostumbra a reciclar metales. (Véase cuadro 21 y figura 21).

Cuadro 21. Materiales que se acostumbra reciclar

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
Papel 3 25,00
Vidrio 5 41,67
Metales 1 8,33
Plastico 3 25,00
Total 12 100

Figura 21. Materiales que se acostumbra reciclar
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« Estimacion del tiempo que la poblaciéon ha estado reciclando. El
habito del reciclaje es relativamente nuevo en Monteria, pues el 75,00 %
de la poblacién que lo hace ha estado reciclando por un tiempo no
mayor a dos anos y el 25,00 % restante, de tres a cinco afios, ninguna
de las personas encuestadas ha tenido el habito de reciclar por mas de

cinco afos. (Véase cuadro 22 y figura 22).

Cuadro 22. Tiempo que la poblacién ha estado reciclando

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
Menos de un afio 4 33,33
1-2 afos 5 41,67
3 - 5 afos 3 25,00
Mas de 5 afios 0 0,00
Total 12 100

Figura 22. Tiempo que la poblacién ha estado reciclando
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% Costumbre de vender los materiales reciclables El 75,00 % de los
encuestados, no acostumbra vender los productos que recicla porque no
tiene contacto directo con compradores o por que no tiene un interés en
la obtencidon de recursos econdmicos de esta actividad. El 25,00 %
acostumbra vender los materiales reciclados. (Véase cuadro 23 y figura
23).

Cuadro 23. Costumbre de vender los materiales reciclables

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
SI 3 25,00
NO 9 75,00
Total 12 100

Figura 23. Costumbre de vender los materiales reciclables
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+ Venta de materiales reciclables De este 25,00 % de la poblacién que

comercializa los reciclables, el 41,67 % de ellos considera que el

producto de mayor comercializacion y mas facil manejo es el vidrio,

seguido por el papel, el plastico y finalmente los metales. (Véase cuadro

24 y figura 24).

Cuadro 24. Venta de materiales reciclables

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]

Papel 4 33,33
Vidrio 5 41,67
Metales 1 8,33
Plastico 2 16,67
Total 12 100
Figura 24. Venta de materiales reciclables
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Las preguntas comprendidas entre la numero 7 y la numero 10, es contestada
nuevamente por toda la poblaciéon, es decir tanto por los habitantes que

reciclan como los que no lo hacen.

+ Aceptacion hacia la creacion de la fundacion. EI 100 % de la
poblacion encuestada estaria de acuerdo con la creacion de una
fundacion para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental en la

ciudad. (Véase cuadro 25 y figura 25).

Cuadro 25. Aceptacioén hacia la creacion de la fundacion

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
SI 38 100,00
NO 0 0,00
Total 38 100

Figura 25. Aceptacion hacia la creacion de la fundacion
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+ Acciones para motivar la poblacion hacia el reciclaje: La mayoria,
es decir el 55,26 %, cree que la mejor forma de motivar a la comunidad
para que recicle es educandola sobre este tema, el 28,95 % considera
que seria conveniente pagar por los materiales reciclables, el 13,16 %
piensa que se debe hacer obligatorio el reciclaje y el 2,63 %

probablemente nunca reciclara. (Véase cuadro 26 y figura 26).

Cuadro 26. Acciones para motivar la poblacién hacia el reciclaje.

Concepto Numero de encuestados | Participacion [%)]
Educar a la comunidad 21 55,26
Pagar por los materiales 11 28,95
Hacer obligatorio el reciclaje 5 13,16
Probablemente no reciclaré 1 2,63
Total 38 100

Figura 26. Acciones para motivar la poblacién hacia el reciclaje
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Disposicion hacia el reciclaje. EI 100% de la poblacién encuestada,
estaria dispuesta a reciclar, si la fundacion la capacitara para hacerlo.
De este modo se pone de manifiesto la disposicion de la comunidad
hacia los temas relacionados con la conservacion del medio ambiente.

(Véase cuadro 27 y figura 27).

Cuadro 27. Disposicion hacia el reciclaje.

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
SI 38 100,00
NO 0 0,00
Total 38 100

Figura 27. Disposicion hacia el reciclaje
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+ Disposicion a trabajar con la fundacién. El 100 % de la poblacion

Cuadro 28. Disposicion a trabajar con la fundacién

encuestada estaria dispuesta a trabajar con la fundacion si esta es

creada. (Véase cuadro 28 y figura 28).

Concepto Numero de encuestados Participacion [%]
SI 38 100,00
NO 0 0,00
Total 38 100

Figura 28. Disposicion a trabajar con la fundacion
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2.4.2 Estimacién de la demanda. De acuerdo a la informacion recolectada en
el trabajo de campo, se obtuvo la demanda total de productos reciclables por
parte de las empresas compradoras existentes en la ciudad de Monteria y la

capacidad adicional actual de cada una de ellas, presentadas a continuacion:

En Monteria existen tres empresas que utilizan el papel reciclado como materia
prima para la elaboracién de sus productos y éstas son Reciclaje M. B.,
Excedentes C. P. K. Y Unibol S. A.

La capacidad total instalada de consumo de papel reciclable por parte de las
empresas industriales que tienen presencia en la ciudad de Monteria es de
155.000 toneladas al afo. Actualmente, la suma de las capacidades

adicionales de estas tres empresas es de 20.000 ton al afio.

En Monteria la demanda de vidrio reciclable esta representada por la empresa
Cristaleria Peldar S. A. que cuenta con una capacidad de consumo anual de

100.000 toneladas y actualmente tiene una capacidad adicional de 20.000 ton.

En el municipio de Monteria, Simesa con sede principal en Barranquilla, es la
encargada de la compra de los metales recuperados en los residuos sélidos,
esta empresa cuenta con una capacidad de consumo anual de 145.000

toneladas y actualmente tiene una capacidad adicional de 45.000 ton.

La demanda de plastico actualmente en Monteria esta constituida por la
empresa Plasticos Rimax S. A. Con sede principal en la ciudad de Cali, con
una capacidad de consumo total de 120.000 toneladas al afio y actualmente

cuenta con una capacidad adicional de 30.000 ton.

2.4.3 Evolucion histérica de la demanda. Debido a la situacién econémica
que presenta actualmente nuestro pais, las empresas productoras han

centrado su atencién en la utilizacién de materia prima reciclable.



El papel reciclado es la fuente de materia prima fibrosa mas importante que
tiene la industria en Colombia, la utilizacion de este producto ayuda a la
conservacion de la energia, del agua, de la madera y de otros recursos, lo cual
sumado a los programas mundiales de conservacion del medio ambiente, ha
ocasionado que las empresas en los ultimos afos hayan incrementado

considerablemente su consumo.

Los consumidores de vidrio reciclable estan constituidos en Colombia por las
plantas de fabricantes de productos de vidrio, siendo una de las mas
importantes Cristaleria Peldar S. A. Con sede principal en el municipio de

Envigado.

La demanda nacional de metales en nuestro pais esta ligada principalmente a
las empresas de fundicion, a las industrias que producen envases metalicos, la

industria del transporte y la de la construccion.

Retomando los registros de los datos relacionados en el primer capitulo se
encontré que la utilizacion de productos reciclables como materia prima por
parte de las empresas que tienen presencia en Monteria ha mostrado un
comportamiento positivo en los ultimos afos, evidenciando un crecimiento
entre 1998 y 2003 de aproximadamente el 29.3%, lo que indica un crecimiento

promedio del 5.86% / afio®

Por otra parte, segun la informacion suministrada por la cooperativa de
Recuperadores, el indice de crecimiento de esta empresa en el afo 2002 fue
del 6% y en el 2003 de 7 %, factor favorable debido a algunas fuerzas motrices
que estan acelerando y ampliando la demanda de materiales reciclados y a su
vez favoreciendo el reciclaje, como la preferencia por parte de la comunidad de
productos con contenido reciclado, las nuevas legislaciones ambientales y el

aumento en los precios de las materias primas como el petréleo.

20 Fuente ANDI, DANE



2.4.4 Proyeccion de la demanda. Considerando los factores anteriormente
expuestos y el comportamiento de la utilizacion de materiales reciclables como
materia prima para la fabricacion de sus productos, por parte de las empresas
existentes en Monteria, se asume un factor de crecimiento del 6 %. Por lo
tanto el pronostico de la demanda para los proximos cinco afios sera como se

presenta en el cuadro 29.

Cuadro 29. Proyeccion de la demanda

Material | Ano base| Ano1 Aino 2 Aino 3 Ano 4 Ano 5
[Ton] [Ton] [Ton] [Ton] [Ton] [Ton]

Papel 155.000 |164.300 [174.200 |184.700 [195.800 |207.500

Vidrio 100.000 |106.000 [112.400 |119.100 [126.200 |133.800

Plastico |120.000 |127.200 |134.800 [142.900 |[151.500 |160.600

Metal 145.000 |153.700 [162.900 |172.700 [183.100 |194.100

Total 520.000 |551.200 |584.300 |619.400 |656.600 |696.000

2.5 LA OFERTA

2.5.1 Analisis de la situacion actual de la competencia. Actualmente en
Monteria solamente existe una empresa dedicada a la comercializacion de
productos reciclables y esta es la Cooperativa de Recuperadores de Cérdoba,

ubicada en la carrera 4 # 35 — 48.

Mediante la observacién directa por medio de visitas realizadas a la
Cooperativa y una entrevista con su gerente, se pudieron detectar las

siguientes fortalezas y debilidades:

2.5.1.1 Fortalezas.
v' Cuenta con personal capacitado para el desarrollo de sus funciones con

un alto indice de calidad operativa.




AN

<

Opera en espacios propios con una buena infraestructura de
construccion.

Se ha realizado una adecuada inversion en equipamiento para satisfacer
las necesidades de operacion.

Ha disefiado y producido modelos para el aprovechamiento de su
capacidad instalada.

La cooperativa estda debidamente registrada ante la secretaria del
trabajo y prevision social.

Existe un aprovechamiento adecuado de los equipos disponibles.

Su sistema de compra funciona con pagos de contado a los proveedores
Son adecuados los mecanismos de comunicacion y coordinacion, lo que
permite la integracion institucional.

Existe un adecuado catalogo de cuentas para el sistema contable.
Presenta buenos canales de comercializacion.

Actualmente se alcanzan niveles adecuados de generacién de ingresos.

2.5.1.2 Debilidades

v

No se tiene proyectado un plan de expansion a pesar de que su
capacidad instalada esta totalmente utilizada y del aumento de la
demanda.

No se ha proyectado la adquisicion de elementos tecnolégicos,
adecuaciéon 'y mejoramiento de wuna estructura de redes vy
telecomunicaciones

No tienen implementados programas de mejora de la gestion de la
calidad y/o de mejora continua.

El sistema de difusién y promocion de sus servicios no arroja los
resultados esperados.

La ubicacién geogréfica no es la mas adecuada.

La adquisicién de materiales no se realiza en forma expedita, existiendo
un atraso constante en el surtimiento de materiales para la
comercializacion.

Se detecta la necesidad de contar con fuentes de financiamiento alterno.



v" No se desarrolla un plan de capacitacion, lo que impide fortalecer las
capacidades de los funcionarios y mejorar las actitudes de compromiso y
desempenio individual y organizacional

v" No cuenta con un marco normativo, carece de documentos tales como:

e Estatuto organico

e Manual de organizacion

e Manual de seleccion de personal.

¢ Manual de procedimientos internos.

¢ Reglamento de seguridad e higiene.

e Reglamento de personal

¢ Programa estratégico de capacitacion.

¢ Manual de aseguramiento de la calidad operativa.

Esta cooperativa actualmente esta ofreciendo y vendiendo 12 ton de productos
reciclables diariamente, lo que equivale a un 20.63 % de la participacion del
mercado efectivo. Teniendo en cuenta que es la Unica empresa que atiende a
la poblacién de usuarios finales compradores de productos reciclables en la
ciudad, se puede establecer que la estructura del mercado en Monteria

corresponde a una situacién de monopolio.

2.5.2 Proyeccion de la oferta

Debido a la existencia de solamente una comercializadora de productos
reciclables en Monteria, la proyeccion de la oferta estara dada por los
incrementos de capacidad de dicha empresa y los niveles de crecimiento de la
fundacién aqui presentada, tomando como base la cantidad de reciclables
presentes en los residuos sélidos producidos por los habitantes de la zona de

incidencia.



En el afio 2003, los 339.080°" habitantes de Monteria generaron diariamente
198 toneladas de basura. Los porcentajes de composicion de estos residuos y
la produccion diaria de cada uno de ellos, segun estudio realizado por la

empresa Aseo Nuevo Monteria se muestran en el cuadro 30.

Cuadro 30. Composicion de los residuos sélidos en Monteria

Componente Porcentaje [%] Produccioén diaria [ton]

Materia organica 49,50 98.01
Papeles 18,80 37,23
Plasticos 10,95 21,68
Vidrio 6,40 12,67
Metales 5,50 10,89
Otros 8,85 17,52
Total 100 198

Se puede observar que la mayor participacion porcentual esta constituida por la
materia organica con un 49,5%, seguida por el papel con un 18,8% y el plastico
con un 10,95%

De los volumenes de papel generados en una poblaciénzz, se estima que un
65% es recirculable, de los de vidrio un 85%, en cuanto a los plasticos un 70%
es recuperable y los metales un 73%, debido a la destruccién y contaminacién

con otros materiales .

Las cantidades de material objeto del estudio que se podrian recuperar en
Monteria tanto diaria como anualmente, tomando como base la poblacion

actual de la ciudad se muestran en el cuadro 31.

’l Fuente: DANE
22 puente: Asociacién de recicladores de Bogota



Cuadro 31. Cantidad de material reciclable que se pueden recuperar

Produccién Porcentaje Cantidad Cantidad
Material diaria recuperable recuperable recuperable
[ton] [%] [ton/dia] [ton/aiio]
PAPEL 37,23 65 24,20 8712,0
PLASTICO 21,68 70 15,18 5464,8
VIDRIO 12,67 85 10,77 3877,2
METALES 10,98 73 8,02 2887,2
Total 58,17 20941,2

Por lo tanto el pronéstico de la oferta para los préximos cinco afos sera igual a
la proyecciéon del material recuperado, teniendo en cuenta el crecimiento
poblacional de Monteria proyectado por el DANE, como se muestra en el

cuadro 32.

Cuadro 32. Cantidad recuperable de material reciclable en Monteria

Anos Poblaciéon de Monteria | Cantidad recuperable

[Habitantes] [ton/aio]
Ano objeto del estudio 339.080 20.941,2
Ano 1 343.607 21.220,8
Ano 2 348.168 21.502,5
Ano 3 352.765 21.786,4
Ano 4 357.398 22.072,5
Ainho 5 362.067 22.360,8

2.6 RELACION ENTRE DEMANDA Y OFERTA

Comparando la demanda y la oferta, tanto actuales como su proyeccion futura,
de los productos reciclables en la zona objeto de estudio, se puede observar
que el sector industrial de la regién absorbe toda la oferta de material reciclable
existente en el mercado, lo que implica que la demanda no esta siendo

suficientemente atendida.




Las industrias que utilizan los productos reciclables como materia prima para
sus procesos, presentes en Monteria, tienen una capacidad instalada de total
de 520.000 ton./afio y una capacidad adicional insatisfecha de 115.000

ton./afno, segun las cifras obtenidas en el estudio de mercados.

La oferta actual, representada por la Cooperativa de recuperadores de
Cordoba, unica empresa dedicada a la comercializacion de productos

reciclables en la ciudad, es aproximadamente de 4.000 ton/afo.

Esta situacion demuestra que existe una demanda insatisfecha de reciclables
en Monteria, de tal manera que cualquier cantidad de estos productos que se

ofrezca en la ciudad, sera colocada en los usuarios finales.

2.7 CANALES DE COMERCIALIZACION

2.7.1 Estructura de los canales actuales. En el mercado de los productos
reciclables en general se observan tres niveles de comercializacion, el primer
nivel esta representado por los recolectores o carretilleros quienes como su
nombre lo indica, recolectan los desechos sélidos reutilizables y los venden a
los recicladores, que componen el segundo nivel y son las personas o
entidades que compran, procesan y acopian estos materiales para su posterior
venta al tercer nivel, es decir a los usuarios finales que en este caso son los
fabricantes de productos reciclables a partir de materia prima secundaria

desviada del flujo de residuos sdlidos.

2.7.2 Ventajas y desventajas de los canales actuales. Se puede afirmar que
existen mas ventajas que desventajas en los canales de comercializacion
actuales utilizados por la cooperativa de recuperadores de Cdérdoba, debido a
que los niveles de intermediacion son realmente pocos, lo cual evita el
encarecimiento de los productos, beneficia al usuario final y genera en cada

etapa buenos margenes de utilidad.



2.7.3 Seleccion de los canales de comercializacion. Observando los
actuales canales de comercializacion usados por la Cooperativa de
Recuperadores de Cdordoba, se puede afirmar que existe un adecuado nivel de
intermediacion, por lo cual la seleccion se inclina hacia la utilizacién de estos
mismos canales de comercializacién, es decir que la fundacion compre los
productos reciclables a los recolectores o carretilleros y los venda a los

usuarios finales como se muestra en la figura 29

Figura 29. Canales de comercializacién

RECOLECTORES

RECICLADORES

USUARIO FINAL

2.8 PRECIO

2.8.1 Analisis de los precios actuales. Para efectos de la presente
investigacion, se relacionan a continuacion los precios promedio con los cuales
los usuarios finales compran los diferentes productos reciclables, valores

obtenidos en el proceso de recoleccion de informacion.

Se puede observar que el mayor precio por kilogramo corresponde al plastico
con un valor de $425/Kg., seguido por el papel cuyo precio promedio es de
$233/Kg., tanto el vidrio como los metales tienen un precio promedio de
$150/Kg. (Véase cuadro 33)



Cuadro 33. Precio promedio de los productos reciclables

Material Precio promedio [ $/kg. ]
Papel 233
Vidrio 150
Plastico 425
Metales 150

2.8.2 Estrategia de fijacion de precios.

Como estrategia de introduccién y penetracion, se asumira la politica de fijacion
de precios de los productos reciclables teniendo en cuenta un margen de
utilidad bajo, con respecto a la estructura de costos de la empresa y a los

precios ofrecidos por la competencia.

Después de establecer la estructura productora de la empresa, se asignara un
porcentaje sobre los costos, fijlando el nivel de beneficio que se pretende
alcanzar sin dejar a un lado el precio de los productos establecido por la

competencia.

Se busca aplicar un precio por debajo del ofrecido por la competencia, con una
razonable relacion beneficio — costo y con un porcentaje de recargo bajo con el
proposito de posicionar rapidamente la nueva empresa, en el mercado de la
region.

2.9 PUBLICIDAD Y PROMOCION

2.9.1 Objetivos.

» Desde el punto de vista publicitario, la futura fundacién para el reciclaje se

fija los siguientes objetivos publicitarios y promocionales:



» Dar a conocer el servicio de reciclaje prestado por la fundacion mediante las

estrategias de publicidad y promocion.

» Persuadir a las empresas productoras de articulos hechos con productos

reciclables de las bondades de los servicios prestados por la fundacién

» Posicionar la nueva fundacion en el mercado de productos reciclables de la

zona de incidencia.

2.9.2 Logotipo. El logotipo muestra tres flechas de color verde formando entre
si una figura que representa el simbolo internacional del reciclaje, en el interior
de dicho simbolo se encuentra representada la capacitacion que se le brindara
a la poblacion de Monteria, principal atributo diferenciador de la Fundacion
ReciclaMos. EI nombre de la fundacion esta escrito en color negro y encima de
la escritura se encuentra un sombrero vueltiao, considerado el emblema por
excelencia del departamento de Cérdoba y por consiguiente de la ciudad de

Monteria, lugar donde se creara la fundacion. (Véase figura 30)

Figura 30. Logotipo




2.9.3 Lema. El slogan con el cual se identificara la fundacion para el reciclaje

sera el siguiente:
“ Recuperamos calidad de vida ”

Este lema hace referencia al hecho de que recuperando y reciclando residuos
solidos se pueden generar ingresos para la poblacion, prolongar la vida del
relleno sanitario y a la vez contribuir al embellecimiento de la ciudad, lo que

redunda en una mayor calidad de vida para los habitantes de Monteria.

2.9.4 Analisis de medios. Los medios mas importantes son:

» Peridédicos. Es considerado como un medio basico masivo de
comunicacién. Los anuncios se pueden preparar con rapidez y a un costo
razonable y puede llegar a un publico objetivo a diario. Habria que analizar de
ellos el cubrimiento nacional o local que tengan, para ser seleccionados con

base a la situacion geografica de la audiencia que se quiera lograr.

» Revistas. Son medios costosos pero tienen gran probabilidad de alcanzar
a la audiencia objetivo deseada. Aspectos a tener en cuenta, es el cubrimiento
geografico que ellas tiene y la clase revista que es, ya que existen

segmentadas o especializadas en diferentes temas.

» Radio. Los anuncios por la radio son poco costosos y faciles de preparar,
tiene como desventaja la falta de atractivo visual. Por lo general algo que ayuda
en la radio es la variedad de programas que emiten, los cuales estan
segmentados de acuerdo a la edad, el sexo, el nivel de ingresos, estilo de vida.
Todo esto facilita llegar a la audiencia que se quiera, ademas que la radio tiene

grandes cubrimientos geograficos.



» Television. Un medio altamente popular por ofrecer las siguientes ventajas,
auditorios masivos, contacto con un gran numero de posibles consumidores,
facilidad de lograr la atencion permitiendo el uso de oido y la vista, buen
cubrimiento, alta sintonia. Es el medio rey entre los medios, pero con
problemas de altos costos de contratacién, produccién y evaluaciéon de los

resultados.

» Correo directo. Es un medio econdmico y de gran efectividad dependiendo
de la base de datos, de direcciones que se usen, pero presenta el problema de
no tener altos indices de respuesta. Se encuentran entre ellos tarjetas de

presentacion, plegables, publicidad en cachuchas, lapiceros y demas articulos.

» Publicidad al aire libre. Es un medio flexible y de bajo costo, llega a un
mercado amplio y diversificado, por lo general se limita a la publicidad de
produccién de consumo normal. El uso de carteles, pancartas, vallas, afiches e

instrumentos electrénicos son los mas populares.

» Catalogos. Estos ofrecen la oportunidad de localizar publicos especificos,
el porcentaje de lectores es alto, pero también es un medio costosos y de

cuidadosa preparacion.

> Directorio telefénico. Medio masivo de facil publicacion y comodo a las

expectativas de presupuesto.

2.9.5 Seleccion de medios. Teniendo como base la descripcion y analisis de
los diferentes medios se tomo la decisién de elegir aquellos que se ajustan y
acomoden al publico objetivo y la disponibilidad econémica de la futura
empresa, como son: volantes, plegables, aviso por radio, afiches e inscripcion

en las paginas amarrillas del directorio telefénico de la localidad.



2.9.6 Estrategias publicitarias.

» Publicidad de lanzamiento. Para esta etapa se realizara un evento de
inauguracion al aire libre, invitando a las autoridades y delegados de las
entidades del sector del medio ambiente y a todos los representantes de las
industrias compradoras de productos reciclables existentes en la ciudad de
Monteria, Para lo anterior se repartiran volantes y cachuchas con el logotipo de
la fundacién, se fijaran pendones y afiches promocionales, ademas se realizara

una cufa radial por tres dias antes del evento.

» Publicidad de sostenimiento. En el primer afo de introduccién se invertira
en publicidad acorde a las disponibilidad presupuestal en forma agresiva con el
animo de posicionar y dar a conocer la nueva empresa, para lo cual se invertira
en volantes, plegables, afiches, cachuchas que seran distribuidos por toda la

ciudad, e inscripcion en las paginas amarillas del directorio telefénico.

2.9.7 Presupuesto de publicidad y promocién

2.9.7.1 De lanzamiento. De acuerdo a las estrategia de publicidad para la
etapa de lanzamiento se espera invertir un monto total de $1.277.500.00.

(Véase cuadro 34).

Cuadro 34. Presupuesto de lanzamiento.

Concepto Cantidad Valor total [ $ ]
Volantes 500 22.500.00
Plegables 500 75.000.00
cachuchas 50 150.000.00
Pasabocas y refrigerios 200 500.000.00
Bendicién del negocio 30.000.00
Musica y sonido 300.000.00
Cuna radial (3 Dias) 200.000.00
TOTAL $1.277.500.00




2.9.7.2 De operacion. En el cuadro 35 se presentan los requerimientos
publicitarios para posicionar a la empresa durante el primer ano de
introduccion, estimando que mensualmente se invertira en promedio un total de
$ 745.000.00

Cuadro 35. Presupuesto de sostenimiento mensual en publicidad.

Concepto Valormes [ $ ] Valorano [ $]
Volantes 45.000.00 540.000.00
Plegables 150.000.00 1.800.000.00
Cachuchas 300.000.00 3.600.000.00
Afiches 75.000.00 900.000.00
Directorio telefonico 25.000.00 300.000.00
Publicidad radial 150.000.00 1.800.000.00

Total $ 745.000.00 $8.940.000.00




2.10 CONCLUSIONES Y POSIBILIDADES DEL PROYECTO

Una vez realizado el estudio de mercados, acorde a las variables controlables,

se concluye lo siguiente:

» EI 92 % de la poblacién de Monteria, tiene conocimientos sobre el tema del
reciclaje, pero solamente el 31,6 % de ellos, acostumbra reciclar en su vivienda

y lo han hecho por un tiempo no mayor a cinco afos.

» Los porcentajes de participacion de los diferentes materiales objeto del
estudio encontrados en la basura generada por los habitantes de Monteria son:
el papel con un 18,8 %, seguido por el plastico con un 10,95%, el vidrio 6,4% y

los metales con un 5,5 %.

» La demanda total de productos reciclables por parte de las empresas
usuarios finales en Monteria, es de 520.000 toneladas al afio y su capacidad

adicional actual es de 115.000 toneladas al afio.

» Para la proyeccion de la demanda se tuvo en cuenta un factor de
crecimiento de la industria del 6 %, de acuerdo al comportamiento de los
ultimos cinco afos, valor superior a los indices de crecimiento de la industria en

general que estan previstos para este afio en 3,5 %23,

» La oferta de reciclables esta dada por la Unica empresa comercializadora de
estos productos existente en la ciudad, la Cooperativa de Recuperadores de
Cordoba, y su proyeccion se realizé teniendo en cuenta el porcentaje de
recuperacion de cada material y el crecimiento estimado de la poblacion de

Monteria en los préximos anos.

23 Fuente ANDI



» La oferta en general es escasa y la demanda por parte de los usuarios
finales es bastante abundante, debido a los grandes beneficios econdémicos y
ambientales que obtienen las industrias con la utilizacion de materiales

reciclables en sus procesos productivos.

» El mercado para los recolectores de materiales reciclables lo constituyen los
recicladores que acopian, clasifican y procesan estos materiales para venderlos
a su mercado, los fabricantes, quienes lo utilizan finalmente como materia

prima para la elaboracion de sus productos.

» Los precios de los productos reciclables no estan sujetos a regulaciones por
parte del estado, por lo cual son establecidos por los diferentes compradores

en cada una de las etapas del proceso de comercializacién.

» El material reciclable de mas facil comercializacion es el vidrio, seguido en

su orden por el papel, el plastico y finalmente el metal.

» Los margenes de utilidad obtenidos en la negociacién de productos
reciclables en la zona de influencia de este proyecto, en general son altos,

especialmente en lo que respecta al papel y a los metales.

» EI 100 % de la poblacion objeto del estudio, estaria dispuesta a iniciarse en
la actividad del reciclaje y se pudo deducir que la mejor forma de motivar a ello

es educando a la comunidad sobre el tema.

» En general se puede concluir que existen excelente condiciones
comerciales para desarrollar la presente iniciativa empresarial, al demostrar
con cifras contundentes la viabilidad de la creaciéon de una fundacién para el
reciclaje y el fomento de la cultura ambiental en la ciudad de Monteria, y la
aceptacion del 100% de la industria presente en la zona de incidencia del

proyecto.



3. ESTUDIO TECNICO

Tomando como base la informacion obtenida en el estudio de mercados y
teniendo en cuenta los objetivos del proyecto se busca optimizar los recursos
para obtener los mejores indices de rentabilidad, analizando lo relacionado con

el tamanio, localizacién, procesos, calidad y demas recursos disponibles.

OBJETIVOS

Objetivo general. Definir el tamafo del proyecto precisando la capacidad tanto
disefiada, instalada y proyectada, la localizacién de la empresa, la ingenieria y
el proceso a seguir acorde a la tecnologia utilizada en la seleccién vy

procesamiento de productos reciclables en la ciudad de Monteria.

Objetivos especificos.

» Definir el tamafo del proyecto atendiendo a los factores que pueden actuar
sobre el ambiente para limitarlo o favorecerlo, definiendo asi las capacidades

con que ha de trabajarse la propuesta.

» Establecer la localizacion del proyecto, analizando aspectos que tienen que

ver tanto con su manejo del micro como del macro ambiente.

» Determinar la ingenieria del proyecto, en donde se plantean no sélo las
técnicas y los principales procesos que se dan en el devenir normal de la
actividad sino que también, se presenten los requerimientos de recursos

necesarios para el funcionamiento de la propuesta.



3.1 TAMANO DEL PROYECTO

3.1.1 Descripcion del tamaino del proyecto.

El tamafo de un proyecto esta determinado por la relacion que tenga entre el
tamafio del mercado disponible al que se le pretenden satisfacer unas
necesidades y la capacidad de la entidad o empresa de la cual se hace la

propuesta, para satisfacerlo.

Teniendo en cuenta que en Monteria existe una demanda insatisfecha de
productos reciclables, es decir el mercado disponible es bastante amplio, el
tamafo del proyecto estara dado por la cantidad de toneladas de productos
reciclables que pueden recuperarse de los residuos solidos, acorde a la
capacidad de equipos, tiempos de proceso y mano de obra utilizada, segun los

requerimientos de los usuarios finales.

3.1.2 Factores que determinan el tamafo del proyecto.

3.1.2.1 El tamano del proyecto y el mercado. La consideracion de este
factor permitira estimar inicialmente algunas alternativas de tamafo a gran
escala, que posteriormente se estudiaran con mas detalle teniendo en cuenta
otras variables como los costos, la capacidad técnica, el numero de

participantes y la disponibilidad de recursos financieros.

La demanda no es una variable que afecte la propuesta del proyecto, en la
medida en que se ha podido determinar que la capacidad total de
procesamiento de productos reciclables en la zona de incidencia, actualmente
es de 520.000 ton./afio, donde 155.000 ton./afio corresponden al papel,
100.000 ton./afo al vidrio, 120.000 ton./afo al plastico y 145.000 ton./afio a los

metales.



Ademas segun la informaciéon recolectada en el estudio de mercados, las
empresas compradoras de reciclables en Monteria, tienen actualmente una
capacidad adicional para recibir estos productos de 20.000 ton/ano en el caso

del papel y el vidrio, 30.000 ton/afo de plastico y 45.000 ton/afio de metal..

Por otra parte, para la futura fundacion comercializadora de productos
reciclables, la oferta, es un factor relevante y determinante, ya que se debe
tener en cuenta la produccién de residuos, la cantidad de productos reciclables
que se pueden recuperar y el crecimiento poblacional de la ciudad, a la hora de

precisar el tamano del proyecto

3.1.2.2 El Tamano del proyecto y el numero de participantes. Un factor que
con gran interés se tiene que analizar cuando se trate de definir el tamafo de
un proyecto de este tipo, es el relacionado con el numero de participantes, para
la futura fundacién este factor es determinante para el cumplimento de sus
objetivos debido a que si la cantidad de participantes no es la suficientemente
requerida no se podra recolectar la materia prima necesaria para su actividad y

se corre el riesgo de estar desarrollando propuestas inaplicables.

Por esto son muy importantes las estrategias de motivacion que se empleen
para aprovechar la gran disponibilidad existente, por parte de la poblacion de

Monteria hacia la participacion activa en esta actividad.

3.1.2.3 El Tamano del proyecto y la planta fisica, tecnologia y equipos. El
nivel tecnoldgico en el proceso de reciclaje para el presente proyecto no es
alto, se parte de una maquinaria compuesta por una balanza o romana, una
compactadora, una cortadora y una bomba de agua, muebles y enseres de facil
adquisicion a nivel nacional, los cuales se deben condicionar al tamafio y
caracteristicas de la planta fisica, teniendo en cuenta la capacidad y el nivel de

produccién requeridos.



3.1.2.4 El tamaino del proyecto y la financiacion. Este factor es quizas el de
mayor incidencia en el proyecto para magnificar una empresa pequefia,
mediana o grande dependiendo de las necesidades del mercado, ya que los
recursos son escasos Yy de dificil consecucion, agente que requerira la
formulacién de diferentes fuentes de financiacion, acordes a la capacidad de

endeudamiento de la empresa.

Entre estas fuentes de financiacion se deben tener en cuenta las donaciones
que se pueden obtener por parte de los organismos nacionales e
internacionales y los programas de incentivo establecidos por el gobierno para

este tipo de empresa.

3.1.3 Capacidad del proyecto.

La capacidad del proyecto esta definido en base al estudio sobre la generacion,
recuperacion y procesamiento de los residuos, la participacién en la demanda,
el nivel de demanda insatisfecha, las fuentes de financiamiento y la capacidad
de los equipos frente a unas ventas proyectadas requeridas por los futuros

clientes.

3.1.3.1 Capacidad disefnada del proyecto. Con base en la capacidad total de
los equipos, teniendo en cuenta que la recoleccidn de material reciclable podria
realizarse en un dado caso durante las 24 horas del dia, el tiempo laboral para
tres turnos de 8 horas y el tiempo promedio de los procesos de cada uno de los
materiales, se obtiene que la empresa tendra una capacidad maxima de

produccion de 58.776 Kg. / dia, resultado de :

TL=t*ht*L

TL=3*8*4

TL = 96 horas / dia * 60 min/hora
TL = 5760 min/dia



TS =(TPp + TPv+ TPs + TPm) /4
TS=392/4
TS =98 min / ton

CD=TL/TS
CD = (5760 min/dia) / (98 min/ton)

CD = 58,776 ton/dia

Donde:

TL = Tiempo laboral

t = turnos

ht = horas por turno

L = lineas de produccion

TS = tiempo promedio del proceso
TPp = tiempo proceso del papel
TPv = tiempo proceso del vidrio
TPs = tiempo proceso del plastico
TPm = tiempo proceso de metales
CD = Capacidad disefiada

3.1.3.2 Capacidad instalada. Tomando como base la demanda y oferta de
productos reciclables en Monteria, la disponibilidad de recursos y la expectativa
de crecimiento del mercado, se estima instalar los equipos para dos turnos
laborales de 8 horas, teniendo en cuenta el tiempo ocioso por problemas de
salud de los empleados, reuniones personales, necesidades fisiologicas y
descansos, y el tiempo inactivo por falta de materiales, dafios en la maquinaria,
falta de energia, tiempos de preparacion y aprestamiento de materiales y/o

equipos, se obtiene una capacidad instalada total de 29,39 ton / dia.



TL=t*ht*L

TL=2*8*4

TL = 64 horas / dias

TL = 64 horas / dia * 60 min/hora
TL = 3840 min/dia

To =3840*0.1
To = 384 min.

Ti=3840*0.15
Ti =576

TS =98 min/ton

Cl=(TL-To-Ti)/TS
Cl = (3840 — 384 — 576) / 98
Cl = (2880 min/dia) / (98 min/ton)

Cl =29,39 ton / dia

Donde:

TL = tiempo laboral

t = turnos

ht = horas por turno

L = lineas de produccion

To = tiempo ocioso (10 %)

Ti = tiempo inactivo (15 %)

TS = tiempo promedio del proceso

Cl = Capacidad instalada



3.1.3.3 Capacidad utilizada y proyectada. De acuerdo a las expectativas del
mercado, y siguiendo el procedimiento anterior, se estima una capacidad
utilizada para 1 turno de 8 horas, que corresponde al 50% de capacidad
instalada, para una participacion inicial del mercado efectivo de productos
reciclables en el primer afio de operacion del 21,95%, proporcion relativamente
alta, toda vez que existe solamente una empresa atendiendo la poblacién

usuaria final en la zona de incidencia del proyecto.

TL=t*ht*L

TL=1*8*4

TL = 32 horas / dias

TL = 32 horas / dia * 60 min/hora
TL = 1920 min/dia

To=1920*0.1
To =192 min

Ti=1920*0.15
Ti =288

TS = 98 min/ton
CU=(TL-To-Ti)/TS

CU = (1920 — 192 — 288) / 98

CU = (1440 min/dia) / (98 min/ton)

CU = 14,694 ton / dia

14,694 ton / dia * 6 dias / semana * 52 sem. / afio = 4584,5 Ton/ aino.



Donde:

TL = tiempo laboral

t = turnos

ht = horas por turno

L = lineas de produccion

To = tiempo ocioso (10 %)

Ti = tiempo inactivo (15 %)

TS = tiempo promedio del proceso
CU = Capacidad utilizada

Todo cambio de costumbre y de rapido posicionamiento de la empresa
requerira de gran esfuerzo publicitario, y de politicas de crecimiento acordes a
las expectativas del mercado de compradores de productos reciclables en la
ciudad, para alcanzar lo anterior, se estima un factor de crecimiento por afio del
5%, es decir que para el segundo afo se trabajara con el 55%, el tercer afo
con el 60%, el cuarto afio con el 65% y llegar al 70% en el quinto afio de la

capacidad instalada. (Véase cuadro 36).

Cuadro 36. Capacidad utilizada y proyectada

Anos Productos reciclables Capacidad utilizada
[Ton] [%]

Ano 1 4584,5 50

Ano 2 5043,0 55

Ano 3 5501,4 60

Ano 4 5959,9 65

Ano 5 6418,3 70




3.2 LOCALIZACION

3.2.1 Macro localizacion. Para el desarrollo de sus actividades el proyecto de
la fundacién para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental se ubicara en

el municipio de Monteria, departamento de Cérdoba.

3.2.2 Micro localizacion. Para la localizacion de la fundacion para el reciclaje
y el fomento de la cultura ambiental, se analizaran tres (3) locales de diferentes

sectores de Monteria:

N Sector 1: zona industrial Calle 43 con carrera 1
Canon de arrendamiento  $550.000.00

N Sector 2: zona central calle 28 con carrera 6
Canon de arrendamiento  $450.000.00

X Sector 3: zona sur Diagonal 8 transversal 5 Barrio La Granja
Canon de arrendamiento  $320.000.00

Para efectos del estudio se procede a determinar el area de localizacion

aplicando el método cuantitativo por Puntos.

3.2.2.1 Seleccion de factores. Basicamente los aspectos (factores) sobre los

que se ha de tomar la decisién de localizacion son:

X Canon de arrendamiento

¥ Concentracion del mercado



' Zonas de parqueo

X Vias de penetracién al sector
X Infraestructura de servicios
X Costos de servicios publicos

X Disponibilidad de instalacién locativas

3.2.2.2 Definicion de factores:

¥ Canon de arrendamiento. Se relaciona con el costo de arrendamiento de

las instalaciones locativas .

X Concentracién del mercado. Se relaciona con las necesidades que tienen
de ubicarla donde existen mayor concentracion de las empresas compradoras

de productos reciclables.

X Zonas de parqueo. Se refiere a la disponibilidad de acceder a sitios de

parqueo para el cargue y descargue de los productos reciclables.

X Vias de penetracion al sector. Se refiere a la facilidad de desplazamiento

del transito en el sector.

N Infraestructura de servicios: Son los recursos minimos en cuanto a
servicios publicos, su infraestructura y su disponibilidad para la produccién y

prestaciéon del servicio.



X Costos de servicios : Se refiere a los gastos ocasionados por el pago de

los servicio publicos.

X Disponibilidad de instalaciones locativas: Se refiere a la disponibilidad
actual de instalaciones locativas en el sector que reunan las condiciones de

infraestructura requeridas para el buen funcionamiento de la empresa.

3.2.2.3 Division de factores en grados.

F1 Canon de arrendamiento

Grado Descripcion

1 Mas de $500.001 mensuales

2 Entre $400.001 y $500.000 mensuales
3 Entre $300.000 y $400.000 mensuales
F2 Concentracién del mercado

Grado Descripcion

1 Baja concentracion de demanda

2 Regular concentracion de demanda

3 Alta concentracion de demanda

F3 Zonas de parqueo

Grado Descripcion

1 Pocas zonas de parqueo

2 Algunas zonas de parqueo

3 Muchas zonas de parqueo



F4
Grado

F5
Grado

F6
Grado

F7
Grado

Vias de penetracion del sector

Descripcion

Mucha dificultad en el desplazamiento de
vehiculos

Regular dificultad en el desplazamiento de
vehiculos

Minima dificultad en el desplazamiento de

vehiculos

Infraestructura de servicios
Descripcion

Servicios escasos

Servicios limitados

Variedad de servicios

Costos de servicios publicos
Descripcion

Costo mensual mas de $201.000

Costo mensual entre $100.000 — $200.000

Costo mensual menos de $100.000

Disponibilidad de instalaciones locativas
Descripcion

Escasez de instalaciones en el sector
Mediana oferta de instalaciones en el sector

Gran oferta de instalaciones en el sector

3.2.2.4 Ponderacion de factores. Para efectos de poder realizar los calculos

se procede a colocar un valor de acuerdo a la importancia concedida por los

investigadores a cada uno de los factores componentes, asi:



F1 Canon de arrendamiento 13%

F2 Concentracion del mercado 14%
F3 Zonas de parqueo 18%
F4 Vias de penetracion al sector 14%
F5 Infraestructura de servicios 15%
F6 Costos de servicios 10%
F7 Disponibilidad de instalaciones en el sector 16%
100%

3.2.2.5 Puntuaciéon de factores. Se asignan entre 500 y 1000 puntos para

encontrar el puntaje maximo, mientras que el minimo sera igual a 0.

F1 1000 * 13% =130
F2 1000 * 14% =140
F3 1000 * 18% =180
F4 1000 * 14% =140
F5 1000 * 15% =150
F6 1000 * 10% =100
F7 1000 * 16% =160

3.2.2.6 Puntuacion de grados. Consiste en aplicar puntos para cada grado
dentro de cada factor.

Puntaje maximo - Puntaje minimo

.n-1




Resolviendo en cada uno de los factores se tiene que:

130-0
. _ = e _
F1: = - =65
140-0
F2 r2 = = e =70
3-1
180-0
_ - —— _
F3 3= - = 90
140-0
= e
F4 4 = 3-1 = 70
150-0
F5 M= | 1= = 75
3-1
F6 'r6 = r= __1_?_(_)____?____ = 50
3-1
160-0
F7 7= | e = 80




3.2.2.7 Puntaje de grados. Aqui se asigna ahora el puntaje a cada grado

segun corresponda (ver cuadro 37).

Cuadro 37. Puntaje de grados

Factor 1 2 3
F1 0 65 130
F2 0 70 140
F3 0 90 180
F4 0 70 140
F5 0 75 150
F6 0 50 100
F7 0 80 160

3.2.2.8 Calificacion de los grados. Se asignan los grados correspondientes al

factor. (véase cuadro 38).

Cuadro 38. Calificacion de grados a factores

Factor Sector 1 Sector 2 Sector 3
F1 1 2 3
F2
F3
F4
F5
F6
F7

Wl = =] W W W
N W N N N =

2
1
1
3
2
1




3.2.2.9 Determinacion de la ubicacion. Ya establecidos los factores y

puntajes asignados, se evaluan las alternativas de ubicacion. (Ver cuadro 39).

Cuadro 39. Puntaje para la localizacion

Sector 1 Sector 2 Sector 3
Factor
Grado | Puntaje | Grado | Puntaje | Grado | Puntaje
F1 1 0 2 65 3 130
F2 3 140 2 70 1 0
F3 3 180 1 0 2 90
F4 3 140 1 0 2 70
F5 1 0 3 150 2 75
F6 1 0 2 50 3 100
F7 3 160 1 0 2 80
Total 620 335 545

Segun el analisis de puntos el mejor sector es el de la zona industrial de
Monteria, ubicado en la calle 43 con carrera 1 donde se encuentra ubicada la
mayoria de empresas compradoras de productos reciclables, para lo cual los
factores que le dieron mayor peso fueron: la concentracion del mercado, las
zonas de parqueo, cargue y descargue de materiales, las vias de penetracién y

la disponibilidad de instalaciones locativas en el sector.

3.3 INGENIERIA DEL PROYECTO

3.3.1 Descripcion técnica del proceso.

3.3.1.1 Proceso de capacitacion. Se elaborara un programa de capacitacion

dirigido a la poblacion vulnerable en temas ambientales relacionados con los

objetivos de la fundacion.



Las capacitaciones seran dictadas los fines de semana en forma teérica como
practica en sitios determinados para este fin, por los capacitadores contratados

por la fundacioén.

3.3.1.2 Proceso operativo del papel. (Véase figura 31) El proceso operativo
que es realizado al papel reciclable, consta de seis (6) etapas fundamentales

que se describen a continuacion:

RECEPCION. El papel traido por los recolectores es recibido y descargado en

la zona de recepcidn.

PESAJE. Una vez recibido el papel, se procede a pesarlo, para ello se utiliza

la balanza o romana ubicada en la primera seccidn de las instalaciones.

CLASIFICACION. Después de pesado, el papel es llevado a su respectivo
cubiculo donde se descarga sobre el suelo y se procede a clasificarlo

manualmente, separandolo de los contaminantes.

COMPACTACION. Libre de contaminantes, el papel se introduce en la
compactadora eléctrica por un tiempo de dos minutos con el fin de disminuir su

volumen.

CORTE Y AMARRE EI papel compactado se pasa por la cortadora, donde se
le cortan los sobrantes para proporcionar uniformidad a la carga,
posteriormente se amarra con zunchos y grapas en paquetes de 100 Kg. para

facilitar su transporte.

PESAJE. Una vez embalado, el papel es pesado nuevamente y llevado a su
respectivo cubiculo de almacenamiento en carretilla, listo para ser transportado

por los compradores.



FIGURA 31
DIAGRAMA DE PROCESO DEL PAPEL

Recepcidn del papel

1 min. I: A pesaje del papel en carretilla
10m
10min C) Pesar el papel
3,4min A cubiculo de papel en carretilla
24m
25min Clasificar papel
10min () Compactar material clasificado
10min <> Cortar sobrante de material compactado
25min Amarrar material compactado y pesar
2min Inspeccidn
4.8min I: : > A cubiculo de almacenaje de papel en carretilla
8m
\ ./ Almacenar en cubiculo de almacén de papel
CUADRO RESUMEN
TIEMPO (min) | DISTANCIA (m)
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD
Operaciones O 5 80
Transportes —> 3 9.2 42
Demora D
Inspeccién | | 1 2
TOTAL 91,2 42




3.3.1.3 Proceso operativo del vidrio. (Véase figura 32) El proceso operativo
que es realizado al vidrio reciclable, consta de seis (6) etapas fundamentales

que se describen a continuacion.

RECEPCION. El vidrio reciclable traido por los recolectores es recibido y

descargado en la zona de recepcion.

PESAJE. Una vez recibido el vidrio, se procede a pesarlo, para ello se utiliza

la balanza o romana ubicada en la primera seccién de las instalaciones.

LAVADO Una vez pesado, el vidrio es transportado a su cubiculo en carretilla,
donde se pasa por el pozo de agua para lavarlo y separarlo de las tapas y

anillos plastico y metalicos que pueda contener.

CLASIFICACION. Después de lavado, el vidrio se descarga sobre el suelo y

se procede a clasificarlo manualmente, separandolo por colores.

EMPAQUE Después de clasificado, se procede a empacarlo en costales de
polipropileno, los cuales se amarran con pita sintética, dejandolo preparado

para su venta.

PESAJE. Una vez empacado, se pesa nuevamente y se lleva a su respectivo
cubiculo de almacenamiento en carretilla, listo para ser transportados por los

compradores.



FIGURA 32
DIAGRAMA DE PROCESO DEL VIDRIO

Recepcidn del vidrio

1min A pesaje de vidrio en carretilla
10m
10min C) Pesar el vidrio
2.6min |: > A cubiculo de vidrio en carretilla
14m
40min () Lavar vidrio en pozo de agua
30min () Seleccionar vidrio por colores
30min () Empacar y pesar
2min Inspeccidn
4.8min |: > A cubiculo de almacenaje de vidrio en carretilla
8m
N/ Almacenar en cubiculo de vidrio
CUADRO RESUMEN
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD | TIEMPO (min) | DISTANCIA (m)
Operaciones O 4 110
Transportes |:\'> 3 84 32
Demora |>
Inspeccidn |—| 1 2
TOTAL 120,4 32
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3.3.1.4 Proceso operativo del plastico. (Véase figura 33) EI proceso
operativo que es realizado al plastico reciclable, consta de cinco (5) etapas

fundamentales que son:

RECEPCION. El plastico que es traido por los recolectores es recibido y

descargado en la zona de recepcion.

PESAJE. Una vez recibido el plastico reciclable, se procede a pesarlo,
haciendo uso de la balanza o romana ubicada en la primera seccién de las

instalaciones.

CLASIFICACION. Después de pesado, el plastico es llevados a su respectivo
cubiculo donde se descarga sobre el suelo y se procede a clasificarlo

manualmente, separandolos de los contaminantes

EMPAQUE Después de clasificado, se empaca en costales de polipropileno,

los cuales se amarran con pita sintética, dejandolo preparado para su venta.

PESAJE. Una vez empacados, el plastico reciclable es pesado nuevamente y
llevado a su respectivo cubiculo de almacenamiento en carretilla, listo para ser

transportados por los compradores.

3.3.1.5 Proceso operativo del metal. (Véase figura 34) El proceso operativo
que es realizado al metal reciclable, consta de cinco (5) etapas fundamentales

que se describen a continuacion:
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FIGURA 33
DIAGRAMA DE PROCESO DEL PLASTICO

Recepcidn del pldstico

1min A pesaje de pldstico en carretilla
10m
10min C) Pesar el pldstico
3min |: ) A cubiculo de pldstico en carretilla
19m
30min C) Clasificar pldstico
30min <> Empacar y pesar
2min Inspeccién
4.8min I: > A cubiculo de almacenaje de pldstico en carretilla
8m
\ / Almacenar en cubiculo de pldstico
CUADRO RESUMEN
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD | TTEMPO (min.) | DISTANCIA(m)
Operaciones O 3 70
Transportes : 3 8.8 37
Demora >
Inspeccion |—| 1 2
[TOTAL 80,8 37




FIGURA 34

DIAGRAMA DE PROCESO DE METALES

—

2min
9m

10min

3min
19m

40min

Ve 1—)

30min

2min

4.8min |:

Recepcion del materiales

A pesaje de metales en carretilla

Pesar metales

A cubiculo de metales en carretilla

Clasificar metales

Pesar metales clasificados

Inspeccidn

A cubiculo de almacenaje de metales en carretilla
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8m
N Almacenar en cubiculo de almacenamiento de metales
CUADRO RESUMEN
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD | TEMPO (min.) DISTANCIA (m)
Operaciones O 3 90
Transportes |:> 3 78 27
Demora |>
Tnspeccidn |_| 1 2
OTAL 99,8 27




RECEPCION. El metal que es traido por los recolectores es recibido y
descargado en la zona de recepcion, si la pieza metalica es muy pesada, se

hace necesario el uso de la polea diferencial para facilitar su movimiento.

PESAJE. Una vez recibido el metal reciclable, se procede a pesarlo, para ello
se utiliza la balanza o romana ubicada en la primera seccion de las

instalaciones.

CLASIFICACION. Después de pesados, los metales son llevados a su
respectivo cubiculo donde se descargan sobre el suelo y se procede a clasificar

manualmente cada uno de ellos, separandolos de los contaminantes.

EMPAQUE Después de clasificados y dependiendo de su tamafio, los metales
se empacan en costales de polipropileno y se amarran con pita sintética,

dejandolos preparados para su venta.

PESAJE. Una vez empacados, los metales son pesados nuevamente y
llevados en carretilla a su respectivo cubiculo de almacenamiento, listos para
ser transportados por los compradores.

3.3.2 Diagrama de operacion y proceso.

Conocidas las etapas u operaciones del proceso de tratamiento de cada uno de

los productos reciclables, se presenta a continuacién el diagrama de operacién

(Véase figura 35)
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FIGURA 35

DIAGRAMA DE OPERACION

A
2
1
B
EMPACAR
CLASIFICAR PL;:&STICO
Y |
N\
C EMPACAR
SELECCIONAR
POR COLORES
3
D
EMPACAR
CLASIFICAR METALES
U
A B D
A. PAPEL 1. COMPACTADORA
B. PLASTICO 2. CORTADORA
C. VIDRIO 3. POZO DE AGUA
D. METALES
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3.3.3 Control de calidad.

En un mercado cada vez mas competitivo y un nivel de exigencia que aumenta
su intensidad dia a dia, la calidad ha adquirido una mayor importancia dentro
de las empresas y se ha convertido en un reto que se impone a toda gestion
empresarial e institucional. Debido a esto, se debe tomar conciencia y crear
estrategias de tal forma que se obtengan excelentes resultados en un mercado

que se quiere liderar.

Para lograr lo anterior es necesario implantar sistemas de aseguramiento de la
calidad en la empresa, que permitan brindar productos y servicios que
satisfagan las necesidades de los clientes y a la vez obtener mayor valor

agregado con respecto a los de la competencia.

La calidad proporciona una doble confianza. Por un lado, a los clientes y
consumidores, asegurandoles que la empresa trabaja con un proceso que
garantiza la calidad del producto o servicio suministrado; y por otro, a la propia
empresa, ya que introduce un método organizativo reglado y controlado que le

asegura mayor eficiencia.

El éxito de un proyecto de comercializacion de productos reciclables depende,
en gran medida de la habilidad para generar en forma constante productos
finales de alta calidad y comerciabilidad. Unas buenos procedimientos de
concientizacion, disefio y operacién en todas las etapas del proceso reciclador
pueden asegurar la consecucidén de productos finales comercializables de alta

calidad y por lo tanto, el éxito de la fundacion.
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3.3.3.1 Importancia del control de calidad. La importancia de conseguir
materiales reciclables de alta calidad es clara, los reciclables son materias
primas y los mercados finales las tratan como tales. La oferta y demanda de
productos reciclados esta constantemente en un estado de cambio, asi como
los precios pagados a los recicladores. Para conseguir el mejor precio posible,
los recicladores deben demostrar a los mercados finales que el material

procesado responde a las especificaciones requeridas por ellos.

3.3.3.2 Problemas del control de calidad. Ademas de los materiales
reciclables, los procesadores a menudo reciben cantidades importantes de
rechazos, estos rechazos pueden consistir en:

» Articulos reciclables actualmente no aceptados (reciclables potenciales)

» No reciclables

» Residuos peligrosos

» Contaminantes

Un reciclable potencial puede ser un trozo de metal hallado en los residuos
sélidos, aunque los compradores finales podrian aceptar latas de hojalata y
otros productos postconsumidor, no hay garantia de que absolutamente todos

los metales son aceptables para el reciclaje.

No reciclable se refiere a un articulo encontrado en los residuos sélidos, como
por ejemplo un filtro de café puesto por error dentro del papel o el plastico

reciclable.

Residuos peligrosos incluye por ejemplo pintura y productos automotores,

estos residuos son potencialmente dafinos y necesitaran un trato especial.
Los contaminantes pueden ser problematicos por que disminuyen la calidad de

los productos reciclables y por lo tanto su valor, ademas pueden ser muy

daninos para el equipo de fabricacién del mercado final.
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Para que un proyecto de reciclaje tenga éxito, los generadores, recolectores y
comercializadores tienen que reciclar solamente los materiales estipulados.
Se debe disponer de medidas para detectar y separar los rechazos con el fin
de obtener productos de alta calidad.

3.3.3.3 Etapas donde se puede aplicar el control de calidad. Desde el
generador hasta el mercado final, los reciclables habitualmente pasan a través
de muchas etapas. Es posible controlar la calidad de los materiales durante el
proceso reciclador, una campana de concientizacion a la poblacion sirve para
reducir el porcentaje de contaminantes en el flujo de materiales. Otras lineas de
defensa son la deteccion y separaciéon de los rechazos por parte de los

recolectores y finalmente de los recicladores.

Tal vez la medida mas importante y eficaz que puede adoptar un reciclador
para controlar la calidad es la implantacion de unas campafnas globales que
creen habitos positivos de reciclaje. Los materiales educativos que son claros,
concisos e informan a los participantes sobre los sies y los noes del reciclaje
pueden tener un gran impacto en la calidad de los materiales recibidos.
Explicar la importancia del reciclaje para una comunidad o empresa especifica
también es una forma eficaz de subir la participacion y mejorar la calidad del

material.

Los recolectores que llevan los reciclables desde los generadores hasta los
recicladores, juegan un papel muy importante a la hora de controlar y mejorar
la calidad de los materiales. A los recolectores, al igual que a los residentes,
hay que formarles acerca de la importancia de mantener los rechazos fuera del
flujo del proceso ya que estos tienen la posibilidad de seleccionarlos y de esta

manera no aceptar los materiales que no cumplan las normas de entrega.
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3.3.3.4 Instalaciones para la recuperacion de materiales. La mecanica mas
comunmente utilizada es la creacién de instalaciones centralizadas de
selecciébn y procesamiento para los reciclables postconsumidor, éstas
instalaciones consolidan los materiales procedentes de una region y los

preparan para su envio al mercado.

Estas instalaciones bien disefiadas deben tener tres zonas principales de
actividad:

» Zona de descarga

» Zona de procesamiento (seleccién, separacion de contaminantes,
embalado)

> Zona de envio.

El control de calidad puede realizarse en las tres zonas.

3.3.3.5 Comprobacion del control de calidad. Una vez que los reciclables
han sido separados en las instalaciones, puede llevarse a cabo un chequeo
final para verificar que todos los contaminantes han sido separados. Los
mercados finales para el vidrio son especialmente sensibles a la contaminacién

por ceramica, vidrio de plomo, bombillas y otros.

Los mercados finales son muy estrictos a la hora de que el material responda a
las especificaciones. Se pagan mejores precios por los materiales que
cumplen todos los requisitos. Las especificaciones finales vienen determinadas

por el usuario final individual y cambian a medida que avanza la tecnologia.

3.3.4 Recursos. Para el montaje y puesta en marcha de la fundacion para el
reciclaje y el fomento de la cultura ambiental, se requieren recursos tanto
humanos como fisicos, insumos y materias primas para su buen

funcionamiento, que se presentan a continuacion.
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3.3.4.1 Recurso humano. Este tipo de actividad, aun en los centros de mayor
capacidad y con mayor desarrollo tecnoldgico, se caracteriza por ser un
proceso que requiere un gran componente manual, ya que en la recoleccién,
manipulacién y clasificacion se utiliza la habilidad humana. A continuacion se
relaciona el personal adscrito en forma directa y por prestacion de servicios,
tanto en el area administrativa como operativa, que se requiere en la fundacion

para el reciclaje. (Véase cuadros 40 y 41)

Cuadro 40. Recurso humano area administrativa

Area administrativa Cantidad
Gerente 1
Secretaria Auxiliar contable 1
Capacitadores 2
Revisor fiscal 1
Auxiliar Servicios generales 1
Total personal administracion 6
Cuadro 41. Recurso humano operativo

Personal de operativo Cantidad
Técnico 1
Operario compactadora 1
Operario cortadora 1
Operario bomba de agua 1
Recicladores 4
Total personal operativo 8
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3.3.4.2 Recursos fisicos. Se consideran como recursos fisicos los
requerimientos de maquinaria y equipo, muebles y enseres y equipo de
computo necesarios para la puesta en marcha de la fundacién, entre ellos se

tiene:

X Maquinaria y equipo. Dentro del proceso de reciclaje, se necesitan unos
equipos basicos para el desarrollo de la actividad los cuales se describen en el

siguiente cuadro.(Véase cuadro 42)

Cuadro 42. Requerimientos de maquinaria y equipo

Concepto Cantidad

Balanza o romana con plataforma e indicador,

capacidad de pesaje 10 toneladas. 1

Maquina compactadora a base de energia
eléctrica con acometida trifasica, con una 1

fuerza de 4000 Kg. y un peso neto de 490 Kg.

Maquina cortadora de papel eléctrica con

acometida trifasica. Peso neto 500 Kg. 1

Bomba de agua eléctrica con acometida 220

Voltios. Capacidad 2 pulgadas. Peso neto 20 1
Kg.

Polea diferencial de 10 ton. 1
Carretillas

Extintores 4

X Muebles y enseres. Los requerimientos en este concepto se presentan en

el cuadro 43
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Cuadro 43. Requerimiento de muebles y enseres

Papeleras de madera

Concepto Cantidad

Escritorios 3
Silla ergondémica tipo gerente 3
Sillas auxiliares 6
Archivador modular 1
Estantes 3
Canecas 6

3

2

Ventiladores

X Equipo de computo y comunicaciones. Los requerimientos se presentan

en el cuadro 44.

Cuadro 44. Requerimientos equipo de oficina

Concepto Cantidad

Computadores con impresoras y software 2

Aparatos telefénicos

Telefax

Red interna de computo

Calculadoras sumadoras

Maquina registradora

S Al W = =N

Probador de billetes

Recursos Materias primas, materiales e Insumos. La materia prima para
este proyecto lo constituyen los mismos productos reciclables antes de ser
procesados, adicionalmente se requiere detergente para el lavado de los
mismos y materiales indirectos como zunchos, grapas, sacos de polipropileno y
pita sintética para empacarlos, embalarlos y entregarlos al usuario final. (Véase
cuadro 45).
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Cuadro 45. Requerimientos de materias primas, materiales e insumos

Concepto

Zuncho

Grapas

Sacos de polipropileno

Pita sintética

Detergentes

3.3.5 Distribucion de planta. La distribucién de planta en cierto modo
restringe las disposiciones de equipos, materiales y hombres a las dimensiones
que este comprende, de ahi la importancia de precisar un local que se adecue

a las necesidades de la naciente empresa.
El local ubicado en la calle 43 con carrera 1, tiene una excelente ubicacion y
espacio, cuenta con un area total de 600 m?, comprendiendo una dimensién de

20 m. de frente por 30 m. de fondo.(véase figura 36).

En el cuadro 46 se presenta la distribucidén locativa que tendra la fundacién

para el reciclaje.

Cuadro 46. Distribucion de planta

Seccion Area [ m?] Participacion [ % ]
Administracién y ventas 80,0 13,33
Recepcion 100,0 16,67
Operaciones 320,0 53,33
Almacenamiento 100,0 16,67
TOTAL 600,0 m” 100,00
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FIGURA 36
DISTRIBUCION EN PLANTA
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3.3.6 Logistica de distribucién. Debido a los grandes volumenes de
desechos que se deben movilizar, se hace necesario disponer de un area en la
cual se puedan realizar todas las operaciones pertinentes de recepcion, pesaje,

clasificacion, almacenaje y transferencia.

Para establecer la distribucion de planta adecuada se deben tener en cuenta

los siguientes aspectos:

Minima distancia de recorrido entre procesos entre los que se encuentran la

recepcion, pesaje, procesamiento, almacenamiento y entrega.

Maxima seguridad para los trabajadores, reflejada en areas de trabajo

adecuadas, unidad sanitaria acorde al numero de trabajadores.

Para la determinacién de la ubicacién de la maquinaria, se tomé como modelo
la distribucion en U de un puesto de trabajo, en la cual alrededor del operario
se ubican las maquinas herramientas y equipos con el objetivo de minimizar

movimientos.

Es importante tener en cuenta que no se presentaran complicaciones para el
ingreso de los vehiculos, ya que esta es la zona industrial y sus vias de acceso
estan disefiadas para soportar altos tonelajes y circulacion de vehiculos de

gran tamano.
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3.4 CONCLUSIONES SOBRE LA VIABILIDAD TECNICA DEL PROYECTO

» Dadas las caracteristicas del mercado actual de Monteria, se precisa una
capacidad instalada de 9169 ton / ano, equivalente a laborar dos turnos de
ocho horas cada uno, en cuatro lineas de produccion, teniendo en cuenta el
tiempo ocioso por problemas de salud de los empleados, reuniones personales,
necesidades fisiolégicas y descansos, y el tiempo inactivo por falta de
materiales, dafios en la maquinaria, falta de energia, tiempos de preparacién y

aprestamiento de materiales y/o equipos.

» Se saldra al mercado con una capacidad utilizada del 50% de la capacidad
instalada, es decir un total de 4584,5 Ton./ afio, para un cubrimiento del 21,95
% del mercado en el primer ano, y previendo un crecimiento anual del 5 % para

los proximos 5 afos de evaluacion del proyecto.

» Este tipo de empresas son movidas principalmente por la fuerza de trabajo
humano, caracterizandose por lo tanto el uso extensivo de este recurso.
Ademas se destaca que el personal operativo no necesita un nivel de

capacitacion muy elevado, ya que su labor es eminentemente manual.

» La futura fundacion se ubicara en un sitio estratégico de la zona industrial
de Monteria, en la calle 43 con No 1 - 10, sector donde se concentran la
mayoria de consumidores finales, con buenas vias de acceso y espacios

amplios que facilitan el cargue y descargue de materiales.

> Se dispondra de una area total de 600 m?, para realizar las actividades de
reciclaje, la cual comprende un area para administracion y ventas de 80,0 m?,
recepcion de materiales 100,0 m?, operaciones de 512 m? y un area de

almacenamiento de 100,0 m?
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» Por lo anterior se concluye que el proyecto desde el punto de vista técnico,
es factible al tener la disponibilidad y buena utilizacién de los recursos, tanto
fisicos, humanos y materiales, para el montaje y puesta en marcha de la

fundacion para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental en Monteria.
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4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

4.1 FORMA DE CONSTITUCION

Para que una empresa tenga éxito, se deben combinar en forma optima una
serie de actividades (estrategias administrativas y operativas), con un conjunto
de personas, recursos técnicos y materiales. Establecer las relaciones que
deben mantener los empleados en la realizacion de las labores no es una tarea
facil, pues implica disefar una estructura organizativa que contribuya

verdaderamente al desarrollo de la empresa y a la satisfaccion de sus clientes.

Para obtener el reconocimiento de personeria juridica de las fundaciones o
instituciones de utilidad comun, deberan presentar ante la dependencia

respectiva de la Gobernacion, los siguientes documentos:

» Solicitud debidamente firmada por el representante legal y dirigida al
Gobernador del departamento, que contenga la siguiente informacion:
e Fecha de la solicitud;
e Nombre, domicilio, direccién, teléfono y telefax, si lo tiene, de la entidad;
e Nombres, apellidos y numero del documento de identidad de quien
asumira la representacion legal de la entidad, asi como la direccion y el
teléfono de éste.
Si la solicitud se formula mediante apoderado, éste debera acompafar el
respectivo poder presentado personalmente, por el representante legal de la

entidad, ante Juez, Notario o funcionario competente de la Gobernacion.

» Dos copias de los estatutos de la entidad, firmados por el representante
legal, y el Secretario, o quien haga sus veces, cuyas firmas estén autenticadas
por Juez o Notario Publico. El Secretario debera indicar que los

correspondientes ejemplares son fiel copia del original.
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» Dos copias de las actas de las sesiones en las cuales conste la constitucién
de la entidad, la eleccidén o designacion del representante legal y de los demas
dignatarios, y la aprobacion de los estatutos, suscritas por el Presidente y el
Secretario de las sesiones, y cuyas firmas estén reconocidas ante Juez o
Notario Publico. El secretario debera indicar que los correspondientes

ejemplares son fiel copia del original.

» Estampillas Pro-desarrollo y Pro-electrificacion rural, en la cuantia
establecida por las disposiciones vigentes, correspondientes a los tramites
administrativos, si la Asamblea Departamental hubiere autorizado su cobro

conforme a los articulos 170y 171 del Cddigo de Régimen Departamental.

En el caso de las fundaciones o instituciones de utilidad comuin debera,
ademas, acreditarse la efectividad del patrimonio inicial mediante acta de
recibo, suscrita por quien haya sido designado para ejercer la representacion

legal y el revisor fiscal de la entidad.

411 Registro de la entidad. El decreto 2150 de 1995 o de supresion de
tramites en la administracion publica, dispuso en su articulo 40 la supresién de
reconocimiento de personeria juridica en las organizaciones civiles, las
corporaciones, las fundaciones, las juntas de accion comunal y las demas

entidades privadas sin animo de lucro.

Para la obtencion de la personalidad, dichas entidades se constituiran por
escritura publica o documento privado que se inscribira en la Camara de

Comercio de su jurisdicciéon o domicilio.
4.1.2 Procedimiento de inscripcion. Para adelantar las gestiones de

inscripcion de la fundacion ante la Camara de Comercio de Monteria, debe

presentarse el Presidente o Secretario provisional, quienes dirigen la asamblea.
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Se debe averiguar previamente a la constitucion, en las oficinas de la Camara
de Comercio de la ciudad, que el nombre escogido para la fundacién no esté
registrado, ya que la Camara de Comercio se abstendra de inscribir una

entidad con el mismo nombre de otra ya inscrita.

El registro de este tipo de entidades y demas actos, libros y documentos
relacionados con ellas, asi como la expedicién de certificados, causara a favor
de la Camara de Comercio los mismos derechos previstos por la ley para la
inscripcion mercantil de actos y documentos y expedicion de certificados de las

sociedades comerciales.

Una vez inscrita ante la Camara de Comercio, se deben cumplir los siguientes

prescripciones legales:

X Obtener el NIT en la DIAN y reportarlo en la Camara de Comercio

X Presentar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
inscripcion, el certificado de registro expedido por la Camara de Comercio y
copia de los documentos inscritos (articulo 12 Decreto 417 de 1996) a la
autoridad que conforme a la ley ejerza el control y vigilancia de la entidad

(Gobernacién, Alcaldia, etc)

Los requisitos necesarios para la constitucion de la fundaciéon son los

siguientes:

1.0riginal y dos (2) copias del acta de las sesiones de:

» Constitucion de la Entidad

» Eleccién o designacion del representante legal y demas dignatarios

» Aprobacion de estatutos

Todo esto elaborado en una sola acta y firmado por el presidente y secretario

de la asamblea
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2. Estatutos de la entidad y original y dos (2) copias firmadas por el presidente
y el secretario de la asamblea, estos estatutos deben contener:

» El nombre de la entidad, debe indicar la denominacién correspondiente a su
naturaleza y domicilio, direccién, teléfono, fax, correo electronico, etc.

» La clase de persona juridica.

» El objeto: Se debe indicar expresamente que es entidad sin animo de lucro
» El patrimonio, la forma de hacer los aportes y disposiciones para la
conformacion, administracion y manejo.

> Organos de administracién determinando su composicién, modo de eleccion
o designacion y funciones, quérum deliberatorio y decisorio, representante legal
y facultades.

» La periodicidad de las reuniones ordinarias y los casos en los cuales habra
de convocarse a reuniones extraordinarias.

» La duracion precisa de la entidad, las causales de disolucion y liquidacion.

» La forma de hacer la liquidacién una vez disuelta la Fundacion, indicando la
destinacion del remanente de los bienes a una institucion de utilidad comun o
sin animo de lucro, que persiga fines similares.

» Las facultades y obligaciones del revisor fiscal.

» Nombre, identificacion del administrados y representante legal.

3. Relacion indicando :
» Elnombre
> Identificacién y domicilio de las personas que intervengan como otorgantes.

Esta lista debe estar firmada por el presidente y secretario de la asamblea.

4. Libros

» De asociados

» De actas de Asambleas y de Junta Directiva
» De contabilidad
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Segun el articulo 41 del decreto 2150/95, cuando para el ejercicio o finalidad de
su objeto la ley exija obtener licencia de funcionamiento, o reconocimiento de
caracter oficial, autorizacién o permiso de iniciacion de labores, las personas
juridicas que surjan deberan cumplir con los requisitos previstos en la ley para

ejercer los actos propios de su actividad principal.

4.2 CONSTITUCION DE LA EMPRESA

4.2.1 Vision.

‘La Fundaciéon ReciclaMos sera en el 2.007, la empresa lider en el manejo de
los residuos soélidos en cuanto a su recoleccion, clasificacidon, procesamiento y
comercializacion, garantizando bienestar socioeconémico y mejorando la

calidad de vida de los ciudadanos de Monteria”.

4.2.2 Mision.

“La fundacién ReciclaMos asume como mision, fomentar la cultura ambiental e
iniciar una participacion ciudadana hacia el reciclaje de residuos solidos,
buscando elevar el nivel de vida de la poblacién vulnerable, disminuir los
volimenes de contaminacion, aumentar la vida util del relleno sanitario de

Monteria y generar empleo “.

4.2.3 Objetivos.

» Propender al fortalecimiento institucional de ReciclaMos de tal manera que
sea identificada en el mercado empresarial de Monteria, como lider en el

manejo de los residuos sdélidos y proyectarse a mediano plazo en todo el

departamento de Cdrdoba.
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» Promover la capacidad de decisidén y accidn social al personal buscando su
participacién en el proceso de toma de decisiones, para influir, determinar y

cambiar su entorno y su modo de vida en el futuro

» Contribuir a la formacion de personal técnico y administrativo, con una clara

conciencia ambiental..

» Promover un manejo administrativo y financiero fundamentado en los
siguientes valores: justicia, equidad, honestidad, cumplimiento, respeto mutuo,
humildad, responsabilidad e inteligencia, con el fin de garantizar la estabilidad,

la eficiencia en la utilizacién de los recursos.

» Constituir un ambito propicio para el intercambio de experiencias, ideas y
proyectos a efectos de fortalecer la actividad, entre distintos sectores,

asociaciones, industrias, profesionales, municipios y la comunidad.

4.2.4 Politicas.

Se han disefiado las siguientes politicas con respecto al personal, las compras
y las ventas de la Fundacion para el manejo de los residuos solidos en

Monteria.

> Politicas del personal. Es importante tener claro que cada empresa debe
desarrollar un proceso de seleccion de personal que se ajuste a sus
necesidades especificas y se ejecute en forma correcta con el fin de elevar el
nivel de calidad de sus productos. Para el caso de esta nueva empresa se
propone un proceso de seleccion de personal compuesto por las siguientes

etapas:
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Perfil

Reclutamiento

Entrevista preliminar
Evaluacion de habilidades
Entrevista técnica

Verificacion de referencias

NSRRI N NN

Vinculacion

El perfil de cada cargo debera estar previamente definido, y sera la pauta para

la identificacion de las caracteristicas del aspirante.

El reclutamiento es el proceso de busqueda de los posibles candidatos a
ocupar una vacante en la empresa. Teniendo en cuenta que la empresa
apenas iniciara labores, es recomendable considerar el soporte que pueden
brindar las fuentes externas de reclutamiento de personal tales como:
Anuncios publicitarios (prensa, radio), SENA, agencias de empleo. En el
analisis de las hojas de vida se deben tener en cuenta los requisitos minimos
para una posible seleccion como son la edad, experiencia, profesién, con el fin
de descartar aquellos aspirantes que no cumplen con los requisitos para ser

seleccionados.
La entrevista preliminar ofrece la oportunidad de obtener una impresion inicial
del aspirante. Los objetivos especificos de esta primera entrevista con los

aspirantes de seleccion son los siguientes:

» Obtener informacion personal del candidato sus estudios, caracteristicas,

necesidades e intereses.

» Explorar la trayectoria profesional y laboral del candidato asi como las

funciones realizadas en sus anteriores cargos.
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» Aportar informacion sobre las tareas a desempenfar en la vacante para la

cual aspira con el fin de evaluar con profundidad su interés por él.

» Motivar y alentar al candidato para que continue en el proceso de seleccion

hasta el final.

La evaluacion de habilidades consiste en la aplicacion de pruebas técnicas que
se enfocan en los requerimientos de la misma, buscando en la persona
facilidades de adaptacién motriz, visual y de respuesta a la ensefianza. Se
considera primordial que no todo aspirante que desea aprender un oficio tiene

aptitudes para el mismo.

La entrevista técnica consiste en determinar la motivaciéon, deseo de alcanzar
metas propuestas y la estabilidad laboral reflejada en su permanencia en el
trabajo solicitado. Las entrevistas realizadas evaluan al candidato desde

distintos puntos de vista y lo califican.

La verificacion de referencia se relaciona con los contactos que se deben hacer
con las empresas relacionadas por el aspirante en su hoja de vida, asi mismo

referencias familiares y personales.

La vinculacion se lleva a cabo cuando se ha seleccionado al candidato y se
completan sus datos, solicitando documentos necesarios para el archivo de la
empresa y la afiliacion a entidades como seguro, cajas de compensacion,
fondos de cesantias y pensiones, fondos de empleados entre otros. En esta
etapa se firma el contrato laboral que legitima la vinculacion del aspirante a la

empresa.
Una vez seleccionado el candidato se debe iniciar el proceso de induccién

para que se adapte a su nuevo trabajo, companeros y funciones dandole a

conocer aspectos que tiene que ver con su desempefio.
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Para que la capacitacion funcione, debe ir ligada a las necesidades
estratégicas de la empresa. Por esta razén, el objetivo del programa de
capacitacion de la empresa, busca que todo el talento humano adquiera
conocimientos que le permitan desempenar eficiente y efectivamente sus
funciones por esto es importante que se divulguen e interpreten correctamente

las normas de trabajo para el fortalecimiento de un agradable ambiente laboral.

El programa de capacitacion debe estar apoyado en un sistema que permita
medir el progreso de la persona seleccionada, con el fin de conformar un
equipo de trabajo de alto nivel que permita que los empleados adquieran
rapidamente nuevas habilidades, adaptacién a los cambios, productividad,

aumente la eficiencia y eficacia y disminuya la rotacion.

Por otra parte, la empresa debe brindar a sus empleados todos los equipos de
seguridad y estos a su vez utilizarlos con el fin de salvaguardar la integridad,

salud y bienestar de quienes laboran en la organizacion.

El personal laborara en turnos de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 6:00
p.m. de lunes a sabado. Los contratos seran elaborados con duracién de 1 afo,
con una escala salarial que comenzara en un salario minimo e ira ascendiendo
de acuerdo a la carga laboral del empleado; las prestaciones de ley seran
pagadas en su totalidad, otorgando ademas el subsidio de transporte y la

dotacion a los empleados que estén cobijados por este beneficio.
El equipo humano de la empresa se distinguira por su excelente presentacioén,

atencién al cliente, poseedor de un trato especial y preferencial, amabilidad,

cortesia, calor humano y eficiencia.
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> Politicas de compras. Las politicas de compras se estableceran teniendo
en cuenta los precios ofrecidos por los proveedores de materia prima e

insumos ya sea por pago de contado o crédito.

La materia prima sera pagada de contado, inmediatamente sea entregada por

los recolectores y pesada en las instalaciones de la fundacion.

Los proveedores de los insumos directos requeridos para la produccion, seran
seleccionados teniendo en cuenta la calidad de la materia primera ofrecida, el

tiempo de entrega, la garantia y los precios.

Con respecto a los demas insumos requeridos para las labores del area
administrativa tales como (papeleria, utiles de escritorio, Utiles de aseo vy

cafeteria), se comprara lo necesario para un periodo corto de tiempo.

» Politicas de ventas. Las politicas de ventas se constituyen en un factor de
gran importancia en el momento de atraer clientes y manejar de una forma

eficiente la cartera de la empresa.

Los materiales reciclables se venderan a las compafias fabricantes de
productos con contenido reciclado, generalmente, estas empresas tienen una
buen solvencia econdmica, por esta razén se ha determinado que la politica de
venta sera de contado y a crédito con un plazo maximo de un mes después de

entregado el producto.

Las ventas se realizaran en forma directa a través de una bodega, ofreciendo

una excelente atencion y rapidez en el servicio.
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4.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

4.2.1 Organigrama. El organigrama indica a los directivos y al personal que

integran la organizacion con su respectivo orden jerarquico.

Existen varias clases de organigramas, para la Fundacion ReciclaMos, se
selecciondé el horizontal, ya que se estima que es mas adecuado y de facil
interpretacion para los empleados. (Véase figura 37).

Figura 37. Organigrama
Fundacion ReciclaMos

Junta Directiva

Revisor fiscal |H

Gerente

Capacitadores |+

I I I |
Secretaria Técnico Operarios Recicladores

4.3.2 Descripcion de cargos y perfil de cargos.

Para toda empresa es de vital importancia tener definidos previamente la
descripcion y el perfil de cargos que necesitan para el desarrollo de sus
actividades. Para que la Fundacién “ReciclaMos” logre operar de forma normal
requiere de diez personas de ndmina que desempefien los cargos de: gerente,

secretaria auxiliar contable, un técnico, tres operarios y cuatro recicladores.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:

GERENTE

AREA: ADMINISTRATIVA JEFE INMEDIATO: JUNTA DIRECTIVA
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:
Capacitadores, Secretaria, Técnico, NINGUNO

operarios y recicladores.

OBJETIVO DEL CARGO:
Planear, organizar, dirigir, controlar y desarrollar todas las actividades
coordinando e implementando las politicas que al respecto sean

convenientes para el logro de los objetivos de la empresa.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

- Representar a la empresa judicial y extrajudicialmente

- Responsable de la oficina

- Manejo de atencion al cliente

- Establecer politicas y procedimiento de ventas, compras de acuerdo a
la capacidad de inversion.

- Fijar normas de publicidad, distribucién de planta, comportamientos y
tendencias de los consumidores.

- Influenciar, motivar y conducir personas hacia una determinada
direccion

- Evaluar al personal, coordinando su desempefio y sus actividades.

- Participar en la elaboracion del presupuesto, asi como en la
evaluacion de resultados obtenidos.

- Tener buenas relaciones comerciales y personales (proveedores,
clientes interno y externo).
Y demas actividades referentes con el cargo.

REQUISITOS:

EDUCACION: Profesional en gestién empresarial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES: En el tema de residuos sdlidos, ventas,
mercadeo y manejo de personal

EXPERIENCIA: De minimo 2 afos en labores similares.
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RECICLAMOS
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:
SECRETARIA AUXILIAR CONTABLE

AREA: ADMINISTRATIVA JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:
NINGUNA CERO

OBJETIVO DEL CARGO:
Ejecutar con iniciativa y responsabilidad los trabajos ordenados por el jefe

inmediato, necesarios y acordes con las funciones propias de la oficina.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

- Tramitar documentos y la correspondencia de acuerdo a las normas
establecidas.

- Encargarse de la atencion y concertacion de las citas.

- Colaborar en el manejo de libros y soportes contables.

- Elaborar las consignaciones

- Elaborar liquidacién de facturas, informes, comprobantes,
correspondencia y demas documentos relacionados con la actividad
de la empresa.

- Responder por los documentos y archivarlos oportunamente de
acuerdo con las normas previstas.

- Absoluta reserva sobre los datos y documentos que se manejen.

Las demas funciones asignadas por el jefe inmediato que tengan relacién

con su oficio.

REQUISITOS:

EDUCACION: bachiller comercial, técnico contable
CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Manejo de computador y conocimientos

de archivo.
EXPERIENCIA: 2 ainos en labores similares.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:

TECNICO
AREA: PRODUCCION JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:

NINGUNO CERO

OBJETIVO DEL CARGO:

Coordinacion de los diferentes procesos productivos

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

- Coordinar la recepcion del material reciclable

- Verificar el peso exacto de los materiales reciclables .

- Clasificar y verificar la calidad de lo reciclado-

- Seleccionar el producto

- Empacary preparar el producto para la venta.

- Verificacién del peso final del producto.

- Almacenamiento del producto terminado debidamente marcado

- Coordinar el correcto Almacenamiento del producto terminado para su
venta.

- Mantener en orden y limpio el puesto de trabajo.

- Lavar adecuadamente los implementos, equipos, utilizados, después
de cada proceso.

Y demas funciones inherentes al cargo dispuestas por su jefe inmediato

REQUISITOS:

EDUCACION: Bachiller

CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Amplios conocimientos en
clasificacion de material reciclable

EXPERIENCIA: 2 afios en labores similares.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:
OPERARIO DE COMPACTADORA

AREA: PRODUCCION JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:
NINGUNO CERO

OBJETIVO DEL CARGO:

Operacion correcta de la maquina compactadora de papel

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
- Recibir el papel reciclable
- Verificar el peso exacto del papel reciclable recibido
- Clasificar .
- Trasladar el papel a su respectivo cubiculo.
- Introducir el papel a la compactadora
- Compactar
- Verificacidon de la compactacion.
- Trasladar el papel compactado a la cortadora
- Mantener en orden vy limpio el puesto de trabajo.
- Lavar adecuadamente la maquina y equipos utilizados, después de
cada proceso.

y demas funciones inherentes al cargo dispuestas por su jefe inmediato.

REQUISITOS:

EDUCACION: Bachiller Técnico Industrial,

CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Operario de maquina compactadora
EXPERIENCIA: 2 afios en labores similares.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:
OPERARIO DE CORTADORA

AREA: PRODUCCION JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A: No. DE CARGOS IGUALES:
NINGUNO CERO

OBJETIVO DEL CARGO:

Operacion correcta de la maquina cortadora de papel .

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

- Recibir el papel reciclable compactado

- Introducir el papel en la cortadora

- Cortar los sobrantes

- Verificar el corte.

- Embalar el papel compactado y cortado

- Verificar el peso final de | producto

- Almacenar el producto terminado debidamente marcado.

- Mantener en orden y limpio el puesto de trabajo.

- Lavar adecuadamente la maquina y equipos utilizados, después de
cada proceso de corte.
Y demas funciones inherentes al cargo dispuestas por su jefe

inmediato

REQUISITOS:

EDUCACION: Bachiller Técnico Industrial,
CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Especializado en corte,
EXPERIENCIA: 2 afios en labores similares.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:
OPERARIO BOMBA DE AGUA

AREA: PRODUCCION JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:
NINGUNO CERO

OBJETIVO DEL CARGO:

Operacion correcta de la bomba de agua utilizada para el lavado del vidrio.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
- Recibir el vidrio reciclable
- Verificar el peso exacto del vidrio reciclable recibido
- Clasificar
- Trasladar el vidrio a su respectivo cubiculo.
- Introducir el vidrio al pozo de agua
- Compactar
- Verificacion del lavado.
- Empacar el papel compactado y cortado
- Verificar el peso final del producto
- Almacenar el producto terminado debidamente marcado.
- Mantener en orden vy limpio el puesto de trabajo.
- Lavar adecuadamente la maquina y equipos utilizados, después de
cada proceso.

Y demas funciones inherentes al cargo dispuestas por su jefe inmediato.

REQUISITOS:

EDUCACION: Bachiller técnico industrial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Manejo adecuado de la bomba de agua.
EXPERIENCIA: De 1 a 2 afos en cargos similares.
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RECICLAMOS.
MANUAL DE FUNCIONES

DENOMINACION DEL CARGO:

RECICLADOR

AREA: PRODUCCION JEFE INMEDIATO: GERENTE
SUPERVISA A : No. DE CARGOS IGUALES:
NINGUNO CUATRO

OBJETIVO DEL CARGO:

Seleccionar y separar el material de reciclaje

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
- Recibir el material reciclable
- Pesar el material
- Seleccionar los residuos
- Transportar a su respectivo cubiculo
- Separar los residuos.
- Empacar y embalar
- Transporte del producto a la bodega
- Cargar los producto para la venta.
- Localizacion de los contenedores de basura
- Y demas funciones inherentes al cargo dispuestas por su jefe

inmediato

REQUISITOS:

EDUCACION: Ninguno

CONOCIMIENTOS ESPECIALES: Conocimientos en separaciéon de residuos
soélidos

EXPERIENCIA: 1 afio
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4.3.3 Asignacion Salarial. El desarrollo de las funciones de cada una de las
personas que laboraran en la Fundacién ReciclaMos, tendra una escala
salarial de acuerdo al desempeino de cada cargo, en relacion con el nivel de
ingreso de la region, la cual sera parte indispensable en la proyeccion de los

costo de mano de obra directa, indirecta y los gastos de administracion.
De acuerdo con lo anterior, las funciones a realizar en cada cargo y la
informacion del mercado laboral de empresas del sector del reciclaje, se

establecen las siguientes asignaciones salariales: (véase cuadro 47).

Cuadro 47. Asignacion salarial

Cargo Numero Sueldo Tipo de
de empleados | [$/mes] vinculacion
Gerente 1 800.000,00 Contrato laboral

Secretaria auxiliar contable 358.000,00 Contrato laboral

Técnico 500.000,00 Contrato laboral

Operario compactadora 450.000,00 | Contrato laboral

Operario Bomba de agua 450.000,00 | Contrato laboral

1
1
1
Operario cortadora 1 450.000,00 | Contrato laboral
1
4

Reciclador 358.000,00 Contrato laboral

Se contrataran por prestacion de servicio dos profesionales, amplios
conocedores sobre el tema del manejo de residuos sélidos, quienes seran los
encargados de realizar las capacitaciones a la poblacion vulnerable de

Monteria con una asignacion salarial de $1.000.000,00 cada uno.

Por otra parte se contara con un revisor fiscal al cual se le cancelara honorarios
por $250.000.00 mensuales.
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Ademas se tendra una persona por prestacion de servicios para que desarrolle
las funciones de aseo, limpieza y cafeteria, por un valor de $280.000.00, quien

vendra tan solo en horas de la manana 4 horas.

De acuerdo con la legislaciéon laboral colombiana todos los empleados tienen

derecho a las prestaciones de ley, representados en: (véase cuadro 48)

Cuadro 48. Base de cotizacién para sueldos y salarios

Presepar Base de cotizacion [ % ]
Cesantias 8,33
Primas 8,33
Vacaciones 4,17
Intereses a las cesantias 1,00
Total prestaciones 21,83
Cajas de Compensacion 4,00
Sena 2,00
Instituto de Bienestar Familiar 3,00
Total Parafiscales 9,00
Salud 8,00
Pension 10,875
Riesgos profesionales 2,436
Total salud, pensiéon y RP 21,311

Por otra parte, para los empleados que tengan salarios inferiores a dos salarios
minimos se les cancelara el subsidio de transporte de $37.500.00 y se les dara

una dotacion correspondiente al 7%.
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5. ESTUDIO FINANCIERO

En este capitulo se analizaran todos los elementos econdmicos y financieros
del proyecto; retomando la cuantificacion de los valores de los ingresos
esperados, generados por los pronosticos de ventas de productos reciclables
en el estudio de capacidades de produccién; ademas, la valoracion de los
egresos ocasionados por el montaje y puesta en marcha de la fundacion,

revelados en el estudio técnico.

Se trataran los siguientes aspectos basicos: las inversiones, los costos, el
presupuesto de ingresos y egresos, el punto de equilibrio, los estados
financieros proyectados (flujo de caja, estado de pérdidas y ganancias y

balance general).

Para lo anterior se fijan los siguientes objetivos generales del estudio

financiero, como son:

Objetivo General. Analizar los elementos econdémicos del proyecto, para

cuantificar los ingresos y egresos del mismo.

Objetivos especificos

» Realizar el analisis financiero del proyecto, estableciendo los niveles de
inversion fija, diferida, y capital de trabajo, ademas las proyecciones de

operacion de la nueva empresa (ingresos y egresos).

> Presentar la informacion financiera de manera ordenada facilitando la

evaluacion del proyecto.
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» Encontrar el punto de equilibrio del proyecto, con el fin de presentar el nivel

donde el proyecto es atractivo para los inversionistas interesados.

» Realizar las proyecciones de los estados financieros basicos (flujo de caja,

estados de pérdidas y ganancias, y balance general).

5.1 INVERSIONES

Con base en la informacion obtenida en el estudio técnico del proyecto, se
procede a realizar la cuantificacion de las inversiones requeridas para el

montaje y puesta en marcha del mismo.

5.1.1 Inversion fija. Se entiende por inversion fija o activos fijos tangibles,
todos los bienes propiedad de la empresa como: maquinaria y equipo, muebles
y enseres y equipo de computo y oficina, necesarios para la instalacién y

operacion de la nueva empresa.

5.1.1.1 Maquinaria y equipo. Esta representado por los equipos requeridos
para el procesamiento de los productos reciclables como: balanza o romana,
compactadora eléctrica, cortadora manual industrial, bomba de agua, polea
diferencial y otros implementos como carretillas y extintores. Lo anterior tiene
un valor total incluido IVA de $11.075.000,00 (Véase Cuadro 49)

5.1.1.2 Muebles y enseres. Comprende todo lo necesario para el uso del area
administrativa y operativa, como son: escritorios con silla para el Gerente, el
contador y la secretaria, sillas para atencion a los clientes, estantes para los
insumos, archivador, canecas, papeleras y ventiladores de pared. Los muebles

y enseres tienen un valor de $2’'763.000,00 incluido el IVA. (Véase cuadro 50).
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Cuadro 49. Costo de maquinaria y equipo

Concepto Cantidad Valor unitario[ $] | Valor total [ $ ]
Romana 1 1.357.000,00 1.357.000,00
Compactadora 1 6.750.000,00 6.750.000,00
Cortadora 1 1.280.000,00 1.280.000,00
Bomba de agua 1 390.000,00 390.000,00
Polea diferencial 1 550.000,00 550.000,00
Carretillas 5 118.000,00 590.000,00
Extintores 4 39.500,00 158.000,00
Total 11.075.000,00

Fuente: Cotizaciones

Cuadro 50. Muebles y enseres

Concepto Cantidad | Valor unitario[ $] | Valor total [ $ ]
Escritorios linea 2000 3 60.760,00 1.082.000,00
Sillas ergonémicas 3 145.000,00 435.000,00
Sillas auxiliares 6 35.000,00 210.000,00
Archivador modular 1 190.240,00 190.000,00
Estantes 3 200.000,00 600.000,00
Canecas 6 15.000,00 90.000,00
Papeleras Madera 3 12.000,00 36.000,00
Ventiladores 2 60.000,00 120.000,00
Total 2.763.000,00

Fuente: Cotizaciones

5.1.1.3 Equipo de oficina. Esta conformado por la maquina registradora,
sumadoras, teléfonos, telefax, y el equipo de computo constituido por la
computadora con sus respectivos software legales y la impresora. El valor total
del equipo de oficina asciende a $6.927.000,00 incluido el IVA. (Véase cuadro
51)
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Cuadro 51. Costo de equipo de oficina

Concepto Cantidad | Valor unitario [ $ ] | Valor total [ $ ]
Computadora con impresora 2 1.540.000,00 3.080.000,00
Aparatos telefénicos 2 60.000,00 120.000,00
Telefax 1 545.000,00 545.000,00
Red de computo 1 120.000,00 120.000,00
Calculadoras sumadoras 3 350.000,00 1.050.000,00
Maquina registradora 1 1.972.000,00 1.972.000,00
Probador de billetes 1 40.000,00 40.000,00
Total 6.927.000,00

Fuente: Cotizaciones

5.1.1.4 Total inversion fija. Esta conformada por la inversion de maquinaria y
equipo, los muebles y enseres y el equipo de oficina, equivalentes a un valor
total de $20.765.000,00. (Véase cuadro 52).

Cuadro 52. Total inversion fija

Concepto Valor total [ $ ]
Maquinaria y equipo 11.075.000,00
Muebles y enseres 2.763.000,00
Equipo de computo y oficinas 6.927.000,00
Total 20.765.000,00

5.1.2 Inversién diferida. En este aparte aparecen todas las erogaciones de
dinero que se deben realizar antes de la puesta en marcha de la empresa y
que son necesarias para su funcionamiento; comprende los gastos
preoperativos, como son: el estudio de factibilidad, los derechos de inscripcién
y el impuesto de registro en la camara de comercio de Monteria, la publicidad
de anunciacion y lanzamiento, y la licencia de funcionamiento expedida por la

Alcaldia Municipal.
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Estos gastos seran amortizados en los cinco afos siguientes al inicio de
actividades de la empresa, el valor de la inversion diferida asciende a
$5.452.500,00 (Véase cuadro 53).

Cuadro 53. Inversion Diferida

Concepto Valor total [ $ ]
Estudio de Factibilidad 3.000.000,00
Derechos de inscripcién 22.000,00
Impuesto de registro 48.000,00
Licencia de Funcionamiento 125.000,00
Aviso publicitario 980.000,00
Lanzamiento 1.277.500,00
Total inversion diferida 5.452.500,00

5.1.3 Inversion de capital de trabajo. Es el capital de giro adicional que el
proyecto necesita para su operacion durante el primer mes de funcionamiento,
de acuerdo a la politica de venta de la fundacion, empleado para financiar los
costos y gastos antes de recibir ingresos. En este proyecto el capital de giro o
capital de trabajo lo conforman los costos de produccion, los gastos de

administracion y ventas, y los gastos financieros.

5.1.3.1 Costo de producciéon. Se incluyen los elementos esenciales del
costo como son las materias primas, la mano de obra directa y los costos

indirectos de fabricacion asi:

5.1.3.1.1 Materias primas. Esta determinada por los materiales reciclables que
se adquieren a los recolectores, los cuales son procesados y posteriormente
vendidos a los usuarios finales. Para determinar la cantidad promedio de cada
uno de los productos se toma como base los resultados obtenidos en el estudio
de mercados. EI costo de la materia prima mensualmente, tiene un valor de
$57.918.542,00 y el costo anual es de $695.022.500,00 (Véase cuadro 54).
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Cuadro 54. Costos de Materia Prima

Participacion| Cantidad Costo Costo Costo
Concepto [%] [ton/aiio] | [ $/ton.] [ $/mes ] [ $/aio ]
Papel 41,60 1.760,50 |[150.000,00|22.006.250,00 [264.075.000,00
Vidrio 18,50 782,90 | 75.000,00 | 4.893.125,00 |58.717.500,00
Plastico 26,10 1.104,50 |300.000,00|27.806.250,00 [331.350.000,00
Metales 13,80 584,00 | 70.000,00 | 3.406.667,00 |40.880.000,00
TOTAL 100,00 4.231,90 57.918.542,00 |695.022.500,00

51.3.1.2 Mano de obra directa.

Esta partida

incluye la

nomina

correspondiente a los empleados que laboran en el area de produccion, incluye

el valor de los salarios, el auxilio de transporte, seguridad social, los aportes

parafiscales, las prestaciones sociales y la dotacién (Véase cuadro 55).

Cuadro 55. Mano de obra directa

Técnico Operador Reciclador
Salario 500.000,00 450.000,00 358.000,00
Auxilio de transporte 41.600,00 41.600,00 41.600,00
Salud 40.000,00 36.000,00 28.640,00
Pension 54.375,00 48.937,50 38.932,50
Riesgos profesionales 12.180,00 10.962,00 8.720,88
Parafiscales 48.744,00 44.244.00 35.964,00
Cesantias 45.133,33 40.966,67 33.300,00
Intereses. cesantias 5.416,00 4.916,00 3.996,00
Prima 45.133,33 40.966,67 33.300,00
Vacaciones 20.833,33 18.750,00 14.916,67
Dotacién 37.912,00 34.412,00 27.972,00
Nro. de trabajadores 1 3 4
Total 851.329,00 2.309.268,00 2.501.372,00
Nomina mensual 5.667.960,00
Nomina anual 68.015.520,00
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5.1.3.1.3 Costos indirectos de fabricaciéon. Hacen referencia a los materiales
indirectos, los insumos, el mantenimiento de la maquinaria, la depreciacion de
la maquinaria y otros CIF como el seguro de la maquinaria y el arriendo del

area de produccion.

+ Materiales indirectos. Los materiales indirectos forman parte auxiliar en la
presentacion del producto terminado, sin ser el producto en si, se incluyen los
zunchos, las grapas, la pita sintética y los sacos de polipropileno, utilizados
para el empaque y/o embalajes de los productos dependiendo de los

requerimientos exigidos por los compradores. (Véase cuadro 56).

Cuadro 56. Materiales indirectos

Valor |Valor Valor
Concepto Cantidad [$] [$/mes] [$/aio]
Zuncho [m] 4.000 18,70 | 149.600,00| 1.795.200,00
Grapas [unid] 1.800 20,00 32.000,00 384.000,00
Pita sintética [m] 3.000 8,00 48.000,00 576.000,00
Sacos [unid] 2.250 100,00 |450.000,00( 5.400.000,00
Total 679.600,00| 8.155.200,00

+ Insumos. Todo proceso productivo necesita una serie de insumos
necesarios para la terminacion del producto. Los insumos requeridos en este
proyecto estan conformados por los detergentes para el lavado de los

productos y los servicios publicos del area de produccién. (Véase cuadro 57).

+ Mantenimiento. El costo de mantenimiento se calcula teniendo en cuenta
el valor total de la maquinaria y equipo utilizados en el procesamiento de los
productos reciclables, fijando para ello un porcentaje del 5% para reparaciones,

reposicion y mantenimientos preventivos. (Véase cuadro 58).
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Cuadro 57. Insumos

Valor |Valor Valor
Concepto Cantidad [$] [$/mes] [$/afo]
Detergente [Kg.] 90 1.000,00 | 180.000,00 | 2.160.000,00
Energia [kw] 6.000 310 155.000,00 | 1.860.000,00
Acueducto [m”] 480 1.216 48.640,00 583.680,00
Alcantarillado [m”] 480 960 38.400,00 460.800,00
Total 422.040,00 | 5.064.480,00

Cuadro 58. Mantenimiento

Activo Valor del activo |Proporcion [ % ]| Valor [$/mes] | Valor [$/afio]
Maquinaria y
equipo 11.075.000,00 0,05 46.146,00 553.750,00
Total 11.075.000,00 46.146,00 553.750,00

+ Depreciacion de activos. Maquinaria y Equipo. Para calcular el monto de

la depreciacion de la maquinaria y equipo se utilizé el método de linea recta en

10 afios. (Véase cuadro 59).

Cuadro 59. Depreciacion de activos. Maquinaria y equipos

Valor del Anos Depreciacion | Depreciaciéon
Activo activo depreciables ano mes
Maquinaria
y equipo  |11.075.000,00 10 1.107.500,00 92.292,00
Total 11.075.000,00 1.107.500,00 92.146,00
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% Otros CIF. Se incluyen en este numeral los costos que se incurren en los
seguros de la maquinaria y equipo usados en el proceso y la proporcion del
70% de arrendamiento destinado al area de produccion. (Véase cuadros 60 y
61).

Cuadro 60. Seguros

Valor del Proporcion Valor Valor

Activo activo [%] [$/mes] [$/aio]
Magquinaria y equipo |11.075.000,00 0.01 9.230,00 {110.750,00
Total 11.075.000,00 9.230,00 {110.750,00
Cuadro 61. Otros CIF

Concepto Valor [$/mes] Valor [$/aio]
Seguros maquinaria y equipo 9.230,00 110.750,00
Otros gastos: arriendo produccion 385.000,00 4.620.000
Total otros CIF 394.230,00 4.730.750,00

+ Resumen de los Costos indirectos de fabricacion totales. El total de los
costos indirectos de fabricacion incluye los valores de los insumos, el
mantenimiento, la depreciacion de la maquinaria y equipo, y otros CIF como el

seguro y los servicios publicos (Véase cuadro 62).

Cuadro 62. Costos indirectos de fabricacion totales

Concepto Valor [$/mes] Valor [$/aiio]
Materiales indirectos 679.600,00 8.155.200,00
Insumos 422.040,00 5.064.480,00
Dep. maquinaria y equipo 92.292,00 1.107.500,00
Mantenimiento 46.146,00 553.750,00

Otros CIF 394.230,00 4.730.750,00
Total 1.634.308,00 19.611.680,00
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Costos de produccién totales. El total de los costos de produccion esta
conformado por los costos de materias primas, la mano de obra directa y los
costos indirectos de fabricacion, para un valor total al afio de $782.649.700,00.

(véase cuadro 63.) .

Cuadro 63. Costos de produccion totales

Concepto Valor [$/mes] Valor [$/aiio]
Materias prima 57.918.542,00 695.022.500,00
Mano de obra directa 5.667.960,00 68.015.520,00
CIF 1.634.308,00 19.611.680,00
Total 65.220.810,00 782.649.700,00

5.1.3.2 Gastos de administraciéon y ventas. Comprenden la némina del area
administrativa, la depreciacién de los muebles y enseres y del equipo de

oficina, la amortizacion de la inversion diferida y los gastos generales.

5.1.3.2.1 Némina del area administrativa. En ella se incluyen los sueldos del
Gerente y la secretaria auxiliar contable, con su respectivo auxilio de
transporte, seguridad social, aportes parafiscales, prestaciones sociales y

dotacién (Véase cuadro 64).
5.1.3.2.2 Depreciacion de activos muebles y enseres y equipo de oficina

Los muebles y enseres se deprecian en linea recta a 10 afos, y el equipo de

oficina a 5 afos. (Véase cuadro 65).
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Cuadro 64. Nomina area administrativa

Gerente Secretaria
Salario 800.000,00 358.000,00
Auxilio de transporte - 41.600,00
Salud 64.000,00 28.640,00
Pension 87.000,00 38.932,50
Riesgos profesionales 19.488,00 8.721,00
Parafiscales 72.000,00 35.964,00
Cesantias 66.666,67 33.300,00
Intereses de cesantias 8.000,00 3.996,00
Prima 66.666,67 33.300,00
Vacaciones 33.333,33 14.916,67
Dotacion - 27.972,00

Nomina mensual 1.842.500,00

Nomina anual

22.110.000,00

Cuadro 65. Depreciacion de muebles y enseres y equipo de oficina.

Valor Anos Depreciacion |Depreciacion
Activo [$] depreciables ano mes
Muebles y enseres |2.763.000,00 10 276.300,00 23.025,00
Equipo de oficina 6.927.000,00 5 1.385.400,00 | 115.540,00
Total 9.690.000,00 1.661.700,00 | 138.475,00

5.1.3.2.3 Amortizacion de diferidos. El| total de la inversion diferida se

amortiza a 5 afios, durante la vida de evaluacién del proyecto. (Véase cuadro

66).
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Cuadro 66. Amortizacion de diferidos

valor Aios Valor Valor
Concepto activo amortizables [$/aio] [$/mes]
Diferidos 5.425.500 5 1.090.500 [90.875,00
Total amortizacién [5.425.500 1.090.500 [90.875,00

5.1.3.2.4 Gastos generales. Los gastos generales comprenden el pago por
prestaciébn de servicios a los capacitadores de la poblacién vulnerable de
Monteria sobre el tema de reciclaje, los honorarios del revisor fiscal, el
arriendo, los seguros del 1% sobre los muebles y enseres y el equipo de
oficina; el mantenimiento por el 5%, los gastos de cafeteria y papeleria, los
servicios publicos del area administrativa: energia, agua, gas y teléfono, el

aseo y la publicidad de sostenimiento entre otros gastos. (Véase cuadro 67).

Cuadro 67. Gastos Generales

Concepto Valor [$/mes] Valor [$/aiio]
Arriendo Administracion 165.000,00 1.980.000,00
Honorarios 250.000,00 3.000.000,00
Prestacion de servicios 2.000.000,00 24.00.000,00
Publicidad 745.000,00 8.940.000,00
Mantenimiento 40.375,00 484.500,00
Servicios publicos 160.000,00 1.920.000,00
Seguros 8.075,00 96.900,00
Cafeteria 40.000,00 480.000,00
Papeleria 80.000,00 960.000,00
Aseo y desinfeccion 40.000,00 480.000,00
Otros gastos 200.000,00 2.400.000,00
Total 3.728.450,00 44.741.400,00
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Total gastos de administraciéon y ventas. De acuerdo a los calculos
anteriores se tiene que el valor por concepto de gastos de administracion y
ventas es $5.800.258,00 para el primer mes de funcionamiento y un moto al
afo de $69.603.100,00 (Véase cuadro 68).

Cuadro 68. Gastos de administracion y ventas

Concepto Valor [$/mes] Valor [$/aiio]
Nomina Administrativa y de ventas 1.842.500,00 22.110.000,00
Depreciacion 138.475,00 1.661.700,00
Amortizacion Diferidos 90.875,00 1.090.500,00
Gastos Generales 3.728.450,00 44.741.400,00
Total gastos de administracion 5.800.258,00 69.603.100,00

5.1.3.3 Gastos financieros. Corresponden a los intereses pagados por el
crédito bancario, el primer mes la cuota los intereses que se pagan son
$348.000,00 y para el primer afio se paga por concepto de intereses un valor
de $3.793.200,00 (Ver cuadro 69).

Cuadro 69. Gastos financieros

Primera cuota Gasto
Concepto Ano 1 mensual quincenal
174.000,00
Intereses 3.793.200,00 348.000,00
174.000,00
Total 3.793.200,00 348.000,00

5.1.3.4 Resumen de capital de trabajo. Se requiere para el primer mes de
funcionamiento un total de $69.837.923,00. Es importante anotar que tanto los
valores de costos de produccién, como los gastos administrativos y de ventas,
no contemplan los rubros correspondientes a la depreciacién, amortizacion de
diferidos y la carga prestacional de ese mes, debido a que en ese momento no

registra salida de efectivo.(Véase cuadro 70) .
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Cuadro 70. Capital de trabajo

Concepto Valor [ $/mes ]
Costos de produccion 64.353.553,00
Gastos administrativos y de ventas 5.136.370,00
Gastos financieros 348.000,00
Total capital de trabajo 69.837.923,00

5.1.4 Inversion total. Para la puesta en marcha y operacion de la fundacion
para el reciclaje en Monteria, se requiere de una inversion total de
$96.055.423,00 (Véase cuadro 71).

Cuadro 71. Inversion Total

Concepto Valor total [ $ ]
Inversion fija 20.765.000,00
Inversion Diferida 5.452.500,00
Capital de trabajo 69.837.923,00
Total inversion 96.055.423,00

5.1.5. Fuentes de financiacion. Para el montaje y puesta en marcha del
proyecto se requiere de una inversion inicial de $96.055.423,00. Con el apoyo
de los programas municipales existentes para este tipo de proyecto y el de los
inversionistas interesados en su realizacion, se cuenta con $66.055.423.00; por
lo tanto, se ve la necesidad de tramitar un crédito bancario por la suma de
$30.000.000.(Véase cuadro 72).

Cuadro 72. Fuentes de financiacion

Capital disponible Valor[$] |Participacion [ % ]
Recursos propios (aportes sociales) 66.055.423,00 0.688
Recursos de terceros (crédito bancario) [30.000.000,00 0.312
Total 96.055.423,00 100,0%

Fuente: Estudio Financiero, Davivienda
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Estudiadas las diferentes fuentes de financiacién se optd por tramitar un crédito

ante el banco Davivienda, el cual tiene las siguientes caracteristicas:

Tasa: DTF = 7,92 + 6%; es decir, 13,92%

Plazo: 5 afos

Cuotas: Mensuales

De acuerdo con las disposiciones de la entidad, la tabla de amortizacion se

presenta en el siguiente cuadro; (Véase cuadro 73).

Cuadro 73. Tabla amortizacion del crédito

PERIODO| INVERSION INTERESES |AMORTIZACION CUOTA SALDO
0] 30.000.000,00 30.000.000,00
1 348.000,00 500.000,00 848.000,00 | 29.500.000,00
2 342.200,00 500.000,00 842.200,00 | 29.000.000,00
3 336.400,00 500.000,00 836.400,00 | 28.500.000,00
4 330.600,00 500.000,00 830.600,00 | 28.000.000,00
5 324.800,00 500.000,00 824.800,00 | 27.500.000,00
6 319.000,00 500.000,00 819.000,00 | 27.000.000,00
7 313.200,00 500.000,00 813.200,00 | 26.500.000,00
8 307.400,00 500.000,00 807.400,00 | 26.000.000,00
9 301.600,00 500.000,00 801.600,00 | 25.500.000,00
10 295.800,00 500.000,00 795.800,00 | 25.000.000,00
11 290.000,00 500.000,00 790.000,00 | 24.500.000,00
12 284.200,00 500.000,00 784.200,00 | 24.000.000,00
Subtotal 3.793.200,00 6.000.000,00 9.793.200,00 | 24.000.000,00
13 278.400,00 500.000,00 778.400,00 | 23.500.000,00
14 272.600,00 500.000,00 772.600,00 | 23.000.000,00
15 266.800,00 500.000,00 766.800,00 | 22.500.000,00
16 261.000,00 500.000,00 761.000,00 | 22.000.000,00
17 255.200,00 500.000,00 755.200,00 | 21.500.000,00
18 249.400,00 500.000,00 749.400,00 | 21.000.000,00
19 243.600,00 500.000,00 743.600,00 | 20.500.000,00
20 237.800,00 500.000,00 737.800,00 | 20.000.000,00
21 232.000,00 500.000,00 732.000,00 | 19.500.000,00
22 226.200,00 500.000,00 726.200,00 | 19.000.000,00
23 220.400,00 500.000,00 720.400,00 | 18.500.000,00
24 214.600,00 500.000,00 714.600,00 | 18.000.000,00
Subtotal 2.958.000,00 6.000.000,00 8.958.000,00 | 18.000.000,00
25 208.800,00 500.000,00 708.800,00 | 17.500.000,00
26 203.000,00 500.000,00 703.000,00 | 17.000.000,00

207




27 197.200,00 500.000,00 697.200,00 | 16.500.000,00
28 191.400,00 500.000,00 691.400,00 | 16.000.000,00
29 185.600,00 500.000,00 685.600,00 | 15.500.000,00
30 179.800,00 500.000,00 679.800,00 | 15.000.000,00
31 174.000,00 500.000,00 674.000,00 | 14.500.000,00
32 168.200,00 500.000,00 668.200,00 | 14.000.000,00
33 162.400,00 500.000,00 662.400,00 | 13.500.000,00
34 156.600,00 500.000,00 656.600,00 | 13.000.000,00
35 150.800,00 500.000,00 650.800,00 | 12.500.000,00
36 145.000,00 500.000,00 645.000,00 | 12.000.000,00
Subtotal 2.122.800,00 6.000.000,00 8.122.800,00 | 12.000.000,00
37 139.200,00 500.000,00 639.200,00 | 11.500.000,00
38 133.400,00 500.000,00 633.400,00 | 11.000.000,00
39 127.600,00 500.000,00 627.600,00 | 10.500.000,00
40 121.800,00 500.000,00 621.800,00 | 10.000.000,00
41 116.000,00 500.000,00 616.000,00 9.500.000,00
42 110.200,00 500.000,00 610.200,00 9.000.000,00
43 104.400,00 500.000,00 604.400,00 8.500.000,00
44 98.600,00 500.000,00 598.600,00 8.000.000,00
45 92.800,00 500.000,00 592.800,00 7.500.000,00
46 87.000,00 500.000,00 587.000,00 7.000.000,00
47 81.200,00 500.000,00 581.200,00 6.500.000,00
48 75.400,00 500.000,00 575.400,00 6.000.000,00
Subtotal 1.287.600,00 6.000.000,00 7.287.600,00 6.000.000,00
49 69.600,00 500.000,00 569.600,00 5.500.000,00
50 63.800,00 500.000,00 563.800,00 5.000.000,00
51 58.000,00 500.000,00 558.000,00 4.500.000,00
52 52.200,00 500.000,00 552.200,00 4.000.000,00
53 46.400,00 500.000,00 546.400,00 3.500.000,00
54 40.600,00 500.000,00 540.600,00 3.000.000,00
55 34.800,00 500.000,00 534.800,00 2.500.000,00
56 29.000,00 500.000,00 529.000,00 2.000.000,00
57 23.200,00 500.000,00 523.200,00 1.500.000,00
58 17.400,00 500.000,00 517.400,00 1.000.000,00
59 11.600,00 500.000,00 511.600,00 500.000,00
60 5.800,00 500.000,00 505.800,00 -
Subtotal 452.400,00 6.000.000,00 6.452.400,00
Total 10.614.000,00 | 30.000.000,00 | 40.614.000,00

Fuente: Davivienda, Monteria 2004
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5.2 COSTOS.

Dependiendo de la incidencia de los costos sobre el producto terminado, se
calculan los costos fijos y variables, para determinar el valor de los costos

totales.

5.21 Costos fijos. Los costos fijos estan compuestos por el valor de la
nomina administrativa, mano de obra directa, mantenimiento de produccién,
mantenimiento de administracién, seguros de produccion, seguro de
administracion, depreciacién y amortizacion de produccion, depreciacion y
amortizacién administracion, honorarios, prestacién de servicios, arriendo
produccion, arriendo administracion, energia, agua, gas, teléfono del area
administrativa, papeleria, cafeteria, aseo, publicidad y los gastos financieros

(véase cuadro 74).

5.2.2 Costos variables. Estan conformados por las materias primas, e
insumos utilizados para la produccion de cada uno de los productos reciclables
(Véase cuadros 75, 77, 79, 81).

5.2.3 Costos totales. Los costos totales se calculan teniendo en cuenta la

sumatoria de los costos fijos y los variables para cada uno de los productos

reciclables objeto del estudio. (Véase cuadros 76, 78, 80, 82).
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Cuadro 74. Costos fijos

Costos fijos Total costos [ $/aio ]

Nomina Administrativa 22.110.000,00
Mano de obra directa 68.015.520,00
Depreciacion admon. 1.661.700,00
Depreciacion de produccién 1.107.500,00
Amortizacion de Diferidos 1.090.000,00
Mantenimiento Admon. 484.500,00
Mantenimiento produccion 553.750,00
Seguro admon. 96.900,00
Seguro Produccién 110.750,00
Arriendo 6.600.000,00
Honorarios 3.000.000,00
Prestacion de servicios 24.000.000,00
Publicidad 8.940.000,00
Servicios publicos 1.920.000,00
Cafeteria 480.000,00
Papeleria 960.000,00
Aseo y desinfeccion 480.000,00
Otros gastos 2.400.000,00
Gastos financieros(intereses) 3.793.200,00
Total costos fijos 147.803.820,00
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Cuadro 75. Costos variables produccion de papel reciclable

Papel reciclable Total costo [ $/ano ]
Materia prima 264.075.000,00
Materiales indirectos 2.179.200
Insumos 1.208.263,60
Total costo variable 267.462.463,60

Cuadro 76. Costo total unitario tonelada de papel reciclable

Concepto Total costo
Total costos fijos 61.486.389,10
Total costos Variables 267.462.463,60
Total (CF+CV) 328.948.952,70
Unds. a Comercializar 1.760,50
Costo Unitario 186.849,67
Margen de contribucién 0,10
Precio de venta 207.610,74

5.2.4 Precio de venta. Una vez conocido el costo total unitario se procede a
determinar el precio de venta de la tonelada de papel reciclable, para lo cual se

tiene en cuenta la siguiente formula:

C.T.U.
Precio de venta =

1-MG

Se espera obtener un margen de ganancia del 10%, sobre el costo total

unitario, entonces se tiene:

186.849,67
Precio de venta = =$ 207.610,74
1-0.10
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Cuadro 77. Costos variables produccion de vidrio reciclable

Vidrio reciclable Total costo [ $/aino ]
Materia prima 58.717.500,00
Materiales indirectos 1.893.077,20
Insumos 1.737.328,80
Total costo Variable 62.347.905,00

Cuadro 78. Costo total unitario tonelada de vidrio reciclable

Concepto Total costo
Total costos fijos 27.343.706.70
Total costos Variables 62.347.905,00
Total (CF+CV) 89.691.611,70
Uds. A Comercializar 782,90
Costo Unitario 114.563,31
Margen de contribucién 0,10
Precio de venta 127.292,57

Precio de venta. Una vez conocido el costo total unitario se procede a
determinar el precio de venta de la tonelada de vidrio reciclable, se espera
obtener un margen de ganancia del 10%, sobre el costo total unitario, entonces

se tiene:

114.563,31
Precio de venta = =$127.292,57
1-0.10
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Cuadro 79. Costos variables produccion de plastico reciclable

Plastico reciclable Total costo [ $/aino ]
Materia prima 331.350.000,00
Materiales indirectos 1.238.069,30
Insumos 2.670.794,00
Total costo Variable 335.258.863,30

Cuadro 80. Costo total unitario tonelada de plastico reciclable

Concepto Total costo
Total costos fijos 38.576.797,00
Total costos Variables 335.258.863,30
Total (CF+CV) 373.835.660,30
Unds. a Comercializar 1.104,50
Costo Unitario 338.465,97
Margen de contribucién 0,10
Precio de venta 376.073,30

Precio de venta. Una vez conocido el costos total unitario se procede a
determinar el precio de venta, se espera obtener un margen de ganancia del

10%, sobre el costo total unitario, entonces se tiene:

338.465,97
Precio de venta = =$ 376.073,30
1-0.10
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Cuadro 81. Costos variables producciéon de metal reciclable

Metal reciclable Total costo [ $/aino]
Materia prima 40.880.004,00
Materiales indirectos 1.412.128,80
Insumos 880.818,30
Total costo Variable 43.172.951,10

Cuadro 82. Costo total unitario por tonelada de metal reciclable

Concepto Total costo
Total costos fijos 20.396.927,20
Total costos Variables 43.172.951,10
Total (CF+CV) 63.569.878,30
Uds. A Comercializar 584,00
Costo Unitario 108.852,53
Margen de contribucién 0,10
Precio de venta 120.947,26

Precio de venta. Una vez conocido el costos total unitario se procede a
determinar el precio de venta, se espera obtener un margen de ganancia del

10%, sobre el costo total unitario, entonces se tiene:

108.852,53
Precio de venta = =$120.947,26
1-0.10
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5.3 PRESUPUESTO DE EGRESOS E INGRESOS.

Corresponde a todos los egresos en que incurrira la empresa para el desarrollo
de su objeto social, al igual que los ingresos que recibira por sus ventas en el

giro ordinario de sus labores:

Es importante recordar que se trabajara con pesos constantes, es decir que se
mantienen fijos los precios y costos y solo se estima los incrementos por
concepto de aumento de capacidad afo por afo, para aquellas cuentas que
tienen relacion directa con la produccion, como es el caso de materias primas e

insumos principalmente.

5.3.1

administracion y ventas, y los gastos financieros, proyectados a 5 afos,

Egresos. Comprenden: costos de produccion, los gastos de

considerado como horizonte de evaluacion.(Véase cuadros 83, 84 y 85).

Cuadro 83. Costos de produccion a cinco anos

Valor
[$/afio 5]

Valor
[$/afio 4]

Valor
[$/afio 3]

Valor
[$/aiio 2]

Valor

Concepto | [$/aio 1]

Materia prima

695.022.500,00

764.524.750,00

834.027.000,00

903.529.250,00

973.031.500,00

M. O. directa

68.015.520,00

68.015.520,00

68.015.520,00

68.015.520,00

68.015.520,00

CIF

19.611.680,00

20.933.648,00

22.255.616,00

23.577.584,00

24.899.552,00

Total

782.649.700,00

853.473.918,00

924.298.136,00

995.122.354,00

1.065.946.572,00
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Cuadro 84. Gastos de administracion a cinco ainos

Concepto

Valor
[$/afio 1]

Valor
[$/afio 2]

Valor
[$/afio 3]

Valor
[$/aiio 4]

Valor
[$/afio 5]

Nomina Administrativa

22.110.000,00

22.110.000,00

22.110.000,00

22.110.000,00

22.110.000,00

Depreciacion

1.661.700,00

1.661.700,00

1.661.700,00

1.661.700,00

1.661.700,00

Amortizacion Diferidos

1.090.500,00

1.090.500,00

1.090.500,00

1.090.500,00

1.090.500,00

Gastos Generales

44.741.400,00

44.741.400,00

44.741.400,00

44.741.400,00

44.741.400,00

Total

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

Cuadro 85. Gastos financieros a cinco anos

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Intereses  |3.793.200,00[2.958.000,00 [2.122.800,00 [1.287.600,00 [452.400,00
Total 3.793.200,00(2.958.000,00 [2.122.800,00 |1.287.600,00 [452.400,00

5.3.2 Ingresos. Para la proyeccion de los ingresos se tiene en cuenta las

unidades a producir y vender programadas para los primeros cinco afnos de

vida util del proyecto, partiendo de las unidades vendidas de cada uno de los

productos, afio a ano multiplicado por el precio de venta que permanece

constante.(Véase cuadros 86 a 90).

Cuadro 86. Proyeccion de ingresos papel reciclable

Uds. Precio Ingreso total
Periodo [ ton/aiio ] [ $/ton.] [$]
Afo 1 1.760,5 207.610,74 365.498.707,77
Afo 2 1.936,5 207.610,74 402.038.198,01
Afo 3 2.112,6 207.610,74 438.598.449,32
Afo 4 2.288,6 207.610,74 475.137.939,56
Afo 5 2.464,7 207.610,74 511.698.190,88
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Cuadro 87. Proyeccion de ingresos vidrio reciclable

Uds. Precio Ingreso total
Periodo [ ton/aiio ] [ $/ton.] [$]
Ao 1 782,9 127.292,57 99.657.353,05
Afo 2 861,2 127.292,57 109.624.361,28
Afo 3 939,5 127.292,57 119.591.369,52
Afo 4 1.017,8 127.292,57 129.558.377,75
Afo 5 1.096,1 127.292,57 139.525.385,98

Cuadro 88. Proyeccion de ingresos plastico reciclable

Uds. Precio Ingreso total
Periodo [ ton/afio ] [ $/ton.] [$]
Ao 1 1.104,5 376.073,30 415.372.959,85
Afo 2 1.215,0 376.073,30 456.929.059,50
Afo 3 1.325,4 376.073,30 498.447.551,82
Afo 4 1.435,9 376.073,30 540.003.651,47
Afo 5 1.546,3 376.073,30 581.522.143,79

Cuadro 89. Proyeccion de ingresos metal reciclable

Uds. Precio Ingreso total

Periodo [ ton/aiio ] [ $/ton.] [$]
Afo 1 584,0 120.947,26 70.633.199,84
Afo 2 642,4 120.947,26 77.696.519,82
Afo 3 700,8 120.947,26 84.759.839,81
Afo 4 759,2 120.947,26 91.823.159,79
Afo 5 817,6 120.947,26 98.886.479,78
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Cuadro 90. Proyeccion de ingresos totales a cinco afos

Uds. Ingreso total
Periodo [ ton/ aiio ] [$]
Afo 1 4.231,9 951.162.220,51
Afo 2 4.655,1 1.046.288.138,61
Afo 3 5.078,3 1.141.397.210,47
Ao 4 5.501,5 1.236.523.128,57
Afo 5 5.924,7 1.331.632.200,43

5.4 PUNTO DE EQUILIBRIO

Es una herramienta basica con la cual se puede determinar el nimero de

unidades minimas a vender para que la empresa cubra sus costos y gastos.
Para el calculo del mismo se toma como referencia la siguiente formula

matematica y los datos de costos, ingresos, unidades producidas se disponen

en el siguiente Cuadro: (Véase cuadro 91).

Costos fijos totales

Margen de contribucion ponderado

Cuadro 91. Distribucion de los costos

PAPEL VIDRIO PLASTICO | METALES
PRECIO DE VENTA| 207.610,74 | 127.292,57 | 376.073,30 | 120.947,26
COSTO VARIABLE | 151.924,15 79.637,12 303.539,03 | 73.926,29
MARGEN DE 55.686,59 47.655,45 72.543,27 47.020,27
CONTRIBUCION
PORCENTAJE 41.6 18.5 26.1 13.8
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M. C. Ponderado = }. Margen de contribucién por producto x porcentaje

M.C.P.= 55.686,59x0.416 + 47.655,45x0.185 + 72.534,27x0.261 + 47.020,27x0.138

M.C.P. =23.165,62 + 8.816,26 + 18.931,44 + 6.488,80

M.C.P. =57.402,12

P. E. =147.803.820,00 / 57.402,12

P. E. = 2.574,88 Toneladas de material reciclable

Estas 2.574,88 toneladas de material reciclable, se distribuyen dentro de los

cuatro productos, de la siguiente manera. (Véase cuadro 92)

Cuadro 92. Distribuciéon del material reciclable

Producto Porcentaje [ % ] Cantidad requerida [ ton ]
PAPEL 2.574,88 x 0.416 1.071,16
VIDRIO 2.574,88 x 0.185 476,35
PLASTICO 2.574,88 x 0.261 672,04
METAL 2.574,88 x 0.138 355,33
Total 2.574,88

Estas cantidades de cada uno de los productos reciclables, son las minimas
requeridas para producir y vender con el fin de alcanzar el punto muerto o

punto de equilibrio
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Cuadro 93. Comprobacién punto de equilibrio

Papel Vidrio Plastico Metal Total

[$] [$] [$] [$]
Ventas

222.383.527,82 |60.635.815,72 |252.736.300,53 |42.976.189,90 | 578.731.833,97

Costos
variables 162.735.072,51 |37.935.142,11 |203.989.569,72 | 26.268.228,63 | 430.928.012.97
Margen de
contribucion | 59.648.455,31 | 22.700.673,61 | 48.746.730,81 | 16.707.961,27 | 147.803.820,00
Costos
fijOS 147.803.820,00
Utilidad
antes de 0,00
impuestos

Figura 38. Punto de Equilibrio

ING(PE)=578.731.833,97

= 2.574,88 Ton.

CF: 147.803.820,00|
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5.5 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO.

Permite ver la utilidad obtenida por la empresa durante los cinco afios
proyectados. El estado de resultados nos sirve de base para la elaboracién del
balance general y para el calculo de las razones financieras de rentabilidad.

(Véase cuadro 94).

5.6 FLUJO DE CAJA PROYECTADO.

Es la herramienta que presenta las entradas y salidas de efectivo en un periodo
de tiempo determinado, sirve como referencia para la elaboracion del balance
general proyectado y es utilizado para el calculo de las variables de evaluacion
financiera como el VPN y TIR (Véase cuadro 95).

5.7 BALANCE GENERAL PROYECTADO.

Este informa en una fecha determinada la situacion financiera de la empresa,
presentando en forma clara el valor de sus propiedades y derechos, sus

obligaciones y su capital.

Para este proyecto se elabor6é este balance general tomando desde el afio

base y proyectado a cinco afos (Véase cuadro 96).
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Cuadro 94. Estado de resultados proyectado

Concepto

Ario 1

Ao 2

Ario 3

Ario 4

Ano 5

Ingresos por ventas

951.162.220,51

1.046.288.138,61

1.141.397.210,47

1.236.523.128,57

1.331.632.200,43

Total ingresos

951.162.220,51

1.046.288.138,61

1.141.397.210,47

1.236.523.128,57

1.331.632.200,43

Costo de produccion

782.649.700,00

853.473.918,00

924.298.136,00

995.122.354,00

1065.946.572,00

Excedente marginal

168.512.520,51

192.814.220,61

217.099.074,47

241.400.774,57

265.685.628,43

Gastos de administracion

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

69.603.100,00

Gastos financieros

3.793.200,00

2.958.000,00

2.122.800,00

1.287.600,00

452.400,00

Excedente antes de impuesto

95.116.220,51

120.253.120,61

145.373.174,47

170.510.074,57

195.630.128,43

Impuestos (35%)

33.290.677,18

42.088.592,21

50.880.611,06

59.678.526,10

68.470.544,95

Excedente Neto

61.825.543,33

78.164.528,40

94.492.563,41

110.831.548,47

127.159.583,48

Reserva Legal

6.182.554,33

7.816.452,84

9.449.256,34

Excedentes del periodo

55.642.989,00

70.348.075,56

85.043.307,07

110.831.548,47

127.159.583,48




Cuadro 95. Flujo de caja proyectado

Concepto Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Entradas
Efectivo
Ingreso por ventas 951.162.220,51|1.046.288.138,61| 1.141.397.210,47| 1.236.523.128,57| 1.331.632.200,43
Aportes 66.055.423,00
Crédito 30.000.000,00
Total entradas 96.055.423,00
Salidas 951.162.220,51|1.046.288.138,61| 1.141.397.210,47| 1.236.523.128,57| 1.331.632.200,43
Magquinaria y equipo 11.075.000,00
Muebles y enseres 2.763.000,00
Equipo de oficina 6.927.000,00
Diferidos 5.452.000,00

Costo de produccion 782.649.700,00| 853.473.918,00 924.298.136,00 995.112.354,00| 1.065.946.572,00
Gastos administracion 69.603.100,00 69.603.100,00 69.603.100,00 69.603.100,00 69.603.100,00
Gastos financieros 3.793.200,00 2.958.000,00 2.122.800,00 1.287.600,00 452.400,00
Impuesto de renta 33.290.677,18 42.088.592,21 50.880.611,06 59.678.526,10 68.470.544,95
Reserva legal 6.182.554,33 7.816.452,84 9.449.256,34

Total Salidas 26.217.500,00 | 895.519.231,51| 975.940.063,05| 1.056.353.903,40| 1.125.691.580,10| 1.204.472.616,95
Saldo (Entr. — Salidas) | 69.837.923,00 55.642.989,00 70.348.075,56 85.043.307,07 110.831.548,47 127.159.583,48
Mas Depreciacién 2.769.200,00 2.769.200,00 2.769.200,00 2.769.200,00 2.769.200,00
Mas Amortiz. diferidos 1.090.500,00 1.090.500,00 1.090.500,00 1.090.500,00 1.090.500,00
Mas Reserva legal 6.182.554,33 7.816.452,84 9.449.256,34

Menos pago préstamo 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00
Total Saldo neto 69.837.923,00 59.685.243,33 76.024.228,40 92.352.263,41 108.691.248,47 125.019.283,48

Saldo inicial

69.837.923,00

129.523.166,33

205.547.394,73

297.899.658,14

406.590.906,61

SALDO FINAL

129.523.166,33

205.547.394,73

297.899.658,14

406.590.906,61

531.610.190,09
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Cuadro 96. Balance general proyectado

Concepto

Ano 0

Ano 1

Aro 2

Aino 3

Ano 4

Ano 5

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE

Caja y bancos

69.837.923,00

129.523.166,33

205.547.394,73

297.899.658,14

406.590.906,61

531.610.190,09

TOT. ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO FIJO

Maquinaria y equipo

11.075.000,00

11.075.000,00

11.075.000,00

11.075.000,00

11.075.000,00

11.075.000,00

Muebles y enseres 2.763.000,00 2.763.000,00 2.763.000,00 2.763.000,00 2.763.000,00 2.763.000,00
Equipo de oficina 6.927.000,00 6.927.000,00 6.927.000,00 6.927.000,00 6.927.000,00 6.927.000,00
Diferidos 5.452.500,00 5.452.500,00 5.452.500,00 5.452.500,00 5.452.500,00 5.452.500,00
Menos Dep. acumulada 2.769.200,00 5.538.400,00 8.307.600,00 | 11.076.800,00| 13.846.000,00
Menos Amort. difer. acumulada 1.090.500,00 2.181.000,00 3.271.500,00| 4.362.000,00 5.452.500,00
TOTAL ACTIVO FIJO 26.217.500,00| 22.357.800,00| 18.498.100,00| 14.638.400,00| 10.778.700,00 6.919.000,00

TOTAL ACTIVOS

96.055.423,00

151.880.966,33

224.045.494,73

312.538.058,14

417.369.606,61

538.529.190,09

PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones a corto plazo 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00
TOT. PASIVO CORRIENTE 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones a largo plazo 24.000.000,00| 18.000.000,00| 12.000.000,00 6.000.000,00
TOT. PASIVO NO CORRIENTE | 24.000.000,00| 18.000.000,00| 12.000.000,00 6.000.000,00
TOTAL PASIVOS 30.000.000,00| 24.000.000,00| 18.000.000,00| 12.000.000,00 6.000.000,00
PATRIMONIO
Aportes 66.055.423,00| 66.055.423,00| 66.055.423,00| 66.055.423,00| 66.055.423,00| 66.055.423,00
Reserva legal 6.182.554,33| 13.999.007,17| 23.448.263,51| 23.448.263,51| 23.448.263,51

Excedentes del ejercicio

55.642.989,33

70.348.075,56

85.043.307,07

110.831.548,47

127.159.583,48

Excedentes ejercicios anteriores

55.642.989,33

125.991.064,56

211.034.371,63

321.865.920,10

TOTAL PATRIMONIO

127.880.966,33

206.045.494,73

300.538.058,14

411.369.606,61

538.529.190,09

TOT.(PASIVO + PATRIMONIO)

151.880.966,33

224.045.494,73

312.538.058,14

417.369.606,61

538.529.190,09
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6. EVALUACION DEL PROYECTO

6.1 IMPACTO SOCIAL

Con la actual crisis que vive el pais, el tratamiento adecuado de los residuos
solidos se convierte en una parte fundamental de la economia, esta
problematica ocupa un lugar prioritario en los sectores tanto publicos como
privados y demanda actividades tendientes a minimizar los perjuicios medio

ambientales de los procesos productivos e industriales.

Una adecuada aplicacién de esta investigacion puede salvar recursos naturales
que siendo renovables, hoy por el desgaste y abuso son no renovables,
abriéndole mercado a las materias primas de segunda mano y disminuyendo el

deterioro del medio ambiente.

Servira como alternativa para elevar el nivel de vida de la poblacién y obtener
por parte del gobierno municipal, apoyo en el fomento de la cultura ambiental
hacia el reciclaje de los residuos solidos, con el fin de mejorar la imagen de

Monteria.

Contribuira en la generaciéon de empleo directo e indirecto, especialmente en la
poblacion vulnerable de la ciudad, incrementando los ingresos econémicos en
las comunidades menos favorecidas y por ende mejorando las condiciones de

calidad de vida de la poblacion actuante en el presente proyecto.



La fundacion esta orientada a incluir aspectos que mejoren la recoleccién del
material reciclable en el municipio de manera tecnificada, introduciendo
mecanismos de participacion ciudadana en esta actividad, creando un sistema
formal que garantice un servicio eficiente y oportuno y a los recolectores
condiciones de trabajo mas dignas, propendiendo por disminuir el volumen de
residuos que actualmente se recolectan y vierten en el depésito de basura la

ciudad.

Reduce las basuras en la ciudad, prolongando la vida util del relleno sanitario
de Monteria y ocasionando que la empresa de recoleccidon maneje menor
cantidad de residuos, reduciendo los costos, los cuales asume la ciudadania al

pagar el servicio de aseo

Ayuda a conservar el medio ambiente, a proteger los recursos naturales
renovables y no renovables y a evitar la contaminaciéon producida por los

desechos que no se descomponen o que tardan gran tiempo en hacerlo.

La creacion y desarrollo de esta nueva empresa es un efectivo aporte a la
disminucién del alto indice de desempleo, puesto que va a generar 10 trabajos
directos, por lo menos 3 por orden de servicios y un sin numero de empleos

indirectos; cumpliendo por tanto, una gran funcioén social.

Un proyecto como el que se propone desarrollar, no solo mejorara la calidad de
vida de los trabajadores y de la ciudadania en general sino que va a influir
gradualmente en la modificacion de la estructura fisica de la regién al

proyectarle apoyo al sector industrial.
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Por otra parte, con la instalacion de este proyecto se contribuye al
cumplimiento de los planes gubernamentales, ya que surge una empresa que

va a trabajar en pro de la comunidad.

6.2 IMPACTO AMBIENTAL

El impacto ambiental generado por este proyecto sobre la zona de incidencia,
es minimo debido precisamente a que uno de sus objetivos principales es el de
minimizar la contaminacién generada por los residuos sélidos, sin embargo

existen algunos aspectos a considerar como son:

6.2.1. Contaminacion de las aguas.

La legislacién en todos los paises considera el reciclado del agua para limitar
su consumo Yy especifica los limites de productos contaminantes aceptables

para poder vertir aguas a cauces publicos.

La empresa se ve inmersa en esta problematica como consecuencia de la
limpieza de las maquinas y la utilizacion de agua para el lavado del vidrio, en el
pozo construido para tal fin, dicha agua residual genera una contaminacién

minima, siendo aceptable su desembocadura en las redes de alcantarillado.

El agua que es utilizada en el pozo de lavado, es recirculada por medio de la
bomba y de esta manera, puede ser usada de nuevo dentro del proceso
productivo, minimizando la cantidad de agua contaminada y estimulando su

ahorro.
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6.2.2. Impacto sobre los trabajadores

El contacto directo con los materiales reciclables pueden ocasionar efectos
secundarios perjudiciales para la salud en las personas, tanto fisicos como

psicoldgicos, si no se establece un control adecuado sobre ellos.

La afeccion psicolégica mas importante que puede ocasionar este tipo de

trabajo es:

X El olor de las basuras produce estrés, el cual se manifiesta con dolor de
cabeza, afecciones psicolégicas tales como: disminucion en la eficiencia

laboral, mal humor, también con el tiempo puede ocasionar pérdida del olfato

Los riesgos fisicos para la salud humana que se deben considerar en el

presente proyecto y su método de control en el trabajador son los siguientes:

X Riesgo bioldgico

Agente: Microorganismos patoldgicos (virus, bacterias, hongos, etc.)

Mecanismo de control:

» Educacién y capacitacion a los trabajadores que manipulen directamente la
materia prima

» Dotacién de equipos de proteccidn personal y exigencia en la utilizacion de
los mismos.

» Evitar que el trabajador tenga heridas en la piel

Desinfeccion periddica de las instalaciones y vacunacion del personal
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6.2.3. Contaminacién por ruido

Las maquinaria y equipo utilizada en los procesos de produccién de los
productos reciclables, no generaran nivel de ruido superior a 16 decibeles,
siendo este valor inferior al aceptable de 45 decibeles, sin embargo, cada
maquina estara provista de amortiguadores en los puntos criticos, con el fin de

reducir el ruido.

6.3 EVALUACION FINANCIERA

6.3.1 Valor Presente Neto.

El valor presente neto consiste en trasladar la diferencia entre ingresos y
egresos al presente, a una tasa de interés dada, que como minimo debe ser la
del costo de capital. Si el resultado es positivo, el proyecto es econémicamente

bueno, en caso contrario, no es conveniente llevarlo a cabo.

se calcula a partir de los resultados obtenidos afio tras afio durante la vida util
del proyecto, teniendo en cuenta la inversion inicial en el afio base, la tasa
minima aceptable de rendimiento de los inversionistas y los flujos netos

actualizados. (Ver cuadro 98)
La tasa minima atractiva de retorno se evalla teniendo en cuenta la tasa de

oportunidad de los recursos tanto de los inversionistas como los obtenidos por

el préstamo bancario y su respectivo porcentaje. (Ver cuadro 97)
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Cuadro 97. Tasa Minima atractiva de retorno (TMAR)

Porcentaje Tasa de Total
oportunidad
Recursos Inversionistas 0.688 0.0800 0.0551
Recursos Bancarios 0.312 0.1392 0,0434
Factor de riesgo 0.1000 0.1000
Total (TMAR) 0.1985

Las utilidades netas actualizadas, resultan de traer a pesos de hoy los
excedentes que resulta de los cinco afios de vida del proyecto, para determinar

la verdadera utilidad marginal del proyecto.

El valor presente neto se calcula con la siguiente formula:

VPN = Flujos Netos Actualizados — Inversién

VPN = .3(FNE) (1+i)' - K

Donde:

F.N.E.= Flujos netos de efectivo

K = Inversion

t = Periodo de afnos 1, 2, 3, 4, 5.
[ =0.1985
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Cuadro 98. Valor presente neto. VPN.

Factor de Flujos netos

Ano Inversion | Flujos netos |actualizacion| actualizados
(1+1i)

0 96.055.423,00
1 59.685.243,33 0,8344 49.800.949,83

2 76.024.228,40 0,6962 52.927.719,71
3 92.352.263,41 0,5809 53.647.139,36
4 108.691.248,47 0,4847 52.682.405,78
5 125.019.283,48 0,4044 50.557.596,04
Total 259.615.810,72

VPN = §$259.615.810,72— $ 96.055.423,00
VPN = $ 163.560.387,72

El VPN de $ 163.560.387,72, es superior a cero (0), por lo tanto se dice que el
proyecto es rentable y conveniente para su ejecucion. Valor relativamente alto
si se tiene en cuenta que los excedentes netos se reinvierten en el desarrollo

mismo del proyecto.

6.3.2 Tasa Interna de Retorno (TIR.). La TIR. Consiste en encontrar aquella
tasa de interés a la que se deben descontar los flujos, para que en valor
presente sean iguales los flujos positivos y los flujos negativos, o en otros

términos que iguale la suma de los flujos netos descontada la inversion inicial.
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Formula:

TIR. = S(FNE) (1+r)' = k (1+r)*
Donde:

r = Tasa Interna de Retorno
F.N.E.= Flujos netos de efectivo

K = Inversion

t = Periodo de afos 1, 2, 3, 4, 5.

La tasa estimada y aproximada donde se alcanza que los flujos netos de
efectivo actualizados sean aproximadamente igual a la inversion total de
$96.055.423,00 es del 74.46%, la cual refleja la excelente rentabilidad del
proyecto. , también indica que por cada peso invertido en la produccion de los

reciclables retornan $ 0,7446.

La tasa del 74,46%, comparada con la tasa minima de retorno de los
inversionistas (TMAR) calculada, que es del 19,85%, la tasa de los indicadores
del mercado financiero y de las variables econdmicas, es altamente superior,
por tanto se concluye que el proyecto es rentable desde el punto de vista

financiero y conveniente para su futura ejecucién.(Véase cuadro 99).
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Cuadro 99. Tasa Interna de Retorno (T. I. R.).

Periodo Inversion Flujos netos Factor de Flujos netos
afno actualizacion actualizados
(1+4r)
0 96.055.423,00
1 59.685.243,33 0,573 34.211.420,00
2 76.024.228,40 0,329 24.978.152,20
3 92.352.263,41 0,188 17.392.418,41
4 108.691.248,47 0,108 11.735.055,92
5 125.019.283,48 0,062 7.735.665,89
Total 96.050.712,42
r=74,46 %

6.3.3 Periodo de recuperacion. Es el periodo de tiempo en el cual se cubre

el moto total de la inversion, con los flujo netos de efectivo.

Para el presente proyecto, la inversion total de $ 96.055.423,00, se recuperara

en un periodo aproximado de 2 afos , tiempo relativamente corto dada la

inversién, sin embargo esto se daria siempre y cuando se reinvirtieran los

excedentes netos nuevamente en el proyecto.(véase cuadro 100).
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Cuadro 100. Periodo de recuperacion

Periodo Inversion Flujos Netos Saldos
Aino
0 96.055.423,00 -96.055.423,00
1 59.685.243,33 -36.370.179,67
2 76.024.228,40 39.654.048.73

6.3.4 Analisis de las razones financiera. Los bloques de razones financieras

que se tomaran como base para el analisis son las siguientes:
X Bloque de razones de liquidez

X Bloque de razones de endeudamiento

X Bloque de razones de actividad

X Bloque de razones de rentabilidad

X Bloque de razones de liquidez. Miden la capacidad de la empresa de
generar recursos para atender sus compromisos corrientes o de corto plazo,

tanto operativos como financieros.

» Razoén circulante o corriente. Llamado también indice de liquidez mediata
o solvencia mediata. Significa las veces que el activo corriente cubre al pasivo
corriente, es decir los pesos que hay en el activo corriente para cubrir al pasivo
corriente. Se obtiene dividiendo los activos corrientes sobre los pasivos

corrientes (Véase cuadro 101).

Cuadro 101. Razon Corriente

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5

21,59 34,26 49,65 67,76 0,00
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Para el primer afio de funcionamiento, por cada peso que la empresa debe a
corto plazo, cuenta con $21,59 como respaldo. La entidad inicia sus labores
con un buen nivel de liquidez y se mantiene durante los cinco afios
proyectados, siempre y cuando se preserven las circunstancias

presupuestadas dentro del proyecto de inversion.

X Bloque de razones de endeudamiento. Se entiende como aquella
actividad en la cual la empresa usa dineros suministrados por terceras

personas con fines de financiar la empresa y producir mas utilidades.

» Nivel de endeudamiento. Es la proporcion de endeudamiento de una
empresa. Indica el porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la
empresa. Esta representada por la relacion entre los pasivos totales y los

pasivos totales (Véase cuadro 102).

Cuadro 102 . Nivel de endeudamiento

Aino 1 Ano 2 Ano 3 ano 4 ano 5

0,16 0,08 0,04 0,02 0,00

Esta razon indica que por cada peso que la empresa tiene invertidos en
activos el 0,16 han sido financiados por los acreedores, en otras palabras los
acreedores (Banco) son duefos del 16% de la empresa en el primer afio. La
proyeccion muestra un nivel aceptable de endeudamiento con pocas
posibilidades de riesgo, progresivamente el nivel de endeudamiento va
disminuyendo en los afios siguientes de vida util del proyecto finalizando con el

cubrimiento de la totalidad de la deuda.
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X Bloque razones de actividad. Este bloque es denominado de actividad o
de rotacién, mide la efectividad con que la empresa esta usando sus recursos.
La efectividad esta medida por la generacion de liquidez de ciertas cuentas
especificas con fines de pagar las obligaciones a medida que lleguen los

vencimientos.

» Rotacion de activos totales. Corresponden a los activos totales sin
descontar la depreciacion, se calcula dividiendo las ventas en los activos

totales brutos (Véase cuadro 103).

Cuadro 103. Rotacion de activos totales

Ano 1 Ano 2 Aino 3 Aino 4 Ano 5

6,26 4,67 3,65 2,96 2,47

La rotacién de los activos totales de la empresa para el afo 1 fue de 6,26 veces
otra interpretacién es que por cada peso que se tiene invertido en activos se

generaron una ventas de $6,26.

Se observa en los primeros cinco afnos de vida del proyecto una disminucion en
la rotacién de sus activos llegando a un 2,47 veces en el quinto ano, valor por

encima de los niveles aceptables que esta en 2 veces.

N Bloque de razones de rentabilidad. La aplicacion de este bloque da la
idea de la efectividad de la efectividad de la administracion para tener control

sobre los costos y gastos y convertir las ventas en utilidades.

La rentabilidad se encuentra asociada con las ventas, los activos y el capital.

Para medir la rentabilidad se analizaron las siguientes razones:
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» Margen bruto de ganancias. Significa el porcentaje de ganancia obtenido
en el negocio sin tener en cuenta el pago de impuesto y las reservas. Es decir,

la utilidad bruta dividida por las ventas netas (Véase cuadro 104).

Cuadro 104. Margen bruto de ganancias

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

0,100 0,115 0,127 0,138 0,147

Para el primer anos el margen bruto de ganancia es aceptable, debido a que
por cada peso que la empresa venda se genera una utilidad bruta antes de
impuestos del 10%, alcanzando un 14,7% en el quinto afio el cual es

conveniente.

» Margen neto de ganancias. Este se calcula dividiendo la utilidad neta por

las ventas netas (Véase cuadro 105).

Cuadro 105. Margen neto de ganancias
Ano 1 Anho 2 Aiho 3 Ano 4 Ano 5
0,065 0,075 0,083 0,090 0,096

Esta razon muestra un margen aceptable de utilidad después de haber
realizado todas las erogaciones sobre las ventas. Para el primer afo la utilidad
neta es del 6,5% lo que demuestra que por cada peso vendido la empresa
gané $0,065 pesos. A medida que suben las ventas y bajan los gastos
financieros se incrementa el nivel de ganancia hasta alcanzar en el quinto afo
un 9,6% de utilidad neta.
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CONCLUSIONES

La utilizacidon de material reciclable como materia prima por parte de las
industrias dedicadas a la elaboracion de productos con contenido reciclado
que tienen presencia en Monteria, ha demostrado un comportamiento
positivo en los ultimos afos, evidenciando un crecimiento entre 1998 y 2003
de aproximadamente el 29,3 %. lo que indica un crecimiento promedio
anual de 5,86 %.

En lo que respecta al estudio de mercado, los productos a comercializar son
papel, vidrio, plastico y metal. La oferta es escasa y la demanda es
bastante abundante ya que las empresas obtienen grandes ahorros y
beneficios con la utilizacion de material reciclable. En general el estudio de
mercado realizado demostro que la actividad de reciclaje tiene una alta
aceptaciéon por parte de la poblacién y de las empresas productoras en la

ciudad de Monteria.

La demanda total de papel reciclable en Monteria es de 155.000 ton/aino, de
vidrio reciclable es de 100.000 ton/afo, de plastico reciclable es de 120.000
ton/afio y de metal reciclable es de 145.000 ton/afio, representado por las
capacidades de procesamiento de las empresas reciclajes M. B,
Excedentes C. P. K., Unibol S. A., Cristaleria Peldar S. A., Simesa y

Plasticos Rimax.
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La oferta de reciclables en el municipio de Monteria estda dada por la
Cooperativa de recuperadores de Coérdoba, empresa dedicada a la
comercializacion de estos materiales y aunque lo viene haciendo desde
hace varios afnos, sus procesos de produccion son rusticos, sin la
capacitacion y la estructura empresarial necesaria para la generacién de un
verdadero beneficio social a la comunidad. Teniendo en cuenta que esta
cooperativa es la unica empresa que atiende a la poblacion de usuarios
finales, se puede establecer que la estructura del mercado en Monteria

actualmente corresponde a una situacion de monopolio.

Dadas las caracteristicas del mercado y la disponibilidad de recursos, se
precisa una capacidad instalada para el procesamiento de materiales
reciclables de 9.169 ton. / afo, equivalente a laborar dos turnos de ocho
horas cada uno, se saldra al mercado con un capacidad utilizada del 50%,
es decir un total de 4.584,5 ton. /ano, para un cubrimiento del 21,95 % de la
demanda efectiva de productos reciclables y previendo un 5 % de
crecimiento ano por afio, los préximos cinco afos de evaluacion del

proyecto.

La empresa se ubicara en un sitio estratégico dentro de la zona industrial de
la ciudad, en la calle 41 # 1 — 10, teniendo en cuenta la concentracion del
mercado, las zonas de parqueo, cargue y descargue de materiales, las vias
de penetracion y la disponibilidad de instalaciones en el sector. El area total
sera de 600,0 m? , la cual comprende 80,0 m? para administracion y ventas,
100,0 m? para la recepcion de materiales, 320,0 m? para operaciones y

100,0 m? para la zona de almacenamiento
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La fundacién reciclaMos sera una entidad sin animo de lucro, con una
organizaciéon funcional que contara con una nomina de diez empleados
directos y cuatro por prestacion de servicios, representados en un gerente,
una secretaria auxiliar contable, un técnico, tres operarios, cuatro
recicladores, un revisor fiscal, dos capacitadores y una auxiliar de servicios
generales, de excelentes calidades humanas y con la experiencia necesaria

para una eficaz y eficiente gestion.

Para el montaje y puesta en marcha de la naciente empresa, se requerira
de una inversion total de $96.055.423,00, constituida por una inversion fija
de $20.765.000,00, una inversién diferida de $5.452.500,00 y un capital de
trabajo para el primer mes de funcionamiento de $69.837.923,00, dando
como resultado un VPN de $163.560.387,72, una TIR de 74,46 %, con una
tasa de oportunidad del 19,85 %, alcanzando la recuperacion del capital

invertido en un periodo de tiempo aproximado de dos afos.

Por otra parte se puede concluir que hasta el momento, son muy pocas las
gestiones realizadas por las administraciones municipales en lo referente a
la gestion adecuada de los residuos solidos ya que no existe en Monteria,
ninguna clase de programa generalizado para el manejo de residuos

reciclables.

Como consecuencia de la sumatoria de todas las variables controlables e
incontrolables, desde el punto de vista comercial, técnico, administrativo y
financiero, se concluye que el proyecto factibilidad para la creacién de una
fundacion para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental en la
poblacion vulnerable de Monteria, es viable, factible y rentable y por
consiguiente tiene excelentes posibilidades de éxito llegado el caso de ser

montado.
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RECOMENDACIONES

Se debe estimular la participacién ciudadana en la conservacion del medio
ambiente, incorporando a los diferentes sectores, a través de campanas
educativas tanto informales como formales, lo cual brindara la oportunidad a
las personas y grupos ciudadanos de enfrentar un problema ambiental

grave y una experiencia de participacién y disefo colectivo de soluciones.

Es urgente una solucion de fondo, en el cambio de habitos de consumo de
los habitantes de Monteria, para ser selectivos en lo que se consume y asi

reducir la cantidad de desechos producidos.

El resultado de este estudio de factibilidad es una guia de los pasos a
seguir para la creacion y montaje de una fundacion para el reciclaje y el
fomento de la cultura ambiental en la poblacién vulnerable de Monteria. Se
recomienda para este tipo de proyectos, donde se requiere un cambio e
actitud y comportamiento, hacer una campafia publicitaria agresiva en la

comunidad involucrada.

Es importante recordar que las ventajas competitivas de la fundacion
radican en la capacitacion de la mano de obra, la calidad de los productos y
el precio, por lo tanto se recomienda cada dia incrementar estos valores,
puesto que en ellos se soportard la competitividad y productividad de la

empresa.
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Se recomienda implementar innovadoras politicas de incentivo a los
proveedores de la materia prima, asi como un buen manejo de las
relaciones publicas, tanto con los recolectores, usuarios finales,

competidores y colaboradores.

Sera obligatorio realizar una breve entrevista personal o telefénica para
medir los indices de satisfaccion o insatisfaccion de los clientes que hayan
adquirido los productos de la fundacion y tomar los correctivos necesarios

de manera inmediata.

Una vez comience a funcionar la empresa, sera recomendable realizar una
constante evaluacion de la cultura organizacional, con el fin de determinar el
nivel de compromiso y sentido de pertenencia de los colaboradores y el

enfoque hacia la busqueda de los objetivos corporativos.

A la hora de seleccionar los candidatos que integraran el talento humano de
la empresa, sera fundamental tener a la mano el manual de funciones y el
perfil del cargo, presentados en este documento, ya que de esto dependera

en gran medida la correcta eleccién del candidato.

Se recomienda la formulacion de programas a corto y mediano plazo, para
la recoleccidn y disposicion final, implementando mecanismo de elaboracion
de estudios que conlleven a una buena infraestructura y manejo de los

residuos solidos.
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% Es indispensable la busqueda de participacién gubernamental con el fin de
incluir la educacién ambiental en todos los niveles de escolaridad y en todas
las actividades extra — escolares, diferenciando estrategias y métodos de

acuerdo con las necesidades de las comunidades.
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ANEXO A. CENSO

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
INSTITUTO DE EDUCACION A DISTANCIA
GESTION EMPRESARIAL

CENSO DIRIGIDO A EMPRESAS COMPRADORAS DE MATERIALES
REACICLABLES EN MONTERIA.

Objetivo: Realizar una investigacion de mercados, con el propoésito de recoger
informacién con respecto al comportamiento actual, actitudes, necesidades,
preferencias y medir el nivel de aceptacion e interés que tengan las empresas
compradoras de materiales reciclables con presencia en Monteria, sobre la

creacion de una fundacion para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental.

Agradecemos su colaboracién y la veracidad en sus respuestas al momento de

contestar el presente cuestionario.

RAZON SOCIAL
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
DIRECCION TEL:

1. ¢, Cual de los siguientes materiales reciclables compra ?

( ) Papel
() Vidrio
( ) Metales
()

a
b
c
d Plastico

)
)
)
)
2. Por favor indique las especificaciones de presentacion del material que
compra

a) ( ) Embalado

b) ( ) Empacado

c) () Suelto
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3.¢, Su empresa recolecta o hay que entregar ?

a) ( ) Recolecta
b) ( ) Hay que entregar

4.4, A que precio compro la ultima vez el Kg.?

a) Papel 225 250 275
b) Vidrio 100 150 200
c) Plastico 400 425 450
d) Metal 100 ___ 150 200

5.¢, Cual es la forma de pago?

) Contado

) A 15 dias

) A 30 dias

) Otra ¢ Cual?

6. ¢ Que factores influyen en la decision de compra de las tintas?

a) Calidad

b) Precio

c) Facilidad de pago

d) Otro ¢ Cual?

7. ¢ Cuanta capacidad para el procesamiento de materia prima reciclable
tiene su empresa?

8. ¢ Cuanta capacidad adicional considera que tiene la empresa ?
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9. Probablemente se creara una fundacion para el reciclaje en Monteria.
¢, Estaria de acuerdo con la existencia de dicha fundacién ?

a. ()Sl
b. ( )NO

10. ¢, Estaria dispuesto a negociar con ella ?

a. ()Sl
b. ( )NO

11.¢Estaria dispuesto a proporcionar un contrato para la compra de
materiales ?

a. ()Sl
b. ( )NO

12. En caso afirmativo. ¢ De cuanta duracion ?

a)( )6 meses
b) ( )1 afo
c)( )Otra

GRACIAS
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ANEXO B. ENCUESTA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
INSTITUTO DE EDUCACION A DISTANCIA
GESTION EMPRESARIAL
ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION DE MONTERIA
Objetivo: Realizar una investigacion de mercados con el propésito de medir el
nivel de aceptacion e interés que tenga la poblacion de Monteria, sobre la
creacion de una fundacion para el reciclaje y el fomento de la cultura ambiental.

Se agradece la colaboracion y la veracidad en las respuestas al momento de

contestar el presente cuestionario.

1. ¢Usted ha escuchado o leido acerca del reciclaje?

a) ()Si
b) () No

2. ¢Acostumbra reciclar en su vivienda?
a) ()Si

b) ( )No
Por qué?

3. ¢Cual de los siguientes materiales acostumbra reciclar?
a) ()Si
b) () No

4. ¢ Durante cuanto tiempo ha estado reciclando?

) ( ) Menos de un afo

) () 1-2afos

) ( )3 -5anos

) (

) Mas de 5 anos

119



5. ¢Acostumbra a vender los materiales que usted recicla?

a) ()Si
b) () No
Por qué?

6. ¢ Cuales productos vende actualmente?

a) () Papel

b) ( ) Vidrio

c) () Plastico

d) ( ) Metales

7. ¢Estaria de acuerdo con la creacion de una fundacion para el reciclaje y
el fomento de la cultura ambiental en la ciudad?

a) ()Si
b) ()No
Por qué?

8. ¢Qué puede hacer dicha fundacién para motivarle a que recicle?

a) ( ) Educar ala comunidad

b) ( ) Pagar por lo materiales reciclables
c) ( ) Hacer obligatorio el reciclaje

d) ( ) Probablemente no reciclaré

9. Silafundacion le capacita para reciclar, ¢ Estaria dispuesto a hacerlo?
a) () Siestaria dispuesto(a)

b) ( ) No estaria dispuesto(a)
Por qué?

10. ¢ Estaria dispuesto a trabajar con dicha fundacion?

a) ()Si
b) () No
Por qué?

GRACIAS
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