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RESUMEN

TITULO: LA ORGANIZACION DEL TIEMPO LABORAL DE LOS MAESTROS: CALIDAD DE VIDA Y CALIDAD DE
LA EDUCACION®.

AUTORAS: Marleny Goyeneche Delgado®.
Maria Margarita Rincén Cepeda®.

PALABRAS CLAVE: Maestro Calidad de la educaciéon, Calidad de vida, Reconocimiento,
Valoracién, Formacion, capacitacion, Organizacion del Tiempo.

DESCRIPCION:

La organizacién del tiempo de los maestros, es hoy un factor determinante para garantizar una
educacion de calidad; el mundo globalizado exige docentes no solo capacitados sino reflexivos
frente a la labor que desempefian; la calidad de su vida y la calidad de la educacién dependen del
modo en que ellos distribuyen su tiempo, es por esto que determinar la influencia de la
organizacion del tiempo de los maestros en su calidad de vida y calidad de la educacion configura
un interesante topico investigativo indispensable y necesario para modernizar los sistemas
escolares, la administracion de los mismos, en donde sus curriculos, los métodos y las estrategias
incluyan nuevas posibilidades que permitan afrontar los retos del mundo cambiante.

Esta propuesta se desarrollé a través de un proceso de investigacion cualitativa de disefio
etnografico con la participacién de maestros de varias instituciones escolares de la ciudad de
Bucaramanga,; se orienté alrededor de las siguientes preguntas: ¢De qué manera la organizacion
del tiempo laboral de los maestros favorece su calidad de vida y calidad de la educacion?, ¢ De qué
manera la organizacién del tiempo del maestro desde las politicas, reglamentos y horarios
favorece su calidad de vida y la calidad de la educacién? y finalmente ¢De qué manera la
organizacion del tiempo escolar favorece que el maestro se pueda formar permanentemente? .

Finalmente, se concluyé que uno de los problemas claves para la calidad de vida del maestro y
calidad de la educacién es la organizacion del tiempo, ello ha generado como consecuencia entre
otros factores, malestar en los docentes causado por extensos horarios laborales que a su vez se
convierten en riesgos para su salud y buen desempefio profesional, limitando sus posibilidades de
actualizacion y formacion permanente y mejoramiento de su calidad de vida personal, familiar y
social

t Proyecto de investigacion. Licenciatura en Educacién Béasica. Facultad Ciencias Humanas, Escuela de Educacién. Director
Proyecto: César Augusto Roa.

2 Estudiante Licenciatura en Educacion Basica, énfasis Ciencias Naturales y Educacion Ambiental

% Estudiante Licenciatura en Educacion Basica, énfasis Lengua Castellana.



SUMMARY

TITLE: THE ORGANIZATION OF THE LABOR TIME OF THE TEACHERS: QUALITY OFF LIFE
AND QUALITY OF THE EDUCATION".

AUTHORS: Marleny Goyeneche Delgado®.
Maria Margarita Rincén Cepeda®

KEY WORDS: Masterful Quality of the education, Quality of life, Recognition, Valuation,
Formation, qualification, Organization of the Time.

DESCRIPTION:

The organization of the time of the teachers, is today a determining factor to guarantee an
education of quality; enabled but reflective the globelizado world demands educational not single
front to the work that carries out; the quality of their life and the quality of the education depend on
the way in which they distribute their time, is by which to determine the influence of the organization
of the time of the teachers in its quality of life and quality of the education forms an interesting
investigative topic indispensable and necessary to modernize the scholastic systems, the
administration of such, in where their curricula, the methods and the strategies include new
possibilities that allow to confront the challenges of the changing world.

This proposal was developed through a process of qualitative investigation of ethnographic design
with the participation of teachers of several scholastic institutions of the city of Bucaramanga; it was
oriented around the following questions: How the organization of the labor time of the teachers
favors her quality of life and quality of the education, How the organization of the time of the
teacher from the policies, regulations and schedules favors her quality of life and the quality of the
education? And finally How the organization of the scholastic time favors that the teacher can be
formed permanently?

Finally, it concluded that one of the key problems for the quality of life of the teacher and quality of
the education she is the organization of the time, has generated like consequence among other
factors, malaise in the educational ones caused by extensive labor schedules that as well become
risks for their health and good professional performance, limiting their possibilities of update and
permanent formation and improvement of their quality of personal family and social life.

4 Project of investigation. Degree in Basic Education. Faculty Human Sciences, School of Education. Director Project:
Cesar Augusto Roa.

® Student Degree in Basic Education, emphasis Natural Sciences and Environmental Education

® Student Degree in Basic Education, emphasis Castilian Language.



INTRODUCCION

Actualmente son de gran relevancia los trabajos e investigaciones que se
desarrollan alrededor del tema de la calidad de la educacién; un aspecto poco o
casi nada investigado que contribuye a ello es la organizacién del tiempo escolar
o laboral del maestro y su relacion con su calidad de vida y calidad de la
educacion, pues aunque la actividad educativa es hoy una tarea de profunda e
intensa responsabilidad, la calidad escolar es un objetivo alcanzable que no se
puede evadir; y aun mas, si permite contribuir al fortalecimiento de la figura del
maestro, proporcionandole condiciones que contribuyan a su cabal y pleno
desenvolvimiento, al mejoramiento de la calidad de su desempefio y calidad de la

educacion.

El presente trabajo de investigacion da a conocer la importancia que representa la
organizacion del tiempo de los maestros como un factor determinante para su
calidad de vida y calidad de la educacion. El capitulo 1, presenta la
contextualizacion y caracterizacion de la investigacion, situacién problematica,

justificacion y objetivos de la misma.

El marco de referencia se presenta en el capitulo 2, comprende antecedentes de
investigaciones que se han realizado a nivel nacional e internacional sobre la
problematica a indagar; el horizonte teérico que fundamento el estudio y marco

legal que regula el tiempo escolar y laboral del maestro.

Seguidamente, en el capitulo 3 se describe en detalle la metodologia utilizada
para la realizacibn de la investigacion: tipo de investigacion, escenario,
participantes, instrumentos utilizados, analisis y validacion de la informacién.
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Posteriormente, el capitulo 4 presenta los hallazgos y resultados del estudio, se
divide en dos apartados: El primero, el proceso descriptivo, aborda las
concepciones de calidad de vida del maestro y calidad de la educacion, influencia
de las politicas educativas en el tiempo de los maestros, influencia de la
organizacion del tiempo en la calidad de vida de los maestros y calidad de la
educacion y la organizacion del tiempo para la formacién permanente de
maestros; el segundo, apartado comprende la fase interpretativa correspondiente

al analisis de los aspectos mencionados anteriormente.

Finalmente, en los capitulos 5 y 6 presentamos las conclusiones vy
recomendaciones sobre la organizacion del tiempo de los maestros y su influencia

en la calidad de vida y calidad de la educacion.

Es grato para las investigadoras presentar los resultados de este trabajo y la voz
de algunos maestros de la ciudad que contribuye a rescatar la tarea vocacional
mas importante de nuestras vidas: aprender con los demas a través de la tarea de
educar; a alcanzar el mayor fruto de esta experiencia que nos dara nuevos
alientos, nuevo vigor, nueva vida. Esperamos contribuir al mejoramiento de la

calidad de vida y calidad de la educacion.

12



1. LA ORGANIZACION DEL TIEMPO LABORAL DE LOS MAESTROS:
CALIDAD DE VIDA'Y CALIDAD DE LA EDUCACION.

1.1. Problema De Investigacién

El proceso de construccion de una educacion de calidad no termina nunca; pues
cuando se avanza unos pasos, el objetivo se aleja; esto debido a que el mundo
cambia y las demandas se incrementa. Por esto, es insuficiente asociar la calidad
solo con los resultados del aprendizaje, pues aunque son necesarios, también se
requiere profundizar en los esfuerzos, ambientes educativos, inversidn en recursos
humanos, docentes e instrumental pedagdgico; en donde el tiempo influye
significativamente como un factor que contribuye a la calidad educativa y calidad
de vida de maestros, este aspecto sobre el cual pocos teoéricos han profundizado,

ha generado un interesante topico de investigacion sobre el cual se profundizara.

La calidad educativa mas que un concepto, constituye una revolucién del
pensamiento, pues implica crear nuevas formas de organizar el sistema educativo
y repensar los procesos de ensefianza y aprendizaje, de modo que se convierte
en una necesidad, ya que se vincula con la estrategia pedagoégica expresada en el
curriculo, en los planes y programas de estudio, en los procesos de aprendizaje y

sus didacticas, y en el tiempo dedicado al trabajo académico.

En nuestro pais, hablar de la calidad educativa implica directamente a los
responsables del proceso de ensefianza y aprendizaje, los maestros, quienes
segun se ha constatado enfrentan situaciones que afectan su calidad de vida y
calidad de educacion, una de ellas se refiere a la reglamentacion y organizacion
de su tiempo, donde el maestro se ve obligado a abandonar su sed de iniciativa e
innovacion requerida para llevar al aula y generar adecuados procesos de

aprendizaje, debido a la cantidad de actividades y responsabilidades que se le
13



exigen para desarrollar su rol educativo, sin ofrecerle ademas, los recursos y

materiales necesarios para alcanzar los requerimientos y fines de la educacion.

Actualmente, la actividad docente presenta una serie de inconvenientes
provocados principalmente por la presion que se ejerce sobre el profesorado: la
sociedad y la acumulacion de responsabilidades; puesto que se somete a
rigurosos criterios de control sobre su trabajo, igualmente, al auge de las nuevas
concepciones de la teoria y practica del curriculo, y especialmente a la
organizacion de su tiempo disponible para su labor académica, ademas de
politicas que legalizan su tiempo de permanencia en la institucion, y otra serie de

controversias que los afectan actualmente como son:

7/
o

Desvalorizacion del trabajo docente

% Bajos salarios

% Intensificacion de trabajo

% Enfermedades laborales: ansiedad, stress, fatiga
% Sobre carga laboral y académica

% Escasos recursos y material didactico

% Inadecuadas condiciones de trabajo

% El ausentismo

% Baja autoestima

Desde este punto de vista, la calidad de la educaciébn debe responder a
necesidades no solo educativas, sino también atender a las necesidades
divergentes de los maestros, pues no solamente se cuestiona la relacién con el
tiempo laboral, también se requiere un mejor ingreso econdmico que se
corresponda con la responsabilidad de su rol y el tiempo que normalmente debe

dedicar para ello.
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Ahora bien, esta dimension del andlisis es muy importante en la relacion calidad
de la educacion y rol docente, para determinar la organizacion del tiempo laboral
del maestro en su vida y en la calidad de educacion, por cuanto las politicas
respectivas necesitan una renovacion frente a la concepcion de la situacién del

profesor respecto del tiempo y el ejercicio profesional.

Las politicas educativas que regulan la organizacién del tiempo escolar de los
maestros han sido objeto de critica, una de ellas corresponde al decreto 1850 del
18 de agosto del 2002 el cual hace énfasis en la organizacién de la jornada
escolar laboral y las funciones de los maestros; como el decreto 1278 de 19 de
junio del 2002, estatuto de de profesionalizacion docente, que reduce el rol del

maestro a su funcién docente.

De otro lado, no es suficiente con que se cambien las politicas y algunas normas
como sucedio con el decreto (0230 y 3055 del 2002), remplazado por el decreto
1290 del 2009 el cual modifica la forma en que venian siendo evaluados y

promovidos los estudiantes de educacion basica y media en Colombia.

Bajo este complejo, se puede inferir que garantizar la calidad de la educacion
depende no solo de las politicas que influyen positiva o negativamente en la
formacion y desempefio socio laboral de los maestros, como en la misma

organizacion del tiempo escolar.

A partir de los anteriores aspectos que reflejan una compleja labor de ser maestro
y que ha venido generando malestar en el cuerpo docente, surge la pregunta
central del trabajo de investigacion: ¢ De que manera la organizacion del tiempo
laboral de los maestros favorece su calidad de vida y calidad de la educacion
gue?. Y preguntas directrices: ¢De qué manera la organizacién del tiempo del
maestro desde las politicas, reglamentos y horarios favorece su calidad de vida y
calidad de la educacion? y finalmente ¢ De qué manera la organizacion del tiempo

escolar favorece que el maestro se pueda formar permanentemente.

15



1.2. MAS TIEMPO Y MEJORES MAESTROS

La cuestion de la organizacion del tiempo de los maestros y su impacto en el rol
docente, presenta una actualidad que podria afirmarse que hoy no hay sistema
gue no se encuentre profundamente preocupado por mejorar la educacion y la
formacion de los ciudadanos, y para ello continuamente suelen preguntarse: ¢ Qué
podemos hacer para mejorar la calidad d la educacién?, y la miradas se dirigen
hacia el profesorado: es a ellos a quienes se somete a consideracion y evaluacion
y se responsabiliza de los fracasos y deficiencias del funcionamiento de un

sistema del cual sélo son una parte.

La busqueda de la organizacién del tiempo laboral de los maestros en relacion
con la calidad de la educacion es un objetivo loable y necesario en los momentos
actuales, dada la importancia de la educacion para superar los atrasos
tradicionales y problematicas actuales. Se desea contar con buena educacion,
buena ensefianza, pero también con buenas escuelas y calidad de vida de sus
profesores la que se espera se vea reflejada en los ambientes educativos,

métodos, procesos y estrategias de ensefianza.

La preocupacion por la organizacion del tiempo en la educacion ha llevado a
considerar el importante papel que desempefia el maestro en el proceso
educativo. Se aboga, en la actualidad, por dar al educador mayor tiempo Yy
valoracion del mismo para que pueda ejercer un papel realmente profesional; que
se transforme en un docente autbnomo, que en lugar de tener que acatar y
ejecutar 6rdenes tenga espacio para tomar las mejores decisiones que favorezcan

los procesos formativos y de aprendizaje de sus estudiantes.

Investigar sobre la organizacion del tiempo de los maestros y su influencia sobre
su calidad de vida y calidad de la educacion, como el analizar las politicas que
regulan su tiempo laboral, contribuird al interior de las instituciones a desarrollar
practicas de gestion innovadora, flexible, que valore las necesidades educativas y

especialmente aquellas que afectan o posibilitan una eficaz organizacion del
16



tiempo de los maestros con miras a mejorar su calidad de vida y calidad de la
educacion; igualmente, a crear condiciones para la formulacion de politicas que

regulen y valoren adecuadamente el tiempo laboral de los maestros.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

e Determinar la relacion que tiene la organizacion del tiempo laboral de los

maestros en su calidad de vida y calidad de la educacion.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Reconocer las politicas que afectan la organizacion y administracion del tiempo

laboral de los maestros.

e Identificar de qué manera las formas de organizacion del tiempo laboral de los

maestros favorece su calidad de vida y calidad de la educacion.

17



2. MARCO DE REFERENCIA

Investigar sobre la organizacion del tiempo de los maestros surge como una
necesidad de los Educadores de contar con mayor espacio y tiempo para
dedicar y mejorar los procesos educativos y actividades de desarrollo personal,
familiar y social con lo cual se logre garantizar la calidad de vida y calidad de la

educacion.

A continuacion se presenta una serie de investigaciones, relacionadas con el
problema a indagar, que se han venido desarrollando a nivel internacional,
nacional y local; igualmente, los referentes legales que en Colombia regulan la
organizacion del tiempo laboral de los Maestros y los fundamentos teoricos de la

investigacion.
2.1. Antecedentes Investigativos

Al revisar estudios e investigaciones, se encuentran aportes que de manera
implicita se relacionan con el tiempo de los maestros, es decir, son pocos los que
hacen alusion explicita al objeto de estudio de la presente investigacion. Algunos

estudios aproximados entre otros, son:

A nivel Internacional: un libro llamado: “Profesorado, culturay postmodernidad:

cambian los tiempos, cambia el profesorado”’

, presenta en su segundo
capitulo: Trabajo y Tiempo, examina como el proceso de cambio funciona en el
trabajo, el tiempo y la cultura. Se basa en un estudio (Hargreaves & Rouleen
Wignall, 1988) de profesores de educacidén elemental, sus percepciones sobre su
trabajo y las relaciones con sus colegas. La evidencia muestra que el tiempo es
uno de los rasgos constitutivos de la labor del maestro. La escasez de tiempo es
uno de los reclamos perennes de los docentes. Hargreaves afirma que el tiempo

es una percepcion tanto como una propiedad. Distintas personas lo perciben de

7 Hargreaves, Andy. Profesorado, cultura y postmodernidad: cambian los tiempos, cambia el profesorado (P.
Manzano, Trad.) (5% ed.). Espafa: Ediciones Morata. (2005). Pag. 303.
18



forma diferente. Pero también es cuestion de como los administradores y docentes
experimentan el contexto pedagdgico y el lugar del cambio dentro de éste. Estas
diferencias tienen su origen en la posicion que ocupan en relaciébn con la
estructura del trabajo de los docentes. El tiempo en la ensefanza es a la vez un
recurso técnicamente administrable, una percepcion subjetivamente variante y un
objeto de lucha politica.

La experiencia y la organizacion del tiempo también han cambiado con los afios.
Esto se denomina la tesis de la intensificacion. Significa que en la ensefianza, el
tiempo estd cada vez mas comprimido, lo que conduce a consecuencias
preocupantes. El autor insiste en la dinamica emocional de la ensefianza, lo que
los profesores sienten acerca de su trabajo; viendo especificamente al caso de la
ensefianzay la culpa en las formas que el trabajo docente esta estructurado. En la
vision de Hargreaves la culpa moderada puede ser la voz interior de la conciencia,
pero en exceso provoca agotamiento, cinismo, y hasta la salida de la profesion.
Los maestros se sienten inclinados a sentir culpa cuando creen que estan
lastimando a aquellos que les importan, debido a las excesivas y conflictivas
demandas, expectativas interminables y criterios inciertos de logro profesional
dentro de su lugar de trabajo. La incertidumbre en la docencia puede contribuir a

la culpa que muchos maestros sienten.

En la practica docente el trabajo nunca termina, siempre se puede hacer mas,
siempre se puede mejorar. En estas condiciones los maestros y maestras, por

definicidon, nunca hacen lo suficiente.

Para reducir en alguna medida las inconvenientes incertidumbres del trabajo
docente, habrd que encontrar otros medios distintos a los técnicos y cientificos.
Una solucion es la construccion de culturas profesionales docentes entre
pequefias comunidades de maestros en cada lugar de trabajo, para que puedan
trabajar juntos, apoyarse mutuamente, ofrecer retroalimentacion constructiva,
desarrollar metas comunes y establecer limites desafiantes pero realistas
relacionados con lo que pueda lograrse razonablemente.

19



“La oferta, la demanda y el salario docente. Modelo para armar”, fue estudio
realizado en la ciudad de Chile en el afio 2008 para el grupo de trabajo Profesién
Docente, de PREAL, dirigido por Alejandro Morduchowicz; donde se mencionan
aspectos en los que el salario afecta la decision de ingresar y permanecer en la
docencia, a pesar de los multiples experimentos y discusiones que ha se han
registrado en torno al salario, no es mucho lo que se sabe sobre su verdadera
influencia respecto a la atraccion y retencion de buenos docentes.

Desde un punto de vista tedrico, los contextos, las historias y los factores
institucionales que inciden sobre la decision de seguir la carrera docente, por un
lado, y la de contratarlos, por el otro, son tan potentes y, en ocasiones, divergen
tanto de la teoria economica convencional, que no es facil predecir cual sera la
respuesta ante un cambio en las reglas de juego. Todavia se desconoce hasta
gué punto el salario afecta la decision de ingresar y permanecer en la docencia.
No obstante, esto no debe llevar a la resignacion y, por lo tanto, a la paralisis. Si
los factores economicos —no solo el salario— no fueran variables importantes, no
habria mucho mas para discutir y, sea cual fuere el camino a seguir, no se
dispondria de mucho espacio para albergar esperanzas de cambios. Solo restaria
continuar discutiendo el nivel absoluto del salario en el tradicional contexto de las

pujas distributivas.

En el documento se afirma que es necesario tener presente que la
remuneracion posee doble importancia, para los individuos y para la
organizacion: para los maestros representa los ingresos con los cuales procuran
satisfacer sus necesidades y para la organizacion este factor influye en el

comportamiento de quienes la integran, y por tanto en su rendimiento.

En lo que se refiere a la demanda, se trata de continuar indagando y
experimentando con las medidas salariales que promuevan un mejor

desempenfio. Este ha sido uno de los temas mas sensibles en el debate de los
20



ultimos afos. No obstante, cabe recordar que si la cuestion salarial resulta
insuficiente para resolver este tema, es porque constituye solo una de las

tantas dimensiones que deben atenderse.

De otro lado, la investigacion realizada en Noviembre de 2007 preparada Yy
publicada por el Banco Mundial en Chile, tiene como nombre “Calidad de la
educacion y crecimiento econémico”; efectuada por Eric A. Hanushek y Ludger

Wobmann menciona casos relacionados con:

v" Laincidencia de los ingresos de las personas en la calidad de la educacion.

v" Importancia de la calidad de la educacion para el crecimiento econémico.

v' La interaccion de la calidad de la educacion con las instituciones
economicas.

v' Baja calidad de la educacion.

v" El mejoramiento de la calidad de la educacion requiere atencion a las
instituciones adecuadas y un gasto educacional eficiente, no solo mayores
recursos.

v" Elrol de los recursos y los maestros.

La clave para mejorar la calidad de la educacién parece radicar en la
modificacidon de los incentivos, tendiendo hacia incentivos que vinculen la gestion
con el rendimiento académico y que promuevan escuelas con un buen
funcionamiento y con maestros de alta calidad. En este punto, entran en juego tres
politicas interrelacionadas: la promocion de una mayor competencia, de manera
gue la demanda de los padres genere fuertes incentivos para las escuelas
individuales; la autonomia en la toma de decisiones, de manera que las escuelas
individuales y sus autoridades tomen acciones tendientes a promover el

rendimiento académico; y un sistema de responsabilidad por los resultados que

21



identifique el buen desempefio de las escuelas y se traduzca en retribuciones

basadas en este desempefio.

El analisis de este trabajo posibilité una reflexién sobre la calidad de la educacion
la cual viene ocupando un lugar importante en las politicas educativas,
fundamentandose en el desarrollo y avances de la educacion y la pedagogia, de
las innovaciones adelantadas por algunos maestros que han puesto en cuestion
los modelos tradicionales de ensefianza al afirmar que con ellos sus estudiantes

no logran acceder de manera comprensiva a los conocimientos.

Finalmente, Sergio Martinic y Marco Villalta, en su estudio titulado: El Tiempo
Escolar como Objeto de Politicas, desarrollado en la ciudad de Chile en 1997,
comentan que se necesita disponer de mas tiempo para realizar cambios

curriculares, pedagogicos y de gestion en sus establecimientos educativos.

Esta necesidad se justifica en el supuesto de que “un incremento de la extension y
calidad del tiempo que los alumnos permanecen en la escuela repercute en
mejores aprendizajes, lo que en los documentos ministeriales aparece avalado por
numerosos estudios a nivel nacional e internacional, sobre todo de caracter

comparativo”.®

La ampliacién de la jornada escolar pretende ofrecer el recurso tiempo y una
nueva organizacion del mismo en el trabajo de los profesores, favoreciendo su
dedicacion e identificacion con el establecimiento. Mas tiempo para los profesores
les permitirA mas espacio para la preparacion de sus clases, la participacion en

proyectos del establecimiento, capacitaciones y atencién de alumnos, entre otros.

8 MARTINIC. Sergio y VILLALTA. Marco. El Tiempo escolar como objeto de politicas. Chile- 1997.pag 7
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Los principales problemas que suelen sefialar los maestros se relacionan con la
baja de ingresos que les significa la dedicacion exclusiva en el establecimiento y la
falta de tiempo no lectivo. Las normas del ministerio obligan que un 75% de las
actividad docente debe ser lectiva, es decir, ensefianza directa en la sala de

clases.

Los tiempos para el trabajo del profesor solo o con sus colegas, la preparaciéon de
clases, revision de pruebas son imposibles de satisfacer en el tiempo no lectivo
gue se ha definido. Por ello, muchas veces las clases deben ser interrumpidas o
sufren atrasos en su inicio porque los profesores deben asistir a reuniones,

jornadas, resolver problemas administrativos o atender apoderados.

Los estudios demuestran que el tiempo sigue organizado de un modo tradicional y
rigido. Pese a la justificacion pedagdgica que realizan los establecimientos en sus
proyectos la mayor parte de ellos no reorganizan de manera global el tiempo
escolar sino que, mas bien, agregan un conjunto de actividades al plan comun

tradicional que aplican.

En conclusién, la educacion necesita un concepto de tiempo propio de nuestra
época. Se trata de un concepto segun Caride “relativizado, subjetivo, multiforme

" Es necesario conceder al tiempo mayor protagonismo tanto en la

y adaptable
teoria como en la practica pedagogica asumiendo que incide en la vida escolar, en

la socializacion, en el rendimiento y en la calidad del sistema educativo en general.

Como se ha sefialado, la organizacion del tiempo escolar se relaciona
estrechamente con la participacion de los actores sociales involucrados como son:
los maestros, la familia y la comunidad; en este sentido, la extensién de la jornada

escolar ofrece una gran oportunidad para reorganizar el tiempo y el espacio en

° CARIDE, J.A. Los tiempos de la escuela. En: Revista de Innovacioén Educativa, N° 4 .1994 pag. 11-20
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nuestro sistema educativo. Tales cambios deben asumirse con flexibilidad y

considerar las realidades sociales y las caracteristicas de los establecimientos.

En otro estudio divulgado en abril de 2007 por PREAL (Programa para la
Promocion de la Reforma Educativa en Ameérica) llamado: “Los maestros no
ganan menos que otros profesionales” realizado por Claudio de Mora Castro y
Gustavo Loschpe le afiade una inquietante y contradictoria apreciacion al tema:
estos investigadores han llevado a cabo un analisis que les permite concluir que
en términos comparativos los maestros no estdn mal pagados en Colombia o en
varios otros paises de América Latina, y que, en relacion con las remuneraciones
de otras profesiones u oficios con niveles educativos similares, las de los maestros
de primaria y bachillerato pueden ser hasta superiores. Estos resultados son
verdaderamente sorprendentes y contradicen la realidad y la situacion
problematica que configura el presente estudio.

En Bolivia, Brasil y Ecuador las diferencias de remuneracion econdémica se
encuentran en contra de los maestros con el 30%; en El Salvador es 22%; en
Uruguay y en Chile, 14 y 19%, respectivamente; y en Colombia y Panama, del
orden del 5 %. Sin embargo, si se tiene en cuenta que las jornadas de los
maestros son mucho mas cortas que las de otras profesiones, el panorama es

muy diferente.

La jornada laboral de los maestros en América Latina es inferior en el 12%
comparada con otras ocupaciones equivalentes, y en todos los paises los
maestros tienen casi todos los periodos de vacaciones mucho mas largos que los
del resto de los trabajadores. Esto hace que los salarios comparables por unidad

de tiempo trabajado sean bastante superiores a los de sus pares en otros oficios.

En Colombia, por ejemplo, los maestros tienen remuneraciones que son
superiores en mas del 20% a las de otros trabajadores equivalentes, por unidad

de tiempo trabajar En Chile y El Salvador la diferencia es de 60% a favor de los
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maestros y en la regiones en promedio del 12%, porque en paises con mucho
peso, como Brasil, o en otros pequefios como Ecuador y Nicaragua, les pagan
menos a los maestros por hora que a otros trabajadores.

A nivel nacional, se encuentra la exploracion referente a las “Miradas sobre el

»10(2006), de la Asociacién Colombiana

ser Maestro: actualidad y prospectiva
de Facultades de Educacion ASCOFADE, Capitulo Santanderes, en la que se
hace un andlisis de quién es el Maestro actualmente para los distintos actores
sociales, incluso para €l mismo; plantea retos tanto para Ascofade, Maestros
Formadores, Maestros en formacion, Maestros en ejercicio, Ministerio de
Educacion, entidades territoriales e instituciones educativas como el de re
conceptuar y re significar los conceptos de docente, educador Maestro y
pedagogo, de manera que se tenga una vision amplia de la Profesion educadora,
evitando la imposicion cultural y acritica que reduce el papel del maestro solo a la
funcién u oficio de docente. Los resultados muestran como los jovenes tienen una
concepcion mas amplia de la labor educativa cuando se habla de los maestros

refiriéndose a ellos como maestros mas no como docentes.

El maestro es visto como el que va mas alla del sélo ensefiar conocimientos y
quien se preocupa por la formacion de sus estudiantes, se le ve como un
profesional preparado para contribuir a formar seres humanos, y contribuir a la
construccion de sociedad; de él depende en gran parte que los ciudadanos se
formen. Sin embargo es desconcertante el poco reconocimiento y valoracion
social de los maestros. La profesion de ser maestro se percibe con problemas
como: poca estabilidad, falta de preparacion permanente y bajo apoyo

gubernamental desde las politicas y reformas.

Mencionaremos algunas de las causas:

1% ASCOFADE. Asociacién Colombiana De Facultades De Educacién Capitulo Santanderes. Miradas sobre el
ser Maestro: actualidad y prospectiva”. Bucaramanga, pag. 1-57 2006
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a) El cambio de los roles tradicionales asignados a la familia y el
desplazamiento de muchas obligaciones a la escuela y, por ende, al
maestro, y la desvalorizacion que en esta interacciéon hacen los padres de
familia de los profesores y maestros.

b) Los bajos salarios, comparados con los ingresos de otras profesiones y con
las necesidades reales.

c) La desvalorizacion de la que son objeto los maestros por parte de las

autoridades ministeriales o gubernamentales.

La actividad docente implica para el maestro un compromiso emocional muy
intenso, ya que su situacion laboral se da en una institucion, la escuela, con sus
peculiaridades y estilos de relacion y comunicacion, en un determinado contexto vy,
ademas, en un ambito especifico, el aula, con muchas individualidades
demandantes y expectantes de las actitudes y respuestas del docente, con sus
aciertos y errores Esto produce un clima emocional en el grupo que, dependiendo
de la realidad del docente y de como la percibe (célida/agresiva), seran las
conductas que implementara, creando ciclos o cursos de accion, y, de acuerdo

con ellos, correspondera determinado equilibrio emocional.

2.2. MARCO LEGAL

La normatividad vigente en Colombia que regula la organizacion del tiempo de los
maestros se fundamenta a partir de la Ley General de educacion y Decretos
reglamentarios que hacen referencia directa con los procesos de calidad,
promocién docente, organizacion del calendario académico, la intensidad horaria,
profesionalizacion y capacitacion docente, entre otros aspectos que influyen en la

organizacion del tiempo de los maestros.

+ La Ley General de Educaciéon en su articulo 4° expresa que: “El Estado

debera atender en forma permanente los factores que favorecen la calidad y el
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mejoramiento de la educacion; especialmente velar4 por la cualificacién y
formacion de los educadores, la promocion docente, los recursos y métodos
educativos, la innovacion e investigacion educativa, la orientacion educativa y

profesional, a la vez que inspeccién y evaluacion del proceso educativo.”

v' En el capitulo 4: organizacién administrativa del servicio, en el articulo 86°
establece la flexibilidad del calendario académico. “Los calendarios
académicos tendran la flexibilidad necesaria para adaptarse a las condiciones
econdémicas regionales y a las tradiciones de las instituciones educativas. El
calendario académico en la educacién basica secundaria y media se
organizard por periodos anuales de 40 semanas de duracibn minima o
semestral de 20 semanas minimo.

La educacion basica (primaria y secundaria) y media comprende un minimo de
horas efectivas de clase al afio, segun el reglamento que expida el Ministerio

de Educacion Nacional”.

v En el articulo 104 define al Educador como el orientador en los
establecimientos educativos de los procesos de formacion, ensefianza y
aprendizaje de los educandos, acorde con las expectativas sociales, culturales,
éticas y morales de la familia y la sociedad.

Como factor fundamental del proceso educativo recibira una capacitacion y

actualizacion profesional.

v' Articulo 110. Sobre el mejoramiento profesional, establece que “la
ensefianza estara a cargo de personas de reconocida idoneidad moral, ética,
pedagodgica y profesional. EI Gobierno Nacional creard las condiciones
necesarias para facilitar a los educadores su mejoramiento profesional, con el
fin de ofrecer un servicio educativo de calidad. La responsabilidad de dicho
mejoramiento sera de los propios educadores, de la Nacion, de las entidades

territoriales y de las instituciones educativas”.

27



+ El decreto 1278 de junio 19 de 2002 por el cual se expide el nuevo estatuto
de profesionalizacion docente, en su articulo 4 especifica que la “funcion
docente es aquella de caracter profesional que implica la realizacion directa de
los procesos sistematicos de ensefianza - aprendizaje, lo cual incluye el
diagnéstico, la planificacion, la ejecucion y la evaluacion de los mismos
procesos y sus resultados, y de otras actividades educativas dentro del marco
del proyecto educativo institucional de los establecimientos educativos.

La funcién docente, ademas de la asignacion académica, comprende también
las actividades curriculares no lectivas, el servicio de orientacion estudiantil, la
atencion a la comunidad, en especial de los padres de familia de los
educandos; las actividades de actualizacion y perfeccionamiento pedagogico;
las actividades de planeacion y evaluacion institucional; otras actividades
formativas, culturales y deportivas, contempladas en el proyecto educativo
institucional; y las actividades de direccién, planeacién, coordinacion,
evaluacion, administracion y programacion relacionadas directamente con el

proceso educativo.”

+ En el Decreto 0709 de 1996 se establece el reglamento general para el

desarrollo del mejoramiento profesional de los educadores.

El articulo 4° habla acerca de La profesionalizacién, especializacion,
actualizacion y perfeccionamiento de los educadores la cual comprendera la
formacion inicial y de pregrado, de postgrado y la formacion permanente o en

servicio.).

El articulo 6° especifica que la formacion de postgrado esta dirigida al
perfeccionamiento  cientifico e investigativo de educadores a nivel de

especializacion, maestria, doctorado, pos doctorado en educacion
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El articulo 7° Habla de la formacién permanente o en servicio la cual esté
dirigida a la actualizacién y al mejoramiento profesional de educadores
vinculados al servicio publico, estard relacionada con el area de formacion,

constituira complementacién pedagdgica, investigativa y disciplinar.

+ El decreto 1850 de agosto 13 de 2002 reglamenta la organizacion de la
jornada escolar de los directivos decentes y docentes de los establecimientos
educativos estatales de educacion formal, en su articulo 1° define la jornada
escolar como el tiempo diario que dedica el establecimiento educativo a sus
estudiantes en la prestacién directa del servicio publico educativo, el cual estara
de acuerdo con las normas vigentes sobre calendario académico y con el plan

de estudios.

El articulo 2° deja a disposicion de los rectores la organizacion del horario de la
jornada al comienzo de cada afio lectivo, para lo cual se tendra en cuanta, el
proyecto educativo institucional y el plan de estudios, que deben cumplirse
durante las cuarenta (40) semanas lectivas establecidas por la Ley 115 de 1994 y

fijadas por el calendario académico de la respectiva entidad territorial certificada.

El horario de la jornada escolar debe permitir a los estudiantes, el cumplimiento de
las siguientes intensidades horarias minimas, semanales y anuales, de actividades
pedagdgicas relacionadas con las areas obligatorias y fundamentales y con las
asignaturas optativas, para cada uno de los grados de la educacion basica y

media, las cuales se contabilizaran en horas efectivas de sesenta (60) minutos.

Niveles Horas Semanales | Horas anuales
Nivel preescolar 20 800
Béasica primaria 25 1000
Béasica secundariay media 30 1200
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Paragrafo 1°. En concordancia con los articulos 23 y 31 de la Ley 115 de 1994,
como minimo el 80% de las intensidades semanales y anuales sefialadas en el
presente articulo seran dedicadas por el establecimiento educativo al desarrollo de
las &reas obligatorias y fundamentales.

CAPITULO II. Actividades educativas de docentes y directivos docentes.

Articulo 5°. Asignacion académica. Es el tiempo que, distribuido en periodos de
clase, dedica el docente a la atencion directa de sus estudiantes en actividades
pedagdgicas correspondientes a las areas obligatorias y fundamentales y a las

asignaturas optativas, de conformidad con el plan de estudios.

Paragrafo. El tiempo total de la asignacion académica semanal de cada docente
de educacion basica secundaria y educacion media, sera de veintidos (22) horas
efectivas de sesenta (60) minutos, las cuales seran distribuidas por el rector o
director en periodos de clase de acuerdo con el plan de estudios. Esta asignacion

rige a partir del 1° de septiembre de 2002.

Articulo 6° Servicio de orientacion estudiantil. Todos los directivos docentes y los
docentes deben brindar orientacion a sus estudiantes, en forma grupal o
individual, con el propdsito de contribuir a su formacion integral, sin que la
direccion de grupo implique para el docente de educacion basica secundaria y
educacion media una disminucion de su asignacion académica de veintidos (22)

horas efectivas semanales.

Articulo 7°. Distribucion de actividades de los docentes. Para el desarrollo de las
cuarenta (40) semanas lectivas de trabajo académico con estudiantes, definidas
en el calendario académico, el rector o director del establecimiento educativo,

fijara el horario de cada docente, distribuido para cada dia de la semana,
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discriminando el tiempo dedicado al cumplimiento de la asignacién académica y a

las actividades curriculares complementarias.

Articulo 8°. Actividades de desarrollo institucional. Es el tiempo dedicado por los
directivos docentes y los docentes a la formulacion, desarrollo, evaluacion,
revision o ajustes del proyecto educativo institucional; a la elaboracion,
seguimiento y evaluacion del plan de estudios; a la investigacion y actualizacion
pedagodgica; a la evaluacién institucional anual; y a otras actividades de
coordinacion con organismos o instituciones que incidan directa o indirectamente

en la prestacion del servicio educativo.

Estas actividades deberan realizarse durante cinco (5) semanas del calendario
académico y seran distintas a las cuarenta (40) semanas lectivas de trabajo
académico con los estudiantes, establecidos en el calendario.

Para el desarrollo de estas actividades, el rector o director adoptara o definira un
plan de trabajo para los directivos docentes y docentes del establecimiento

educativo, durante toda la jornada laboral.

Articulo 9°. Jornada laboral de los docentes. Es el tiempo que dedican los
docentes al cumplimiento de la asignacion académica; a la ejecucion de
actividades curriculares complementarias tales como la administracion del proceso
educativo; la preparacién de su tarea académica; la evaluacion, la calificacion,
planeacion, disciplina y formacion de los alumnos; las reuniones de profesores
generales o por area; la direccion de grupo y servicio de orientacion estudiantil; la
atencion de la comunidad, en especial de los padres de familia; las actividades
formativas, culturales y deportivas contempladas en el proyecto educativo
institucional; la realizacion de otras actividades vinculadas con organismos o
instituciones del sector que incidan directa e indirectamente en la educacion;

actividades de investigacién y actualizacion pedagdégica relacionadas con el
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proyecto educativo institucional; y actividades de planeacion y evaluacion

institucional.

Articulo 11. Cumplimiento de la jornada laboral. Los directivos docentes y los
docentes de los establecimientos educativos estatales deberan dedicar todo el
tiempo de su jornada laboral al desarrollo de las funciones propias de sus cargos
con una dedicacion minima de ocho (8) horas diarias.

El tiempo que dedicarén los docentes al cumplimiento de su asignacion académica
y a la ejecucion de actividades curriculares complementarias en el establecimiento
educativo serd& como minimo de seis (6) horas diarias, las cuales seran
distribuidas por el rector o director. Para completar el tiempo restante de la jornada
laboral, los docentes realizaran fuera o dentro de la institucion educativa
actividades propias de su cargo, indicadas en el articulo 9 del presente Decreto

como actividades curriculares complementarias.

Articulo 14. Calendario académico. Este debe atender a las condiciones
economicas regionales, las tradiciones de las instituciones educativas y de
acuerdo con los criterios establecidos en el presente Decreto, las entidades
territoriales certificadas expediran cada afio y por una sola vez, el calendario
académico para todos los establecimientos educativos estatales de su jurisdiccion,
gue determine las fechas precisas de iniciacion y finalizacién de las siguientes

actividades:

1. Para docentes y directivos docentes:
a) Cuarenta (40) semanas de trabajo académico con estudiantes, distribuido
en dos periodos semestrales.
b) Cinco (5) semanas de actividades de desarrollo institucional, y

c) Siete (7) semanas de vacaciones.

32



Articulo 16. Actividades de apoyo pedagdgico. Las actividades grupales o
individuales que organice la institucion educativa para estudiantes que requieran
apoyo especial para superar las insuficiencias en la consecucion de logros
educativos es un componente esencial de las actividades pedagdgicas ordinarias.
Por lo tanto, no se podran programar semanas especificas que afecten la

permanencia de todos los estudiantes en la institucion.

Decreto 0230 de Febrero 11 de 2002

Por el cual se dictan normas en materia de curriculo, evaluacién y promocién de

los educandos y evaluacion institucional.

ARTICULO 4°. Evaluacion de los educandos. La evaluacién de los educandos
sera continua e integral, y se hard con referencia a cuatro periodos de igual

duracion en los que se dividira el afio escolar.

Los principales objetivos de la evaluacién son:

a. Valorar el alcance y la obtencion de logros, competencias y conocimientos por
parte de los educandos;

b. Determinar la promocién o no de los educandos en cada grado de la educacion
basica y media;

c. Disefiar e implementar estrategias para apoyar a los educandos que tengan
dificultades en sus estudios; y

d. Suministrar informacion que contribuya a la autoevaluaciéon académica de la

institucién y a la actualizacién permanente de su plan de estudios.

DECRETO No. 1290 del 2009
Por el cual se reglamenta la evaluacion del aprendizaje y promocion de los

estudiantes de los niveles de educacion basica y media. Deroga el polémico
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decreto 0230 del 2002 que daba lugar al problema llamado por los maestros’la

recuperacion de la recuperadera”.

ARTICULO 1. Evaluacién de los estudiantes. La evaluacién de los aprendizajes
de los estudiantes se realiza en los siguientes &mbitos:

1. Internacional. El Estado promoverd la participacion de los estudiantes del pais
en pruebas que den cuenta de la calidad de la educacion frente a estandares
internacionales.

2. Nacional. El Ministerio de Educacion Nacional y el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacién Superior ICFES, realizaran pruebas censales con el fin
de monitorear la calidad de la educacion de los establecimientos educativos con
fundamento en los estandares basicos. Las pruebas nacionales que se aplican al
finalizar el grado undécimo permiten, ademas, el acceso de los estudiantes a la
educacion superior.

3. Institucional. La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes realizada en los
establecimientos de educacion basica y media, es el proceso permanente y

objetivo para valorar el nivel de desempefio de los estudiantes.

ARTICULO 2. Objeto del decreto. El presente decreto reglamenta la evaluacion
del aprendizaje y promocion de los estudiantes de los niveles de educacién basica

y media que deben realizar los establecimientos educativos.

2.3. HORIZONTE TEORICO

Determinar la influencia de la organizacion del tiempo de los maestros en relaciéon
con su calidad de vida y la calidad de la educacion, implica explorar diversos
planteamientos tedricos acerca de estos conceptos basicos, de manera que en el
proceso mismo de la investigacion se contribuya a avanzar en la

conceptualizacion como a la fundamentacién misma del trabajo investigativo.
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El progreso de la educacion depende en gran medida de la formacién y de la
competencia del profesorado, como también de las cualidades humanas,
pedagdgicas y profesionales de cada educador.

(Declaracion Mundial “Educacioén para todos”, 1990, BM/ UNESCOQO)

2.3.1. Calidad de vida

El tema sobre la Calidad de Vida se sustenta a través de las nuevas visiones
sobre el desarrollo humano que apuntan a una conceptualizacién particular de

ella. Se toma como referencia los trabajos de Manfred Max-Neef y Amartya Sen.

En primer lugar, Manfred Max-Neef'

considera conveniente que “se de una
mirada al concepto de desarrollo, que se desvie la economia de su vision
utilitarista y material. Una nueva alternativa, un Desarrollo a Escala Humana que le
permita al individuo mediante la satisfaccion de sus necesidades fundamentales
alcanzar un alto grado de autodependencia y lo erija como un ser articulado con la

naturaleza y los procesos que emergen de la sociedad”.

Es necesario resaltar que para el pleno desarrollo de una persona se exige la
satisfaccion de sus necesidades fundamentales para que se construya a si mismo
como un ser con sentido social en el cual él sea protagonista, que su proyeccion
de vida le permita afianzar sus metas y concebirse como un actor capaz de

solventar la realidad y el entorno cultural en el que se sitla.

El tiempo es un factor importante cuando se trata de entender las relaciones
sociales, porque reflejan las transformaciones y los ritmos que se han dado a

través de la historia entre necesidades satisfactorias y bienes. Las necesidades se

1 MAX-NEEF, Manfred. “En Desarrollo a escala humana: una opcidn para el futuro”. Proyecto 20 Editores,
Medellin, 1997 péag. 20
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relacionan con cambios que evolucionan a medida que pasa el tiempo y por lo
tanto surgen aspectos que se vuelven “necesarios” para el ser humano, las
satisfacciones por su parte se mueven de acuerdo a los cambios estructurales, es
decir a las formas particulares de las culturas y el tiempo en el que existen,
mientras que los bienes son formas mas especificas relacionados con el tiempo y

la cultura.

Otro tedrico que aporta nuevas ideas al concepto de calidad de vida es Amartya
Sen, quien presenta una nueva vision dentro de la cual se define el desarrollo en
torno al bienestar y las libertades individuales, como un proceso que integra
aspectos de indole econdémica, social, politico, asi como unas minimas garantias
de seguridad y de transparencia. Su disertacion gira en torno a los diferentes
espacios complementarios en los que se logra que el ser humano se desarrolle

como un ser libre?.

2.3.2. Calidad Educativa

Actualmente el concepto de calidad educativa es multidimensional, al definir este
concepto, Tedesco™® resalta su condicién de producto histérico, Magendzo™
enfatiza en la relacion directa entre calidad y cultura, Rodriguez®® centra su

concepcion en el ambito académico.

Las reformas educativas en los distintos paises tienen en comun la preocupacion
por la calidad educativa que se espera resulte de la actividad escolar, lo que esta
llevando a establecer rigurosos mecanismos para el control del rendimiento

escolar a fin de determinar con ello la calidad asi concebida.®

2 SEN, Amartya. “Desarrollo y Libertad”. Capitulo 4, La Pobreza como privacion de capacidades, pag. 114.

¥ TEDESCO, J.C. La educacion superior en América Latina. Lima: Encuentro, n. © 37, 1985 pag. 39

 MAGENDZO, A., “Calidad de la Educacion y su relacion con la Cultura”, La Educacion. n. °© 96, diciembre, 1984 pag. 33

* RODRIGUEZ, C. “Calidad de la Educacion: variables e indicadores referidos al proceso de ensefianza-aprendizaje”,
Revista de Tecnologia Educativa, vol. X, nimeros 2 y 3, Santiago de Chile, 1987 péag. 47.

*DAVIS, G A .y THOMAS, M.A., Escuelas eficaces y profesores eficientes, Ed. La Muralla Madrid, 1982 péag. 21.
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La reflexion abierta y profunda sobre este tema es una necesidad, algunos
documentos abordan la caracterizacion de la calidad con bastante precision, como

es el caso de la Misiéon Ciencia Educacion Y Desarrollo:

“Por calidad se entiende la coherencia de todos los factores de un sistema
educativo que colma las expectativas de una sociedad y de sus mas criticos
exponentes. Por lo tanto, incluye la calidad de los insumos materiales y
financieros que entran a él; la de los agentes involucrados en él, entre los cuales
los educandos y los educadores son los mas importantes, aunque no los Unicos;
la de los procesos que ocurren dia a dia; la de los ambientes en los que ocurren
€s0s procesos, Y la de los productos del sistema, medidas de multiples maneras y

no sélo por indicadores de rendimiento académico™’.

La calidad se obtiene como fruto de la autonomia cuando la escuela misma define
una mision compartida por todos sus estamentos; administra efectivamente sus
recursos; logra que sus maestros sean educadores y lideres, verdaderos
maestros que desarrollen al maximo su potencial y el de sus estudiantes; cuando
ejerce autonomia para definir sus curriculos e incorpora desde muy temprano en

actividades investigativas en equipo a sus maestros.

De acuerdo a la Revista Electronica Iberoamericana Sobre Calidad, Eficacia Y
Cambio En Educacién®®, los diez factores para una educacién de calidad para

todos en el siglo XXI son:

El foco en la pertinencia personal y social.
La conviccion, la estima y la autoestima de los involucrados.
La fortaleza ética y profesional de los maestros y profesores.

La capacidad de conduccion de los directores e inspectores.

7 Misién Ciencia, Educacion y Desarrollo. Colombia al filo de la oportunidad. Bogota: Colciencias, 1994,
Péag. 84

'8 Braslavsky, C. Aprender para el futuro: tendencias mundiales y procesos de cambio en la educacién. En
Fundacién Santillana. Aprender para el futuro: educacién a favor de la dignidad humana. XV Semana
monogréfica. Madrid: Santillana/OEI/MEC. 2001 .pag. 303
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El trabajo en equipo dentro de la escuela y de los sistemas educativos.
Las alianzas entre las escuelas y los otros agentes educativos.

El curriculo en todos sus niveles.

La cantidad, calidad y disponibilidad de materiales educativos.

La pluralidad y calidad de las didacticas.

Los minimos materiales y los incentivos socioeconémicos y culturales.

Desde esta perspectiva, la preocupacion por la calidad de la educacion ha
llevado a considerar, entre otros factores, el importante papel que desempeiia el
maestro en el proceso educativo, si bien este es un proceso complejo, la
participacion del maestro tiene una influencia fundamental, pues con frecuencia

logra superar o transformar algunas limitaciones del entorno o del medio escolar.
2.3.3. La Formacion de los maestros

Un factor determinante, no el Unico, para el logro de la calidad de la educacion
estad relacionado con la formacién de los maestros, la cual es importante para su

realizacion personal y profesional.

e Sentidos que denotay connota el término Formacién

La formacién de maestros debe apuntar al desarrollo de sus capacidades y
competencias personales, sociales, cientificas (pedagogico—disciplinares) vy
profesionales, tendiendo puentes en la articulacion teoria — practica. De ahi que,
la formacion de los maestros se considere como un proceso permanente que
atienda y responda a las necesidades educativas, sociales y culturales, de manera
gue se cualifiquen la investigacion y experiencias de la practica pedagdgica en los
campos de conocimiento del ser humano: pedagogico, didactico, ético y
humanistico; en donde, la reflexion permita corregir, comprobar y transformar la
teoria en una practica pedagogica, fundamentada en la praxis, que reutiliza la
dimension tedrica del conocimiento como base de la gestion educativa.
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El concepto “formacion” implica una accién profunda ejercida sobre el educando,
tendiente a la transformacion de todo su ser y que simultdneamente apunta sobre
el saber-hacer, el saber-obrar y el saber-pensar, ocupando una posicién
intermedia entre educacion e instruccion. Teniendo en cuenta las dimensiones
cognoscitivas, afectivas y sociales de los escolares orientados en el proceso
educativo mediante una logica de estructuracion. Es desde este concepto de

formacién que se continla el analisis:

Segin E. Diaz'® la formacién docente es mas que una sumatoria de
conocimientos adquirida por el alumno ya que estructura representaciones,
identificaciones, métodos y actitudes e impacta en el sujeto en formacion en el
plano cognoscitivo, y en lo socio-afectivo, conformando cambios cualitativos mas o

menos profundos.

Para Achilli?® la formacion docente puede comprenderse como un proceso en el
gue se articulan practicas de enseflanza y de aprendizaje orientadas a la
configuracion de sujetos docentes/ensefiantes. La practica docente se concibe en
un doble sentido: como practica de ensefianza, propia de cualquier proceso
formativo y como apropiacion del oficio de docente, como iniciarse, perfeccionarse

y/o actualizarse en la practica de ensefiar.

La formacién de formadores debe procurar la educacion de sujetos competentes,
contribuyendo a la construccion de conocimientos y el desarrollo de habilidades
del ensefiante, como concepto fundante en la constitucion del oficio de docente
como punto de partida de la construccion de la realidad, puesto que, el punto de
vista desde el cual el docente entiende la educacién y su entorno problematico, es

determinante de las practicas docentes.

* DIAZ DE KOBILA, E. El sujeto y la verdad. Memorias de la razén epistémica, tomo I. Rosario: Laborde
Editor. 2003. pag. 23.

0 ACHILLI, Elena Libia. Investigacion y formacién docente, Coleccion Universitas, Serie Formacion Docente,
Rosario, Laborde Editor.2000. pag. 43.
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El rol profesional que implica la resignificacion de funciones tradicionales y el
surgimiento de un conjunto de tareas nuevas que la escuela y la sociedad esperan
ver realizadas en el ejercicio de la docencia, constituye el criterio mas relevante
para fundamentar y orientar la transformacion estructural de las carreras de

formacion de educadores.

Si una concepcion de la formacion docente esta desvinculada de las funciones de
la escuela y de los requerimientos de la sociedad ademas, con débil formacién
pedagdgica y didactica como consecuencia de planes de estudio en los que se
aprecia una inclinacion teorica e instruccional que se reduce a los estilos
tradicionales de ensefianza fragmentada, desarticulada y despreocupada de la
formacion de formadores, es dificil que haga un aporte sustantivo a la formacion y

calidad del maestro.

El Ministerio De Cultura y Educacion chilena cataloga que “para la adecuacion de
la formacion a las nuevas demandas que se ejerceran sobre maestros y

profesores, €s conveniente tener en cuenta:

= La articulacion e integracion dinamica entre las instituciones formadoras, las
escuelas y los sectores académicos, para lograr la apertura necesaria que
permita captar y dar respuestas en forma permanente a las necesidades
educativas de la sociedad, a la transformacion curricular que contemple una
preparacion pedagogica y cientifica que ponga al alumno en contacto con
las escuelas desde el comienzo, con préacticas directas y asuncién de
responsabilidades. La modalidad de trabajo que los docentes desarrollan en
las escuelas esta fuertemente determinada por los procesos pedagdgicos

gue han vivenciado durante su propio proceso formativo.

= El establecimiento de un sistema de formacion continua del docente que
incluya la formacion inicial, el desarrollo profesional, la capacitacion en

servicio y las oportunidades de calificaciones superiores. Un sistema que
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integre la formacién de grado, el perfeccionamiento y los estudios de post-
grado, supone el disefio de curriculos flexibles que permitan la circulacion

de los graduados por distintos programas de formacion.

= El fortalecimiento de los institutos de formacion del maestro, elevando el
nivel de los formadores de formadores, de manera que asuman el papel
decisivo que les cabe en la preparacién y motivacion de los futuros
maestros y profesores.

= La articulacion de este sistema de formacién continua con un nuevo modelo
de carrera docente requiere analizar distintas formas de acreditacion que
permitan recuperar todas las experiencias de formacion por las que
atraviese el docente, y que otorguen un reconocimiento suficiente a la hora
de replantearse los criterios de promocion y ascenso en la carrera”. (MCE,
1991)?*,

2.3.4. Rol Profesional

Para responder a los requerimientos de una educacion de calidad para todos es
indispensable promover la profesionalizacion de los maestros. El proceso de
conversion del rol del maestro en profesional es una exigencia no soélo de las
transformaciones acaecidas en la organizacion del trabajo, sino que es una
consecuencia de los procesos de descentralizacion, de la autonomia en la gestion
de las escuelas y de los cambios que estan ocurriendo en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, que contraponen el rol tradicional de mero transmisor de

conocimientos al de facilitador del aprendizaje de los alumnos.

En la actualidad algunos autores consideran que la docencia es una semi-

profesion desde el punto de vista sociolégico, débilmente estructurada, en una

ZIMINISTERIO DE CULTURA Y EDUCACION. «Programa: transformacion de la formacion docente», Buenos
Aires. 1991 pag. 78
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posicion dominada por la burocratizacion de las instituciones y por la
desvalorizacion dentro del mercado de empleo.

En muchos paises iberoamericanos la actividad docente no ha logrado todavia ser
reconocida como profesion. Existe gran contradiccion sobre la trascendental
mision que cumplen maestros y profesores a nivel del discurso politico, y la

situacion concreta en la que se desenvuelven.

Las remuneraciones no se compadecen con las responsabilidades asignadas ni
con el nivel de preparacién, y abundan mas las frustraciones que las
gratificaciones entre los docentes. El efecto negativo de esta situacion es la
pérdida de jovenes talentosos que no se sienten atraidos por la funcion docente, y

la dificultad para remontar los bajos indices en los resultados del aprendizaje. %2

“La autonomia escolar es el marco apropiado para la configuracién profesional del
rol docente. Una auténtica descentralizacion que haga menos rigida y uniforme la
administracion, que entregue crecientes cuotas de poder a los actores sociales y a
las comunidades locales, que atienda a la heterogeneidad de las realidades
regionales y locales y a la diversidad de cada escuela y de cada aula, es el ambito

privilegiado para construir la profesionalizacion del trabajo docente”?3.

Es decir, la docencia mas que un trabajo es un estilo de vida, ya que requiere ser
una persona integra, por su caracter de aceptarse en la sociedad como persona
publica, sus valores y principios deben ser idoneos, su remuneracién de igual
manera es aceptable, requiere de competencias laborales y educacionales. Es
quien estimula el aprendizaje autdbnomo. Es quien requiere amoldarse a las
situaciones dificiles y mostrar fortaleza a los compatriotas en momentos de

debilidad. Por eso ser maestro es un estilo de vida.

2 ABRILE DE VOLLMER, Maria Inés. Revista Iberoamericana de Educacién. Numero 5. Calidad de la
Educacion. 1994. pag. 55

% NUNEZ, Ivan y VERA, Rodrigo, «Participacién de las organizaciones de docentes en la calidad de la
educacion», UNESCO/OREALC, Santiago. 1990.pag. 36
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2.3.5. El tiempo escolar un prisionero de la planificacion del tiempo

La imagen del funcionamiento escolar actualmente es tan mecanica como la del
reloj; debido a que suena el timbre, una clase termina, todas las puertas se abren,
algunos minutos mas tarde, el timbre vuelve a sonar, comienza otra clase y todas
las puertas se cierran. Los alumnos cambian de asignatura y los profesores

cambian de aula; todas las horas, de la misma manera y a lo largo de todo el afo.

La formula de planificacion del tiempo que se utiliza todavia hoy en la ensefianza
no ha sido nunca cuestionada desde el siglo XIX. El pensamiento sobre el tiempo
escolar se ha detenido ante la cuadriculada plantilla de la planificacion del tiempo,
convertida en el estereotipo del trabajo escolar.

En este sentido Husti, considera que: “La organizacion del tiempo escolar ha
permanecido anclada en su estadio arcaico y en su configuracion monolitica hasta
nuestros dias, en medio de una mutacion particularmente rapida del mundo, de la
tecnologia, de los modos de vida y, en consecuencia, de la poblacién escolar y de
las expectativas de la sociedad en relacién con la escuela. Estos cambios han
actuado, natural y logicamente, sobre todos los ambitos de la ensefianza y, por
ello, los contenidos, los métodos, los examenes, los sistemas de evaluacion se
han ido modificando sin cesar, al igual que las relaciones, la autoridad o el clima

escolar™,

La institucion escolar esta en completa contradiccion consigo misma al imponer el
modelo de organizacion temporal, inalterable y uniforme, y desear al mismo
tiempo cambios profundos, fijandose para ello una serie de objetivos como por
ejemplo, abrir la escuela a su entorno, utilizar la tecnologia moderna, tener en
cuenta la heterogeneidad de los alumnos, diversificar las practicas pedagogicas y

las fuentes de conocimiento y, de forma particular, fomentar la participacion activa

2 HUSTI, A. Investigaciones y Experiencias del Tiempo Escolar. Paris, INRP, 1985. pag.82
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del alumno en la construccién de sus conocimientos; objetivos, todos ellos, que

requieren una planificacion del tiempo variable y adaptable, es decir, movil.
2.3.6. Gestién del tiempo en el establecimiento y tiempo para el maestro

Las horas que los estudiantes y los profesores pasan en la escuela contemplan
una serie de tiempos necesarios dedicados a actividades que transcurren fuera del
aula y que tienen poca relacién con el aprendizaje directo de contenidos. Por
ejemplo, el tiempo dedicado a los desayunos y almuerzos; recreos y otras como:
actividades deportivas; celebracion de fiestas del establecimiento; festividades
civiles y religiosas nacionales. El tiempo dedicado a este tipo de actividades
dependen del establecimiento (publico, privado o mixta); de la cultura de la

escuela (por ejemplo, religiosa o laica) y de los niveles o grados que contiene.

Las actividades mencionadas son importantes para garantizar la recreacion, el
desarrollo fisico; marcar la transicion de una materia a otra; y para actualizar la

cultura del establecimiento y desarrollar identidad nacional en los estudiantes.

Por otra parte existen varias actividades propias del profesor que ocupan un
tiempo importante en su jornada de trabajo como son: la preparacion de clases; de
materiales; correcciones de pruebas; atencién de alumnos y de padres o tutores;
las reuniones de profesores y padres de familia son, entre otras, partes de las
actividades que estructuran el tiempo del maestro. Heargreaves® (1992) define el
tiempo del profesor como uno de “tipo policrénico”. Este se caracteriza por la
realizacion de varias actividades al mismo tiempo, donde el interés fundamental no
es el cumplimento de horarios sino de tareas y transmision de conocimientos en
los cuales el estudiante estd involucrado. Es un tiempo de alta sensibilidad al
contexto y propio de la vida cotidiana y no formal de las personas. Se opone al

tiempo monocrénico que se caracteriza por realizar una accion a la vez, en una

% MARCO. VILLALTA Y SERGIO. En articulo: Tiempo Escolar como objeto de Politicas. Chile, 1997.pag. 37.
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progresion lineal y en un conjunto de etapas bien definidas. Este es, a juicio del
autor, el tiempo de los funcionarios y de las autoridades administrativas que

supervisan y controlan al maestro.
2.3.7. El Tiempo en Educacion

La educacién necesita un concepto de tiempo propio de nuestra época. Se
trata de un concepto “relativizado, subjetivo, multiforme y adaptable”.®® Es
necesario reconocer que el tiempo es el eje central tanto en la teoria como en
la practica pedagogica ya que incide en la vida escolar, en la socializacién, en el
rendimiento y en la calidad del sistema educativo en general.

Nuestro sistema educativo requiere un cambio el cual debe asumirse con
flexibilidad y considerar las realidades sociales y las caracteristicas de los
establecimientos y necesidades tanto de estudiantes como de maestros.
Considerando que para el logro de cambios reales en la organizacion del tiempo

es muy importante la participacion de los actores sociales involucrados.

Como hemos mencionado, el tiempo escolar se relaciona estrechamente
con la organizacion del tiempo social y las costumbres de los profesores, las
familias y la comunidad. Existe aun un gran desafio que es el presentar
Jornada Escolar Completa, no solo como ampliacion de infraestructura y de
horas, sino que como un espacio para pensar, de una nueva formay entre

todos, la calidad de la educacion.
2.3.8. El Tiempo en la Organizacion Escolar

Rosa Vasquez, afirma: “el tiempo en la organizacion escolar no es la organizacion
del tiempo; ésta es sOlo una parte de ese tiempo en la organizacion educativa, que
se corresponde con la planificacién, los horarios y los calendarios. Lo que

completa y caracteriza al tiempo en la organizacion es, precisamente, lo que

% CARIDE, J.A. Los tiempos de la escuela. En: Revista de innovacién Educativa, N° 4 (1994) pag. 11-20
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siempre se ha omitido o ignorado, a saber, el tiempo de la conciencia, de la
vivencia y de la experiencia; el tiempo de la historia, del didlogo, del conflicto.

El tiempo en la organizacion escolar es mas ambicioso, porque no se conforma
con el tiempo objetivo; no es aquel que se expresa en cuadriculas que nos hablan
de un antes y un después, sino es el de la vida que circula por todos los rincones
de la organizacién escolar, sin atender a nhormas ni a regulaciones. Por supuesto,
gue esta manera de entender el tiempo exige, en gran medida, una manera de
comprender y definir la organizacion escolar. Podriamos decir, que ésta tiene que

ser conceptualizada como el mundo de la vida cotidiana de la escuela™’.

Esta perspectiva asume la complejidad de la realidad de la organizacién escolar
en la que no solo intervienen aspectos estructurales sino también aspectos
politicos y culturales de la institucion, asi como determinantes normativos e
ideolégicos de la administracion educativa. “El orden del tiempo escolar es,
ademas de un sistema de computo y de planificacion, una formula de poder, un
compromiso entre la politica y las costumbres, entre los intereses de la economia
y de los profesionales de la ensefianza y la racionalidad organizativa de la

escuela, entre los criterios de modernizacion y la liturgia”?®

2.3.9. El Maestro como persona, ciudadano y profesional

El profesional de la educacién no es solo un ensefiante, un instructor o un
educador, sino que, al ser la docencia una vocacion de practica social, se requiere
gue el maestro se constituya a si mismo como un ser intercultural, es esa
dimensién de la vida humana en sociedad que tiene que ver con toda la urdimbre
social, politica y econémica®. Desde esta perspectiva, mas que un concepto es un
desafio vital, la esencia de la educacion intercultural se fundamenta en el valor de

intercambiar entre las culturas cualidades propias de una comunidad educativa.

% VAZQUEZ RECIO, Rosa. Reflexiones sobre el tiempo escolar. Universidad de Cadiz. Espafia. 2007, pag. 2
% ESCOLANO, Agustin.“Tiempo y educacion. Notas para una genealogia del almanaque escolar”, en Revista de
Educacién. N° 289, 1992 pag. 55-79.

* HEISE, T.; TUBINO, F., y W. ARDITO. Interculturalidad. Un desafio. Lima. Edit. Facetas. N° 104,1992. pag. 94.
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Por lo tanto, en cualquier nivel de la educacion, inclusive al formar especialistas
del més alto nivel académico, se tiene que valorar lo humanistico en el sentido
mas amplio de la palabra, es decir, ensefiar a la gente para que se comprenda asi

misma y a los otros y para comprender lo que ocurre en su entorno social.

“*

Del mismo sentido, dicen Palacios y Paiba, “el maestro debe recuperar su
condicién de ciudadano activo, pues esa experiencia le es fundamental para estar
en condiciones de formar personas integras con criterio social y politico,
dispuestos a participar de la transformacion de su comunidad, buscar el bien

comun y vivir en democracia”®.

2.3.10. Desvalorizacion del Rol del Maestro

La percepcion de la «desvalorizacion del rol maestro» influye también en la
sensacion del “malestar docente”. Se tomaron como base —para el tratamiento
del tema en nuestra area especifica— investigaciones que en forma directa o
indirecta lo han analizado. Entre los investigadores merece destacarse los trabajos

de Claude Merazzi y Julio Neffa.

Claude Merazzi, en su trabajo “Aprendre a vivre les conflicts; une tache de la

formation des enseignants™!

(Aprender a vivir los conflictos, una tarea de la
formacion de los ensefantes), sostiene que en los cambios que generan el

malestar del docente, intervienen tres hechos fundamentales:

La evolucion y transformacion de los agentes tradicionales de socializacion
(familia, comunidad y grupos sociales organizados), ya que han abandonado las

responsabilidades que antes cumplian con los nifios y jovenes, y ahora se pide a

% PALACIOS, M. A., y M. PAIBA. Consideraciones para una politica de desarrollo magisterial. Lima. Foro
Educativo. 1997. Pag. 54

31 GAVILAN, MIRTA GRACIELA. La desvalorizacién del rol docente. Revista Iberoamericana de Educacion
N° 19. Organizacion de Estados Iberoamericanos Para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. 1997. Péag. 32.
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las instituciones educativas que cubran ese espacio, aumentando el trabajo y
desempefio de los maestros afectando la estructuracion de su tiempo.

La problemética de las instituciones educativas se crea en el momento en que se
debe definir cuél es su rol actual, qué valores debe transmitir el maestro y cuales
cuestionar y criticar para mejorar tanto su calidad de vida como la calidad de la

educacion.

Julio Neffa, en “Las condiciones y medio ambiente de trabajo”, nos informa de un
enfoque llamado “renovador emergente” relacionado con las condiciones y medio

ambiente de trabajo.

Neffa, explicando esta concepcion renovadora, concluye: «la tarea de los docentes
de escuelas primarias constituye una actividad laboral en todo el sentido de la
palabra, que compromete todas las dimensiones de los educadores; de ninguna
manera puede ser vista como una actividad solo mental. Por diversas razones, y
entre ellas el deterioro de los salarios reales y la pérdida de prestigio social, se
trata de una profesién que se feminiza rapidamente, pero sin que desaparezca la
discriminacion sexual (o de género): el porcentaje de varones en los cargos
directivos, mas prestigiosos y de mayor responsabilidad, es muy superior al de las

mujeres».*

Por lo tanto, al referirnos al malestar docente no estamos afirmando que todos los
maestros que sienten malestar finalizaran estresados, sino que la persistencia de
algunos aspectos del malestar o agente estresante puede llegar a desencadenar

la mala calidad de vida del maestro y por ende la calidad de la educacion.

A modo de conclusion; es urgente construir estrategias para revertir este ciclo de
malestar, pues a pesar de que algunos docentes desean permanecer en el

sistema, debido a la intensidad vocacional de la profesion, habria que completar

32 NEFFA, Julio. Las condiciones y Medio Ambiente de Trabajo. 1995, pag. 91.
48



los estudios con otras investigaciones y ver como influye en ellos el problema del

desempleo.

De igual forma, se deben fomentar acciones de prevencion y mejoramiento desde
las mismas unidades educativas, que deben ser mas abiertas e inter-actuantes,
promover programas de formacion pertinentes y flexibles, no impuestos sino
demandados por los propios maestros de acuerdo con sus necesidades; mejorar
sus condiciones socio laborales, su participacién en la toma de decisiones en los
procesos de gestion escolar. En definitiva, reconocer el valor del rol del maestro
en la conduccion de los procesos de aprendizaje, en el mejoramiento de la

educacion y construccién de sociedad.
2.3.11 Condiciones del trabajo docente

Existe un consenso en las crecientes y variadas demandas de la sociedad, asi
como del propio sistema educativo hacia los maestros. Es por esto que, con el
correr de los afios se han aumentado las acciones de los docentes, y estas estan
relacionadas con el andlisis y planificacién del contexto en que se desarrolla su
actividad; saber trabajar integrados en un equipo docente; reflexionar y analizar
sus teorias; investigar, innovar y atender a alumnos de diferentes niveles de
rendimiento; participar en proyectos de innovacion curricular; participar en
procesos de autoevaluacion de la escuela; mantener relaciones fluidas con la

comunidad y con los propios comparieros.

Al mismo tiempo, han aumentado las dificultades y tareas con que se enfrentan los
maestros y profesores: elaboracion y aplicacion de proyectos educativos, clases
muy numerosas, diversidad de poblaciones y de necesidades educativas, escasez
de materiales educativos, edificios deteriorados y carencia de asistencia

profesional. Entonces, en estas condiciones, ¢se pueden esperar buenos
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resultados?, ¢no se trata acaso de que las sociedades proporcionen a las

escuelas y a los docentes lo que merecen?®.

Marcelo, afirma: “la fragmentacién del trabajo conlleva que aparezca un
considerable numero de especialistas (supervisores, asesores, técnicos,
evaluadores, etc.), cuya actividad repercute en mas trabajo para los profesores...;
todo ello unido a concreciones y adaptaciones curriculares y de proyectos
institucionales...determina un cumulo considerable de trabajo adicional, reduccién
del tiempo personal, multiples reuniones, realizacion de tareas extras voluntarias...

y todo ello en el mismo tiempo y con la misma retribucion*".

Desde esta perspectiva, el incremento de responsabilidades puede idealizarse
como una oportunidad para que los maestros adquieran nuevas destrezas y
competencias sociales aplicables en su labor formativa y académica. Por el
contrario, si no se mejoran o se transforman ciertas condiciones del trabajo
docente, entonces puede llegar a mirarse como una carga negativa que se
adiciona a la actividad y organizacion del tiempo de los maestros con una serie de

consecuencias poco favorables para un desempefio verdaderamente profesional.

La gestion autonoma de las escuelas tiene muchas posibilidades de organizar
sus acciones en funcién de las politicas para el mejoramiento de las condiciones

laborales de los maestros y de aprendizaje de los estudiantes.
2.3.12. Remuneraciéon del maestro

Este elemento de la remuneracion laboral del maestro, es bastante ilustrativo entre
la diversidad de cuestiones y planteamientos que surgen alrededor de la
organizacion de su tiempo y la repercusion en su calidad de vida y calidad de la
educacion; puesto que, tanto las politicas como el aumento de la cobertura y la

expansion de los sistemas educativos, son algunas de las causas que explican la

% 0.C.D.E. Escuelas y calidad de la ensefianza. Informe internacional». Paidés, Barcelona. 1991.pag. 65.
34 MARCELO, C. Constantes y desafios actuales de la profesion docente. En revista de educacion, n. © 306,
Madrid, 1996, pag. 205.
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disminucion de los salarios docentes. Pero también es justo reconocer que los
sistemas educativos reaccionan mas lentamente de lo que espera la sociedad en
producir las transformaciones que den sentido a mayores inversiones en el sector

educativo.

El reconocimiento social del valor estratégico de la educacion para favorecer un
crecimiento econémico con equidad y en libertad, genera una nueva oportunidad
para que los responsables de los sistemas educativos den un impulso decisivo y

lideren los cambios necesarios®.

Las actuales remuneraciones no colaboran demasiado con el proceso de
profesionalizacion y dignificacion de los maestros, pues se pretende que se
corresponda con los resultados que se esperan de ellos y la responsabilidad

social de su profesion.

Es valioso resaltar que las remuneraciones econdmicas para los maestros
favorecen no solo el desarrollo y crecimiento de sus integrantes, sino que también
el establecimiento educativo. Adicional a esto, el mejoramiento salarial debe
corresponderse tanto con la calidad de lo que hace el maestro como con los
esfuerzos para formarse de manera permanente y contribuir al mejoramiento y

transformacion de la educacion.
2.3.13. Los Incentivos

Como sostiene la chilena Avalos, “son pocos los elementos estimuladores o
incentivadores que ofrecen los sistemas educacionales a los profesores para que
mejoren su docencia, si bien existe reconocimiento a nivel de enunciados verbales

de lo importante que es su misiéon”*

% ABRILE DE VOLLMER, Maria Inés. Revista Iberoamericana de Educacién. NUmero 5.Calidad de la
Educacién. Mayo - Agosto 1994. Pag. 94.

% AVALOS, B. La profesion docente y el desarrollo de la educacién en América Latina y el Caribe. En boletin
UNESCO-OREALC, n° 41, diciembre 1996, pag. 540.
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Corresponde al Estado determinar una politica de incentivos en la medida que
constituye un eficaz instrumento de dinamizacion para quebrar la inercia de los
sistemas educativos, que tienden al inmovilismo. Es posible establecer tres tipos
de incentivos: materiales (incremento salarial, premio por mérito o productividad),
simbdlicos (certificaciones, prestigio profesional, reconocimiento de la autoridad y
de la comunidad) y técnicos (calificacién y acreditacion profesional)®’.

La autonomia de las escuelas permite combinar o articular inteligentemente
distintos tipos de incentivos que operen sistétmicamente y produzcan un impacto
mas efectivo; asociar incentivos con desempefio e incentivar lo innovador y
pertinente; una adecuada politica de incentivos puede incidir sustancialmente en
la profesionalizacion y dignificacion de los maestros, a valorar el papel estratégico

de la educacion y de la profesion de ser maestro.

Un sistema educativo se ve afectado o beneficiado por los pocos o adecuados
incentivos ofrecidos a los maestros. Si a los maestros como lideres de los
procesos educativos se les reconoce y estimula su buen desempefio como su
preparacion para el mismo y se le exige y promueve su mejoramiento en caso
necesario, entonces, se beneficiara notablemente  su quehacer docente vy
calidad de la educacion. Un aspecto significativo de los incentivos es la alternativa
de lograr un mejor rendimiento de los maestros en ejercicio y mejorar los procesos

de seleccion y retencion de maestros de alta calidad.

57 ABRILE DE VOLLMER, Maria Inés. Revista Iberoamericana de Educacién. NUmero 5.Calidad de la
Educacién. Requerimientos para la profesionalizacion de los docentes. IV Parte. Mayo - Agosto 1994.péag. 47.
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3. METODOLOGIA

Se plantea una investigacién cualitativa porque se quiere conocer el entorno
natural sobre la realidad social que afecta los maestros en sus procesos
académicos, laborales, familiares y personales a través de las representaciones
sociales que los actores del gobierno escolar tienen.

En palabras de Gregorio Rodriguez(1996), quien habla sobre la metodologia de la
investigacion cualitativa afirma: “Los investigadores cualitativos estudian la
realidad en su contexto natural, tal como sucede, intentando sacar sentido de, o
interpretar, los fenébmenos de acuerdo con los significados que tienen para las
personas involucradas. La investigacion cualitativa implica la utilizacion y recogida
de una gran variedad de materiales que describen la rutina y las situaciones

problematicas y los significados en la vida de las personas”.

3.1. Tipo De Investigacion

Una gran diferencia que se plantea entre las alternativas de investigacion
cualitativas y las de orden cuantitativo tienen que ver con el punto de partida de la
investigacion. Se hace la oposicion entre lo que son problematicas formales y
problematicas sustantivas, correspondiendo a la investigacion cualitativa las
segundas. Por este motivo, “La Organizacion Del Tiempo De Los Maestros Y Su
Relacion con su Calidad de Vida y La Calidad de La Educacion”, se entiende
como una problematica sustantiva ya que emerge del andlisis concreto en un
sector de la realidad social o cultural tal cual ella se manifiesta en la practica y no
a partir de conceptualizaciones previas realizadas desde algunas de las disciplinas
ocupadas del estudio de lo humano. En tal sentido la seleccién de los topicos de
investigacion y la conceptualizacion de los mismos solo puede hacerse a través
del contacto directo con una manifestacion concreta de una realidad humana,

social o cultural.
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Con frecuencia se elige una alternativa de investigacion cualitativa porque se trata
de abordar un sector de la realidad humana (no documentado). Lo que quiere
decir que no existe un desarrollo consolidado de teoria formal o general por lo que
se requiere de un trabajo de produccién tedrica sustantiva.

En relacion con este enfoque, es necesario utilizar el disefio etnografico, ya que el
contacto directo con las personas a través del dialogo en el marco de una
entrevista clarifica y define de manera mas precisa qué es lo que se va a tomar

como problema de investigacion.
3.2. Escenario y participantes

El escenario y contexto de la propuesta de investigacion se desarroll6 con
maestros pertenecientes al sistema educativo estatal de diversas instituciones
publicas de educacion basica y media del area metropolitana de Bucaramanga.

Los participantes principales de la investigacién lo conformaron maestros que
actualmente ejercen la docencia y que de alguna forma se ven afectados por
politicas educativas en cuanto a la organizacion de su tiempo, la calidad de la

educacion y su calidad de vida.
Los aspectos que se tuvieron en cuenta para la muestra son:

v" Maestros pertenecientes al sistema educativo estatal.
v' Distribuciéon equitativa del numero de maestros por cada nivel: basica

primaria, basica secundaria y media.

MAESTROS PARTICIPANTES

BASICA PRIMARIA BASICA SECUNDARIA = BASICA MEDIA

4 8 12
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3.3. Proceso Metodoldgico
El desarrollo de la investigacion se realiz a través de las siguientes fases:

3.3.1. Recoleccion de informacidn: inicié con la pertinente comunicacion a las
instituciones y maestros seleccionados, de manera que se tuvo el apoyo y acogida
necesario para el desarrollo de la investigacion.

Se aplicaron las siguientes técnicas e instrumentos:

1. Observacion: se caracteriza fundamentalmente por permitir “una busqueda
deliberada, llevada con cuidado y premeditacién, en contraste con las

percepciones casuales y en gran parte pasivas de la vida cotidiana”*®

Segun el papel o modo de observacion de las investigadoras, esta fue
participativa y no participativa, la primera de ellas se define como “Aquella
observacion en la cual el observador o investigador asume el papel de miembro
del grupo, comunidad o institucion que esta investigando, y como tal, participa en
su funcionamiento cotidiano.” Y la segunda se define como “aquella investigacion
en la que el observador no participa en la situacion que observa”; estos dos tipos
de observacion permitié a las investigadoras por un lado, ser parte del objeto de
estudio facilitando la comprension de los hechos, situaciones y opiniones que se
derivan de la problematica a estudiar y por otro, tomar distancia prudente de la
misma para captar las diferentes situaciones vividas, sus caracteristicas y los

posibles problemas que estas pueden generar.

2. Cuestionario: Este instrumento de investigacibn es una técnica
ampliamente aplicada en la investigacion de caracter cualitativa.Este documento
estd formado por un conjunto de preguntas que deben estar redactadas de
forma coherente, y organizadas, secuenciadas y estructuradas de acuerdo con

una determinada planificacion, con el fin de que sus respuestas nos puedan

% GALLARDO DE PARRA, Yolanda; MORENO GARZON, Adonay. Recoleccion de la informacion. Modulo 3.
Serie: aprender a investigar. ICFES. Bogota, 1999. P4g. 59

55



ofrecer toda la informacion que se precisa.

Es una técnica de recogida de informacién que supone un interrogatorio en el
gue las preguntas establecidas de antemano se plantean siempre en el mismo
orden y se formulan con los mismos términos, con el objetivo de que un segundo
investigador pueda repetirlo siguiendo los mismos pasos, es decir, tiene un

caracter sistematico.

3.3.2. Andlisis delainformacion

Una vez, recolectada la informacion pertinente, se transcribié y se realiz6 una vez
mas la lectura de cada uno de los datos donde se registré la participacion de los
maestros sobre su comprension y vivencias en la organizacion de su tiempo y su
influencia en la calidad de vida y calidad de la educacion; finalmente, se realizd
un analisis descriptivo para evidenciar las practicas que favorecen u obstaculizan
la calidad de la educacion en los diferentes escenarios: familiar, escolar, personal
y social para elaborar las categorias y subcategorias correspondientes al analisis

de la informacion.

A partir de la organizacion de la informacion, se identificaron las categorias
culturales y subcategorias relacionados con las comprensiones y vivencias de la
organizacion del tiempo de los maestros, a través de los cuales se realizé el
analisis correspondientes (Ver anexos 1 y 2) desde las cuales se realizo la

interpretacion apoyada en los referentes teoricos y el proposito de investigacion.

3.3.3. Validacion de la informacion.

La validacion constituyé una parte integral del proceso de investigacion, y se
realiz6 desde la recoleccion, la organizacion y el analisis de los datos; con el
analisis de la informacién obtenida de las fuentes, la observacion participante, las
encuestas, los documentos obtenidos y el diario de campo como soporte de la
evidencia, se evidencio el impacto tanto positivo como negativo de la organizaciéon
del tiempo de los maestros.
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4. HALLAZGOS

Al momento de determinar la influencia de la organizacion del tiempo de los
maestros en su calidad de vida y por ende en la calidad de la educacién, se
identificaron diversos aspectos que afectan el desempefio de los maestros en su
guehacer pedagdgico, en donde el tiempo se manifesté como un factor preciado

para ello.

De otro lado se evidenci6 la gran influencia que ejercen algunas politicas
educativas sobre el rol del maestro y su carga laboral siendo esta la principal
causa que afecta la organizacion del tiempo de los maestros.

4.1 PROCESO DESCRIPTIVO

Identificados los maestros participantes se aplicaron los cuestionarios y/o
entrevista, se procedio a transcribir la informacion a partir de los ejes tematicos o
aspectos a indagar. A través del analisis de informacion (evidencias) se
identificaron las categorias y subcategorias emergentes, las cuales fueron claves
para responder a los objetivos de la investigacion e interpretacion de los
hallazgos. El cuadro 1 muestra de manera global el esquema basico de

categorizacion:

CUADRO No. 1 Esquema Basico de Categorizacion
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CONCEPCIONES DE CALIDAD DE VIDA Y CALIDAD DE LA EDUCACION

Eje Tematico Categorias Subcategorias
- Buenas condiciones econdmicas familiares y sociales
- Salud
Bienestar - Tranquilidad laboral
- Buen ambiente laboral social y familiar
. . - Satisfaccion de la profesidn
Calidad de vida del Vocacién - Armonia

maestro

Valores humanos

-Desarrollar capacidades
-Saber hacer

-Saber ser

-Buen ciudadano

Calidad de la educacién

Garantizar e
aprendizaje

-Valores Eticos y Morales
-Conocimientos

Recurso Humano

-Actualizacién Permanente de maestros

Herramientas

-Recursos Didacticos
-Utiles escolares

LAS POLITICAS EDUCATIVAS EN

EL TIEMPO LABORAL DE LOS MAESTROS

Eje Tematico

Categorias

Subcategorias

Aportes positivos

Capacitaciones

-Formacidn en cuanto a estandares y sistema educativo

Aportes negativos

Carga laboral

-Mdiltiples trabajos
-exceso de carga académica
-Horarios extras

Bajos Salarios

-No cubre gastos para capacitaciones
-Desmotivacion

LA ORGANIZACION DEL TIEMPO E

N LA CALIDAD DE VIDA DE LOS MAESTROS

Eje Tematico

Categorias

Subcategorias

Aportes positivos

Ninguna

Ninguna

Aportes negativos

Escasez de tiempo

- Recorte de vacaciones
- Descuido de la familia
- El docente no descansa
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Salud

-Stress
-“Locura”
-Malestar emocional

LA ORGANIZACION DEL TIEM

PO EN LA CALIDAD DE LA EDUCACION

Eje Tematico

Categorias

Subcategorias

Aportes positivos

Garantizar la
educacién

-Se necesita tiempo para planear clases y asi se garantiza
la calidad de la educacién

Gestion de calidad

-Trabajo con otros docentes.

Aportes negativos

Ninguna

Ninguna

LA ORGANIZACION DEL TIEMPO LABORAL Y FORMACION PERMANENTE DE MAESTROS

Eje Tematico

Categorias

Subcategorias

Aportes positivos

Ninguna

Ninguna

Aportes negativos

Escasez de tiempo

-Horarios rigurosos
-Mas capacitaciones

Fuente: entrevistas realizadas a los maestros. Construccion propia

El cuadro anterior se realizé con la finalidad de identificar aspectos a indagar, ejes

tematicos, categorias y subcategorias, los cuales se relacionan con

organizacion del tiempo de los maestros en su calidad de vida y calidad de la

educacion.

Los aspectos centrales que orientaron la investigacion son:

1) Concepciones de Calidad de vida del maestro y Calidad de la educacion

2) Las politicas educativas en el tiempo laboral de los maestros

3) La organizacién del tiempo laboral en la calidad de vida de los maestros.

4) La organizacion del tiempo de los maestros en la calidad de la educacion.

5) La organizacién del tiempo laboral y formacion permanente de maestros.
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4.1.1. Concepciones De Calidad De Vida Del Maestro Y Calidad De La
Educacion

El eje tematico Calidad de Vida de los maestros caracteriza las concepciones
que sobre ella tienen los maestros, expresadas en categorias: bienestar,
vocacion y valores humanos, las cuales a su vez se muestran con sus
respectivas subcategorias: buenas condiciones econdmicas familiares y

sociales, salud y tranquilidad laboral.

En cuanto a la Calidad de la Educacion corresponde a las concepciones que
sobre ésta tienen los maestros, expresandose en las categorias: garantizar el
aprendizaje, recursos humanos y herramientas; las subcategorias: recursos
didacticos, utiles escolares, actualizacion permanente de maestros, valores
éticos y morales, y conocimientos son aspectos que a consideracion de los

maestros se requieren para garantizar la calidad de la educacion.

4.1.2. Las Politicas Educativas en el Tiempo Laboral de los Maestros

Este aspecto muestra la influencia que segun los participantes ejercen las politicas
educativas sobre el tiempo de los maestros, manifestdndose positivamente en la
categoria de capacitaciones de la cual emerge la subcategoria formacion en
cuanto a estandares y sistema educativo; negativamente, en la categoria carga
laboral con sus subcategorias multiples trabajos, exceso de carga académica,
horarios extras, y la categoria bajos salarios, la que da lugar a las

subcategorias gastos para capacitaciones y desmotivacion.
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4.1.3. La Organizacion del Tiempo Laboral en la Calidad de Vida de los
Maestros

Los educadores participantes consideran la escasez de tiempo como una
influencia negativa, la que se subcategoriza en recorte de vacaciones, descuido
familiar y el docente no descansa; igualmente, el aporte negativo sobre la
salud expresada en stress, locura y malestar emocional. Es de destacar, lo que
se analizara en el proceso de interpretacién, que no mencionan alguna influencia

positiva.

4.1.4. La Organizacién del Tiempo de los Maestros en la Calidad de la
Educacion

Sobre este tépico los aspectos positiva se identifican las categorias garantizar la
educacion y gestion de calidad con sus subcategorias herramientas

necesarias y trabajo con otros docentes, respectivamente.

4.1.5. Organizacion del Tiempo y Formacion Permanente de Maestros

Finalmente, respecto a la organizacion del tiempo y formacion permanente de los
maestros en influencia positiva (se analizara posteriormente) no hacen mencién
alguna; y en influencia negativa se destaca la categoria escasez de tiempo con
sus subcategorias: no hay estimulos, horarios rigurosos, menos trabajo y mas

capacitaciones.
4.2. PROCESO INTERPRETATIVO

El proceso de analisis y triangulacién de la informacion permitié confrontar los
hallazgos junto con los planteamientos de la fundamentacion teérica y vision de
las investigadoras, dando lugar al proceso de interpretacion y construccién de

sentido.
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4.2.1. Calidad de vida del maestro

“Es sentirse feliz y comodo con lo que hacemos, que tengamos ambientes adecuados para
trabajar, que el trabajo como docente fortalezca nuestra vida familiar, que disfrutemos de

salud y bienestar. Que el salario permita capacitarse y cumplir suefios y proyectos”.

Las concepciones que los maestros tienen frente a la calidad de vida son:
bienestar, vocacion y valores humanos. Por bienestar conciben las buenas
condiciones econdmicas familiares y sociales junto con buen ambiente
laboral, social y familiar, con lo cual se resalta la importancia de las
circunstancias de trabajo y vida en las cuales se desenvuelven los maestros, ya
gue para ellos implica salud y tranquilidad laboral. Esto permite reflexionar sobre
la relacion que ejercen los patrones de comportamiento, de interaccion de los

“

maestros, y el ambiente socio laboral en donde espera se vea reflejada “...la
satisfaccion frente al entorno y las condiciones econdmicas familiares emocionales

y recreativas’.

En el caso de vocacion, entienden los maestros esa certeza interior por la
satisfaccion de su profesidén, “..para hacer las cosas con empefio y
dedicacion”; es “...vivir satisfecho con el trabajo que realiza...”, lo cual no se logra
imponiendo, ni simplemente informando, sino razonando, dialogando vy
reflexionando constantemente en su quehacer educativo; la percepcion de
armonia se ve influida por “...la facilidad de vivir sana y activamente sin que le

AN

produzca stress” “...sentirse que tiene proyeccion en la comunidad vy distribuir los
ingresos para cumplir completamente las necesidades fundamentales de la
familia” incluyendo los programas, servicios humanos y materiales ofrecidos por

los centros educativos en los que laboran.

Igualmente, conciben como parte de la calidad de vida “saber desarrollar y

descubrir nuestros valores humanos para desempefarnos bien en la sociedad”;
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consideran que “es tener todas las oportunidades para desarrollar y vivenciar los
valores, habilidades y capacidades como persona”. Para un analisis mas profundo,
desarrollar capacidades, saber hacer y saber ser constituye el conjunto de
competencias bésicas de formacion de todo buen ciudadano lo cual implica
poder usar el conocimiento en la realizacién de su diario vivir, se trata de que las
personas puedan usar sus capacidades de manera flexible para no solo enfrentar
los obstaculos de la vida cotidiana, sino para actuar de manera constructiva en la
sociedad.

Es importante tener una visiébn comprensiva del concepto calidad de vida, en este
sentido Amartya Sen plantea: “la calidad de vida busca facilitar y permitir, a las
personas el acceso a un minimo nivel de bienestar; ubicando por encima de la
satisfaccion de los intereses personales, las libertades y necesidades
fundamentales de los individuos, fortaleciendo la capacidad de las personas, no
so6lo para satisfacer sus necesidades, sino también para participar en el disefio,
ejecucion y control de las mismas politicas que tengan efectos constructivos sobre

el territorio que habitan™® .

En lineas generales, para Schalock, “la Calidad de Vida es importante para la
mejora de una sociedad, que puede ser sometida a transformaciones sociales,
politicas, tecnolégicas y econdmicas. No obstante, la verdadera utilidad del
concepto se percibe sobre todo en los servicios humanos, en la persona y en la

adopcién de un modelo de apoyos y de técnicas de mejora de la calidad™®.
Relacionado con calidad de vida a partir del concepto de Climent Giné** sobre un
centro de calidad, se destacan aspectos como:

-Promover cambio e innovacion en la institucion escolar y en las aulas (o que se

conseguirda, entre otros medios, posibilitando la reflexibn compartida sobre la

* AMARTYA. SEN. “Desarrollo y Libertad”. Capitulo 4, La Pobreza como privacion de capacidades, pag 114.
“© SCHALOCK, R. Quality of Life. Aplication to Persons with Disabilities. Vol. Il. M. Snell, & L. Vogtle
Facilitating Relationships of Children with Mental Retardation in Schools Vol. Il pp. 43-61. 1996.

*L CLIMENT GINE "Des de I'esfera dels valors". Publicado en el nimero 7 de la Revista de Blanquerna, URL-
2002.
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propia practica docente y el trabajo colaborativo del profesorado).

- Estimular y facilitar el desarrollo y el bienestar del profesorado y de los demés

profesionales de la comunidad educativa.

4.2.2. Calidad de la educacion

“Ofrecer a la comunidad en general las herramientas necesarias para desempefarse
plenamente en su vida profesional y personal”.

La calidad de la educacion es comprendida por un grupo de maestros en primer
lugar, como garantizar el aprendizaje de los educandos, en el que “...los nifios
sean respetados como seres humanos integrales en donde los maestros
construyan conocimiento y aprendizaje y el resultado del proceso educativo les
permita a los jovenes ver con claridad y poder participar en su trasformacion”.
Para alcanzar esa meta tan deseable que es garantizar la calidad de la educacion
es importante educar en valores éticos y morales para ‘formar jovenes
pensantes” pues es necesario que reflexionen, analicen y se proyecten como
seres constructores de si mismos y del entorno social en el cual se desarrollan. En
segundo lugar, Los maestros conciben como parte del concepto de calidad
educativa que los estudiantes adquieran los conocimientos necesarios para
“Jograr su completo desarrollo”. Se resalta la responsabilidad del educador para
cualificar la ensefianza de los valores y conocimientos como factores

determinantes para construir una educacion de calidad para todos.

Algunos maestros conciben la calidad educativa como disponer de las
herramientas necesarias, como son: recursos didacticos y Utiles escolares las
cuales se requieren para poder ‘“trabajar bien con los estudiantes” y poner en

practica lo aprendido.

64



Como afirma Carlos Alberto*?: la educacion con calidad busca “formar ciudadanos
capaces de comprender las complejas interrelaciones existentes entre ciencia,
tecnologia y los &mbitos social, econémico, politico y cultural con el fin de que en
el futuro, y cualquiera que sea su esfera de actividad, cuenten con los
instrumentos imprescindibles para participar en la toma de decisiones que
contribuya a construir una sociedad democratica basada en el desarrollo cientifico

y tecnolégico”.

A partir del planteamiento anterior, resulta interesante mencionar la concepcion
gue un maestro tiene de calidad educativa: “es el concepto que universaliza el
guehacer del proceso académico” con el cual se ofrece un buen servicio
educativo; ademas, “Contar con todos los medios para que los estudiantes logren
su completo desarrollo”, con lo cual no se trata de “saturar” a cada persona, pues
cada uno es diferente, sino de establecer lo que ellos necesitan saber para que
desarrollen sus propias capacidades y potencialidades. No se trata solamente de
los procesos de ensefianza-aprendizaje sino relacionar lo aprendido (saberes
conocimiento) junto con la realidad social, involucrando todos los factores que en

ella convergen (econémico, cultural, cientifico, tecnoldgico).

Segin Climent Giné®” en “la esfera de los valores”, un sistema educativo de
calidad se caracteriza por su capacidad para:

- Ser accesible a todos los ciudadanos.

- Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales, ajustados a las
necesidades de cada alumno para que todos puedan tener las oportunidades que

promoveran lo mas posible su progreso académico y personal.

- Promover la participacion activa del alumnado, tanto en el aprendizaje como en

la vida de la instituciobn, en un marco de valores donde todos se sientan

42 BOTERO CHICA, Carlos Alberto. Cinco tendencias de la gestion educativa. Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid, Colombia. Revista Iberoamericana de Educacién, n°. 49/2 — 10 de abril de 2009.pag.9.

CLIMENT GINE. Desde la esfera de los valores. Publicado en el nimero 7 de la Revista de Blanquerna, URL-
2002.pag.66.
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respetados y valorados como personas.

Desde este punto de vista se puede identificar que la educacion es un proceso
gradual, donde es necesario buscar e indagar cuales valores y por qué vias se
deben formar, desarrollar, afianzar y potenciar en diferentes momentos de la vida,
segun las necesidades que se van presentando para la buena formacion de un

ciudadano.

Al revisar las concepciones que los maestros tienen de calidad educativa, se
observa que la nocién se reduce a garantizar el aprendizaje, recurso humano-
refiriéendose a la formacion de maestros, y a la disponibilidad de herramientas. El
concepto de calidad Misién Ciencia, Educacion y Desarrollo *‘presenta un
concepto de calidad amplio, resultado de la interaccion de factores como calidad
de los insumos, calidad de los actores, calidad de los procesos, calidad de los

ambientes y calidad de los productos.
4.2.3. Las politicas educativas en el tiempo de los maestros

En este apartado se presentan segun los maestros las influencias que sobre su

tiempo tienen las politicas educativas.

4.2.3.1. Aportes positivos de las politicas educativas

“...en cuanto a las capacitaciones; pero siempre y cuando se den los espacios para poder
ejecutarlos”.

Aunqgue las evidencias(ver anexo 2) muestran en su gran mayoria que las politicas

educativas, no favorecen la organizacion del tiempo, los maestros destacan como

44Op Cit. Misién Ciencia, Educacion y Desarrollo. Colombia al filo de la oportunidad. Pag. 84
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influencia positiva las posibilidades de capacitacion que ofrece el sistema
educativo para la formaciéon permanente de maestros, los que consideran un
aspecto valioso si ademas de convocarlas se acuerda un tiempo para llevarlas a
cabo “sin alterar los procesos de ensefianza-aprendizaje” de los centros
educativos en los que laboran, proponiendo para ello mayor “flexibilidad
académica”, ya que éstas favorecen su formacion en cuanto a estandares y
sistema educativo, que ha sido una preocupacion del Ministerio de Educacion
Nacional para que los maestros del pais apropien el enfoque de evaluacion y
desarrollo de competencias en las areas basicas, laborales y ciudadanas;
igualmente para la formulacion e implementacion de los planes de mejoramiento,
gue se establecen como nuevas y fortalecidas metas estratégicas a favor de la

Calidad de la educacion.

Si aceptamos que los maestros tienen la gran responsabilidad de formar a los
estudiantes en nuevos ‘conocimientos” y técnicas, los programas de formacion
permanente constituyen otro de los retos que tiene la educacion para cubrir los
vacios y deficiencias que se presentan en este campo, avanzando hacia la calidad

educativa.

Una de las propuestas de BOTERO CHICA, para mejorar la calidad esta relacionada
con “la planificacion de programas de capacitacion dirigidos a la formacion
docente que proporcionen al profesor elementos tedricos y practicos, ubicados
histéricamente, que le permitan entender su sociedad y brindar a los estudiantes
las herramientas conceptuales que orienten su destino en forma racional, critica y

autéonoma”®.

4 BOTERO CHICA, Carlos Alberto. Cinco tendencias de la gestion educativa. Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid, Colombia. Revista Iberoamericana de Educacién, n°. 49/2 — 10 de abril de 2009.pag. 5.
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Es decir, para alcanzar la calidad, la gestion educativa requiere preocuparse por:
cumplir con los reglamentos que propongan los gobiernos y enfatizar sobre la
necesidad de la calidad del trabajo de los educadores, lo cual exige una alta y

permanente formacién del maestro.

Igualmente los maestros destacan como positivo que “no se da la oportunidad a
los estudiantes para presentar trabajos de recuperacion”, lo cual se establece en
el nuevo decreto 1290, por el cual se reglamenta la evaluacién del aprendizaje y
promocion de los estudiantes de los niveles de educacion basica y media. Esto les
favorece en gran medida ya que los docentes no se ven obligados a realizar una y
otra vez examenes para la recuperacion de materias, llamado la “recuperacion de
la recuperadera” la anterior modalidad estaba reglamentada bajo el decreto
0230"" por el cual se dictaban las normas en materia de curriculo, evaluacion y

promocion de los educandos y evaluacion institucional.

Con la influencia de estas politicas en la organizacion del tiempo de los maestros
se manifiesta la posibilidad de ahorrar mas trabajo para emplearlo en otras
actividades académicas como planeacion, evaluacion, etc. Esta influencia permite
una mejor distribucion del tiempo en cuanto a mejora de propuestas y métodos de

preparacion de clase.

4.2.3.2. Aportes negativos de las politicas educativas

“El maestro de hoy en dia no vive sino que sobrevive, por las politicas negativas que traza
el estado, el cual no legisla las necesidades que tiene nuestro pais, quiere mas obreros que
pensadores o criticos, ademds las dobles jornadas que acentuan mds las horas de trabajo
intelectual de los docentes de hoy dia que se sobrecargan de trabajo”.

46 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 1290, Abril 16 de 2009.
4" MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 0230, Febrero 11 de 2002.
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En su gran mayoria los maestros piensan que las politicas educativas afectan la
organizacion de su tiempo laboral; consideran que “se tiene que trabajar en horas
extras para suplir el cumplimiento de las demandas que exigen los compromisos”;
es decir, la carga laboral que no solo esta determinada para la planeacion y
desarrollo de clases, también se manifiesta como multiples trabajos, exceso de
carga académica y horarios extras empleados para “elaborar informes, actas y
otros documentos”, que involucran mas responsabilidades administrativas y por lo
tanto restan tiempo a la formacién educativa, presionando y limitando al maestro

en el desempefio de su labor educadora.

Debido a la situacion anterior, es necesario y se requiere promover cambios en la
distribucion y utilizacion del tiempo escolar; puesto que sefialan los actores
educativos “existe una presion del tiempo que el maestro debe cumplir en la
institucion, no se tiene en cuenta el trabajo extra clase que se debe hacer para
cumplir con nuestra programacion, con lo cual el maestro se tensiona”; tales
‘responsabilidades” o “compromisos” se asocian con problemas de salud: bajos

niveles de depresion, ansiedad y malestar fisico.

Del mismo modo, las politicas del sistema educativo afectan a los maestros en
cuanto a los bajos salarios, por la inequidad en relacidon con otras profesiones y
la responsabilidad social de su labor, expresan igualmente, que no les permite
‘invertir” ni cubrir gastos para capacitaciones, pues aunque desean actualizarse
en conocimientos, destrezas y actitudes para desarrollar profesionalmente su

labor, no cuentan con la disponibilidad de tiempo ni dinero suficiente para ello.

La carga laboral, los extensos horarios y los bajos salarios generan
desmotivacion debido a “que no se estimula al docente para capacitarse”
dejando de lado sus necesidades basicas, “el docente se desmotiva y ya no rinde

el 100% y solo se limita a cumplir tnicamente con lo necesario”.
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4.2.4. La Organizacion del Tiempo Laboral en la Calidad de Vida de los
Maestros

Como consecuencia de lo que los maestros llaman la carga laboral, es
comprensible que no manifiesten algin Aporte positivo en lo que respecta a las
disposiciones que regulan el tiempo escolar y laboral.

4.2.4.1. Aporte negativo

Las largas jornadas de trabajo del maestro se manifiestan con una disminuida
salud, excesiva fatiga y sintomas de “Burnout”, ademas, las excesivas horas de
trabajo se asocian con interferencias familiares, pues algunos docentes
consideran que “se descuida la vida familiar porque debe asumir no solo un
trabajo sino varios, se inventan otras formas de generacion de ingresos y se llenan

de preocupaciones”.

Con las expresiones ‘el tiempo es corto y lo que hay que hacer es mucho”y “...el
tiempo de descanso es muy poco”, los maestros resaltan la escasez de tiempo
como un problema y dificultad para la organizacion de éste, el recorte de
vacaciones y descuido de la familia no permite que el docente descanse...este
impacto sentido tan profundamente refleja la importancia del tiempo no solo para
planear, crear y desarrollar clases, sino para descansar, “‘compartir mas tiempo

con las familias, amigos, alumnos”.

En el mismo sentido, la organizacion del tiempo, por exceso de trabajo repercute
en la salud de los maestros, ya que afecta su calidad de vida manifestandose
segun ellos, en stress, “locura” e incluso malestar emocional; con la expresion:
“San Camilo, ya tiene varios colegas nuestros como pacientes” se puede decir

gue el ejercicio de la docencia es una profesién con riesgos psicologicos, en
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donde el estrés, la ansiedad y la depresion ocupan los primeros puestos en la lista
de enfermedades que causan baja laboral entre los maestros.

La profesora Coral Oliver, psicologa del Centro de Salud Publica de la Universidad
Auténoma de Madrid, opina: "Cierta dosis de estrés no es mala; incluso puede ser
un factor estimulante de la actividad profesional"*®. De este modo, el estrés, en
cantidades y condiciones adecuadas, puede considerarse como algo necesario
para tener una vida satisfactoria. Ahora bien, un exceso de estrés, puede ser

perjudicial o, incluso, biologicamente nefasto para la salud.

En el ambito de los docentes, se habla mucho del estrés y del efecto “burnout”
(también llamado “sindrome de estar quemado”, “sindrome de la quemazén’,
“sindrome del estrés laboral”, “sindrome del desgaste profesional”), usandose
indistintamente estos términos y, a veces, incluso confundiéndolos; Aunque
fuertemente relacionados entre si en cuanto a su significado, no es lo mismo estar

estresado que estar "quemado”.

El concepto de “Burnout’ fue acufiado por Freudenberger®®. Con posterioridad
Maslach y Pines ° lo dieron a conocer y, desde entonces, dicho término se utiliza
para referirse al desgaste profesional que sufren los trabajadores de los servicios
humanos (educacién, salud, administracion publica, etc.), debido a unas

condiciones de trabajo que tienen fuertes demandas sociales.

Es decir, el estrés, puede surgir cuando un individuo estd sometido a fuertes
demandas conductuales que le resultan dificil llevar a cabo. La respuesta del
organismo al estrés se produce de manera inmediata en donde el cuerpo se va

desgastando si se repite con excesiva frecuencia.

Sin embargo, el efecto “burnout” se origina cuando los profesionales sobrepasan

su capacidad de carga laboral. Su consecuencia inmediata se presenta en

*® OLIVER, Coral. Por La Prevencion Del Estrés En El Trabajo. .Madrid. 1994

49 FREUDENBERGER, H.J. Staff burn-out. Journal of Social Issues, 30, 159-165. 1974.

% MASLACH C. Burnout: A Social Psychological Analysis.Coomunicacion Presentada En El Congreso De
America Pychological Association.San Francisco 1997 pag.44
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sintomas de agotamiento, fatiga, desgaste psicologico, con severas pérdidas de
energia que causan un descenso de cantidad y calidad de rendimiento, en
definitiva, una sensacion de no poder transmitir mas de si mismo a los demas, que
deriva en frustracion, fracaso y actitudes negativas no solo ante el trabajo sino

también ante la vida y hacia otras personas.

Ahora bien, con la interpretacion anterior se puede inferir fAcilmente el motivo por
el cual los docentes participantes no convergen en alguna influencia positiva, muy
sencillo, las enfermedades a las que se exponen no son nada buenas y no solo

perjudican su desempefio laboral sino también su calidad de vida.

4.2.5. La Organizacion del Tiempo Laboral de los Maestros en la Calidad de
la Educacion

Los maestros consideran que la organizacion de su tiempo no presenta ninguna
Aporte negativo para alcanzar la calidad de la educacién, al contrario solo
manifiestan aspectos a favor de ésta, sin embargo no consideran de que manera
al afectarse el maestro por las condiciones socio laborales repercute en la

cotidianidad de los procesos escolares y por tanto en la calidad de la educacion.

4.2.5.1 Aportes Positivos

“Favorece en la intensidad horaria para que cada estudiante no se sature sino que esté a

7

gusto con las clases

Los maestros consideran que con la organizacion de su tiempo para llevar a cabo
los procesos educativos y planear estrategias de ensefianza estan garantizando
la educacion; segun ellos la organizacion del tiempo parece favorecer mas a los
estudiantes, ya que cuentan con mas espacios de aprendizaje, en donde se
desarrollan proyectos, buenas clases y demas actividades académicas; un

maestro afirma que “es importante la organizacion del tiempo de los maestros
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porque de ahi depende la calidad de preparacion que se le imparte a los

estudiantes”.

De igual manera, en el aporte positivo los maestros hacen referencia a lo que
llaman gestion de calidad con la cual los maestros se encargan de compartir su
tiempo para trabajar con otros docentes donde “se puede enriquecer de otros
saberes, compartir experiencias y vivencias pedagogicas”, donde se ...permite
impartir los conocimientos que en realidad necesita el estudiante haciendo gestién
de calidad para ponerse de acuerdo y trabajar con otros profesores”, “realizando
grupos de profesores con ciertos fines a desarrollar y estos después lo socialicen y
asi presentar un proyecto con actividades que se acomoden a la realidad” hace

referencia a la

Se reitera en este aparte el concepto reduccionista de gestion escolar, limitado a
la cantidad de tiempo que se dedica a los estudiantes o al trabajo con otros
maestros, sin tener en cuenta la calidad de los demas procesos tanto pedagogico

como de gestion.

4.2.6. La Organizacion del Tiempo Laboral y Formacion Permanente de

Maestros

4

“Es excelente que nos podamos capacitar, para ser mas profesionales en nuestra labor

“Que se planee un cronograma con facilidad de capacitaciones y se quiten de la cabeza
que el profesor termina su tarea cuando sale del colegio, al contrario al salir lleva mds
trabajo para su casa”.

Los maestros consideran que no existen Aportes positivos que desde la
organizacion del tiempo escolar o laboral permita formarse permanentemente,
puesto que su carga laboral y todas las actividades académicas por las que debe

responder limitan su tiempo y sus posibilidades de formacién.
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En sentido contrario el aporte negativo mas sobresaliente la escasez de tiempo
es la categoria que limita la necesidad de los maestros para su constante y
permanente actualizacion y formacién. La mayoria de los maestros consideran
que los horarios son rigurosos y que no hay estimulos y que por lo tanto se
necesita “trazar politicas que estimulen a los docentes como facilitando espacios o
tiempo para la actualizacion, de modo que permita ‘“facilitar los medios
econémicos para ello y valorar econémicamente este oficio”  también “mas
flexibilidad laboral y estimulos” agregando “Capacitaciones continuas, jornadas
pedagogicas y dar el lugar del maestro que se merece” pues ante todo “Se

requiere capacitacién permanente y espacios para aplicar/o”.

“*

Ivan Nuofez sefala que: “el rol profesional implica que el docente tiene una
formacion de nivel superior que lo capacita para conectarse permanentemente con
el saber pedagogico acumulado, para diagnosticar los problemas de aprendizaje
de sus alumnos y las necesidades educativas de su entorno, para recurrir por si
mismo a la recreacion o generacion de métodos y técnicas y para la elaboracion

local del curriculum”. %,

51 NUNEZ, Ivan. La profesion docente, en: «Educacion y transicion democréatica», Santiago de Chile,
1989.Pag. 37

74



5. CONCLUSIONES

A través del desarrollo del trabajo de investigacién se evidencié la constante
preocupacion de los maestros por la calidad de la educacién, por obtener los
mejores resultados de la inversidbn que se hace en este campo. Igualmente, la
latente aspiracion y necesidad de valoracion y reconocimiento personal y social
del papel que desempefia el maestro en los procesos de formacion de sus

estudiantes como del tiempo que requiere la tarea de educar.

La valoracion y reconocimiento social del maestro constituye parte fundamental
para la dignificacion de la profesion magisterial, incluyendo el mejoramiento de las
condiciones socio laborales, actualizacion y formacion permanente, aspectos que
a través de la investigacion mostraron su influencia en la calidad de vida y calidad

de la educacion.

Un aspecto poco investigado, y que se hace necesario seguir investigando,
estudiando y profundizando es la influencia de la organizacion del tiempo en la
calidad de vida del maestro y calidad de la educacién que imparte. A lo largo de la
investigacion se evidencio que tanto las politicas, procedimientos, acciones y
responsabilidades que conlleva la organizacion del tiempo del maestro han
generado sobrecarga laboral, que en no pocos casos, afecta la salud y bienestar

del maestro a nivel personal, familiar, social y laboral.

De otro lado, se hizo evidente la importancia del tiempo para los procesos de
actualizacion y formacion permanente de maestros, necesarios para su buen
desempeiio y calidad de la educacién, para el desarrollo de potencialidades y
competencias pertinentes (cognitivas, sociales, laborales y ciudadanas) en
educadores y estudiantes. De este modo, la formacién profesional del maestro

supone articular la potenciacion de nuevas competencias; asimismo, es necesario
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contar con mecanismos de evaluacion adecuados que valoren las diferentes
acciones para poder comprobar si estas iniciativas han tenido un impacto en la
mejora de la calidad de la educacion.

Ahora, desde otra perspectiva, ensefiar es un arte, y tener vocacion por la
docencia significa aspirar al dominio de ese arte, de las habilidades y aptitudes
propias de la enseflanza, y en tal sentido, es necesario reconocer que si bien la
vocacion, la dedicacion y el sentido de responsabilidad son valores que no se
ejercen o logran por dinero u otros medios, la sociedad, el Gobierno y las
instituciones tienen la obligacién de compensar adecuadamente esta vocacion,
esta dedicacion y este sentido de responsabilidad, ya que el maestro es un
profesional de la educacion y debe tratarsele como tal.

Se requiere por lo tanto, que exista un nivel de "respuesta’, que vincule la
organizacion del tiempo del maestro a nivel educativo, personal, laboral ya que el
interés de la calidad en la educacién y de los servicios educativos, se asocia a la
preocupacion por realizar adecuadas actividades de aprendizaje para lograr la
calidad de vida de todos y cada uno de los participantes de la comunidad

educativa.

Finalmente es necesario constatar la importancia tanto para las instituciones
educativas, como para las entidades territoriales y Ministerio de Educacion
Nacional el pensar y revisar la normatividad que regulan la organizacion del
tiempo laboral de los maestros al igual que sus funciones, de manera que se
despliegue la creatividad en torno a la formulacion de nuevas y pertinentes
politicas que regulen el tiempo escolar y laboral de los maestros, favoreciendo su

calidad de vida, dignificacion profesional y calidad de la educacion.
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6. RECOMENDACIONES

Una educacién de calidad para todos debe ser diferente a la del siglo XX de
manera que a través de adecuados procesos educativos, ambientes y actores de
calidad, se forme personas capaces de comprender el mundo y gestar sus
proyectos, aprovechando las oportunidades de las sorpresas inevitables que
forman parte del escenario de comienzos del siglo XXI.

Actualmente el maestro se encuentra saturado de labores que le impiden llevar su
vida personal con tranquilidad, esto debido a que el sistema educativo le exige un
desempeiio fructifero con el cual se consolide la calidad de la educacion que
imparte; para esto, se recomienda abrir espacios como consultas y encuentros
en los cuales los docentes puedan exponer sus necesidades y demandas,
formando parte activa de los procesos para la formulacion de politicas y

programas relacionados con su formacion y desempefio.

La sociedad reclama la formacion de ciudadanos competentes que sepan
enfrentar no solo los cambios de la realidad, sino que sepan dar solucién a la
diversidad de conflictos que los embarga a diario; su mirada se dirige hacia los
procesos de ensefianza-aprendizaje, hacia los educadores: los maestros; estos a
su vez solicitan mas espacios que favorezcan la relacion entre la teoria y la
practica, lo cual se logra desde una perspectiva integral que involucre la
formacion permanente, con las necesidades de formacidén y mejoramiento de su
desempeiio, enfrentando las probleméaticas relacionadas con sus condiciones

socio laborales, reconocimiento y valoracion social de su profesion.

Una de las acciones que se requiere para favorecer la calidad de vida, desempefio
del maestro y calidad de la educacion, consiste en trazar politicas institucionales,
territoriales y nacionales que replanteen la organizacion del tiempo escolar y

laboral del maestro, sus funciones y responsabilidades, de manera que junto con
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los demés factores determinantes de la calidad educativa, se contribuya a
dignificar la profesion educadora, la formacion permanente de los maestros y
mejoramiento permanente de los ambientes de aprendizaje y de desempeiio.
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ANEXOS

ANEXO 1
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA DE EDUCACION
GRUPO DE INVESTIGACION: CALIDAD DE VIDA Y GESTION
ESCOLAR

PROYECTO DE GRADO:

LA ORGANIZACION DEL TIEMPO DE LOS MAESTROS.
INFLUENCIA EN SU CALIDAD DE VIDA Y LA CALIDAD DE LA EDUCACION

INSTITUCION:

NOMBRE: AREA DE DESEMPENO: B.P/B.S/B.M

Le invitamos a participar en el desarrollo de nuestro proyecto respondiendo a las
siguientes preguntas relacionadas con la organizacion del tiempo de los maestros
y su influencia en su calidad de vida y la calidad de educacion. Agradecemos su

colaboracion.

1. ¢Qué es para usted Calidad de vida del maestro?

2. ¢Qué es para usted Calidad de la educacion?

3. ¢Qué politicas influyen positivamente o negativamente en organizacion del

tiempo de los maestros?
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¢;De qué manera la organizacion actual del tiempo de los maestros

contribuye o no a mejorar su calidad de vida?

¢De qué manera la organizacion actual del tiempo de los maestros

favorece o no la calidad de la educacion que imparten?

¢De qué manera la organizacion del tiempo escolar favorece que el

maestro se pueda actualizar, investigar y formar permanentemente?

¢ Qué politicas, estrategias y acciones se requieren para mejorar la
organizacion de su tiempo en Pro de su calidad de vida y calidad de la

educacion?

B.P: Basica Primaria
B.S: Basica Secundaria
B.M: Basica Media

84



ANEXO 2

RESPUESTAS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS MAESTROS CON EL
FIN DE DETERMINAR LA ORGANIZACION SU TIEMPO Y LA INFLUENCIA
EN SU CALIDAD DE VIDA Y LA CALIDAD DE LA EDUCACION

1. ¢ Qué es para usted calidad de vida del maestro?

- Es el bienestar con el cual el maestro debe contar para llevar una vida digna
satisfaciendo sus necesidades basicas, en especial en su trabajo y la familia.

- Es poder tener lo necesario para vivir tranquilo y comodamente.

- Es contar con los medios y recursos didacticos necesarios para desarrollar sus

actividades escolares y personales en un ambiente favorable.4
- Es cuando hay equidad entre la parte social-académica-economica y psicoldgica.

- Es sentirse feliz y comodo con lo que hacen, que tengan ambientes adecuados
para trabajar, que su trabajo como docente fortalezca su vida familiar, que disfrute
de salud y bienestar. Que su salario le permita capacitarse y cumplir sus suefios y

proyectos. (Vocacion)

-Es donde el maestro tiene la facilidad de vivir sana y armoniosamente sin que le

produzca stress.2

-La calidad del maestro esta relacionada con el gusto con el que desempefie su

profesion. (Vocacion)
-Es un minimo que permite gozar de las libertades y lograr su pleno desarrollo.

-Es un fenémeno integral que no solo depende de lo laboral, también de lo

personal familiar econémico entre otros.
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-Es la satisfaccion frente al entorno y las condiciones econdémicas familiares

emocionales y recreativas.

-Es tener todas las disposiciones a la mano es desempefiarse en armonia con su

institucion educativa ofreciendo a los estudiantes la educacion que necesiten.
-Es tener el espacio adecuado con la familia.

-Es tener unos horarios de clase y que le permiten tomar un respiro en su labor, es
tener un sueldo justo que le permita vivir sin necesidad de sacrificar sus espacios

trabajando mafana tarde y noche.
-Es gozar de bienestar y disfrutar de lo que haga. 2

-Es vivir satisfecho con el trabajo que realiza, sentirse que tiene proyeccion en la
comunidad y distribuir los ingresos para cumplir completamente las necesidades

fundamentales de la familia.

-Es tener todas las oportunidades para desarrollar y vivenciar los valores y

capacidades como persona.2
-Es estar al margen de lo actual, es tener un bienestar laboral y personal.

- es tener vocacion para hacer la cosas con dedicacion y empefio.

2. ¢Qué es para usted calidad de la educacion?

-Es tener todas la herramientas para poder trabajar bien tanto los maestros como

los estudiantes.2

-Es proporcionar a los educandos los valores y conocimientos para defenderse en

su vida.

-Que los nifios sean respetados como seres humanos integrales en donde los

maestros construyan conocimiento y aprendizaje y el resultado del proceso
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educativo les permita a los jévenes ver con claridad y poder participar en su

trasformacion.

-Contar con todos los medios para que los estudiantes logren su completo
desarrollo.

-Que los nifios logren poner en practica lo aprendido.

-Es poder compartir, interactuar con los alumnos, brindarles una atencion
personalizada y debido a las nuevas politicas es un poco complicado atender esta
necesidad.

-Es una educacion incluyente que promueva la educacion de jovenes pensantes.

-Es ofrecer a la comunidad en general las herramientas necesarias para

desempeiiarse plenamente en su vida profesional y personal.
-Es la que permite dar solvencia a los problemas.
- Es el concepto que universaliza el que hacer del proceso académico.

-Es un conjunto de procesos que no solo estan encajados en gratuidad y

cobertura.

3. ¢Qué politicas influyen positiva o negativamente en la organizacion del

tiempo de los maestros?

- Las politicas que influyen en la organizacion del tiempo de los maestros son
politicas nacionales, regionales municipales y del plantel; donde ofrecen un
sinnumero de capacitaciones que exigen mas a los docentes. Es positivo siempre

y cuando se den los espacios para poder ejecutarlos. 3

-Se tiene que trabajar en horarios extra para suplir el cumplimiento de las

demandas que exigen los compromisos.

- Que se planeen los espacios o actividades para la capacitaciéon permanente.
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- El cumplimiento de Derecho del calendario escolar y la asignacion académica.
- La cantidad de papeles sin objetivo de actividades de relleno.

- De manera negativa que cada dia hay mas responsabilidades administrativas
gue quitan tiempo a la formacion académica, que no se estimula al docente para
capacitarse, su salario no le permite invertir en esto y de manera positiva que se

ofrecen capacitaciones de forma esporadica.

-Negativamente en la generacion de un mundo de informacion que se debe

producir como evidencias de desempefio.

- Es una realidad que las politicas y organizacion, legislacion educativa cada dia
contribuye mas a deteriorar la imagen y trabajo de los docentes y su calidad de
vida. Cada dia debe dedicar mas actividades propias del cargo como horas muy
extensas gran cantidad de alumnado, recorte de vacaciones, aumento de trabajo

como llenar o rendir informes, etc.

- ElI maestro de hoy en dia no vive sino que sobrevive, por las politicas negativas
gue traza el estado, el cual no legisla las necesidades que tiene nuestro pais,
guiere mas obreros que pensadores o criticos, ademas las dobles jornadas que
acenttan mas las horas de trabajo intelectual de los docentes de hoy dia que se

sobrecargan de trabajo.

- Las positivas que no le dan la oportunidad a los estudiantes de presentar

trabajos de recuperaciones y negativas que solo es media jornada.

- negativas porque exigen una jornada escolar y negativamente los horarios que
van mas all4 de la jornada, actividades en jornada contraria y por lo tanto el

exceso de carga académica.

- Existe una presion del tiempo que el maestro debe cumplir en la institucion que
no se tiene en cuenta el trabajo extra clase que se debe hacer para cumplir con

nuestra programacion, con lo cual el maestro se tensiona.
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- Demasiada carga laboral y mas flexibilidad académica para acceder a
capacitaciones.

-Las ultimas politicas han desmejorado el tiempo de los docentes.
- Los malos sueldos y horarios flexibles

- Negativamente con el decreto 1850 del 2002 con el cual se incrementa la jornada
de trabajo en un 30%.

- Positivamente en cuanto a las capacitaciones, y negativamente la carga de

trabajo excesivo.

-Negativamente la carga de trabajo en las recuperaciones de los alumnos y

positivamente que solo se labora de lunes a viernes.

- Las politicas planteadas en la carga académica.

4. ¢;De qué manera la organizaciéon del tiempo de los maestros contribuye o

no a mejorar su calidad de vida?

- Influye en gran manera porque gracias a esa organizacion podemos desarrollar

un mejor trabajo.

- Es importante contar con una organizacion, espacio-temporal ya que un maestro

necesita tener espacios para capacitarse y orientar su calidad de vida.

- El tiempo que se le da a los maestros esta disminuyendo porque las instituciones
en busca de calidad saturan de trabajo al maestro dejandolos sin tiempo ni para

preparar clases.

- Se descuida la vida familiar porque debe asumir no solo un trabajo sino varios,
se inventan otras formas de generacion de ingresos y se llenan de

preocupaciones. El ambiente de las instituciones educativas hoy es pesado, tanto
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en la relacion con los estudiantes como con los docentes y directivos, no es en

vano, pues en “San Camilo”, ya tiene varios colegas nuestros como pacientes.

- Hay mucho trabajo en especial el 1290, se acaba de terminar unas actividades

cuando ya salen con otras.
-Hoy en dia no cuentan con tiempo libre ante tanta actividad por desarrollar.

- Los docentes debido a la cantidad de quehacer pedagdgico, cuentan con muy
poco espacio y tiempo disponible.

- El mundo globalizado exige que hoy en dia el maestro este involucrado en
muchas actividades, por lo tanto el tiempo libre con el que cuenta el docente es

muy escaso.

-De ninguna manera contribuye puesto que lo que no se hace durante la jornada

no es tenido en cuenta.
- El tiempo es corto y lo que hay que hacer es mucho.
- La remuneracion es mala y el tiempo de descanso es muy poco. (2)

- La calidad de vida depende mas de lo que cada uno piensa de su ética y su

aporte a la sociedad, asi que lo que es bueno para unos es malo para otros.
- Poder planear y crear estrategias (mas tiempo).

- Si la organizacion es adecuada permite el compartir mas tiempo con las familias,

amigos, alumnos.

- Ha desmejorado ya que el tiempo libre se toma para evaluar a sus alumnos

debido a la recarga de trabajo.
- Demasiado stress y fatiga en el trabajo.

- Sin duda el tiempo bien analizado permite un mejor desempefio laboral y

relacionarlo de la mejor manera posible.
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- Las jornadas escolares si se respetan debidamente y permiten mejorar la calidad
de vida.

- La organizacion actual del tiempo esta tomando mas del tiempo requerido y esto

genera un ambiente incomodo para el docente.

5. ¢De qué manera la organizacion del tiempo de los maestros favorece 0 no

la calidad de educacion que imparten?

- En este momento se ve positivamente porque el docente toma de su tiempo

familiar para dedicarlo al trabajo escolar, por lo tanto esto les genera stress.

- Si se dedica a otras cosas, por supuesto que su trabajo desmejora. ¢Qué hace
un docente vendiendo productos de ONWAY, OMNIPLUS...? ; termina mas
dedicado a esto que a la docencia, ¢Quién se perjudica? El y todo el sistema

educativo.

- Como hay muchos formatos para contribuir a la gestion de calidad, el tiempo

para preparar, analizar y planear bajo la calidad educativa.

- Favorece en la intensidad horaria para que cada estudiante no se sature sino

gue esté a gusto con las clases.

- Al no sentirse valorado ante la sociedad, ni econémicamente los procesos
muchas veces empiezan a fallar por la sobresaturacion de trabajo, el docente se
desmotiva y ya no rinde el 100% y solo se limita a cumplir Gnicamente con lo

necesario.

- Es importante la organizacion del tiempo de los maestros porque de ahi depende

la calidad de preparacion que se le imparte a los estudiantes.
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- Realizando grupos de profesores con ciertos fines a desarrollar y estos después
lo socialicen y asi presentar un proyecto con actividades que se acomoden a la
realidad.

- Favorece positivamente mejorando la calidad de la educacion.

- No favorece puesto que de la organizacion del tiempo dependen muchos
factores.

- En el tiempo libre se puede enriquecer de otros saberes, compartir experiencias
y vivencias pedagdégicas.

- Pienso que no es la cantidad de tiempo, sino la manera como se aproveche para

mejorar la calidad de la educacion.

- Enriqueciendo cada dia el desarrollo del trabajo pedagogico y la gestion de
calidad permite esto.

-se debe trabajar mucho con muy poco salario y no hay tiempo para nadie

-Un tiempo bien organizado permite impartir los conocimientos que en realidad
necesita el estudiante haciendo gestion de calidad para ponerse de acuerdo y

trabajar con otros profesores.

-Es aceptable debido al exceso de trabajo que ha disminuido la calidad

-El horario de clase es agotador de 6 horas continuas que desgastan al maestro.
-Si, tanto a la institucion como a la familia.

-Desfavorece el que tengamos que dejar de orientar clases para asistir a

reuniones o talleres pudiéndose hacer en otros horarios.

-Si hay mayor exigencia de educacion a la atencion de los alumnos se deberia

reflejar su calidad de educacion.
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-De una manera positiva cuando tiene las herramientas necesarias y el tiempo

disponible. 2

-No favorecen por que no queda suficiente tiempo para dedicarle a cada
estudiante.

-Si no hay suficiente tiempo para planear y preparar las clases la calidad no sera
la esperada.

6. ¢De qué manera la organizacion del tiempo escolar favorece que el

maestro se pueda actualizar, investigar y formar permanentemente?

- Que la institucion cuente con recursos informaticos disponibles-material

didactico.

- La actualizacion y capacitacion del maestro se realiza fuera de la jornada

escolar.

- Planeando las actividades en forma permanente, y ser constante y responsable

con los compromisos.

- No favorece porque la saturacién que demanda los compromisos no dan mucho

tiempo para estos aportes.
- Faltan recursos para contar con capacitaciones permanentes.

- No es muy bueno ya que se requiere la jornada contraria y por lo general esto se

necesita para completar o terminar proyectos o actividades.

- Es importante organizar los tiempos y ademas es necesario porque de ahi

depende la calidad para poder desarrollar otras actividades.

- De ninguna manera, la saturacion de trabajo y recorte del tiempo libre y cuando

se quiere estudiar toca sacrificar hasta la familia ya que solo se puede actualizar
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con los escasos recursos y solo los fines de semana porque no contamos con los

espacios destinados para ello.

- Segun el criterio y esfuerzo de cada docente para facilitarse el tiempo de

investigacion.

- Se debe hacer en tiempo y espacios diferentes a las jornadas laborales pues si

se cruzaran con los horarios se molestaran los directivos.

- A veces hay tiempo suficiente para esto, pero algunos docentes se
aprovechamos ni el tiempo ni las oportunidades; al parecer los estimulos no son
adecuados o ni siquiera existen. Ejemplo: ¢Para que hacer una maestria si la

posibilidad de ascender en el escalafon es casi imposible?

- No esta favoreciendo casi porque el tiempo es limitado para cumplir programas y
en ocasiones no se puede con el tiempo escolar, entonces los maestros tiene que

dar de su propio tiempo.
-No hay politicas claras sobre esto, a veces no se da espacio para este proceso.
-No hay tiempo se debe adecuar para salir adelante

-Es excelente que nos podamos capacitar pero en jornadas contrarias a las de

clase.

-La organizacion del tiempo escolar no favorece esta condicion pues cada vez

debe estar orientando a los estudiantes.
-No hay forma de que eso ocurra.4
-De ninguna manera pues son demasiadas horas de clase.

7. ¢Qué politicas, estrategias y acciones se requieren para mejorar la
organizacion de su tiempo en ‘pro’ de su calidad de vida y la calidad de la

educacién?
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- Que al docente no se le quite del tiempo familiar para el tiempo laboral.

- Reorganizar mi tiempo, establecer prioridades, revisar la forma como se utiliza el
tiempo, sobretodo el tiempo libre y descubrir la importancia de la familia, el
descanso y el ocio productivo.

- Que haya estimulos para el maestro.
- Diferentes estrategias esfuerzo y dedicacién siempre y cuando sean correctas.

- Trazar politicas que estimulen a los docentes como facilitando espacios o tiempo
para la actualizacion, facilitar los medios econdémicos para ello y valorar

economicamente este oficio.

- Definir una sola area para el docente y no varias de otro lado, contemplar la
posibilidad de incorporar un horario flexible para que el docente pueda formarse

continuamente.

- Que se planee un cronograma con facilidad de capacitaciones y se quiten de la
cabeza que el profesor termina su tarea cuando sale del colegio, al contrario al

salir lleva mas trabajo para su casa.

- Se requiere capacitacion permanente y espacios para aplicarlo.

- Todo depende de la organizacion y el uso adecuado del tiempo.

-Menos trabajo...

-Menos horas de clase.

-Capacitaciones frecuentes a los maestros 2

-Convertir las semanas de desarrollo institucional en semanas académicas
-La concientizacion

-Como es estan bien.
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-No imponer cargas de mas de 20 horas semanales y crear nuevos grupos para

no crear hacinamiento en las aulas.
-Flexibilidad laboral mas estimulos

-Capacitaciones continuas, jornadas pedagodgicas y dar el lugar del maestro que

Se merece.

NOTA: La nomenclatura (2, 3,4) representa la cantidad de maestros que opinaron similar

96



CUADRO 2 MATRIZ DE CATEGORIZACION

EJES CATEGORIA SUBCATEGORIA EVIDENCIA
Calidad de vida Bienestar -Buenas condiciones | - Es el bienestar con el cual el maestro debe contar
econ6micas  familiares y | para llevar una vida digna satisfaciendo sus
sociales necesidades bésicas, en especial en su trabajo y la
familia.
-salud
- Es poder tener lo necesario para vivir tranquilo y
Tranquilidad laboral cémodamente.
-carga laboral de 6 horas -Es cuando hay equidad entre la parte social-
. académica-econdmica y psicolégica
-sueldo justo
-Es donde el maestro tiene la facilidad de vivir sana y
activamente sin que le produzca stress.2
-Es tener unos horarios de clase y que le permiten
tomar un respiro en su labor, es tener un sueldo justo
gue le permita vivir sin necesidad de sacrificar sus
espacios trabajando mafiana tarde y noche.
-Es estar al margen de lo actual, es tener un bienestar
laboral y personal.
Vocacion - Buen ambiente Taboral social | -Es Ta satisfaccion frente al entorno y las condiciones

y familiar

- Satisfaccion de la profesion

- Armonia
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econdémicas familiares emocionales y recreativas.

-Es tener todas las disposiciones a la mano es
desempefiarse en armonia con su institucion educativa
ofreciendo a los estudiantes la educacién que

necesiten.

-Es gozar de bienestar y disfrutar de lo que haga 2

-Es vivir satisfecho con el trabajo que realiza, sentirse
gue tiene proyeccion en la comunidad y distribuir los
ingresos para cumplir completamente las necesidades

fundamentales de la familia.




Valores humanos

-Desarrollar capacidades

-Saber hacer

-Saber ser

-Buen ciudadano

-Es saber desarrollar y descubrir nuestros valores

humanos para desempefiarnos bien en la sociedad.

-Es tener todas las oportunidades para desarrollar y
vivenciar los valores, habilidades y capacidades como
persona.2

Calidad de la

educacion

Herramientas

-Recursos Didacticos

-Utiles escolares

-Contar con todos Tos medios para que Ios estudiantes
logren su completo desarrollo.

-Es tener todas la herramientas para poder trabajar

bien tanto los maestros como los estudiantes.2

-Es ofrecer a la comunidad en general las

herramientas necesarias para  desempefiarse

plenamente en su vida profesional y personal.

Recurso Humano | -Actualizacion Permanente de | - Es el concepto que universaliza el quehacer del
Capacitado maestros proceso académico.

-Que los nifios logren poner en practica lo aprendido.
Aprendizaje -Valores Eticos Y Morales -Trazar politicas que estimulen a los docentes como

-Conocimientos

-Atenciéon  personalizada a

estudiantes

facilitando espacios o tiempo para la actualizacién,
facilitar los medios econdémicos para ello y valorar

econémicamente este oficio.

Influencia positiva de
las politicas

educativas

Capacitaciones

-Formacién  en cuanio a
estandares y sistema
educativo

-Es excelente que nos podamos capacitar pero en

jornadas contrarias a las de clase.

-Las politicas que influyen en la organizacion del
tiempo de los maestros son politicas nacionales,
regionales municipales y del plantel; donde ofrecen un
sinnimero de capacitaciones que exigen mas a los
docentes. Es positivo siempre y cuando se den los

espacios para poder ejecutarlos. 3

Influencia negativas
de las politicas

educativas

Carga laboral

-Multiples trabajos

-exceso de carga académica

-Horarios extras

-Que se planee un cronograma con facilidad de
capacitaciones y se quiten de la cabeza que el profesor
termina su tarea cuando sale del colegio, al contrario al

salir lleva mas trabajo para su casa.

-negativas porque exigen una jornada escolar y
negativamente los horarios que van mas alla de la

jornada, actividades en jornada contraria y por lo tanto
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el exceso de carga académica.

El maestro de hoy en dia no vive sino que sobrevive,
por las politicas negativas que traza el estado, el cual
no legisla las necesidades que tiene nuestro pais,
guiere mas obreros que pensadores o criticos, ademas
las dobles jornadas que acentlan mas las horas de
trabajo intelectual de los docentes de hoy dia que se
sobrecargan de trabajo.

-Negativamente en la generacién de un mundo de
informacién que se debe producir como evidencias de

desempefio.

- Demasiada carga académica.

Las ultimas politicas han desmejorado el tiempo de los

docentes.

- con el decreto 1850 del 2002 con el cual se

incrementa la jornada de trabajo en un 30%.

-Negativamente la carga de trabajo en las
recuperaciones de los alumnos y positivamente que

solo se labora de lunes a viernes.

- Es una realidad que las politicas y organizacion,
legislacién educativa cada dia contribuye mas a
deteriorar la imagen y trabajo de los docentes y su
calidad de vida. Cada dia debe dedicar mas
actividades propias del cargo como horas muy
extensas gran cantidad de alumnado, recorte de
vacaciones, aumento de trabajo como llenar o rendir

informes, etc.

Bajos Salarios

-No cubre

capacitaciones

-Desmotivacién

gastos

para

- Los malos sueldos y horarios flexibles

La remuneracion es mala y el tiempo de descanso es

muy poco. (2)

El tiempo es corto y lo que hay que hacer es mucho.

Al no sentirse valorado ante la sociedad, ni
econémicamente los procesos muchas veces
empiezan a fallar por la sobresaturacion de trabajo, el

docente se desmotiva y ya no rinde el 100% y solo se
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limita a cumplir Gnicamente con To necesario.

El horario de clase es agotador de 6 horas continuas

gue desgastan al maestro.

Influencias negativas
de la organizacion
del tiempo en la vida
de los maestros

- Escases de

tiempo.

- Salud

- Recorte de vacaciones
- Descuido de la familia
- El docente no descansa

-Stress
-“Locura”

-Malestar emocional

- El tiempo que se [e da a los maesiros esta
disminuyendo porque las instituciones en busca de
calidad saturan de trabajo al maestro dejandolos sin

tiempo ni para preparar clases.

- Se descuida la vida familiar porque debe asumir no
solo un trabajo sino varios, se inventan otras formas de
generacion de ingresos y se llenan de preocupaciones.
El ambiente de las instituciones educativas hoy es
pesado, tanto en la relacion con los estudiantes como
con los docentes y directivos, no es en vano, pues en
“San Camilo”, ya tiene varios colegas nuestros como

pacientes.

De ninguna manera contribuye puesto que lo que no se

hace durante la jornada no es tenido en cuenta.

-Si la organizacion es adecuada permite el compartir

mas tiempo con las familias, amigos, alumnos.

-Demasiado stress y fatiga en el trabajo.

Influencia positiva de
la organizacién del
tiempo en la calidad

de la educacion

-Garantizar
educacion.

-Gestién de calidad

la

- Herramientas necesarias y

tiempo disponible.

-Trabajo con otros docentes.

- Como hay muchos formatos para contribuir a Ta
gestion de calidad, el tiempo para preparar, analizar y

planear bajo la calidad educativa.

-Es importante la organizaciéon del tiempo de los
maestros porque de ahi depende la calidad de

preparacién que se le imparte a los estudiantes.

- Realizando grupos de profesores con ciertos fines a
desarrollar y estos después lo socialicen y asi
presentar un proyecto con actividades que se

acomoden a la realidad.

- Favorece positivamente mejorando la calidad de la

educacion.

-En el tiempo libre se puede enriquecer de otros

saberes, compartir  experiencias |y  vivencias

pedagdgicas.

- Enrigqueciendo cada dia el desarrollo del trabajo

100




pedagogico.

-De una manera positiva cuando tiene las herramientas

necesarias y el tiempo disponible. 2

Maestro como
profesional

-Escases de tiempo
para formacion
permanente de los

maestros.

-No hay actualizacion
-Capacitacion Docente en
horarios rigurosos
-Planificacion ~ Laboral no
garantizada

La actualizacion y capacitacion del maestro se realiza
fuera de la jornada escolar.

- Planeando las actividades en forma permanente, y

ser constante y responsable con los compromisos.

- Es importante organizar los tiempos y ademas es
necesario porque de ahi depende la calidad para poder

desarrollar otras actividades.

A veces hay tiempo suficiente para esto, pero algunos
docentes se aprovechamos ni el tiempo ni las
oportunidades; al parecer los estimulos no son
adecuados o ni siquiera existen. Ejemplo: ¢Para que
hacer una maestria si la posibilidad de ascender en el

escalafon es casi imposible?

Fuente: Elaboracion Propia.

NOTA: La nomenclatura (2) representa la cantidad de maestros que opinaron

similar.
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