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RESUMEN

TITULO:

INSTALACION, CONFIGURACION, IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DEL POR-
TAL WEB DE LA ESCUELA DE INGENIERIA MECANICA EIMWEB DE LA UNIVER-
SIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER!

AUTOR:
JONATHAN JULIAN NAVAS AGUILAR 2

PALABRAS CLAVE:
EISIWeb, EIMWeb, Tomcat, Apache, Mysql, Portal web, Servidor.

DESCRIPCION:

El presente documento de grado contiene la forma como se desarrollaron los procesos
de instalacion, configuracion e implantacion del portal web de la Escuela de Ingenieria
Mecanica EIMWeb, respondiendo a las necesidades de una herramineta que permita
la interaccion entre los miembros de la Escuela (Estudiantes, Egresados, Profesores y

Administrativos).

El portal web EIMWeb esta basado principalmente en los servicios ofrecidos por el
portal web de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, el cual ha demostrado ser ttil para
mantener en constante comunicacién e interacciéon a los miembros de la comunidad

educativa.

Se decriben paso a paso los procesos de instalacién y configuracion basica del sistema
operativo Mac OS X Tiger 10.4.11. Asi mismo, la configuracion del servidor web Apache
1.3 trabajando en conjunto con Tomcat 4.11 a través del modulo mod gk 1.2 y la

administracion de la base de datos utilizando el motor Mysql 4.

Por dltimo se presenta un informe de pruebas del sistema basado en el “registro de
usuario” en el portal EIMWeb de los estudiantes de primer nivel de Ingenieria Mecénica,
lo cual permiti6 evaluar la eficiencia y confiabilidad de los servicios mas importantes

del portal en un ambiente real y masivo.

Proyecto de Grado
2Facultad de Ingenierias Fisico-Mecénicas. Escuela de Ingenierias de Sistemas. Msc. Luis Ignacio
Gonzéalez Ramirez.



ABSTRACT

TITLE:
INSTALLATION, CONFIGURATION, IMPLEMENTATION AND MAINTENANCE OF ME-
CHANICAL ENGINEERING SCHOOL WEB SITE EIMWEB?

AUTHOR:
JONATHAN JULIAN NAVAS AGUILAR?

KEY WORDS:
EISIWeb, EIMWeb, Tomcat, Apache, Mysql, Web Site, Server.

DESCRIPTION:

This degree document contains the form of how the processes of installation, config-
uration and implementation of Mechanical Engineering School web site EIMWeb is
developed, responding to the needs of a tool that allows interaction of all school mem-

bers (Students, Graduates, Professors and Administrative Personal).

The web site EIMWeb is mainly based on services offered by the web site of the Engi-
neering School Systems, which has proved to be useful to maintain constant communi-

cation and interaction of members of the educational community.

The processes of basic configuration and installation of Mac OS X Tiger 10.4.11 are
described step by step. Likewise, the web server configuration Apache 1.3 work together
with Tomcat 4.11 through the module mod jk 1.2 and the administration of database
engine using MySQL 4.

Finally a system test report based on "user record" is presented for first level Mechanical
Engineering students on the website EIMWeb, which allows to evaluate the efficiency

and reliability for the most important services in a real and massive context.

3Degree Project
4Faculty of Physical-Mechanic Engieneering. School of Systems Engineering. Msc. Luis
Ignacio Gonzalez Ramirez.



Capitulo 1

INTRODUCCION

El Portal EISTWeb de la Escuela de ingenieria de Sistemas e Informatica (EISI), con el
trascurrir del tiempo se ha convertido en el principal canal de comunicacion e integracion
entre sus usuarios; y es debido a la gran aceptacion y evidente utilidad que este ha
mostrado, que dia a dia se considera de vital importancia el fortalecimiento y mejora

de cada uno de los servicios que ofrece y modulos que lo conforman.

Calumet ha sido el grupo de desarrollo software encargado de desarrollar, administrar
y mantener el sitio EISIWeb, el cual desde sus inicios hasta hoy ha ido evolucionando,
hasta hacer de este medio un instrumento cada vez més 1util, agradable y de facil uso para
sus usuarios. Con el objeto de llevar a cabo esta labor se ha contado con herramientas
software de libre distribucién como lo son JSP, Java, Javascript y MySQL, permitiendo

asi que el portal EISIWeb proporcione paginas con contenido dinamico y facil de usar.

Esta creciente popularidad, ha dejado nuestras fronteras y se ha abierto paso a otras
escuelas que ven con buenos ojos el trabajo que se ha venido realizando, y que concluyen
que el portal web EISTWeb propone soluciones a problemas que se vienen presentando
a partir del crecimineto institucional. Gracias al trabajo y a los buenos resultados hoy,
estamos trabajando con la Escuela de Ingenieria Civil y con la Escuela de Estudios
Empresariales e Industriales, quienes estan satisfechos y utilizan masivamente nuestros

Servicios.

En este documento se presenta la instalacion, configuracion e implantacion de EISTWeb
para la Escuela de Ingenieria Mecanica llamado “EIMWeb”. Se muestra paso a paso los
procesos que culminan con un producto que pretende cumplir las expectativas, como

lo ha hecho en otras escuelas, y seguir siendo, no solo, importante para la escuela de

1
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Ingenieria Mecénica, sino también para toda la comunidad universitaria.

1.1. PRESENTACION DEL PROYECTO

1.1.1. Descripcién del contenido del informe

Este documento contiene un informe detallado de cada una de las etapas llevadas a cabo
durante el desarrollo del proyecto: INSTALACION, CONFIGURACION, IMPLANTA-
CION Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB DE LA ESCUELA DE INGENIE-
RIA MECANICA EIMWEB DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTAN-
DER.

Su distribucion es la siguiente:

CAPITULO 1. INTRODUCCION: Se presenta el proyecto y se hace un analisis de
los antecedentes, definicion del problema, objetivos generales, especificos, justifi-

cacion, alcances y limitaciones del proyecto.

CAPITULO 2. MARCO TEORICO: Se muestran los conceptos aplicados en el desa-

rrollo técnico del proyecto: lenguajes de programacion, servidores y arquitectura.

CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO: Explica la metodologia utilizada como

guia de este proyecto y la explicacion del por qué fue escogida.

CAPITULO 4. INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SERVIDOR : Presenta
paso a paso la Instalacion y configuracion bésica de la maquina servidora de

Ingenieria Mecanica.

CAPITULO 5. CONFIGURACION AVANZADA E IMPLANTACION: Presenta el
proceso de configuracion del servidor web y detalla los pasos de la implantacion
del portal web EIMWeb.

CAPITULO 6. PRUEBAS DEL SISTEMA: En este capitulo se presentan los resul-
tados de las pruebas realizadas al portal implantado en la escuela de Ingenieria

Mecénica..

CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: Se dan las conclusio-

nes del proyecto y recomendaciones por parte del autor.
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1.1.2. Antecedentes

“CONSTRUIR COMUNIDAD?” es el lema bajo el cual se desarrollo EISIWeb. Para esto
se decidi6 que era necesario tener publicada toda la informacion institucional como la
misiéon, vision, estructura organizacional, ubicacién geogréfica, directivos, profesores,
grupos, etc. Pero también se not6 la necesidad de publicar aquella informacion pasajera
concerniente a practicas empresariales, oportunidades de empleo, procesos académicos
y administrativos, noticias de la disciplina, miembros que se destacan, calendarios, y

demés.

Tener toda la informacion de la escuela no era suficiente para CONSTRUIR COMU-
NIDAD:; no basta con ingresar a un Sitio Web y encontrar toda la informaciéon y poder
acceder a ella de manera pasiva. Para “construir comunidad” es necesario generar los
espacios de comunicacion, integracion, debate, participacion, publicacién para todos los

miembros de la comunidad.

El grupo de desarrollo de software CALUMET dio inicio a este proyecto con el fin de
beneficiar a los estudiantes, egresados, administrativos, profesores y directivos de la
EISI; tal beneficio se refleja en el uso de los servicios desarrollados y ofrecidos por el
portal EISTWeb. Estos servicios han nacido de los aportes de diferentes generaciones
de estudiantes y con la ayuda de las ultimas tecnologias de desarrollo. Algunas de ellas
son Java, JSP, MySQL.

El Portal EISIWeb ha mejorado la comunicacion entre los miembros de la Escuela, y
dia a dia incrementa el nimero de sus usuarios, quienes encuentran la informacioén que
necesitan e interactian con el resto de la comunidad. La buena acogida que ha tenido,
y los buenos resultados de aceptacion por parte de los usuarios, hacen que un portal
como este, sea una necesidad no solamente para la escuela de Ingenieria de Sistemas,

sino para otras escuelas que presenten caracteristicas muy similares a la nuestra.

Gracias al continuo trabajo, el desarrollo de servicios de interés comin, y al fortale-
cimiento de nuestro portal EISIWeb, exitosamente se ha llegado a otras escuelas, las
cuales han visto que nuestra filosofia “CONTRUIR COMUNIDAD” ha tenido resultado;
se empez6 con la Escuela de Ingenieria Civil (ECIWeb) y se continu6 con la Escuela de
Estudios Industriales y Empresariales (EEIEWeb). Ahora se suma la Escuela de Inge-
nierfa Mecéanica (EIMWeb) quien teniendo como base nuestro portal web (EISIWeb),
mejorara el flujo de informacion hacia fuera de las escuelas, entre los miembros de esta,

permitira la integracién y participacion de todos en las decisiones importantes, y se
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convertira en una herramienta imprescindible para la comunidad.

1.1.3. Definicién del problema

Debido al crecimiento institucional y al manejo de un gran volumen de personas e in-
formacion, los procesos internos y externos de cada escuela se hacen dificiles, largos
y complejos. Por otro lado, se necesita que los estudiantes, egresados, docentes y per-
sonal administrativo, tengan una comunicaciéon facil y clara entre ellos, que permita,
el desarrollo de estrategias para la resolucion de problemas tanto académicos como

administrativos.

Esta situacion no es ajena a la Escuela de Ingenieria Mecanica, razén por la cual, es
necesario contar con un sistema de informaciéon que permita agilizar estos procesos y

resolver de manera mas eficiente algunas de estas problematicas.

1.1.4. Objetivos

1.1.4.1. Objetivos generales.

= Instalar y configurar el servidor de la Escuela de Ingenieria Mecanica.
= [mplantar el portal de la escuela de Ingenieria Mecanica EIMWEB.

= Capacitar a los nuevos integrantes del grupo de desarrollo CALUMET en el desa-

rrollo de las tareas de configuracion e implantacion.

1.1.4.2. Objetivos especificos.

» Instalar y configurar el Sistema Operativo MAC OSX SERVER TIGER 10.4.11
en el equipo asignado como servidor “mecanica.uis.edu.co” para la escuela de

Ingenieria Mecanica.

= Instalar y Configurar los paquetes necesarios para ejecutar el equipo como Servi-
dor Web con el fin de implementar el Portal de la Escuela de Ingenieria Mecanica
EIMWERB y accederlo via Internet.
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= Realizar las instalaciones y configuraciones necesarias para acceder las Bases de
Datos de la Division de Servicios de Informacién y de esta forma obtener la
informacion de la Escuela de Ingenieria Mecénica necesaria para el correcto fun-
cionamiento del sitio Web EIMWEB.

= Crear las bases de datos en MySQL Server para la Carga de las Bases de Datos
SQL en MySQL Server.

s Crear la Base de Datos Diamante y adecuarla para el funcionamiento del sitio
EIMWEB.

= Realizar la migracion del Sitio Web de la Escuela de Ingenieria de Sistemas EI-
SIWeb al sitio Web de la Escuela de Ingenieria Mecanica EIMWEB.

= Depurar el Sitio de la Escuela de Ingenieria de Sistemas EISIWeb preparandolo

para la implantacion en el sitio de la escuela de ingenieria mecanica EIMWEB.

= Identificar puntos criticos en los archivos contenidos en el sistema para ser ade-

cuado a la Escuela de Ingenieria Mecénica.

» Editar cada uno de los archivos que contiene el sitio y de ser necesario, realizar
los cambios respectivos en el codigo fuente para que el sitio quede completamente

funcional para la Escuela de Ingenieria Mecanica.

» Realizar pruebas minuciosas de todos y cada uno de los médulos del sitio en busca

de posibles fallos.

= Realizar capacitaciones a los nuevos integrantes del grupo CALUMET para asegu-
rar que el trabajo realizado en el Grupo de desarrollo siga con las mismas politicas

y metodologias realizadas hasta el momento.

1.1.5. Justificacion

El Portal Web de la Escuela, EISTWeb 5.0, ofrece a sus usuarios informacion completa
de programas, planes de estudio, agendas, cartelera, comunicados, horarios, docentes,
grupos, entre otros servicios, que permiten a la comunidad estar enterada de todos los
eventos y novedades que se programan o se presentan, ofreciendo de esta forma una

herramienta comoda de interaccion, informacion e integracion.
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La necesidad de una herramienta de este tipo no es exclusiva de la escuela de Ingenieria
de Sistemas, se puede afirmar con seguridad que todas las Escuelas de la UIS requieren
con urgencia una herramienta que les permita de manera sencilla publicar la informacién
que constantemente llega a las direcciones relacionadas con practicas empresariales,

oportunidades laborales, procesos académicos y administrativos.

Asi mismo, para muchas unidades académicas es de vital importancia publicar su in-
formacion institucional, como la visién, la mision, 6rganos directivos, calendarios de
cursos, diplomados, especializaciones, semanas técnicas y otros. Es por lo anterior, que
desde el grupo de desarrollo Web CALUMET se ha tomado la decision de crear un
sitio Web plantilla, parametrizado, escalable, y de facil implantacién en cualquier otra

escuela que se interese en tener una herramienta de este tipo.

1.1.6. Alcances y limitaciones
1.1.6.1. Alcances

Con las tecnologias de desarrollo con las que se cuenta hoy, muchas de libre distribucion,
se pueden lograr proyectos como el desarrollado por el grupo de software CALUMET,
el cual maneja tecnologias de desarrollo java que permiten investigar, desarrollar y

compartir con la comunidad.

Hay que tener en cuenta que estas tecnologias permiten que el alcance de los proyectos
cada vez sea mayor; esto se puede aplicar a el proyecto desarrollado en el grupo ya
que se puede investigar sobre nuevas metodologias de desarrollo y aplicar para que
el proyecto cada vez sea mas robusto, y a la vez permita resolver problemas de vida

cotidiana respecto a los que corresponden al tema del proyecto.

Con la Parametrizacion de EISIWeb, y la implantacion de este sistema en otras escue-
las se puede ver que las nuevas tecnologias de desarrollo permiten que los proyectos
desarrollados sean escalables y que tengan un estandar reconocido, de manera que al
momento que ingresen nuevas personas al proyecto, asimilen facilmente lo realizado y
entiendan la metodologia de desarrollo con la que se esté trabajando. De esta menera,
podréan continuar trabajando de forma similar y con las metodologias que se vienen

aplicando.
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1.1.6.2. Limitaciones

Las metodologias nombradas anteriormente, exigen que cada vez sean necesarios mas
recursos de hardware. Por lo anterior, es que cada vez que se investigue sobre una nueva
tecnologia se debe tener en cuenta los recursos de software que exige la tecnologia de
desarrollo. Esta es, tal vez, la limitacion mas importante para utilizarlas. Al tener sufi-
cientes recurso de hardware, lo que se puede lograr son proyectos mucho més robustos,

desarrollados en un tiempo menor.



Capitulo 2

MARCO TEORICO

2.1. ARQUITECTURA CLIENTE-SERVIDOR

En el esquema Cliente-Servidor dos o méas procesos actiian auténomamente, pero en
una forma coordinada y cooperativa; de este modo una aplicacién solicita datos a otra
e inmediatamente se recibe la peticion, se procede a elaborar la respuesta y se devuelve
a la aplicacion demandante. Los principales componentes de esta arquitectura son los

Clientes, los Servidores y la infraestructura de comunicaciones.

Las aplicaciones del lado del cliente interactian con el usuario, normalmente usando
una interfaz grafica. Con frecuencia se comunican con procesos auxiliares que establecen
una conexion con el servidor, enviar el pedido, recibir la respuesta, manejar las fallas y

realizar actividades de sincronizacion y de seguridad.

Las aplicaciones del lado del servidor no tienen interfaz grafica, sin embargo proporcio-
nan un servicio al cliente y devuelven los resultados. En algunos casos existen procesos
auxiliares que se encargan de recibir las solicitudes del cliente, verificar la proteccion,
activar un proceso servidor para satisfacer el pedido, recibir su respuesta y enviarla al

cliente.

Para que las aplicaciones del lado del cliente y del servidor se comuniquen, se hace ne-
cesaria una infraestructura de comunicaciones que proporciona los mecanismos bésicos

de direccionamiento y transporte (Interfaz de comunicaciones).
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aolicitud

Cliente < > Servidor

Eespuesta

Figura 2.1: Modelo Cliente - Servidor

2.1.1. Caracteristicas de la arquitectura Cliente-Servidor

= Las tareas de las aplicaciones de lado del cliente y del servidor tienen diferen-
tes exigencias en cuanto a recursos de computo como velocidad del procesador,

memoria, velocidad y capacidades del disco.

= Se establece una relacion entre procesos distintos, los cuales pueden ser ejecutados

en la misma maquina o en maquinas diferentes distribuidas a lo largo de la red.

= Las aplicaciones del lado del cliente corresponden a procesos con caracter activo
porque hacen peticiones de servicios a los servidores, que tienen un caracter pasivo

ya que esperan las peticiones de las aplicaciones del lado del cliente.

= El ambiente es heterogéneo. La plataforma de hardware y el sistema operativo del

cliente y del servidor no son siempre la misma.

= El concepto de escalabilidad tanto horizontal como vertical es aplicable a cual-
quier sistema Cliente-Servidor. La escalabilidad horizontal permite agregar més
estaciones de trabajo activas sin afectar significativamente el rendimiento. La
escalabilidad vertical permite mejorar las caracteristicas del servidor o agregar

miultiples servidores.

2.1.2. Clasificaciéon de las arquitecturas cliente-servidor

Los sistemas cliente servidor se clasifican de acuerdo al nivel de abstraccion del servicio

que se ofrece. Se distinguen tres componentes basicos de software:
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= Presentacion: Muestra al usuario un conjunto de objetos visuales y realiza el
procesamiento de datos producidos por el mismo y los que son devueltos por el

servidor.

= Logica de aplicacion: Es responsable del procesamiento de la informaciéon que

tiene lugar en la aplicacion.
= Base de datos: Esta compuesta por los archivos que contienen los datos de la

aplicacion.

2.1.2.1. Arquitectura Cliente-Servidor de Dos Capas.

» Kl sistema se separa en dos partes fijas: Las aplicaciones del lado del cliente y las

aplicaciones del lado del servidor.
= La logica de las aplicaciones debe estar en el cliente o en el servidor.

= La comunicacién con el servidor es transparente para el usuario: El cliente soli-

cita recursos y el servidor responde directamente a la solicitud, con sus propios

recursos.
Capa de Cliente Capa de
Servidor
Aplicaciones
. Datos el

negocio

Figura 2.2: Esquema de Arquitectura Cliente-Servidor de Dos Capas

2.1.2.2. Arquitectura Cliente-Servidor de Tres Capas.

Esta compuesta de:
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» Un equipo cliente con una interfaz de usuario (normalmente se utiliza un navega-

dor Web), que solicita los recursos.

» El servidor de aplicaciones (también es llamado software intermedio), cuya tarea
es proporcionar los recursos solicitados, pero que requiere de otro servidor para

hacerlo.

» El servidor de datos, que almacena y proporciona, al servidor de aplicaciones, los

datos que requiere.

Capa de Cliente Capa Capa de

intermedia Servidor
Aplicaciones Aglicacit
) icacion
clierte S — de senddar o Diatos  del

nEQOCio

Figura 2.3: Esquema de Arquitectura Cliente-Servidor de Tres Capas

2.1.3. Arquitectura cliente-servidor usada

Para el desarrollo de este proyecto, se utiliza arquitectura de tres capas, debido a las
ventajas que ofrece como escalabilidad, facilidad de mantenimiento y el manejo de
un mayor nimero de usuarios que la arquitectura Cliente-Servidor de dos capas. La

arquitectura es aplicada de la siguiente forma:

» Capa de Cliente: Interfaz con el usuario, en este caso se usa un navegador Web.

» Capa Intermedia: Para los servicios del negocio se utiliza una computadora con-
figurada como servidor Web, en el cual se almacena el sitio Web conformado por
paginas JSP y JavaBeans. Alli se realizan los procesos complejos, y se solicitan
los servicios del servidor de datos cuando es necesario acceder a la informacion

almacenada en la base de datos.
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= Capa de Servidor: Se utiliza el motor de bases de datos MySQL, el cual se en-

cuentra en el mismo servidor Web.

2.1.4. Ventajas del esquema cliente-servidor

» La arquitectura Cliente-Servidor facilita la integracion entre sistemas heterogéneos
y comparte informaciéon permitiendo, por ejemplo, que las maquinas ya existentes

puedan ser usadas con interfaces més amigables al usuario.

= Al favorecer el uso de interfaces graficas interactivas, los sistemas construidos bajo

este esquema son mas intuitivas para el usuario.

= Proporciona, a los diferentes departamentos de una organizaciéon, soluciones loca-

les, pero permitiendo la integraciéon de la informacién principal globalmente.

2.1.5. Desventajas del esquema Cliente-Servidor

= El mantenimiento de los sistemas es algo complicado sin la debida documenta-
cion, pues implica la interaccién de diferentes partes de hardware y de software,

distribuidas por distintos proveedores, lo cual dificulta el diagnoéstico de fallas.

= Se cuenta con pocas herramientas para la administracion y ajuste del desempeno
de los sistemas, ademas, se debe tener estrategias para el manejo de errores y para

mantener la consistencia de los datos.

s La seguridad de un esquema Cliente-Servidor es un factor importante a tener
en cuenta. Por ejemplo, se deben hacer validaciones y verificaciones tanto en el

cliente como en el servidor.

= Un inadecuado desempeno en una arquitectura de este tipo puede ocasionar con-

gestion en la red, dificultad de trafico de datos, etc.
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2.2. TECNOLOGIAS DE DESARROLLO DE PAGI-
NAS WEB DINAMICAS

2.2.1. Cobdigo del Lado del Cliente (Client Side Scripts).

Se refiere al codigo que se ejecutan en los navegadores que las computadoras clien-
tes tienen instalados. Estos c6digos, no hacen necesario que el servidor Web cumpla

determinados requisitos. Las tecnologias mas comunes de este tipo son:

= JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere
compilacion, utilizado principalmente en paginas Web, con una sintaxis semejante
a la del lenguaje Java y el lenguaje C. Permite la creaciéon de ventanas, mostrar
y cambiar texto e imagenes en movimiento, validar entradas de un determinado

formulario antes de enviarlo al servidor.

= Java Applets: Desarrollado por Sun Microsystems. Los applets son programas
escritos en lenguaje de programacion Java, se incrustan en el codigo fuente de la
pagina Web y se ejecutan en el navegador del cliente gracias a la Maquina Virtual
de Java (Java Virtual Machine, JVM) que éste lleva incorporado. Pueden lograr

efectos para el texto, sonido e imagenes.

= Controles Activos: Tecnologia Microsoft. Los usuarios de Netscape requieren de
determinados plug-ins para soportarlos. Es la propuesta de Microsoft frente a los

Applets de Java.

2.2.2. Cobdigo del Lado del Servidor (Server Side Scripts).

Estos codigos se ejecutan en el servidor. Para su funcionamiento, el programa se ejecu-
tara en el servidor con los datos o peticiones que el usuario envia desde su navegador
y el servidor muestra los resultados del programa en una pagina HT'ML que el usuario

verd normalmente en su navegador.

Los méas usados son:
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_ Java Server Pages || Active Server Pages “

SERVIDORES WEB
QUE SOPORTAN
LA
METODOLOGIA

PLATAFORMA QUE
SOPORTA LA
TECONOLOGIA

COMPONENTES

SCRIPTING

SEGURIDAD

ACCESO A BASE
DE
DATOS

Esta tecnologia se
puede implementar
en
los servidares Wieb
mas Fopulares como
Apache, MNetscape,
Hitami, 15,

Independente de
Alguna plataforma en
especifico

Se basa
principalmente en la
relsabilidad de
componentes. Por
ejemplo JavaBeans
Enterprise,
JavaBeans, Tag
Libraries.

Se utiliza el lenguaje
de programacion
Java

Trabaja con el
modelo de seguridad
de Java.

Acceso par medio de
JDBC

Solo es soportado

por Microsoft 15y

Microsoft Personal
Web Server

Dependiente de la
plataforma VWindows
debido a la
dependencia del
componente win32.

Basada
Frincipalmente en la
arguitectura COM de

Win32,

Se utiliza VESCcript o
JdScript

Funciona con el

modelo de Seguridad

de Windaows MNT .

Acceso por medio de

los objetos ADD.

Aligual que JSP, es
instalable en Apache,
115, Metscape, stc.

Independente de
alguna plataforma en
especifico.

Easado en el motor
de interpretacian
creado por Zend.

Lltiliza una sintaxis
similar C++y Java.

Depende de la
manera de instalar, si

es por modo CGl o

comao madulo del
sarvidor YWeb.

Funciones
incorporadas para los
diferentes DBMS que

PHF soporta.

Cuadro 2.1: Caracteristicas Principales de Cada Tecnologia.
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= ASP (Active Server Pages). Se utiliza mucho en la gestion de Bases de Datos ya
que puede conectarse a SQL, Access, Oracle u otras. Requiere de una computara
configurada como Servidor Web de Microsoft (Microsoft Web Server), en este
caso, el navegador del cliente es indiferente pues el trabajo se realiza del lado del

Servidor.

= PHP. Es un lenguaje similar al usado en la tecnologia ASP pero de codigo abierto
(Open Source) y gratuito. Su gran potencia se encuentra en la interacciéon con los

motores de bases de datos més usados: Oracle, Sybase, MySQL.

» JSP (Java Server Pages). Es una tecnologia que permite la generacion dindmica
de péaginas Web combinando codigo JAVA (scriptlets) con un lenguaje marcado
como HTML o XML.

Para complementar esta informaciéon ver Cuadro 2.1

2.2.3. Tecnologia Utilizada.

La tecnologia usada para la creacion del sitio Web es JSP, de la misma manera los
nuevos servicios son desarrollados con esta misma tecnologia ya que permite desarrollar
aplicaciones independientes de la plataforma y portables a otros sistemas operativos y

servidores Web.

Los paginas JSP y servlets se ejecutan en una maquina virtual de Java, lo cual permite
que se puedan usar en cualquier tipo de computadora, siempre que exista una méquina
virtual de Java para ella. Cada JSP se ejecuta en su propio contexto (llamado también
hilo o hebra); pero no se comienza a ejecutar cada vez que recibe una peticion, sino que
persiste de una peticion a la siguiente, de forma que no se pierde tiempo en invocarlo
(cargar programa e interpretarlo). Su persistencia le permite también hacer una serie
de cosas de forma mas eficiente: conexion a bases de datos y manejo de sesiones, por

ejemplo.

Un JSP se compila a una aplicacién en Java la primera vez que se invoca, y de esta
aplicaciéon en Java se crea una clase que se empieza a ejecutar en el servidor como un
servlet. La principal diferencia entre los servlets y los JSPs es el enfoque de la progra-
macion: un JSP es una pagina Web con etiquetas especiales y codigo Java incrustado,
mientras que un servlet es un programa que recibe peticiones y genera a partir de ellas

una pagina Web.
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2.2.3.1. Modelo de Acceso a JSP.

MNAVEGADOR SERVIDOR BASE DE DATOS
| 1 Solcihad E i é i
respuu'ta E JSP ;

JavaBean

Figura 2.4: Modelo de acceso a JavaServer Pages

Teniendo en cuenta la Figura 2.1 podemos explicar el funcionamiento del modelo de

acceso a JSP a través de los siguientes pasos:

1. Un usuario desde un navegador Web cliente hace una peticion que es enviada
a un archivo JSP. Este archivo accede a componentes del servidor que generan

contenido dindmico y lo presentan en el navegador.

2. Después de recibir la peticion del cliente, el archivo JSP pide informacién de un

Javabean si es necesario.

3. El Javabean puede, en turnos, pedir informacion de otro Javabean o de una base
de datos.

4. Una vez el Javabean genera el contenido, el archivo JSP puede consultar y pre-

sentar el contenido del Javabean al navegador.

En este modelo, el archivo JSP estéa identificado por una extensiéon .jsp, lo cual indica
al servidor que este archivo requiere de un manejo especial. La primera vez que este
archivo es solicitado, bien sea desde un navegador Web o desde un servlet, el archivo
.jsp es compilado en un objeto. La respuesta del objeto es HI'ML estandar, el cual es

interpretado por el navegador para ser presentado al usuario.
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Después de la compilacion, el objeto de la pagina compilada es almacenado en la me-
moria del servidor. En las peticiones posteriores a esta pagina, el servidor revisa si el
archivo .jsp ha cambiado. Si no ha cambiado, el servidor utiliza el objeto de la pagina
compilada guardado en memoria para generar la respuesta al cliente. Si el archivo ha
cambiado, el servidor automaticamente recompila el archivo de la pagina y reemplaza

el objeto en la memoria.

2.3. BASES DE DATOS

Una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen a un mismo contexto y que
son almacenados porque se consideran necesarios para una determinada organizacion o

negocio.

2.3.1. Componentes principales de una base de datos

= Datos. Los datos son la base de datos propiamente dicha.

» Hardware. El hardware se refiere a los dispositivos de almacenamiento en donde
reside la base de datos, asi como a los dispositivos periféricos (unidad de control,

canales de comunicacion, etc.) necesarios para su uso.

» Software. Esta constituido por un conjunto de programas que se conoce como
Sistema Manejador de Base de Datos (DMBS: Data Base Management System).
Este sistema maneja todas las solicitudes formuladas por los usuarios a la base de

datos.

s Usuarios. Existen tres clases de usuarios relacionados con una Base de Datos:

1. El programador de aplicaciones, quien crea programas de aplicacion que

utilizan la base de datos.

2. El usuario final, quien accesa la base de datos por medio de un lenguaje de

consulta o de programas de aplicacion.

3. El administrador de la base de datos (DBA: Data Base Administrator), quien

se encarga del control general del sistema de base de datos.
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2.3.2. Tipos de modelos de datos

Existen fundamentalmente tres alternativas disponibles para disenar las bases de datos:

El modelo jerérquico, el modelo de red y el modelo relacional.

2.3.2.1. El modelo jerarquico.

La forma de esquematizar la informacion se realiza a través de representaciones jerar-
quicas o relaciones de padre/hijo, de manera similar a la estructura de un arbol. Asi, el
modelo jerarquico puede representar dos tipos de relaciones entre los datos: Relaciones

uno a uno y relaciones uno a muchos.

En el primer tipo se dice que existe una relacion de uno a uno si el padre de la estructura
de informacién tiene un solo hijo y viceversa, si el hijo tiene solamente un padre. En
el segundo tipo se dice que la relaciéon es de uno a muchos si el padre tiene més de un

hijo, aunque cada hijo tenga un solo padre.

2.3.2.2. El modelo de red.

En este modelo se permite que un mismo nodo tenga varios padres. Ofrece una solucién
eficiente al problema de redundancia de datos; sin embargo, la dificultad para adminis-
trar los datos en una base de datos de red ha conllevado a que sea un modelo usado

mas por programadores que por usuarios finales.

2.3.2.3. El modelo relacional.

En este modelo toda la informacion se representa a través de arreglos bidimensionales
o tablas. Para el manejo y consulta de la informacién que se almacena en estas tablas

es posible efectuarles varias operaciones basicas.
Estas operaciones son:
» Seleccionar renglones de alguna tabla (SELECT)
» Seleccionar columnas de alguna tabla (PROJECT)

= Unir o juntar informaciéon de varias tablas (JOIN)



CAPITULO 2. MARCO TEORICO 19

El modelo relacional se basa en dos ramas de las matematicas: la teoria de conjuntos
y la logica de predicados de primer orden. El hecho de que el modelo relacional esté
basado en la teoria de las matemaéticas es lo que lo hace tan seguro y robusto. Al mismo
tiempo, estas ramas de las matemaéticas proporcionan los elementos basicos necesarios
para crear una base de datos relacional con una buena estructura, y proporcionan las
lineas que se utilizan para formular buenas metodologias de diseno. Un punto fuerte del

modelo relacional es la sencillez de su estructura logica.

2.3.3. Acceso a Base de Datos.

Para desarrollar aplicaciones que conecten bases de datos, se utilizan interfaces y pro-
gramas estandar que envian demandas escritas en SQL, y procesan los resultados. Para
conectarse a un motor de bases de datos determinado, se necesita una interfaz estandar

o controlador (en inglés: driver) que medie entre la aplicacion y la base de datos.

2.3.3.1. Conectores mas Utilizados.

= ODBC. Es un programa de interfaz de aplicaciones (API) para acceder a datos en
sistemas manejadores de bases de datos tanto relacionales como no relacionales,
utilizando para ello el lenguaje de consulta estructurado (SQL). Se administran a
través de la ventana ODBC del Panel de Control, En computadoras con sistema

operativo Microsoft Windows.

= MDB. Servidor de bases de datos casi profesional. Esta aplicacion permite trabajar
con tablas de base de datos creadas en Microsoft Access 97/2000. Es posible abrir
tablas en Lenguaje de consulta estructurado, visualizarlas, navegar, crear y borrar

indices, fijar relaciones, copiar, etc.

» JDBC. La conectividad de bases de datos Java (Java Database Connectivity,
JDBC) es una especificacion de la interfaz de aplicacion de programa (Application
Programming Interface, API) para conectar los programas escritos en Java a los

datos en bases de datos de mayor uso.
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2.3.3.2. Conectividad utilizada.

Para la implantacion del sitio Web EIMWeb y cada uno de sus moédulos se empled el
conector JDBC. Uno de los mayores beneficios de usar el API JDBC es la capacidad
para crear aplicaciones cuya programacion sea independiente de la base datos, es decir,
la mayoria de las aplicaciones que usan JDBC pueden ser migradas a otro servidor de
bases de datos sin mayores complicaciones. Sin embargo, dos elementos siguen estando
ligados a una base de datos en particular, el nombre de la clase que se usa para cargar
el controlador (driver) JDBC y la direccién (Universal Resource Locator, URL) para

acceder a la base de datos.

Los servlets y las paginas JSP usan JDBC précticamente de la misma manera que
cualquier otra aplicacion en Java, tipicamente los datos del controlador JDBC, la cadena
de conexion, el nombre de usuario y la contrasena para conectarse a la base de datos

son codificados dentro del programa.

Las operaciones basicas realizadas durante la ejecuciéon de un controlador JDBC son:

Cargar un controlador JDBC.

Utilizar ese controlador para abrir una conexiéon con la base de datos.

Emitir instrucciones SQL a través de la conexion.

Procesar los conjuntos de resultados devueltos por las operaciones SQL

2.3.4. Manejadores o Gestores de Bases de Datos.

Son un tipo de software especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos,
el usuario y las aplicaciones que la utilizan, para almacenar y posteriormente acceder
a los datos de forma rapida y estructurada. Las funciones principales de un gestor de
bases de datos (DataBase Manager System, DBMS) son:

= Crear y organizar la Base de datos.

= Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal forma

que los datos se puedan acceder rapidamente.

= Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.
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= Registrar el uso de las bases de datos.

= [nteraccion con el manejador de archivos. Esto a través de las sentencias en Len-
guaje Manipulador de Datos (Data Manipulation Language, DML) al comando
del sistema de archivos. Asi el Manejador de base de datos es el responsable del

verdadero almacenamiento de los datos.

= Respaldo y recuperacion. Consiste en contar con mecanismos implantados que
permitan la recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir fallas en el

sistema de base de datos.

s Control de concurrencia. Consiste en controlar la interaccién entre los usuarios

concurrentes para no afectar la inconsistencia de los datos.

= Seguridad e integridad. Consiste en contar con mecanismos que permitan el con-
trol de la consistencia de los datos evitando que estos se vean perjudicados por

cambios no autorizados o previstos.

Peticion de Usuario Base de Datos Fisica
Indagaciones ‘
DBMS [+—*  Sistema Base de
Sisterna de Manejo Operativo Datos
de Archivos

Figura 2.5: Funcién del DBMS.

La figura 2.2 muestra el DBMS como interfaz entre la base de datos fisica y las peticio-
nes del usuario. E1 DBMS interpreta las peticiones de entrada-salida del usuario y las
manda al sistema operativo para la transferencia de datos entre la unidad de memoria

secundaria y la memoria principal.

Un sistema manejador de base de datos es como el cerebro de la base de datos porque

se encarga del control total de los posibles aspectos que la puedan afectar.

Existen diferentes manejadores de bases de datos como MySQL, ORACLE, FoxPro,

Microsoft Access y PowerBuilder.

Para la implantacion y configuracion del portal Web EIMWeb se utiliza MySQL.
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2.3.4.1. MySQL.

MySQL es el SQL més popular en la plataforma UNIX. Es réapido y eficiente, aunque no
es tan facil de usar como otros productos similares. La parte SQL de "MySQL" significa
"Lenguaje Estructurado de Consulta", y es el lenguaje més usado y estandarizado para

accesar a bases de datos relacionales. Sus principales caracteristicas son:

= Consume pocos recursos tanto de procesador como de memoria principal en una

computadora.
= Su principal objetivo de diseno fue la velocidad.
= Tiene gran disponibilidad en varias plataformas y sistemas.

= Soporta gran cantidad de datos. e Es de cddigo abierto, puede ser usado y modi-
ficado.

2.3.4.2. Ventajas de MySQL

= Es posible manipular bases de datos enormes.

= Permite conexiones entre diferentes maquinas con distintos sistemas operativos.
Es normal que servidores Linux o Unix, usando MySQL, sirvan datos para compu-

tadoras con otros sistemas operativos.
= Permite manejar multitud de tipos para columnas.
= Permite manejar registros de longitud fija o variable.

» Acceso a las bases de datos de forma simultédnea por varios usuarios y/o aplica-

clones.

= Seguridad, en forma de permisos y privilegios, determinados usuarios tienen per-

miso para consulta o modificacién de determinadas tablas.

= Potencia: SQL es un lenguaje muy potente para consulta de bases de datos, usar
un motor ahorra mucho trabajo. e Portabilidad: SQL es también un lenguaje
estandarizado, de modo que las consultas hechas usando SQL pueden hacerse

facilmente en otros sistemas y plataformas.
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2.4. PROGRAMACION DE APLICACIONES

2.4.1. Programacion Estructurada (PE)

La programacion estructurada es una teoria de programacion que consiste en construir
programas de facil comprension. Esta programacion es especialmente ttil, cuando se
necesitan realizar correcciones o modificaciones después de haber concluido un programa

o aplicacion ya que se hace mucho més sencillo entender la codificacion del programa.

2.4.1.1. Programacioén Orientada a Eventos

Consiste en la ejecucion de codigo cuando se lleva a cabo una accién sobre un control.
Las porciones de codigo a ejecutarse no son controladas por la aplicaciéon en si, sino por

el codigo asociado a los eventos de determinado control.

2.4.2. Programacion Genérica (PG)

Cuando se disena un algoritmo, no siempre se pone especial atenciéon en el tipo de
dato que dicho algoritmo maneja. Se dice que el algoritmo es genérico (independiente
del tipo de dato) y se puede usar con cualquier tipo de dato abstracto que cumpla
con ciertos requerimientos. En este tipo de programacion, la atenciéon se enfoca en la

implementacion de modelos definidos por conceptos.

2.4.3. Programacion Orientada a Objetos (POO)

Este tipo de programacion fue el empleado en el desarrollo del sitio Web EISI.

En Programacion orientada a objetos, el conocimiento se descentraliza en todos los ob-
jetos que lo componen, cada objeto sabe hacer lo suyo y no le interesa saber como el
vecino hace su trabajo. La intencion general de la POO es abstraer algunas caracteris-

ticas de sistemas naturales complejos como son:

» Estado del objeto (Atributos).

» Comportamiento del objeto (Métodos).
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= Comportamientos comunes entre objetos relacionados para hallar relaciones.

» De especializacion y generalizacion de comportamientos (Herencia).

2.4.3.1. Clases y objetos

Un objeto es cualquier cosa, real o abstracta, que posee atributos y un conjunto de
operaciones que manipulan esos atributos; atributos y métodos que le dan al objeto un

comportamiento particular.

Para realizar la abstraccion de sistemas naturales, observamos y analizamos un grupo
de cosas que tengan caracteristicas comunes, el resultado de esta abstraccion sera valido
para todas y cada una de estas cosas, y al conjunto de todas ellas lo llamamos clase. Un
objeto hace referencia a una sola de estas cosas; se dice que un objeto es una instancia

de la clase.

El estado del objeto se determina por el estado (valor) de sus propiedades o caracteris-
ticas (atributos), por ejemplo, si observamos el estado de un vehiculo en movimiento,

uno de sus atributos es la velocidad actual de desplazamiento.

2.4.3.2. Atributos

Los atributos son las caracteristicas de un objeto. Son un conjunto de datos (valores)
y calificadores para aquellos datos. Estos atributos pueden ser desde tipos de datos
simples (enteros, caracteres, cadenas de texto) hasta otros objetos. Cuando una clase

tiene como atributo otra u otras clases, se denomina a esta una clase compuesta.

2.4.3.3. Meétodos

Los métodos de una clase son funciones o procedimientos propios de la clase que pueden
tener acceso a los atributos de la misma para realizar las operaciones para los que son

programados.

Podemos clasificar los métodos de la siguiente forma:

= Constructores: Son aquellos métodos encargados de dar un estado inicial valido

a la clase; inicializan variables, reservan memoria para el proceso, abren y leen
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archivos, etc. Este método se ejecuta automaticamente al instanciarse un objeto

de la clase.

s Analizadores: Se puede decir que son métodos de consulta, sirven para obtener
el valor actual almacenado en los atributos de la clase pero no modifican estos

atributos.

= Modificadores: Estos métodos se encargan de modificar los atributos de la clase,
su principal funcién es la de validar los datos que se pretenden asignar a las
variables, evitando asi la asignacion de valores no validos que puedan llevar a un

estado de inconsistencia del objeto instanciado.

= Destructores: Los métodos destructores se ejecutan automaticamente al terminar-
se el ciclo de vida del objeto y se encargan de devolver al sistema recursos que
utilizo el objeto durante su existencia; liberan memoria asignada dindmicamente,
salvan datos en los archivos abiertos y modificados, etc. Una clase solo puede

tener un destructor.

2.4.3.4. Herencia

La herencia consiste en utilizar una clase ya creada para tomar sus caracteristicas en
clases més especializadas o derivadas de ésta para reutilizar el codigo que sea comtn con
la clase base y solamente definir nuevos métodos o redefinir algunos de los existentes

para ajustarse al comportamiento particular de esta sub-clase.

2.4.3.5. Ventajas de la POO

Las ventajas que presenta este tipo de programaciéon son:

s Uniformidad: La representaciéon de los objetos lleva implicita tanto el analisis

como el diseno y la codificaciéon de los mismos.

= Flexibilidad: Las relaciones entre los procedimientos que manipulan los datos,
cualquier cambio se ve reflejado automaticamente en cualquier lugar donde estos

datos aparezcan.
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= Estabilidad: Dado que permite un tratamiento diferenciado de aquellos objetos
que permanecen constantes en el tiempo sobre aquellos que cambian con frecuen-
cia, permite aislar las partes del programa que permanecen inalterables en el

tiempo.

= Reusabilidad: Los programas que poseen las mismas estructuras de informacion
reutilizan las definiciones de objetos empleadas en otros programas e incluso los

procedimientos que los manipulan.

2.4.3.6. JAVA.

Java es un lenguaje desarrollado por Sun Microsystems que permite el desarrollo de
aplicaciones que pueden ejecutarse en casi cualquier plataforma. Java cuenta con una
caracteristica denominada “recolecciéon de basura”, este programa examina la memoria
y libera cualquier variable u objeto que no se esté usando, esto es de gran ayuda para
los programadores aunque no le quita la responsabilidad de hacer programas limpios.
El JDK es el entorno de desarrollo de JAVA.

Java Development Kit (JDK) Para trabajar con Java se necesita un equipo (kit)

de desarrollo que proporciona:

Un compilador: javac

Un intérprete: java

Un generador de documentacion: javadoc

Otras herramientas complementarias.

2.5. SERVIDOR.

Un servidor es un tipo de software que suministra servicios a los usuarios o terminales
que lo solicitan. Por ejemplo, en una tipica arquitectura cliente-servidor, el cliente podria
ser un computador que realiza peticiones de informacién a través de un programa de
correo (Outlook Express por ejemplo) y, el servidor le entrega los datos en forma de

correos electronicos en respuesta a su solicitud.
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Un servidor sirve informacién a los computadores que se conecten a él. Cuando los usua-
rios se conectan a un servidor pueden acceder a programas, archivos y otra informacion

del servidor.

Los servidores se conectan a la red mediante una interfaz que puede ser una red verda-

dera o mediante conexién via linea telefénica o digital.

2.5.1. Tipos de Servidores.
Esta lista categoriza los diversos tipos de servidores del mercado actual:

» Plataformas de Servidor (Server Platforms): Un término usado a menudo
como sinénimo de sistema operativo, la plataforma es el hardware o software

subyacentes para un sistema, es decir, el motor que dirige el servidor.

» Servidores de Aplicaciones (Application Servers): Designados a veces como
un tipo de middleware (software que conecta dos aplicaciones), los servidores de
aplicaciones ocupan una gran parte del territorio entre los servidores de bases de

datos y el usuario, y a menudo los conectan.

» Servidores de Audio/Video (Audio/Video Servers): Los servidores de Au-
dio/Video aniaden capacidades multimedia a los sitios web permitiéndoles mostrar

contenido multimedia en forma de flujo continuo (streaming) desde el servidor.

» Servidores de Chat (Chat Servers): Los servidores de chat permiten inter-
cambiar informacién a una gran cantidad de usuarios ofreciendo la posibilidad de

llevar a cabo discusiones en tiempo real.

» Servidores de Fax (Fax Servers): Un servidor de fax es una soluciéon ideal
para organizaciones que tratan de reducir el uso del teléfono pero necesitan enviar

documentos por fax.

» Servidores FTP (FTP Servers): Uno de los servicios més antiguos de Internet,

File Transfer Protocol permite mover uno o més archivos.

» Servidores Groupware (Groupware Servers): Un servidor groupware es un
software disenado para permitir colaborar a los usuarios, sin importar la localiza-
cion, via Internet o via Intranet corporativo y trabajar juntos en una atmosfera

virtual.
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» Servidores IRC (IRC Servers): Otra opcion para usuarios que buscan la dis-
cusion en tiempo real, Internet Relay Chat consiste en varias redes de servidores

separadas que permiten que los usuarios conecten el uno al otro via una red IRC.

» Servidores de Listas (List Servers): Los servidores de listas ofrecen una mane-
ra mejor de manejar listas de correo electronico, bien sean discusiones interactivas
abiertas al publico o listas unidireccionales de anuncios, boletines de noticias o
publicidad.

» Servidores de Correo (Mail Servers): Casi tan ubicuos y cruciales como los
servidores web, los servidores de correo mueven y almacenan el correo electrénico

a través de las redes corporativas (via LANs y WANSs) y a través de Internet.

» Servidores de Noticias (News Servers): Los servidores de noticias actiian
como fuente de distribuciéon y entrega para los millares de grupos de noticias

publicos actualmente accesibles a través de la red de noticias USENET.

» Servidores Proxy (Proxy Servers): Los servidores proxy se sittian entre un
programa del cliente (tipicamente un navegador) y un servidor externo (tipica-
mente otro servidor web) para filtrar peticiones, mejorar el funcionamiento y

compartir conexiones.

» Servidores Telnet (Telnet Servers): Un servidor telnet permite a los usuarios
entrar en un ordenador huésped y realizar tareas como si estuviera trabajando

directamente en ese ordenador.

2.5.1.1. Servidores Web.

Un servidor Web es un programa que sirve datos en forma de péginas Web, hipertextos
o paginas HTML (HyperText Markup Language): textos complejos con enlaces, figu-
ras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores de

sonidos.

La comunicacion de estos datos entre cliente y servidor se hace por medio un protocolo,

concretamente del protocolo HTTP.

Con esto, un servidor Web se mantiene a la espera de peticiones HT'TP, que son ejecu-

tadas por un cliente HT'TP; lo que solemos conocer como un navegador Web.
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A modo de ejemplo: al teclear http://mecanica.uis.edu.co en un navegador, éste realiza-
r4 una peticion HTTP al servidor que tiene asociada dicha URL. El servidor responde
al cliente enviando el codigo HTML de la pagina; el navegador cuando recibe el cédigo,

lo interpreta y lo muestra en pantalla.

El cliente es el encargado de interpretar el codigo HTML, es decir, de mostrar las
fuentes, los colores y la disposicion de los textos y objetos de la pagina. El servidor se
encarga de transferir el codigo de la pagina sin llevar a cabo ninguna interpretacion de

la misma.
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Figura 2.6: Funcionamiento de una servidor web.

Arquitectura de un Servidor Web. La arquitectura habitual de un servidor web

se divide en dos (2) capas:

1. Capa servidor.
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Esta capa contiene cinco subsistemas, que son los responsables de implementar la

funcionalidad de un servidor Web:

= Subsistema de recepcion: representa la primera “linea de ataque” y su
labor consiste en esperar las peticiones HT'TP de los clientes que llegan
por la red. También, analiza las peticiones y determina las capacidades de
los navegadores (tipo de navegador, compatibilidad, etc.). Este subsistema

contiene la logica necesaria para manejar multiples peticiones.

= Analizador de peticiones: encargado de traducir la localizaciéon del recur-
so de la red al nombre del archivo local. Por ejemplo, la solicitud del recurso
http://mecanica.uis.edu.co se traduce al fichero local $CATALINA_HOME/

webapps/eisi/index. jsp. !
= Control de acceso: sirve para autentificar y permitir el acceso.

= Manejador de recursos: este subsistema es el responsable de determinar

el tipo de recurso solicitado; lo ejecuta y genera la respuesta.

= Registro de transaccioén: se encarga de registrar todas las peticiones y su

resultado.

2. Capa de Soporte.

Esta capa actiia como una interfase entre el sistema operativo y el servidor Web
y, entre los propios subsistemas de la capa superior. Se compone de los siguientes

subsistemas:

= Util: contiene funciones que son utilizadas por el resto de subsistemas.

» Capa abstracta del Sistema Operativo (OSAL): Este subsistema en-
capsula el funcionamiento especifico del sistema operativo para facilitar la

portabilidad del servidor Web a diferentes plataformas.

Los servlets y Java Server Pages (JSPs) son dos métodos de creacion de paginas
Web dinamicas en servidor usando el lenguaje Java. En ese sentido son similares a
otros lenguajes como PHP, los CGIs (common Gateway interface), o ASP (Active

Server Pages). Sin embargo, se diferencian de ellos en otras cosas.

!$CATALINA HOME es una variable del sistema servidor que apunta al directorio de instalacion
del contenedor de servlets TOMCAT.
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Para empezar, los JSPs y servlets se ejecutan en una maquina virtual Java, lo cual
permite que, en principio, se puedan usar en cualquier tipo de ordenador, siempre
que exista una méaquina virtual Java para él. Cada servlet se ejecuta en su propio
contexto pero no se comienza a ejecutar cada vez que recibe una peticion, sino
que persiste de una peticion a la siguiente, de forma que no se pierde tiempo en
invocarlo (cargar programa -+intérprete). Su persistencia le permite también hacer
una serie de cosas de forma maés eficiente: conexiéon a bases de datos y manejo de

sesiones, por ejemplo.

La principal diferencia entre los servlets y los JSPs es el enfoque de la programa-
cion: un JSP es una pagina Web con etiquetas especiales y cédigo Java incrustado,
mientras que un servlet es un programa que recibe peticiones y genera a partir de
ellas una pagina Web. Ambos necesitan un programa que los contenga, y sea el que
envie efectivamente paginas Web al servidor, reciba las peticiones, las distribuya
entre los servlets, y lleve a cabo todas las tareas de gestion propias de un servidor
Web. Mientras que servidores como el Apache estan especialmente pensados para
paginas Web estaticas, CGls, y programas ejecutados por el servidor, tales como
PHP, hay otros servidores especificos para servlets y JSPs llamados contenedores

de servlets (servlet containers) o servlet engines.

2.5.1.2. Servidor Web Apache

Apache es un proyecto nacido para crear un servidor Web estable, fiable y veloz para

plataformas Unix. Esta disponible para una gran multitud de plataformas:

» GNU/Linux

= Mac OS y Mac OS X Server

= Netware

» OpenStep/Match

» UNIX comerciales como AIX (R), Digital UNIX (R), HP-UX (R),IRIX (R),
= SCO(R), Solaris (R), SunOS (R), UnixWare (R)

= Windows (R)
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Caracteristicas del servidor Apache

1. Independencia de plataforma: Apache funciona en casi todas las Plataformas ac-
tuales; debido a esto, podemos escoger la plataforma que més se adapte a nues-
tras caracteristicas, produciendo una independencia tecnolodgica del fabricante de

hardware lo que hace que se ofrezcan productos de calidad a los clientes.

2. Autenticacion de diferentes tipos: Apache permite el uso de bases de datos DBM
para la autenticacion de usuarios. De esta forma se puede restringir el acceso a
determinadas péaginas de un sitio Web de una forma sencilla y de facil manteni-

miento.

3. Respuestas personalizadas ante errores del servidor: Apache permite personalizar

la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el servidor.

4. Creacion de contenidos dinamicos: Apache permite la creacion de sitios Web di-
namicos mediante el uso de CGI’s, lenguajes de Scripting como PHP y javascript,

y el uso de Java y paginas jsp.

Contenedor Tomcat Tomcat es un subproyecto de Yakarta que provee un poderoso
servidor Web con soporte a Java Servlets y JSP. Se entrega bajo licencia de software

para Apache y es open source.

Apache y Tomcat en trabajo conjunto Para que Apache procese la peticiones
JSP, se necesita conectarlos por medio de un modulo llamado JK. El conector mod _jk
esté desarrollado por jakarta, que son los desarrolladores de Apache y Tomcat. El JK
es un conector que permite al contenedor de Java Server Pages (JSP) Jakarta Tomcat
interactuar con servidores web como Apache, Netscape, iPlanet, SunOne e incluso IIS

usando el protocolo AJP.

La principal funcionalidad de este modulo es permitir a servidores de aplicaciones o al
servidor Jakarta Tomcat enlazarse con un servidor web. Este servidor web, tipicamente
el servidor HTTP Apache, introduce una mayor gestion en las conexiones de los clientes
y mayor la seguridad en las transacciones del sistema. Asi mismo se puede enlazar varias
instancias al servidor web permitiendo asi una mayor tolerancia a errores y aligerar la

carga en los servidores Java.
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MARCO METODOLOGICO.

3.1. PROTOTIPADO EVOLUTIVO.

Para realizar la implantacion y configuracion del sitio Web en la escuela de Ingenieria
Mecénica, la creaciéon de un sitio plantilla, completamente parametrizado, se propone
como metodologia de desarrollo el Prototipado Evolutivo. La elecciéon de la metodologia

se debe a las siguientes razones:

» La Escuela de Ingenieria de Sistemas debe estar actualizando su sitio Web y
para ello nace la necesidad de desarrollar nuevas versiones de ella en un tiempo
considerablemente corto debido a que el sistema no es un producto final sino que

al contrario es sometido a una permanente reconstruccion.

= Es deseable tener un esbozo de lo que se desee mejorar o crear para poder incor-
porar sugerencias de cambio por parte de la Escuela de Ingeniera de Sistemas en

etapas tempranas del desarrollo.

= Por otra parte, es necesario saber lo antes posible si hemos interpretado correcta-

mente las especificaciones y las necesidades de la Escuela.

= En muchos casos los usuarios no tienen una idea acabada de lo que desean, por lo
tanto debemos tomar decisiones y suponer qué es lo que el usuario quiere. Por este
motivo, la emision de los prototipos brinda la posibilidad de efectuar refinamientos

de los requerimientos en forma sucesiva a fin de acercarse al producto deseado.

33
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= La decision se fundamenta en la ventaja de la realizacion de los cambios en etapas
tempranas y la posibilidad de emision de varios prototipos evaluables durante el
desarrollo, obteniéndose de este modo paralelamente una metodologia integral

también para el proceso de evaluacion del programa.

= Esta metodologia propicia un intercambio de conocimientos y de autocritica al
sistema, lo que conlleva a que se produzcan muchas pruebas antes de liberar una
nueva version asi como mejoras rapidas a problemas que puedan surgir durante

Su uso.

= Para la implantaciéon del sistema en cualquier otra escuela, se tiene la certeza
de que el sistema estd completamente parametrizado, y esto facilita que nuevos
modulos desarrollados pasen por una fase de prueba antes de ser implantados en
el sistema que este funcionando en otra escuela, solo es realizar los cambios en la

interfaz de pardmetros que se adapte a cada una de las escuelas.
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Figura 3.1: Prototipado Evolutivo.
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3.1.1. Procedimiento a seguir para la metodologia planteada.

La construccion de prototipos comienza con la Recoleccion de los Requisitos.

e El desarrollador y usuario se retinen y definen los objetivos globales para el software,
identifican todos los requisitos conocidos y perfilan las areas en donde seré necesaria

una mayor definicion.

e Luego se produce el Diseno del Prototipo que se enfoca sobre la representacion de los
aspectos del software visibles al usuario (por ejemplo, métodos de entrada y formatos

de salida) y se prosigue a su construccion.

e El prototipo es evaluado por el usuario y se utiliza para refinar los requisitos del

software a desarrollar.

e Se produce un proceso interactivo en el que el prototipo es “afinado” (Refinamiento del
prototipo) para que satisfaga las necesidades del usuario, al mismo tiempo que facilita
al que lo desarrolla una mejor comprension de lo que hay que hacer y poder entregar

el producto final requerido o Producto de Ingenieria.

Especificacion de Constru?cibn del Utilizar el
Requisitos. Prototlp? del Servicio
Servicio. Prototipo.

NO

¢Servicio
Adecuado?

Entregar

Sistema.

Figura 3.2: Diagrama de flujo del Prototipo Evolutivo
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3.2. EFECTIVIDAD DEL PROTOTIPADO

EVOLUTIVO.

Para que el prototipo sea efectivo debe cumplir las siguientes caracteristicas:

Debe ser un sistema con el que se pueda experimentar.

Debe ser comparativamente barato (< 10 %).

Debe desarrollarse rapidamente.

Enfasis en la interfaz de usuario.

Equipo de desarrollo reducido.

Herramientas y lenguajes adecuados.

3.3. PROBLEMAS DEL PROTOTIPADO
EVOLUTIVO.

El prototipado evolutivo no es perfecto y puede presentar los siguientes problemas:

= Los procesos de gestion existentes presuponen que el modelo de desarrollo es en

cascada

= Los cambios continuos provocan la destruccion de la estructura del sistema, por

lo que lleva a un encarecimiento del posterior mantenimiento

s Fl ciclo de vida de los sistemas desarrollados con esta técnica es necesariamente

corto

= Se debe contar con especialistas.



Capitulo 4

INSTALACION Y
CONFIGURACION DEL
SERVIDOR.

En este capitulo se presentarda un manual paso a paso de la instalacién y configuracion
basica del sistema operativo Mac OS X server Tiger para la el servidor de la Escuela
de Ingenieria Mecanica EIMWeb.

4.1. HARDWARE.

A continuacién se presentan algunas especificaciones referentes a la maquina en la cual

esta alojado el servidor web. En adelante nos referiremos a él como servidor.

» Procesamiento: Dos (2) Intel Xeon Doble Nucleo, 2.0GHz.
= Bus de sistema: Bus frontal 1.33GHz por procesador.

= L2 caché: 4MB compartida por procesador.

» Memoria de acceso aleatorio (RAM): Cuatro (4) tarjetas de 512MB a 667MHz,
DDR2 FB-DIMM.

= Almacenamiento: Dos discos duros de 80GB SATA, 7200rpm, 8MB Caché, SAS
configurable a un sistema Mirrored RAID 1 o sistema Stripped RAID 0.
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» Conectividad: Dos (2) puertos externos FireWire 800, Un (1) puerto externo Fi-
reWire 400, Serial DB-9, Dos (2) puertos seriales universales USB 2.0.

s Video: Tarjeta ATT Radeon X1300 64MB, PCI-E GDDR3 SDRAM.

= Red: Dos (2) Tarjetas de Red Ethernet 10/100/1000BASE-T Gibabit y conectores
RJ-45.

= Marca: Apple Xserver.

Figura 4.1: Maquina servidora para el portal web de la Escuela de Ingenieria Mecanica.

4.2. INSTALACION DEL SISTEMA OPERATIVO.

El sistema operativo correspondiente a esta version del servidor es Mac OS X Server

Tiger 10.4.7. actualizado a la version 10.4.11.

Debido a que este sistema operativo esta disenado exclusivamente para este servidor,
no es posible instalarlo en una maquina diferente, como por ejemplo, un equipo de
escritorio habitual o incluso un computador de escritorio o portatil fabricado por Apple.
El sistema detecta automéaticamente el hardware donde va ser instalado, validando que

corresponda a una version vélida de un Xserver.!

1Xserver, Mac OS X Server Tiger son una marca registrada de Apple Inc. registrada en E.U y otros
paises.
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4.2.1. Pantalla de Bienvenida.

i

|
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S
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i

Figura 4.2: Pantalla de bienvenida.

Esta primer pantalla nos muestra los idiomas disponibles para la instalacion; vemos que
solo incluye los idiomas inglés, francés, aleméan y japonés. Escogemos el idioma inglés
como idioma principal tanto de la instalaciéon como de la interfaz grafica del sistema

operativo.

4.2.2. Configuraciéon de Discos Duros.
4.2.2.1. Sistema de Archivos.

A diferencia de Linux que utiliza para la mayoria de sus particiones, incluyendo la raiz

(/), el sistema de archivos ext3? (tercer sistema de archivos extendido) y Windows que

2 Actualmente en algunas distros con sistemas operativos Linux se estd manejando el ext4 (cuarto
sistema de archivos extendido).
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utiliza el NTFS (Sistema de Archivos NT), Mac OS X Server Tiger utiliza el HF'S plus

(sistema jerarquico de archivos extendido).

HES plus es un sistema de archivos desarrollado por Apple Inc. para reemplazar al
HFS (Sistema jerarquico de archivos). También es el formato usado por el iPod al ser
formateado desde un Mac. HFS Plus también es conocido como HFS Extended y Mac

OS Extended. Durante el desarrollo, Apple se refirié a él con el nombre clave Sequoia.

HFES Plus es una version mejorada de HFS, soportando archivos mucho mas grandes
(Bloques direccionables de 32 bits en vez de 16) y usando Unicode (En vez de Mac OS
Roman) para el nombre de los archivos, lo que ademés permitié nombres de archivo de
hasta 255 letras.

HFS Plus permite nombres de fichero de hasta 255 caracteres de longitud UTF-16, y
archivos n-bifurcados similares a NTFS, aunque casi ningin software se aprovecha de
bifurcaciones con excepcion de la bifurcacion de los datos y de la bifurcacion del recurso.
HF'S Plus también utiliza tabla de asignacion de 32 bits, en lugar de los 16 bits de HFS.
Esta era una limitacion seria de HFS, significando que ningtn disco podria apoyar méas
de 65.536 bloques de la asignacion sobre de HFS.

4.2.2.2. Estructura de Directorios.

El sistema operativo Mac OS X server Tiger esta basado en UNIX®)® y tiene una
estructura de directorios definida a partir de la raiz (/) que en el proceso de instalacion

es inmodificable; Se describe a continuacion:

» /Applications: Directorio donde, teoricamente, debemos organizar nuestras apli-
caciones; alli es déonde estan las aplicaciones del sistema recién instalado. Men-
cionamos especialmente al subdirectorio /Applications/Utilities donde podemos
encontrar utilidades del sistema como la utilidad de discos o el monitor del siste-

ma.

» /Developer: Aparece si se tiene instalado la herramientas de desarrollo de Apple
(Apple’s Developer Tools) y contiene las herramientas y entornos como XCode,

documentacion y archivos relacionados.

3Es un sistema operativo portable, multitarea y multiusuario; desarrollado, en principio, en 1969
por un grupo de empleados de los laboratorios Bell de AT&T, entre los que figuran Ken Thompson,
Dennis Ritchie y Douglas Mcllroy.
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/Library: Librerias compartidas, archivos necesarios para que el sistema y las apli-
caciones funcionen correctamente, también incluye preferencias, configuraciones y
otros archivos de personalizacion. También existe en el directorio home, entonces

recoge dichos ficheros relacionados con el usuario activo.
/Network: Archivos de red, conexiénes con servidores, librerias de conexion, etc.

/System: Archivos de sistema, librerias preferencias y configuracion criticas para

el arranque y el funcionamiento correcto de Mac OS X.

/Users: Las cuentas de usario del servidor y todas las configuraciones tnicas,

bastante parecido al directorio /home de Linux.

/Volumes: Dispotitivos y voliumenes que se han montado en el sistema ya sean

virtuales o reales como discos fisicos, CDs, DVDs, discos de imagen DMG, etc.

/ la raiz: presente en todos los sitemas derivados de UNIX. es el directorio padre

de todo el arbol de directorios.

/bin: Directorio de binarios comunes, mantiene archivos relacionados con el arran-
que y las operaciones basicas del sistema, es necesario para que éste funcione

correctamente.

/etc: Configuracion local del sistema, mantiene datos de administracion y confi-

guracion de los archivos del sistema.
/dev: Ficheros de dispositivo, representan periféricos como teclado, raton, etc.

/usr: El segundo en nivel de importancia incluye subdirectorios que continene

informacion sobre la configuracion del sistema.

/sbin: Otro directorio que contiene binarios ensenciales para la administracion del

sistema.
/tmp: Archivos temporales, cache, etc.

/var: Directorio de datos variables, cotiene archivos cuyo contenido varia mientras

el sistema se ejecuta.
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4.2.2.3. Sistema de Almacenamiento.

El instalador del sistema operativo incluye un ment en la parte superior de la ventana
con algunas herramientas para modificar algunos parametros antes de empezar la ins-
talacion. Entre ellas encontramos la herramienta “Utilidad de Discos” que nos permite
gestionar el particionamiento y manejo de los discos duros que esten instalados en el
servidor (Ver Figura 4.3). A través de esta aplicacion procedemos a configurar un sis-
tema de Discos en RAID. A continuaciéon se muestra una breve explicacion acerca de

este sistema:

El acronimo RAID (del inglés Redundant Array of Independent Disks, «conjunto re-
dundante de discos independientesy, originalmente era conocido como Redundant Array
of Inexpensive Disks, «conjunto redundante de discos baratos») hace referencia a un
sistema de almacenamiento que usa multiples discos duros entre los que distribuye o
replica los datos. Dependiendo de su configuracion (a la que suele llamarse «nively),
los beneficios de un RAID respecto a un tinico disco son uno o varios de los siguientes:
mayor integridad, mayor tolerancia a fallos, mayor throughput (rendimiento) y mayor
capacidad. En sus implementaciones originales, su ventaja clave era la habilidad de
combinar varios dispositivos de bajo coste y tecnologia mas antigua en un conjunto que
ofrecia mayor capacidad, fiabilidad, velocidad o una combinacién de éstas que un solo

dispositivo de ultima generacion y coste mas alto.

En el nivel mas simple, un RAID combina varios discos duros en una sola unidad 16-
gica. Asi, en lugar de ver varios discos duros diferentes, el sistema operativo ve uno
solo. Los RAID suelen usarse en servidores y normalmente (aunque no es necesario)
se implementan con unidades de disco de la misma capacidad. Debido al decremento
en el precio de los discos duros y la mayor disponibilidad de las opciones RAID inclui-
das en los chipsets de las placas base, los RAID se encuentran también como opcién
en los ordenadores personales mas avanzados. Esto es especialmente frecuente en los
computadores dedicados a tareas intensivas de almacenamiento, como ediciéon de audio

y video.
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Figura 4.3: Utilidad de Discos.

Para crear un conjunto RAID, como se ha explicado, debemos disponer de dos o mas
discos duros SCSI o IDE. Al crear el grupo, debemos especificar el tipo de grupo RAID
que corresponde a los requisitos de las aplicaciones con las que se utilizara. El sistema

operativo Mac OSX Server Tiger permite crear:

= "Grupo RAID con misma informacién en cada disco" duplica los archivos en
cada disco del grupo de tal modo que, si un disco falla, siempre tenga una copia
de seguridad actualizada de toda su informacion. Ademas, este tipo de grupo le

permite continuar procesando transacciones.

n

» "Grupo RAID striped (tratado como un solo disco)" almacena los archivos en

segmentos ("stripes") de todos los discos del grupo. Esta opcion de grabacion
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alternada aumenta el rendimiento de las aplicaciones que emplean grandes can-
tidades de datos. También puede usar varios discos o volimenes para crear un
grupo "concatenado" que utilice los discos del grupo como si fueran un solo disco.
Pese a que los grupos concatenados no son exactamente del tipo RAID, puede

utilizarlos con un grupo RAID.

Si se ha arrancado el servidor desde un disco con varias particiones, no podra crear
un grupo RAID que contenga particiones en el disco de arranque. Para poder crear un
disco RAID que contenga particiones en este tltimo disco, debemos arrancar el servidor

desde otro disco.

Debido a que el Sistema de informacién del portal web de la Escuela de Ingenieria
Mecénica, requiere enormemente que la informacion contenida sea fiable, este disponible
en cualquier momento y siempre este protegida frente algin fallo, escogemos la opciéon
de Grupo de RAID con misma informaciéon en cada disco o tambien conocido como
“RAID 1”.

RAID 1

~_ 7
Disk 0 Disk 1

Figura 4.4: Sistema RAID 1.

Lo que haremos a continuacién sera proceder a crear el sistema RAID 1, para esto

seguiremos los siguientes pasos?:

= Abrimos “Utilidad de Discos”, seleccionamos uno de los discos de la lista que

deseamos utilizar en el grupo y hacemos clic en RAID.

4 Algunos términos utilizados en los pasos de creacion del sistema RAID se han traducido al espafiol.
Recordemos que el instalador esta en idioma inglés.
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= Asignamos un nombre al grupo RAID y seleccionamos un formato en el menu

local "Formato del volumen".
s Seleccionamos un tipo de RAID en el menu local.

» Arrastramos los discos que deseamos integrar en el grupo hasta la lista de la
derecha. Si creamos un grupo RAID duplicado podemos elegir un tipo para cada
disco en el ment local "Tipo de RAID". Seleccionamos "fragmento" para convertir
el disco en parte integral del grupo o "reserva" para que el grupo RAID tinicamente

utilice el disco si falla alguno de los otros discos.

= Hacemos clic en el botéon Opciones para especificar un tamano de bloque 6ptimo
para los datos almacenados en el grupo. Si decidimos crear un grupo RAID du-
plicado, marque la casilla "Autorreconstruccion del mirror RAID". Hacemos clic

en OK cuando haya terminado.

Figura 4.5: Utilidad de Discos despues de creacion de RAID nivel 1.
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Tras crear un grupo RAID, el software RAID gestiona el almacenamiento de archivos

en los discos.

4.2.3. Paquetes de Instalacion adicionales.

En caso de ser necesario instalar algunos otros paquetes adicionales, que no se incluyen
en una instalacion por defecto, tenemos la posibilidad de hacerlo a través del botén

“Personalizar” de la ventana principal del instalador.

Figura 4.6: Paquetes Adicionales.

4.2.4. Instalacion.

Teniendo listo todo lo descrito anteriormente, procedemos a seleccionar el destino de la

instalacion. Ver Figura 4.7.

A continuacién empezara el proceso de instalacion. Tomaré un tiempo que oscila entre

los 20 y 25 minutos, dependiendo de los paquetes adicionales que se quieran en el sistema
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operativo. Ver Figura 4.8.

Figura 4.7: Destino de Instalacion.

Figura 4.8: Ventana de instalacion.
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Al terminar este proceso el sistema reiniciara automéaticamente.

Figura 4.9: Finalizacion de la instalacion.

4.3. CONFIGURACION INICIAL.

En este punto presentaremos el proceso de inserciéon de informacién necsaria para la
creacion de una configuracion inicial del servidor, activacion de servicios basicos y pre-
paracion del servidor para el proceso de configuracion avanzada que veremos mas ade-

lante.

4.3.1. Cuenta de Administracion.

Aqui se refiere al usuario con el cual podemos administrar todo el sistema operativo.

Este usuario no es el usuario ROOT ®°; nombre convencional de la cuenta de usuario que

En sistemas operativos de tipo Unix.
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posee todos los derechos en todos los modos (mono o multi usuario). ROOT es también
llamado superusuario. Normalmente esta es la cuenta de administrador. El usuario
ROQOT puede hacer muchas cosas que un usuario comun no, tales como cambiar el
dueno de archivos y enlazar a puertos de numeraciéon pequena, entre muchas otras. En
Mac OS X server Tiger el usuario ROOT esté deshabilitado por defecto, lo cual esta

definido de esa manera por cuestiones de seguridad.

El sistema operativo nos pedira el nombre completo de la cuenta, un nombre corto para

logueo (aunque con los dos nombres es posible entrar al sistema) y una clave de acceso.

Figura 4.10: Creacion de Usuario Administrador.

4.3.2. Nombres de Red.

En este apartado debemos configurar el Nombre de Host (Hostname), el nombre del

computador y el nombre local del servidor (Localhost):

= Nombre de Servidor (Computer Name): Este concepto nada tiene que ver con el

mencionado Nombre de host o Hostname. Se usa para que los clientes que usan el



CAPITULO 4. INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SERVIDOR. 50

modo de conexion AFPS y servicios de impresion, los cuales, esten administrados

por el servidor.

» Nombre Local del Servidor (Local Hostname): Es el nombre con el cual los usuarios
de la red interna del servidor, pueden identificar al mismo. En general se requiere
para poder observar a la maquina servidora en una red interna, ser usuario de
un sistema operativo Mac OS X, sin embargo es posible que un usuario con el

sistema operativo Windows, tambien pueda hacerlo utilizando el protocolo de red
SMB (samba).

4.3.2.1. Nombre Unico de Maquina o Hostname.

Un nombre de host es un nombre tinico para el servidor que se refiere historicamente a el
nombre de maquina de UNIX. El hostname en Mac OS X Server por defecto el hostname

es configurado dinamicamente, siendo controlado por el archivo /etc/hostconfig.

Para poder determinar automaticamente el hostname, el sistema operativo valida que

un nombre sea correcto en los siguientes casos, en orden de aparicion:

1. El nombre que se provee por DHCP para la direcciéon IP primaria.

2. El primer nombre que es retornado por una consulta a la direccion IP primaria a

través de DNS inverso (direccion a IP).
3. El nombre local del servidor o tambien llamado “local hostname”.

4. FEl nombre “localhost”.

En nuestro caso no es posible cambiar este nombre “hostname” en este asistente. Por

defecto el valor es llevado a automaético.

4.3.3. Configuraciéon de Red.

El servidor cuenta con dos (2) tarjetas de red Ethernet. Para nuestro proposito solo
serd necesario configurar una de ellas. A través de este asistente es muy facil poder

hacerlo, solo debemos suministrar la informacién que nos solicita’.

SEl Apple Filing Protocol (AFP) es un protocolo de capa de presentacién (segtin el modelo OSI)
que ofrece servicios de archivos para Mac OS X y Mac OS Classic..
"Por razones de seguridad y confidencialidad no se mostraran en este documento.
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Figura 4.11: Asistente de Configuraciéon de Red

4.3.4. Servicios Basicos.

Los servicios que se muestran en este apartado, corresponde a aquellos que no necesitan
una configuracion mas detallada y que desde este momento pueden ser activados y
funcionar sin ningin problema. Para el servidor solo sera necesario activar el servicio
de Actualizacion horario por red (Network Time Services) quien nos permitira tener

actualizada la hora y fecha del servidor a través de internet.
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Figura 4.12: Servicios Béasicos

4.3.5. Zona Horaria.

Es muy importante configurar este aspecto debido a que el servidor debe mantenerse
constantemente actualizado. Muchos servicios que ofrece el portal web EIMWeb requie-

ren de la fecha y hora del sistema.

Seleccionamos en el mapa la zona geografica de ubicacion del servidor. En nuestro caso

serd Bogota - Colombia.
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Figura 4.13: Zona Horaria

4.3.6. Finalizacion.

En este punto se ha configurado inicialmente el sistema operativo del servidor, dejandolo
listo para empezar a trabajar en el montaje de nuestro servidor web, que alojara el portal

web de la Escuela de Ingenieria Mecéanica EIMWeb.

Cabe destacar que la configuracion mostrada durante este capitulo puede ser modificada
en cualquier momento. También es importante saber que el sistema de administracion
del servidor se mostrara por defecto de manera gréfica, sin embargo es posible configu-
rarlos a través de la linea de comandos de consola o terminal UNIX, lo cual expondremos

mas adelante.
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Figura 4.14: Pantalla de Bienvenida Despues de Instalacion.



Capitulo 5

CONFIGURACION AVANZADA E
IMPLANTACION

Este capitulo mostrard la configuracion del servidor web dentro del servidor de la
Escuela de Ingenieria Mecanica, mostrando detalladamente todos los cambios y procesos
realizados para la consecucion de este objetivo. Ademas resaltaremos los puntos mas

importantes en el proceso de implantacion del sitio EIMWeb dentro del servidor web.

5.1. APLICACIONES DEL SISTEMA OPERATIVO
TIPO SERVIDOR.

5.1.1. Un Ejemplo: Mac OS X vs Mac OS X Server.

En este momento, hemos configurado nuestro sistema operativo para poder empezar a
configurar los servicios que nos puede prestar. Sin embargo es necesario hacer un alto en
el camino y entender un poco la diferencia de este sistema tipo servidor!con un sistema

operativo comun.

En general, cualquier computador con un minimo de requerimientos, que dependen
del tipo de servicio que queremos prestar, es apto para alojar algun tipo de programa

servidor y ofrecer un servicio, como puede ser el alojamiento de paginas web para que

ITipo servidor se refiere a que el sistema operativo es principalmente creado para trabajar con
maquinas servidoras.

95
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un cliente pueda observarlas. Este comportamiento se obtiene gracias a que en nuestra

méquina hemos instalado ciertos programas que permiten esta funcionalidad.

El sistema operativo Mac OS X Server incorpora los programas mencionados en su
instalacion por defecto y crea toda una estructura funcional a partir de ellos, lo que nos
permite activar y configurar rapidamente los servicios disponibles. Esta es la principal
diferencia con un sistema convencional en donde estos paquetes deben ser instalados
manualmente. En ambos casos es posible ofrecer la misma funcionalidad, lo que esta en

juego en cada una de ellas es el rendimiento y la confiabilidad de los servicios

En este caso hemos mencionado los sistemas operativos fabricados por Apple, pero

también se extiende a otros como Linux o Windows.

5.1.2. Algunos Servicios Pre-Instalados en Mac OS X Server
Tiger.

Una vez finalizada la instalaciéon del sistema operativo estamos en capacidad de confi-

gurar cualquiera de los siguientes servicios:

» AFP( Apple Filling Protocol): El Apple Filing Protocol (AFP) es un protocolo de
capa de presentacion (segun el modelo OSI) que ofrece servicios de archivos para
Mac OS X y Mac OS Classic. En Mac OS X, AFP es uno de los varios servicios
de apoyo a disposicion incluida Bloque de mensajes de servidor (SMB), Sistema
de archivos de red (NFS), el Protocolo de transferencia de archivos (FTP), y
WebDAV.

= Aplication Server (Servidor de Aplicaciones): Usualmente se trata de un software
que proporciona servicios de aplicaciéon a las computadoras cliente. Un servidor
de aplicaciones generalmente gestiona la mayor parte (o la totalidad) de las fun-
ciones de logica de negocio y de acceso a los datos de la aplicacion. Los principales
beneficios de la aplicacion de la tecnologia de servidores de aplicacion son la cen-
tralizacion y la disminucién de la complejidad en el desarrollo de aplicaciones. El
sistema operativo cuenta con el servidor de aplicaciones JBOSS 3.2 para trabajar
con J2EE en modo stand-alone o en cluster. También en esta secciéon encontrare-

mos el servidor Tomecat 4.1.3 del cual hablaremos mas adelante.
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» DHCP (Protocolo de Configuracion Dinamica de IP): Es utilizado para distribuir
dindmicamente las direcciones IP a equipos clientes que esten conectados al servi-
dor. Cada vez que un equipo cliente se inicia, solicita una direccion IP al Servidor
DHCP que encuentre primero. Este servicio DHCP controla la direccion IP dispo-
nible y la envia a la computadora cliente junto con un periodo de arrendamiento,

el periodo de tiempo que el cliente equipo puede utilizar la direcciéon IP.

» DNS (Domain Name System): Se conoce también como servidor de nombres,
guarda en una base de datos distribuida una lista de nombres de host o hostnames
y las asociaciones que estos tengan con una IP determinada, para relacionarlos y

resolverlos, a quien los solicite (normalmente otro cliente).

» Firewall: Este servicio protege las aplicaciones de nuestro sistema operativo que
interactien a través de la de red. Vigila los paquetes que entran y salen a través de

la red, rechazandolos o permitiéndolos dependiendo de algunas reglas establecidas.

» FTP (File Transfer Protocol): Este servcio permite a nuestro sistema poder ma-
nejar transferencia de archivos entre equipos clientes y el sistema servidor, depen-

diendo de algunos pardmetros y de permisos de acceso.

= iChat: A través de este servicio es posible manejar un sistema de mensajeria
instantanea de clientes, protegiendo la integridad de la informaciéon y su confiden-
cialidad.

= Mysql: Por defecto instala la version 4.1 del software. Es una manejador de base
de datos relacionales que nos permitird almecanar toda la informacion referente

al portal web EIMWeb (explicado con detalle mas adelante).

» NAT (Network Address Translation): Este servicio permite conectar multiples

clientes a internet usando solo una IP vélida de navegacion.

= Software Update: Permite mantener actualizado nuestro sistema operativo, des-

cargando de internet e instalando paquetes de seguridad y de aplicaciones nuevos.

= Open Directory: Con este servicio podemos accesar a la informacién de usuarios,

de red y de directorios usando la red.

» Web: Basicamente a través de este servicio tendremos nuestro servidor web. Se

incluye por defecto la version 1.3 de Apache.
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Dependiendo de la configuracion y de la funcionalidad que deba brindar nuestro sistema
operativo, tendremos multiples servidores dentro de nuestra maquina servidora. Para
nuestra implantacion del Portal Web EIMWeb sera necesario configurar los servicios de

servidor de aplicaciones, web, firewall, software update y mysql®.

5.1.3. Herramientas de Administracion de Servidor.

Ademas del sistema operativo, el servidor incluye un paquete adicional de programas
que nos ayudan en la administraciéon de los diferentes servicios y funcionalidades que
incluye el sistema operativo. Debemos destacar, que este sistema Algunos de estos

programas SO1n:

» Adminstracion de Servidor (Server Admin): Con este programa podremos mane-
jar de forma gréfica, clara e intuitiva la configuracion de los diferentes servicios
ofrecidos por sistema operativo. A través de esta aplicacion tambien es posible
modificar informaciéon como, nombre local del servidor, nombre de maquina y ade-
mas de esto acceder a informacion clave como, el ntmero serial de producto, logs
del sistema, graficas de rendimiento y carga, configuraciéon horaria, configuracion

de red activa, etc. Ver Figura 5.1.

» Monitoreo de Servidor (Server Monitor): Esta aplicacién nos muestra informacion
acerca del estado del sistema operativo, discos duros, sistemas de potencia, sistema
de procesamiento, ventilaciéon, memoria RAM y configuracion de red. Cuando
algunos de estos pararmetros presenta fallos envia un mensaje de notificacion al

administrador. Ver Figura 5.2.

» Administracion de MYSQL (MYSQL Manager): Nos permite configurar algunas
caracteristicas importantes del manejador de base de datos MYSQL, como son,
cambio de clave para el usuario administrador o ROOT, reinicio del servicio e

instalacion de archivos de configuraciéon bésica. Ver Figura 5.3.

2Debido a que es objeto del documento es presentar la configuracién e implantacion del portal
EIMWeb, se han omitido algunos servicios. Para mas informacion remitase a www.apple.com



CAPITULO 5. CONFIGURACION AVANZADA E IMPLANTACION

ene Server Admin:MecanicaXserver.local:Server

e e e ¢ ™

Workgroup Manager Add Server Remove Server Disconnect Refresh MNew Window Start Service
Q- service

Computers & Services

MecanicaXserver.local

AFP
Application Server System Version: Mac OS X 10.4.11 (Build 852169)

E:?’ Server Version: Mac 0S X Server 10.4.11 (Build 852169)
Firewall

Computer Name: Mecanica Server

FTP Local Hostname: MecanicaXserver.local
iChat
Mail
NAT License Type: Unlimited-client license
NetBoot

NFs

Open Directory
Print

Default AppleTalk Zone: Unspecified

QuickTime Streaming
Software Update
VPN

Web

WebObhjects

Windows

Xgrid

o00@O0@O000000000@OOD@®O

System Start Time: Monday, October 19, 2009 9:43:12 AM America/Bogota

E—mH Logs System Craphs Update = Settings ]

Figura 5.1: Server Admin.

| [N N&) Server Monitor =]

& & &

Choose a server to monitor:

-Nnma—t—l IP Address Status Summary

"] Show warnings and failures only ] Show detailed status Show Log Edit Notifications

4[ Info- | Memory  Drives  Power  Network  Temperature  Blowers  Security ]7

IP address: -~ 0S version: --
Name: -- Processor: -~
Kind: -- Memary: —-
Up time: Boot ROM: —-
Last update: —- Serial number: —-
.| System identifier light (" Get Apple System Profiler Report
Update every: 10 seconds 23 Update Now ) ( Restart... ) ( shut Down...
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860 MySQL Manager

Start Start MySQL service now.

Install Install default files needed by MySQL service.

New MySQOL root password:
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5et Password

| Allow network connections.

@ Click the lock to make changes.

Figura 5.3: Mysql Manager

5.2. CONFIGURACION DEL SERVIDOR WEB.

En esta seccion mostraremos la configuracion realizada a los servicios necesarios para
la configuracion del servidor web donde se hara la implantacion del portal web de la

Escuela de Ingenieria Mecanica EIMWeb.

5.2.1. Java Development Kit (JDK).

Todas las versiones del sistema operativo Mac OS X (clientes y servidoras), traen alguna
version de java instalada por defecto. En nuestro caso, tenemos instalada la version 1.4

del java development kit o JDK.

En el momento que finaliza la instalacién del sistema operativo, automaticamente se
despliega el servicio de actualizacion de apple (sotfware update) quien nos permite
descargar e instalar actualizaciones que liberen los desarroladores de apple y asociados

para nuestros servidor. Luego de este proceso nuestra version del JDK es la 1.5.
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5.2.2. Configuracién Apache - Tomcat.

En resumen, el funcionamiento del portal web EIMWeb se centra en la recepcion de
peticiones que llegan de los clientes (estudiantes, docentes, administrativos, etc) y el

envio de informacién a través de la red, que responda a dichos requerimientos.

Para poder lograr esto utilizando la tecnologia JSP (Java Server Pages) es necesario
integrar el servidor Tomcat y el Apache. En nuestro caso el servidor Apache recibira
las peticiones que provienen de la red y las enviaré al servidor Tomcat, quién las proce-
sard, enviando una respuesta de nuevo al servidor Apache, que a su vez, mostrara esta

informacion al usuario final.

En esta subseccion explicaremos brevemente cada uno de ellos y como podemos hacerlos

trabajar en equipo.

5.2.2.1. Tomecat.

Para configurar nuestro servidor tomcat entramos a server admin y vamos al subment
“Aplication Server”. En la parte inferior de la ventana principal encontramos el boton

“Settings”, damos click en el, y nos mostrara tres opciones:

= Load Remote Configuration: Nos permite cargar una archivo de configuracion del

servidor de aplicaciones JBoss®, que se encuentre en un equipo remoto.

= Use Local Configuration: Con esta opciéon habilitaremos un tipo de configuracion

local para el servidor de aplicaciones JBoss. Podemos selecionar por defecto,

= Tomcat only: Configuramos nuestro servicio “Aplication Server” para que solo
trabaje con Tomcat. Recordemos que Tomcat no es un servidor de aplicaciones,

pero a través de esta herramienta podemos administrarlo.

3JBoss 3.2.2 es el servidor de aplicaciones incluido en Mac OS X Server Tiger 10.4.
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Figura 5.4: Tomcat en Server Admin.

Tomcat queda habilitado para trabajar con el puerto 9006 por defecto.

Estructura y Archivos de Configuracion.

Tomcat esta alojado en la carpeta

/Library /Tomcat de nuestro servidor.
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Figura 5.5: Estructura de Tomcat.

Las carpetas mas importantes de esta estructura son:

63

= webapps: Donde se alojan las aplicaciones que querermos desplegar con Tomcat.

Son carpetas con la estructura de la aplicacion (jsp’s, xml, librerias, etc).

= bin: Alli estéan los archivos de arranque y parametrizacion de Tomcat.

Se destacan los archivos startup.sh y shutdown.sh con los que podemos a través

de consola iniciar o parar el servidor tomcat.

= conf: Se alojan los archivos de configuracion, entre los que se destacan los archivos

server.xml y web.xml.

Server.xml contiene todos los parametros de configuracion del tomcat, pudiéramos

decir que es el “corazén” de tomcat (puertos, seguridad, tipo de aplicaciones a

desplegar, tipos de archivos, etc.).
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Web.xml proporciona informaciéon sobre configuracion y despliegue de los compo-
nentes Web que componen una aplicacion Web. Los ejemplos de los componentes
Web son los parametros de servlets, las definiciones de servlets y JSP (JavaServer

Pages) y las correlaciones de URL (Uniform Resource Locators).

= work: Aqui se guardan archivos temporales de las aplicaciones que han sido des-

plegadas en el servidor tomcat.

Inicio y Parada del Servidor Tomcat

1. A través del ambiente grafico:

Vamos a la herramienta “admin server”, luego a “Aplication Server” y en la parte
superior de la ventana principal hacemos click en “Start Service”. Si queremos

pararlo pulsamos en “Stop Service”

06 Server Admin:MecanicaXserver.local:Application Server =
- ; @ e - o :
W (V) ()
Workgroup Manager | Add Server FRemov v Cor Refresh New Window Start Service
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- JBoss Version: Mot available
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& Firewall Tomcat Version: Not available
= -
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8 © o o ¢ ™ o
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Configuration Type: Tomcat only
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DHCP JBoss Version: JBoss 3.2.3
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® Firewall Tomcat Version: Tomcat 4.1.29

Figura 5.6: Arranque y Parada de Tomcat Graficamente

2. Por consola:

Vamos a la carpeta conf de tomcat. Ejecutamos el archivo startup.sh para iniciar

el servicio y el archivo shutdown.sh para detenerlo.
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Escribimos en consola: “sh /Library/Tomcat/bin/startup.sh” para iniciar 6 “sh
/Library/Tomcat/bin/shutdown.sh” para detenerlo.

En otros sistemas operativos en donde se instala el tomcat manualmente, es necesario
configurar lo que se conoce como variables de entorno, las cuales permiten agregar
al sistema informaciéon correspondiente a la ubicaciéon de archivos de configuracion de
Tomcat y de Java, necesarios para que pueda arrancar el servicio Tomcat. Algunas de
estas variables son: JAVA HOME que es la ruta donde encontramoslos archivos de
arranque del JDK y CATALINA HOME que es la ruta de instalacién de Tomcat. En
nuestro caso por ejemplo, CATALINA HOME seria /Library/Tomcat.

Para este sistema servidor no serd necesario definir estos parametros ya que el siste-
ma por defecto a configurado estas variables actualizandolas dindmicamente cuando se

presentan cambios de versiones.

5.2.2.2. Apache.

El servidor web Apache es un software que esta estructurado en médulos. La configu-
racion de cada modulo se hace mediante la configuracion de las directivas que estéan
contenidas dentro del modulo. Los modulos del Apache se pueden clasificar en tres

categorias:

= Mo6dulos Base: Modulo con las funciones basicas del Apache

= Modulos Multiproceso: son los responsables de la unién con los puertos de la

maquina, acepando las peticiones y enviando a los hijos a atender a las peticiones

= Mo6dulos Adicionales: Cualquier otro médulo que le anada una funcionalidad al

servidor.

Las funcionalidades mas elementales se encuentran en el moédulo base, siendo necesario
un moédulo multiproceso para manejar las peticiones. Se han disefiado varios médulos
multiproceso para cada uno de los sistemas operativos sobre los que se ejecuta el Apache,
optimizando el rendimiento y rapidez del coédigo. El resto de funcionalidades del servidor
se consiguen por medio de médulos adicionales que se pueden cargar. Para anadir un
conjunto de utilidades al servidor, simplemente hay que anadirle un médulo, de forma

que no es necesario volver a instalar el software.
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Archivos de Configuracion. Los archivos de configuracion de apache se encuentran
en /etc/httpd/. Aqui encontramos los archivos de configuracion tanto del servidor web,
como de otros servicios tales como el servicio de correos y la autenticacion SSL. Los

més importantes son:

[Z httpd =
Q -
- | |
getsslpassphrase httpd_mailman.conf httpd_squirrelmail_default.
conf
N N N
_?AE Applications httpd_squirrelmail.conf httpd.conf httpd.conf.default
ﬁ Documents N L N
%‘ Movies
magic magic.default mime.types
é Music -
|i| Pictures - =5 -
mime.types.default ReadMe. txt servermgr_web_httpd_con
fig.plist
~= h; =
-]
sites sites_disabled sslert
per—— L
r_ =
=
-]
ssl.key workers.properties
e 17 items, 63.7 GB available G

Figura 5.7: Archivos de Configuraciéon de Apache

» Httpd.conf: Es el archivo principal de configuraciéon del Apache. En primer lugar

hay que destacar que el archivo esta dividido en tres secciones, que son:

1. Parédmetros globales
2. Directivas de Funcionamiento
3. Host Virtuales
En el archivo se encuentran todos los pardmetros de funcionamiento del Apache.

Algunos parametros son generales para la instalacion y funcionamiento del Apa-

che. Muchos otros de los pardmetros se pueden configurar independientes para
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un conjunto de directorios y/o archivos . En estos casos los parametros se en-
cuentran ubicados dentro de secciones donde se indica el &mbito de aplicacion del

parametro.

= Workers.properties: A través de este archivo podemos configurar lo que se cono-
ce como un worker, en nuestro caso un Tomcat worker, el cual es una instancia
de Tomcat que esté a la espera ejecutar Servlets o cualquier otro contenido que
proviene del servidor web. Por ejemplo, podemos tener un servidor web, como
Apache, que reenvie solicitudes (servlets) a un proceso de Tomcat (worker) co-

rriendo detras de él.

Configuracion de Apache. Para poder configurar el servidor Apache iniciamos la
aplicacion “server admin” y seleccionamos en la lista de servicios seleccionamos “Web”.
En esta ventana vemos cuatro (4) opciones en la parte inferior, seleccionamos “Settings”.
Aqui la ventana principal nos muestra seis (6) pestanas. Para configurar nuestro servidor

web solo necesitamos entrar en “Sites” y “Modules”.

ro . . . ) 4
@ Server Admin Server Edit View Favorites Window Help (B ™ Z «) Mon11l:40AM
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Figura 5.8: Servicio Web en Server Admin
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Practicamente en esta interfaz se muestra todo el archivo de configuracion httpd.conf
de una manera mas clara y de facil administracion, siendo posible rapidamente abarcar

y modificar casi todos los parametros del archivo.

En la ventana “Sites” observamos los sitios que estan alojados en el servidor Apache.

En este caso observamos que ya esta el sitio mecanica.uis.edu.co.
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Figura 5.9: Ventana Sites

El proceso para agregar esta aplicaciéon se muestra a continuacion:

= Hacemos click en el boton + de la parte inferior lo cual mostrard unas pesta-
nas con los parametros que debemos editar. La primera es la “General”, donde
configuramos el dominio o nombre del sitio (domain name), la ip que tendra, el
puerto de escucha para esa aplicacion, el directorio donde se encontrarén los ar-

chivos de la aplicacion (llamada Web Folder)?, archivos por defecto que debera

4En el archivo http.conf es el mismo parametro DocumentRoot.
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buscar el Apache cuando se llame a la aplicaciéon, archivo de error y correo de

administracion.

4+ Editing: default (disabled)

—{—Gmml—| Options  Realms Logging = Security | Aliases —————

Domain Name: default

IP Address: _any i+
Port: 80O
Web folder: /Library/WebServer/Documents
Default index files: jndex.html . + -
index.php

Error file: /error.html

Administrator email: admin@example.com

[ overview Logs | Graphs | Settings i l(_ Revert ) l(_ Save )

4

Figura 5.10: Ficha General.

= Vamos a la pestana “Options” y alli deseleccionamos la casilla “Performance Ca-
che”, ya que nuestro servidor Apache va funcionar en conjunto con el servidor

Tomcat a través del modulo JK que veremos mas adelante.
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Figura 5.11: Pestana Options

Inicio y Parada del Servidor Apache. De forma similar a Tomcat, en la ven-
tana principal pulsamos “Start Service” para iniciar el servicio o “Stop Service’para

detenerlos. Si queremos hacerlo por consola debemos escribir:

“serveradmin start web” para iniciar el servicio 6 “serveradmin stop web” para pararlo.

5.2.2.3. Configuracién del conector “mod_jk”.

Mod _jk es un conector que permite al contenedor de Java Server Pages (JSP) Tomcat
interactuar con servidores web como Apache, Netscape, iPlanet, SunOne e incluso IIS
usando el protocolo AJP. La principal funcionalidad de este modulo es permitir a ser-
vidores de aplicaciones (JBoss en nuestro caso) o al servidor Tomcat enlazarse con un
servidor web. Este servidor web, tipicamente el servidor HT'TP Apache, introduce una
mayor gestion en las conexiones de los clientes y mayor la seguridad en las transacciones
del sistema. Asi mismo se puede enlazar varias instancias al servidor web permitiendo

asi una mayor tolerancia a errores y aligerar la carga en los servidores Java.
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Normalmente cuando Apache es instalado manualmente el médulo que permite utilizar

este conector no es incluido, por tanto es necesario seguir algunos pasos:

1. Descargar el archivo fuente (dependiendo de cual sistema operativo tengamos)
del médulo mod _jk, que se encuentra disponible en la seccion de médulos de la

pagina web de Apache.

2. Compilar este codigo con apxs (apache extension tools). Esta herramienta permi-
te compilar, construir e instalar extensiones de modulos para el Apache, a partir
del codigo fuente descargado en el paso anterior. Por defecto utilizamos el coman-
do . /configure —with-apzs=/usr/sbin/apzs. Al finalizar debemos tener creado el

archivo mod_jk.so en la carpeta httpd/modules de nuestro sistema operativo.

3. Creamos el archivo workers.properties el cual contiene informaciéon referente al

worker Tomcat quien resolvera las peticiones de Apache en tomcat.

4. Modificacion del archivo server.xml de tomcat para habilitar el protocolo de co-

nexion ajpl.3.

5. Modificamos el archivo httpd.conf para incluir el modulo mod _jk. Reiniciamos el

servidor.

El servidor Apache que esta instalado en nuestro servidor ya incluye el modulo mod _jk
(es necesario activarlo), por tanto solo seré necesario realizar los pasos 3 y 4 anterior-

mente descritos, con la diferencia que el archivo workers.properties ya esta creado.

Configuracion del archivo Workers.properties A continuaciéon se muestra el

contenido del archivo:

worker.list=tomcatl // nombre del worker.

workers.tomcat _home=/Library/Tomcat // direccion de instalacion de tomcat
workers.java_home=/Library/Java/Home // direccion del JDK
worker.tomcatl.type=ajp13 //Tipo de worker ajpl.3
worker.tomcat1.host=MecanicaXserver // Nombre de Host donde trabajard el worker.

worker.tomcatl.port=9007 //Puerto por el cual entrardn y enviardn las peticiones y

respuestas respectivamente.
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Esta es una configuracién bésica que nos permite crear nuestro worker y darle algunas

caracteristicas.

Configuracién del archivo server.xml Descomentar la informacion:
<I- Define an AJP 1.3 Connector on port 9007 —>

<Connector port="9007" enable Lookups="false" redirectPort="8443" protocol="AJP/1.3"
/>

Configuracion del archivo httpd.conf Agregar la siguiente informacion al archivo:
<IfModule mod__ jk.c>

JKWorkersFile /etc/httpd /workers.properties // ubicacion del archivo workers.properties
JKLogFile /var/log/httpd/mod_ jk.log //ubicacion del log

JKLogLevel error

JKMount /*.jsp tomcatl //el worker tomcatl resuelve peticiones de todos los archivos
Jsp-
JKMount /servlet/* tomcatl //el worker tomcatl resuelve peticiones que se procesen

dentro de la carpeta /servlet

JKMount /examples/* tomcatl //el worker tomcatl resuelve peticiones que se procesen

dentro de la carpeta /examples
JKMount /eisi tomcatl
JKMount /eisi/* tomcatl

< /IfModule >

Activacion del médulo mod_jk Para activar este modulo y otros que se pudiéran

necesitar, lo hacemos de la siguiente manera:

= Abrimos la aplicacién “server admin”.
= Seleccionamos el servicio Web.

= Vamos a la pestana Settings. Luego a la opcion “Modules”.
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= Buscamos el modulo mod_jk.so y lo activamos.

| General | Sites MIME Types = Weblogs = Proxy | Modul }

"Enabled | Module C file Path

] vhost_alias_module mod_vhost_alias.c  libexec/httpd/mod_vhost_alias.so

= env_module mod_env.c libexec/httpd/mod_env.so

] config_log_module mod_log_config.c  libexec/httpd/mod_log_config.so

] mime_magic_module mod_mime_magic.c libexec/httpd/mod_mime_magic.so

¥  mime_module mod_mime.c libexec/httpd/mod_mime.so

E negotiation_module maod_negotiation.c  libexec/httpd/mod_negotiation.so

8 status_module mod_status.c libexec/httpd/mod_status.so

@ info_module mod_info.c libexec/httpd/mod_info.so

#  includes_module mod_include.c libexec/httpd/mod_include.so

E autocindex_module mod_autoindex.c  libexec/httpd/mod_autoindex.so

8 dir_module mod_dir.c libexec/httpd/mod_dir.so

@ cgi_module mod_cgi.c libexec/httpd/mod_cgi.so

@ asis_module mod_asis.c libexec/httpd/mod_asis.so

E imap_module mod_imap.c libexec/httpd/mod_imap.so

8 action_module mod_actions.c libexec/httpd/mod_actions.so

1 speling_module mod_speling.c libexec/httpd/mod_speling.so

™  userdir_module mod_userdir.c libexec/httpd/mod_userdir.so

E alias_module mod_alias.c libexec/httpd/mod_alias.so

8 rewrite_module mod_rewrite.c libexec/httpd/mod_rewrite.so

™  access_module mod_access.c libexec/httpd/mod_access.so 3

@ apple_auth_module mod_auth_apple.c  libexec/httpd/mod_auth_apple.so v
| o - 4>
=00 el

Figura 5.12: Activacion Modulo mod _jk

Este proceso equivale a ir al archivo httpd.conf y descomentar la linea:
LoadModule jk_module libezec/httpd/mod_ jk.so.

En estos momentos todos las peticiones configuradas en el archivo httpd.conf que
lleguen al puerto 80 (Apache) seran contestadas por el puerto 9006 (Tomcat) gra-
cias al conector mod _jk. Dicho de otra manera: al escribir en nuestro navegador web
“http://localhost /ejemplo” saldria la pagina de inicio de la aplicacion “eisi” que funcio-
na a través del puerto 9006. Si no estuviera activado el modulo mod _jk, seguramente
nos saldria la pagina de inicio de Apache y para poder accesar a la aplicacion “ejemplo”

serfa necesario escribir “http://localhost:9006 /ejemplo”.®

5En este caso la aplicacién ejemplo debe estar balanceada con un worker definido en wor-
kers.properties y adicionado en httpd.conf.
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5.3. CONFIGURACION BASICA DE MYSQL

La configuracion Basica de MySQL, es crear la contrasena para el usuario ROOT y

crear un usuario externo para acceso a las bases de datos de las aplicaciones.

5.3.1. Mysql Manager.

A través de esta herramienta de administracion podemos realizar cuatro (4) acciones:

8o MySOL Manager

Start Start MySQL service now.

Install Install default files needed by MySQL service.

Mew MySOL root password:
Verify:

Set Password

__| Allow network connections.

® Click the lock to make changes.

Figura 5.13: Mysql Manager

1. Arrancar y detener el servicio de mysql en nuestro sistema.

2. Instalar los archivos de arranque de mysql, entre ellos estan, my.cnf y mysql.sock.
3. Cambiar la contrasena del usuario administrador 6 Root. No tiene por defecto.
4. Permitir administraciéon a través de la red.

Loégicamente es posible configurar mysql a través de la linea de comandos. Para crear

la contrasena del usuario root escribimos en consola:
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mysql
mysql> use mysql;
mysql> update user set Password=password(’zxzzxz’) where User="root’;

mysql> exit

5.3.2. Creaciétn de Usuarios

Ahora se va a crear un usuario que va a tener acceso solo a las bases de datos que
necesita y realizar las operaciones sql que necesita, al contrario del usuario root que
tiene acceso a todas las bases de datos, esta es una consideracion de seguridad para las

bases de datos:

Entramos por consola a mysql como el usuario Root:

“muysql -u root -p rrrrrrrrexr”

En el prompt de MySQL escribimos:

“mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON BD.* TO empleado@" %" IDENTIFIED BY

rrxrary’
WITH GRANT OPTION; “

Se esté creando un usuario (empleado) con contrasena xxxxxx con acceso a la base de
datos BD y todas sus ta blas (BD.*) desde cualquier parte (empleado@” %”) con todas
las opciones de modificacion a la base de datos BD. En la aplicaciéon que se monta al
servidor se usa la base de datos BD, las conexiones a BD se realizan con el usuario

“empleado” y la contrasena “xxxxx”.

Gracias a la configuracion realizada hasta ahora tenemos listo nuestro servidor para
empezar la implantacion. Sin embargo nos hace falta un punto muy importante: Fire-

wall.

5.4. CONFIGURACION DEL FIREWALL

Un firewall es un dispositivo que funciona como cortafuegos entre redes, permitiendo o

denegando las transmisiones de una red a la otra. Un uso tipico es situarlo entre una
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red local y la red Internet, como dispositivo de seguridad para evitar que los intrusos

puedan acceder a informaciéon confidencial.

Un firewall es simplemente un filtro que controla todas las comunicaciones que pasan de
una red a la otra y en funcién de lo que sean permite o deniega su paso. Para permitir
o denegar una comunicacion el firewall examina el tipo de servicio al que corresponde,
como pueden ser el Web, el correo o el IRC. Dependiendo del servicio el firewall decide
si lo permite o no. Ademas, el firewall examina si la comunicacién es entrante o saliente

y dependiendo de su direccion puede permitirla o no.

De este modo un firewall puede permitir desde una red local hacia Internet servicios de
Web, correo y ftp, pero no a IRC que puede ser innecesario para el trabajo que se este
realizando. También se pueden configurar los accesos que se hagan desde Internet hacia
la red local y se puede denegar a todos o permitir algunos servicios como el de la Web,

(si es que se posee un servidor Web y se quiere que sea accesible desde Internet).

Dependiendo del firewall que se tenga también se puede permitir algunos accesos a la
red local desde Internet si el usuario se ha autentificado como usuario de la red local.
Un firewall puede ser un dispositivo software o hardware, es decir, un dispositivo que
se conecta entre la red y el cable de la conexién a Internet, o bien un programa que se
instala en la maquina que tiene el médem que conecta con Internet. Incluso se puede
encontrar ordenadores computadores muy potentes y con software especifico que lo

inico que hacen es monitorizar las comunicaciones entre redes.

5.4.1. Administracion del Firewall

Para poder administrar el firewall en Mac OS X Server Tiger, utilizamos nuevamente

la herrramienta “Server Admin”. Escogemos en la lista de servicios, “Firewall”.
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feoeo

Server Admin:MecanicaXserver.local:Firewall

@ o

Workgroup Manager

Computers & Services
v MecanicaXserver.local
O AFP
@ Application Server
O DHCP
O DNS

1 FTP
iChat
Mail
NAT
NetBoot
NFS
Open Directory
Print
QuickTime Streaming
@ Software Update
O VPN
Web
1 WebObjects
Windows
Xgrid

&) ) o

¢ Add Server Remove ©

Firewall Service is

= Q

Refresh New Window Stop Service

: Running

Number of Static Rules:

Number of Dynamic Rules:

Number of Matching Packets

Bytes in Matching Packets

25

0

1 470,242

: 350.34 ME

[Ctvem'ew | Log Active Rules Settings )

| B

Figura 5.14: Firewall en Server Admin

Vamos a la pestana “Settings”. En la ventana principal encontramos cuatro (4) opciones,

de ellas nos interesa la opcién “Services”. En este ment encontramos todos los puertos

que estan asignados para las diferentes aplicaciones y servicios instalados en el servidor,

permtiéndonos activar o desaactivar los puertos segin nuestro criterio de seguridad.

También nos da la opciéon de administrar los puertos dependiendo de la ip o grupos de

ip’s que puedan conectarse al servidor. Por defecto estas reglas se aplican para todas

las ip entrantes.
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Edit Services for:  any v

78

C Allow all traffic for "any”
f#) Allow only traffic for "any" on these ports:

| Allow | Description

JE3

I(RERREC(

I

JE

I

I

I

l+ [

9.9.

TCP (established)

UDP outbound and responses
UDP Fragments
TCP (outgoing)

Address Groups | Services | Logging  Advanced
| s
=]
ESP - Encapsulating Security Payload protocol &
GRE - Generic Routing Encapsulation protocol =
]
=]
IGMP - Internet Group Management Protocol =
]

ICMP - all messages
Echo

FTP service

S5H - Secure Shell
Telnet

Mail: SMTP

DNS - inbound queries
DMS - responses to outbound queries
DHCP and MetBoot server
DHCP and NetBoot client
TFTP - Trivial FTP

Finger service

HTTP - web service

Bjl=| 7

Figura 5.15: Firewall Services.

EIMWEB

5.5.1.

Compatibilidad con el Servidor

Ports Protocol

20-21
22
23
25
53
53
67
1]
69
79
80

TCP
ESP
GRE
UDFP
UDP
TCP

IGMP
ICMP
TCP UDF

TCP
TCP UDF
TCP UDFP
TCP UDF
TCP UDFP
TCP UDF
UDFP
UDF
UDFP
TCP UDF

TCP

[

PROCESO DE IMPLANTACION DEL PORTAL

El proceso de implantacion del sitio completamente parametrizado, se reduce a tener

en cuenta solo algunos items de compatibilidad en el servidor es decir se necesita saber

como se encuentra el servidor, es necesario adaptar el sitio al servidor, mas no el servidor

al sitio, para implantar se deben tener en cuenta algunos aspectos importantes del

servidor:

= Version de Maquina virtual de java Instalada, este aspecto es importante ya que
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si en el sitio plantilla, el servidor en el cual esta alojado trabaja con una version
de java 1.5 y el servidor destino al cual se va a alojar el sitio, trabaja con una
méquina virtual java 1.6, es necesario recompilar todos los Beans con java 1.6

para que funcione, de otra manera no se obtendréa ningtn resultado.

= Version de Servidor Tomcat, el servidor tomcat es el que va a llevar toda la carga
del sitio, por tanto es importante saber con que version de tomcat se cuenta, de
manera que sea compatible con la méquina virtual instalada, es el tinico requeri-
miento para tomcat, ya que la forma en la que esta desarrollado el sitio hace que

los servlets sean soportados por cualquier version de Tomcat, sea la 4, 5, 5.5 0 6.
= Version de Conector JK| la version del mod-jk debe ser la 1.2.

= Version de MySQL, aunque las pruebas que se han realizado, el sitio ha funcionado

muy bien con las versiones 4, 5 y 5.1 de MySQL.
» Nombre del Servidor.
s Direccion de IP del Servidor.

= Ubicacién completa de la carpeta webapps de Tomcat: Se necesita esta informa-
cion ya que, esta carpeta contiene los paquetes que se quieren correr con tomcat,
siendo este el caso del Portal EISITWeb.

5.5.2. Alojamiento del Portal en el Nuevo Servidor

Para alojar el portal en el servidor destino es necesario seguir los siguientes pasos:

e Teniendo ya la informacion necesaria del servidor en el cual se va a alojar el portal, es
decir el servidor destino, se adquiere una copia del sitio EISITWeb actualizada, esta copia
se obtiene del servidor en el cual esta alojado, es decir el servidor origen, el servidor
cormoran, en el servidor la aplicaciéon se encuentra con un nombre de carpeta “xxxx”,
esta carpeta se ubica en la carpeta de aplicaciones de tomcat (webapps), para que sea

reconocida por el servidor.

e El siguiente paso es editar el archivo de Parametrizacion, Parametrizacion.java, dentro
del cual se va a agregar la informacién necesaria, para esto es necesaria la informacion
del servidor previamente solicitada, se varian los parametros, anteriormente se hizo una

descripcion completa del archivo, el proceso solo es reemplazar los datos anteriores con
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los datos obtenidos del servidor, tanto para los pardmetros externos, como para los

parametros internos.

5.5.3. Cargando las Bases de Datos en Mysql

Las Bases de datos son parte fundamental para el funcionamiento del sitio, este consta
de dos Bases de Datos, la base de datos que obtiene la informacion de los Usuarios desde
la Division de servicios de Informacion y la Base de Datos del Sitio, la cual contiene

toda la informacién necesaria para que el sitio funcione.

Para la Parametrizacion, se crearon dos Bases de Datos plantilla, las cuales contienen
los minimos requerimientos para que el sitio funcione, hay que tener en cuenta que no
se van a dar lo nombres de las bases de datos ni el contenido de las tablas, se hara una
descripcion del objetivo de cada una y luego el proceso en MySQL para cargar las bases
de datos del sitio:

e Base de Datos de Division: Las tablas que se cargan con la informacién obtenida de la
division de servicios de informaciéon estan completamente vacias, ya que se van a agregar
nuevos datos, estos datos son los referentes a la escuela para la cual se va a implantar
el sistema. Hay que tener en cuenta que el sistema autométicamente borra cualquier
contenido de las tablas en el momento en que se va a realizar una actualizacién de esta

base de datos.

e Base de Datos del Sitio: Esta base de datos contiene las tablas necesarias para que
el sitio cargue toda la informacién que ha ido desarrollando, informacién de usuarios,
publicaciones, servicios, grupos, etc. Se tom6 una base de datos actualizada del sitio, y
se hizo un analisis de los requerimientos basicos que tendria que tener para que el sitio

funcione:

No hay Usuarios Registrados, solamente deben tener el usuario Invitado y un

Usuario Administrativo con acceso total.

No hay publicaciones en cartelera, noticias, comunicados, ni destacados.

No hay encuestas propuestas.

No hay grupos
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= No hay Lista de Docentes, esto implica que no hayan horarios ni actividades

extraclase.
= No hay grupos.
= No hay materias.
= No hay Eventos propuestos.
= No hay Archivos, ni Backups de las bases de Datos.

= No hay Foros.

Lo tnico que se conserva son los servicios ya que estos no cambian y se van a ofrecer
los mismos servicios en todas las escuelas, se mantiene el esquema de entidad-relacion
de la base de datos.

El proceso para cargar las bases de datos en MySQL, para las dos bases de datos es el

mismo y es el siguiente:

= En una consola entramos a mysql con el usuario que se ha creado para este

propésito. No es necesario el usuario root.
“mysql —u usuario —p Password: clave”
= El proceso se realiza mediante el comando source de MySQL, se ubica la posiciéon

del archivo backup que se realizo de la base de datos del sitio, este archivo tiene

la extension .sql y se carga en MySQL de la siguiente manera:
mysql> source /ubicacion/de/la/base/de/datos/nombrebasededatos.sql
= Se realiza el proceso de creado de tablas y todo lo necesario para acceder a las

tablas. Después de realizado el proceso, se puede seleccionar la base de datos

creada y se pueden mostrar las tablas:
“mysql> use basededatos;“
“mysql> show tables;”

» A continuacién se muestra el contenido de las tablas de la base de datos del sitio.

El mismo proceso se realiza para cargar la base de datos de division.
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5.5.4. Librerias Necesarias

Para que el sitio funcione adecuadamente son necesarias unas librerias .JAR que se
ubican en algunas carpetas de java, tomcat y la aplicacion, estas librerias se encuentran
dentro de la carpeta /WEB-INF/lib de la aplicacion, de alli se pueden tomar para

ubicarlas en las carpetas respectivas como indica la siguiente tabla®:

|LIBRERIA UBICACION DESCRIPCION
SCATALINA_HOME comman/ib Libreria que da la
commeans-fileupload- capacidad de carga de
144 jar SCATALINA_HOME/webappsiaplicacion/ archivos a los serviets y
WEB-IMF/lib aplicaciones web.

SCATALINA_HOME/commanilib R
Lioreria que permite la

funcionalidad en el
Manejo de archivas.

commons-io-1.2Jar | e aTALINA_HOME webapps/aplicacian/

WEB-INF/lik

Lioreria que permite el
mail.jar SJaVA_HONErefiblext envio de mensajeria
Medianie la aplicacian.

mysgl-connector- SCATALINA_HOME/webappsiaplicacion/ | Connector!) para la

java-3.0.11-stable- WEB-IMF/lik creacién de aplicaciones
bin 'E". ) de bases de datos con
. SJava_HONME reliblext Java.
SCATALINA_HOME/webapps/aplicacion/
Ibjdbe jar WEB-IMF/Iib Conecior a bases de

datos Informix.
SJava_HOME rediblext

Lioreria utilizada para
determi | tipo d
SCATALINA_HONE/webapps/aplicacian/ rminar el tpo oe
y o paquete de dalos que se
. . WEB-IMF/lik e
activation_jar esta recibiendo y

SUAVA_HOME jrefiblext dudisrmrara [ opanacion
= * necesaria que se deba

Realizar con al.

Cuadro 5.1: Librerias EIMWeb

5.5.5. Finalizacion.

Después de realizar todos los pasos anteriores correctamente, estamos en condiciones

de hacer nuestra primera prueba.

6Las variables CATALINA HOME Y JAVA HOME hacen referencia a los directorios de instala-
cion de Tomecat y de la maquina virtual de java.



CAPITULO 5. CONFIGURACION AVANZADA E IMPLANTACION ]3

Desde nuestro navegador web escribimos: http://mecanica.uis.edu.co lo que nos deberia

mostrar sera:

Facultsd da
Ingemerias

=

'@  CONTENIDOS
USUARIO
CREDITOS

INFO. GENERAL
RECUR. HUMANO

SERVICIOS
PROYECTOS
PROGRAMAS } EVENTOS
EISFHOY 2009-  Entrega de horarios por parte de las Escuelas. (Pregrado)
GRUPOS 10-20 =
.“ REGISTRO ] fggﬂ; S:Fﬁ;;:é?a{:ﬁ;ﬂ?n y ajuste de asignaturas matriculadas por parte

Usuario:
Conlrasefta: ver mas[+]...

Usuaric EISI @

Adminswacor () | ELECTIVAS TECNICAS PROGRAMADAS PARA EL SEGUNDO PERIODO ACADEMICO SOFTWARE
DE 2009 MATERIAL
Crgreso JN e
£ Olvidé su contrasefia? SERVIDOR
&No se ha registrado? \ CORMORAN
______ﬂ?g?_'?_;i_r_l}'[%____________ ACREDITACION EISI
MAESTRIA EN
Revista CONEXXION
©  NFORMATICA | cubieo e T
#| INF. ACADEMICA
2] INF. GENERAL La Firma PSA CONSULTORES, asesores en Desarrollo Humano, se encuentra realizando S ——— N

procesos de seleccion de personal para varias empresas a nivel nacional.
+| PREG. FRECUENTES

2] AGENDA EISI ver masft].. CDI*:I?SLJLTDHES

Figura 5.16: Primera Imagén EIMWeb

Por primera vez, siempre se muestra el sitio ejecutandose con los colores de la escuela de
Ingenieria de Sistemas, pero cabe resaltar que son los colores los que le dan el aspecto.El
ultimo paso es cambiar los colores mediante las Hojas de Estilo en Cascada (CSS), este
proceso se realiza con la ayuda de un Diseniador Grafico que ha tomado previamente los
requerimientos de colores para fondos, imagenes, banners, logos, imagenes, letras que

se desean en la escuela donde se implant6 el sistema.

Después de realizar el proceso de cambio de colores, el sitio se vé de la siguiente forma:
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(80O
| > ﬁ;‘ghttp:Hmecanica‘uis.edu.cof isifindex.jsp ¢ [[Qr Coogle )

Escuela de Ingenieria Mecanica ::: EIMWeb UIS ::: Bucaramanga

INICIO
USUARIO
CREDITOS
INFO. GENERAL Pac=tlay, 22 Sepiemterde
= .
Bl RECUR. HUMANO © BIENVENIDA
SERVICIOS COMUNIDAD DE LA
PROGRAMAS ESCUELA DE INGENIERIA
EIM-Hoy AGENDA EIM - PROXIMOS EVENTOS ’;“"Eg,‘?;ﬂm‘“ NUESTES
GRUPOS
] fg?zgt; Entrega de horarios por parte de las Escuelas. (pregrado) Admin Portal EIMWeb
@ recsRo | Luisignacio
1 2008-  Octubre 21 a1 23 Verificacian y ajuste de asignaturas matriculadas por parte e
1021  delestudiante. (pregrado) - ;
P e .
UsiaroEmt @ | Vermas[+.. l‘” . EXTERNOS |
(@]
ESTAMOS EN CONSTRUCCION 21 PRONTO
PUBLICAREMOS
Pronto estaremos al servicio de Ia comunidad de la Escuela de Ingenieria Mecanica.
¢ Olvidé su contrasefia? nges Z - B - INFORMACION DE
No se ha regitrado? ver masf+]. SERVICIOS EXTERNOS
Hagalo aqul. CALUMET
““:"’""""' """"""' ""E GRUPO SOFTWARE
o Ty
2| INF.ACADEMICA e o
3] INF.GENERAL g U
ING. SISTEMAS
2] PREG. FRECUENTES
.
3] AGENDA EIM 2ING. cvIL _5
v
2/ING. INDUSTRIAL #

Figura 5.17: Portal EIMWeb Implantado



Capitulo 6

PRUEBAS DEL SISTEMA

Las pruebas de funcionamiento del sistema se hicieron de forma general, es decir, se
tuvo en cuenta la parte funcional del sitio, comenzando desde las conexiones a las bases

de datos hasta el funcionamiento de cada uno de los modulos.

6.1. CONEXION Y ACTUALIZACION DE LAS BA-
SES DE DATOS.

PRUEBA DESCRIPCION RESULTADO
La Base de Datos de la Division de Servicios de 0K
Conexion a la BD de Division Informacion muestra los Datos referentes a la
Escuela.
Se actualiza la Base de Datos de Division del

Actualizacion de la BD de

T . servidor con la informacion de Horarios,
Division del Servidor (0].4

Matriculas, Estudiantes, Docentes y Egresados

Se actualiza la BD del sitio con la informacion de
Usuarios, Docentes, Horarios, Matriculas,

QK

Egresados.

Actualizacion de la BD del
Sitio

Cuadro 6.1: Conexiéon y Actualizacion de Base de Datos.

6.2. NAVEGACION EN EIMWEB

La forma de acceso al sistema se realiza de tres maneras:

85
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» Usuario Invitado: Tiene acceso a toda la informaciéon institucional de la escuela,
puede ser cualquier usuario que navegue por el portal, no necesariamente es un

usuario registrado.

= Usuario Registrado: Tiene acceso a varios servicios que permiten interaccionen con
las tareas de desarrolladas en la escuela, son los usuarios que estan registrados en

el sistema, Estudiantes, Docentes, y Administrativos de la escuela.

s Usuario Administrador: Son los usuarios que tienen acceso a la modificacion de
servicios del sistema, publicaciones, pueden crear grupos, eventos, encuestas, etc.,

Desarrolladores, Docentes, Disenadores.

Cada forma de acceso posee ciertos permisos sobre los servicios ofrecidos por el sistema,
por tanto las pruebas se realizaron sobre los médulos sobre los cuales esta actuando la

Parametrizacion.

6.2.1. Usuario Invitado

PRUEBA DESCRIPCION RESULTADO
Se muestra toda la informacion Institucional de la

Mostrar_lnfc_:»rmaclon Escuela, la informacion de cada uno de los Men(s OK
Institucional : -
de primer Mivel.

Listado de Docentes Se muestra la lista completa de docentes oK

Al hacer clic sobre el nombre de un Docente o al
Horarios de Docentes acceder por el Mend horarios Docentes se oK

muestra el horano completo del Docente
: Se muestran los planes de pregrado,

Shenil - ranny Especializacion, Maestria y Planes de Estudio o

i Se muestran los comunicados, Agenda, Cartelera,
Mcni B HOY Cursos y eventos propuestos. OK

i Giitos Se Muestran los grupos y la informacién de cada
P uno de los grupos. OK

Si se es un Usuario Registrado y se hace
recordatorio de contrasefia, se asigna una nueva
contrasefia, se modifica en la BD y se envia y llega OK
el correo de Confirmacion.

Se realizan consultas y sugerencias del sitio, y da

Recordatorio Contrasefia

Consultas y Sugerencias confirmacion de que la sugerencia ha sido oK
enviada.
Aula Virtual Permite Mirar el material docente disponible

Se hace registro masivo de Usuarios para
hacerlos usuarios del sistema, crea el usuario con
toda la informacion contenida en la BD con los OK
datos del Usuario.

Registro

Cuadro 6.2: Usuario Invitado
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6.2.2.

Usuario Registrado

PRUEBA DESCRIPCION RESULTADO

Crea material docente, ve listados de clase, hace

Aula Virtual cartelera, ve cartelera e informacion Estudiantes y OK
Egresados.

Listado de Docentes Se muestra la lista completa de docentes oK

Al hacer clic sobre el nombre de un Docente o al
Horarios de Docentes acceder por el Mend horarios Docentes se oK

muestra el horario completo del Docente
Meric Prooranas Se muestran los planes de pregrado,
9 Especializacion, Maestria y Planes de Estudio Ok
. Se muestran los comunicados, Agenda,

Ml EIREROY Cartelera, Cursos y eventos propuestos. Ok

Wi Ciiisss Se Muestran los grupos y la informacion de cada
P uno de los grupos. Ok

Si se es un Usuario Registrado y se hace

R PRI e . recordatorio de contrasefia, se asigna una nueva

BLOTTSORG LOonimsend contrasefia, se modifica en la BD y se enviay Ok
llega el correo de Confirmacion.

Se realizan consultas y sugerencias del sitio, y da

Consultas y Sugerencias confirmacion de que la sugerencia ha sido OK
enviada.
; P Se suben archivos al servidor, por Matenias,
Sulls fbchivns Docentes, Grupos. DK
Ver Archivos Se ven los archivos subidos al servidor, de las 0K
Asignaturas, Docentes, Grupos.

Participacion en Foros Se hacen participaciones en los Foros. oK
Mostrar Informacién Se muestra toda la |_r]forma::|on Institucional de |?. 0K
g e Escuela, la informacion de cada uno de los Menis

Institucional : :
de primer Nivel.
Envio de Correos Envio de correos por parte de los Estudiantes, y
por parte de los Docentes. OK

Cuadro 6.3: Usuario Registrado
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6.2.3.

Usuario Administrador

PRUEBA DESCRIPCION =TT, By
Croscion Manuat de Usinie Se crea de forma manual un usuario, permite OK
entrar |a informacion y guardar los cambios.
Envio de Correos Se envia Correos por parte del Administrador. 2
Creacion de Backups Se generan Bacgkups de la BD del sitio. 2
Riministracion: Pibliaconss Se crean, ed|taq: Eliminan, guardan cambios a OK
los Comunicados, Cartelera y Cursos.
P Tl I L e Se crean Grupos, se editan, se modifican, se oK
P guardan cambios en los Grupos.
Rdirivishacisn de Soritos Se crean Servicios, se editan, se modifican y se oK
guardan cambios en los Servicios.
P T iy | A Permite mantener categorias, perfiles y 0K
usuarnos
Actualizar BDs Actualiza Matnculas en division en diamante,
actualiza docentes y ve contadores
Ak it Se reciben sugerencias, se muestran, se OK

Sugerencias

atienden, se eliminan, se envia y llega correo
de respuesta a la sugerencia

Cuadro 6.4: Usuario Administrador
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Capitulo 7

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

7.1.

CONCLUSIONES

Las herramientas utilizadas en el grupo de Desarrollo CALUMET, son un claro
ejemplo del alcance que pueden ofrecer estas tecnologias de desarrollo Web, con
las cuales se ha logrado la construccion del portal Web de la Escuela de Ingenieria
de sistemas EISIWeb, y que ha sido de gran utilidad para los usuarios del sistema
dentro de la escuela cumpliéndose asi el objetivo principal de EISTWeb, “Construir

Comunidad”.

Tanto el hardware como el sistema operativo con el que se trabajo en este pro-
yecto, permitieron que el proceso de instalacién y configuracion fuera exitoso.
Ademas nos asegura en gran medida, estabilidad y seguridad para todos los usua-
rios (Estudiantes, Docentes y Personal Administrativo) de EIMWeb.

Se demostré que el trabajo que se ha venido realizando en el grupo de software
CALUMET, esta siendo tenido en cuenta, no solo en nuestra escuela, sino tam-
bién en toda la comunidad universitaria, lo que nos permite seguir motivados y

avanzando en la mejora de servicios.

Con el desarrollo de este proyecto es claro que el portal web EISIWeb, puede

ser exitosamente parametrizado e implantado en los més importantes sistemas
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servidores que existen actualmente; desplegando toda su funcionalidad al servicio

de toda la comunidad de la Escuela de Ingenieria Mecanica.

7.2. RECOMENDACIONES

Generar acciones de mantenimiento programadas en todas las escuelas que tienen
implantado nuestro portal web EISITWeb, tratando de crear documentos histéricos

que ayuden en la resoluciéon de problemas comunes.

Actualizacion de algunos servicios del sistema operativo Mac OS X Server, a
versiones mas nuevas que permitan estar al dia y aprovechar los adelantos que

nos ofrezcan las nuevas tecnologias.

Mejorar constantemente los servicios ofrecidos por los portales web EISIWeb,
EEIEWeb, EICWeb y EIMWeb, buscando solucionar problemas propios de cada
escuela, permitiendo el aprovechamiento al maximo de las herramientas disponi-

bles para todos los usuarios.

Seguir con el proceso de registro masivo de los usuarios, con el objetivo de registrar
al 100 % de los integrantes de la Escuela de Ingenieria Mecanica (Estudiantes,

Egresado, Docentes y Personal Administrativo).



GLOSARIO

CGI: (Common Gateway Interface). Es una norma para establecer comunicacion entre
un servidor Web y un programa, de tal modo que este altimo pueda interactuar
con Internet. También se usa la palabra CGI para referirse al programa mismo,
que se ejecuta en tiempo real en un Web Server en respuesta a una solicitud de

un navegador.

COOKIE: Es un pequeno documento en formato de texto que es grabado y acogido
por el disco duro del computador del usuario. Se utiliza para mantener el estado

de una aplicacion o seguir la trayectoria del usuario en el sitio.

HIPERTEXTO: Cualquier texto disponible en el World Wide Web que contenga

enlaces con otros documentos.

HTML: (HiperText Markup Lenguaje, Lenguaje de Marcado de Hipertexto). Lengua-
je empleado para describir el interior de los documentos Web, basado en el uso
de etiquetas. Permite describir hipertexto con enlaces (hiperlinks) que conducen
a otros documentos o fuentes de informacién relacionadas y con inserciones mul-

timedia (graficos, sonido...).

HTTP: (HiperText Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Hipertexto). Len-
guaje empleado para describir como se envian los documentos HTML por Internet.
HTTP proporciona las normas para que los navegadores hagan peticiones y los

servidores entreguen respuestas.

INTERNET: Red global de comunicaciones que interconecta computadoras y bases

de datos diseminadas por todo el planeta.

IP: (Internet Protocol). Protocolo que provee las funciones bésicas de direccionamiento

en Internet y en cualquier red TCP/IP (software de comunicacién). El protocolo
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de Internet se encarga de poner una etiqueta con la direcciéon adecuada a cada pa-
quete, ya que cada computador conectado a la red tiene una direcciéon de Internet

tnica que lo distingue de cualquier otro computador en el mundo.

JAVA: Lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por SUN Microsys-

tems. Esta disenado para utilizarse en entorno distribuido de Internet.

JAVASCRIPT: Lenguaje de programacion utilizado para crear pequenos programas
encargados de realizar acciones dentro del ambito de una pagina Web. La compi-

lacion es realizada en el cliente por parte del navegador.

JDBC: (Java Database Connectivity, Conectividad de Base de Datos Java). Es una
especificacion de la interfaz de programa de aplicacion (API), para conectar los

programas escritos en Java a los datos en bases de datos.

JSP: (Java Server Pages). Plantilla para una pagina Web que emplea codigo Java,
para generar un documento HTML dinamicamente. Las paginas JSP se ejecutan
en un componente del servidor conocido como contenedor de JSP, que las traduce

a servlets (Java equivalentes).

Mac OS X: Es una linea de sistemas operativos graficos desarrollados y vendidos por
la compania Apple Inc, especialmente para ser usados en computadoras Macintosh
y/o dispositivos como el iPhone, el iPod y similares. Mac OS X es el sucesor del
original Mac OS de 1984, primer sistema operativo de Apple. Pero, a diferencia de
su predecesor, el Mac OS X esta basado en los sistemas operativos Unix. Fue en
el ano 1997 cuando Steve Jobs, nombrado CEO de Apple, decidié terminar con la
version clésica y crear este nuevo sistema operativo usando tecnologia del sistema
operativo NEXTSTEP de la compania NeXT (adquirida por Apple a principios
de ese ano).La primera version fue lanzada en 1999 con el nombre de Mac OS X
Server 1.0, seguida por una version orientada a escritorio, la Mac OS X v10.0 en
marzo de 2001. El Mac OS X utiliza el gestor de ventanas Aqua. Las versiones
para dispositivos pequenos, como los iPhone y los iPod, son versiones reducidas

del sistema operativo.

SERVLET: Son clases Java que amplian la funcionalidad de un servidor Web, me-

diante la generaciéon dindmica de paginas Web.
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MOTOR DE SERVLETS: Administra la carga y descarga del servlet y trabaja con
el servidor Web para dirigir peticiones a los servlets y enviar la respuesta a los

clientes.

PAGINA WEB: Servicio de Internet que permite el hipertexto (permite ir de una
pagina a otra enlazando el hipermedia). Presenta documentos con texto, imagen

estatica y en movimiento, sonido, video, etc. y utiliza el estandar HTML.

PAGINA WEB DINAMICA: Pagina Web cuyo contenido es calculado por el ser-
vidor en el momento en que el usuario accede a ella. Normalmente el contenido

se obtiene desde una base de datos.

PAGINA WEB ESTATICA: Pagina Web con textos y otro tipo de archivos (ima-
genes, multimedia, etc.) que contiene toda la informacion necesaria y se muestra

al tiempo que es solicitada.

SERVIDOR WERB: Servidor que almacena las paginas de un sitio Web y envia pagi-
nas Web en respuesta a la peticiones HT'TP hechas desde los navegadores de los

clientes.

PROTOCOLO: conjunto de reglas que gobiernan el intercambio de datos entre en-
tidades dentro de una red. Es el lenguaje comin “que utilizan” los ordenadores
para “hablar” y entenderse entre si. Existen muchos tipos de protocolos cada uno
con sus reglas bien definidas, como por ejemplo: FTP, POP3, SMTP, ICMP, etc.

NAT: (Network Address Translation - Traduccién de Direccion de Red) es un meca-
nismo utilizado por routers IP para intercambiar paquetes entre dos redes que se
asignan mutuamente direcciones incompatibles. Consiste en convertir en tiempo
real las direcciones utilizadas en los paquetes transportados. También es nece-
sario editar los paquetes para permitir la operaciéon de protocolos que incluyen

informacion de direcciones dentro de la conversacion del protocolo.



Bibliografia

[1] BRUEGGE BY DUTOIT A. Ingenieria de Software Orientado a Objetos. Prentice
Hall. 2002. Aqui encontramos todo lo relacionado con las metodologias de desarrollo

software

[2] PRESSMAN, R. Ingenieria de Software, Un enfoque practico. Quinta Edicion.
McGraw-Hill. 2002. En este libro encontramos teoria de la metodologia aplicada

en el diseno y desarrollo de software.

[3] IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications (SRS).
IEEE Std 830-1998. IEEE Computer Society. Especificaciones y normas de la IEEE

para una buena especificacion de requisitos.

[4] IEEE Std 1016-1998 Recommended Practice for Software Design Descriptions. Es-

pecificaciones y normas de la IEEE para el diseno de software.

[5] JACOBSON, Ivar; BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James. El Proceso Unificado
de Desarrollo de Software. Editorial Addison Wesley. Madrid, Espana 2000. Nos
brinda la teoria sobre el proceso unificado de desarrollo de software e ilustra técnicas

que apoyan el ciclo de vida completo de desarrollo.

[6] SWEBOK — Guide to the Software Engineering Body Of Knowledge, 2004 version.

Metodologias para el desarrollo de software.

[7] Mario G. Piattini, José A. Calvo-Manzano, Joaquin Cervera y Luis Fernandez.
Analisis y disenio detallado de Aplicaciones Informéaticas de Gestion. Alfaomega.
2000. Nos proporciona técnicas para el buen modelamiento de las aplicaciones

informaticas.

94



BIBLIOGRAFIA 95

8]

19]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

LEMAY, Laura; PERKINS, Charles. Aprendiendo JAVA en 21 dias. Editorial Pre-
tice Hall. México, México D.C. 1996. Manual de referencia para principiantes sobre

JAVA.

KROENKE, David. Procesamiento de Bases de Datos Fundamentos, Diseno e
Instrumentacion. Editorial Prentice-Hall Hispanoamericana, S.A. México, Méxi-
co D.C. 1996. Nos brinda fundamentos de Bases de datos.

SILBERSCHTZ, Abraham; KORTH, Henry; SUDARSHAN, S. Fundamentos de
Bases de Datos. Tercera Edicion. McGraw-Hill. Espana, 1998. Este libro presenta

los conceptos fundamentales de desarrollo y administraciéon de bases de datos.

JOHNSON, James. Bases de datos: Modelos lenguajes y disenio. Primera edicion.
Oxford. 2000. Presenta temas de teoria de bases de datos: modelos y métodos de

acceso, administracion, diseno de aplicaciones.

HANSEN, Gary. Hansen James. Disenio y administracion de bases de datos. Se-
gunda edicion. Prentice Hall. 1997. Se enfoca en los fundamentos tedricos de plani-
ficacion estratégica, diseno, implementacion, administracion y gestion del entorno

de bases de datos.

http://www.apple.com /support /macosxtigerserver/. Sitio oficial de apple que da

soporte a los usuarios del Sistema Operativo Mac OS X Server Tiger.

www.tomcat.apache.org/connectors-doc/. En este sitio se encuentra la documen-
tacion para realizar la conexion entre el servidor apache y el servidor Tomcat para

que funcionen conjuntamente por medio del conector JK.

PDF MySQL Reference Manual. Manual que contiene informaciéon completa y
detallada sobre MySQL. Facilitado por los anteriores desarrolladores de grupo de
desarrollo CALUMET.

PDF Hanna, Phil. JSP Manual de referencia. Manual completo de JSP. Facilitado
por los anteriores desarrolladores de grupo de desarrollo CALUMET.

www.htmlgoodies.com /primers/jsp. Guia practica para principiantes en jsp, ilus-

tracion de conceptos basicos de este lenguaje mediante ejemplos.



BIBLIOGRAFIA 96

18]

[19]

[20]

[21]

22]

www.senavirtual.edu.co. Diversos cursos virtuales en el desarrollo de software ba-
sado en la Web: Desarrollo de aplicaciones con manejo simultaneo y uso menus
java, curso de desarrollo de applets con interfaz gréafica, manejo de eventos, clases
y objetos java, curso de creacion de paginas Web con HTML y java script. Los
anteriores cursos fueron realizados y aprobados por los integrantes del proyecto y
nos van a facilitar un mejor desarrollo de las aplicaciones que se necesitaran en el

mismo.

www.programacion.com/java/tutorial. En este sitio se encuentran una gran varie-
dad de tutoriales relacionados con: Los APIS, las herramientas y los servicios que
proporciona los Servlets y las Java Server Pages (JSP), los topicos necesarios para

la programacion de acceso a bases de datos en Java.

www.astalaweb.com. Sitio Web que presenta una guia de todo lo relacionado con

Java Script.

www.programacionfacil.com Sitio que nos brinda la facilidad de encontrar y con-
sultar codigo fuente y tutoriales que nos servirda para la implementacion de los

modulos.

http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada: Enciclopedia online, de acceso li-
bre que permitié buscar definiciones como para Arquitectura Cliente/Servidor,

Servidor Web, Conector JK, y otras Definiciones.



