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RESUMEN

TITULO: HERRAMIENTA SOFTWARE DE APOYO PARA LA PRUEBA DE
CLASIFICACION DE LOS ASPIRANTES A INGRESAR A LOS CURSOS DE LOS IDIOMAS
OFRECIDOS POR EL INSTITUTO DE LENGUAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER”

AUTORA: ROMERO ALFONSO, Rubiela™

PALABRAS CLAVES: Herramienta Software, Visual Basic 6.0, Authorware 6.0, Intranet,
SQL Server 7.0, Test de Inglés, Test de Francés, Test de Aleman, Test de ltaliano, Prueba
de Clasificacion.

DESCRIPCION:

Se ha desarrollado una Herramienta Software para llevar a cabo el proceso de aplicacion de
la prueba de Clasificacién a aquellas personas interesadas en tomar un curso de idioma
extranjero (Inglés, Francés, Aleman o Italiano) en el Instituto de Lenguas de la Universidad
Industrial de Santander.

La herramienta consta de dos paquetes software denominados VIOLING EDITOR Version
1.0 desarrollado en Visual Basic 6.0, y VIOLING EVALUADOR Version 1.0, desarrollado en
Authorware 6.0, que se comunican con una Base de Datos implementada en SQL SERVER
7.0 a través de una red Intranet.

Entre otras funciones, VIOLING EDITOR 1.0 le permite al Instituto de Lenguas Crear sus
propios test para cada idioma dentro de un formato estandar que consta de 100 preguntas y
4 secciones: Escucha, Gramatica, Vocabulario y Comprension de Lectura. Asi mismo,
facilita el control de acceso al sistema a través del manejo de perfiles de usuario.

VIOLING EVALUADOR 1.0 le permite al aspirante presentar el test en el idioma al cual se
haya inscrito, y conocer su nivel de dominio de forma inmediata.

Gracias a este desarrollo, el Instituto de Lenguas reduce costos reflejados en la disminucién
de tiempo de 1.5 horas/persona a 40 minutos/persona aproximadamente, asi como
reduccién de recurso humano invertido durante el proceso gracias a que la herramienta
aplica, califica y clasifica automaticamente sin intervencién de personas externas.

Asi mismo se genera una cultura de uso de las tecnologias de Informacién para aplicacion
de pruebas electrénicas dentro de las instituciones educativas.

* Proyecto De Grado en la Modalidad Investigacion

#x FACULTAD DE INGENIERIAS FISICO-MECANICAS, ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS E
INFORMATICA, Director: ALFONSO MENDOZA CASTELLANOS, Profesor Escuela de Ingenieria de Sistemas,
Codirectora: ESPERANZA REVELO JIMENEZ, Directora Instituto de Lenguas UIS



ABSTRACT

TITLE: OFTWARE FOR THE APLICATION A TEST TO MEASURE THE LEVEL OF
LANGUAGE DOMAIN THAT HAS A STUDENT"

Author: ROMERO ALFONSO, Rubiela**

KEY WORDS: Software Tool, Visual Basic 6.0, Authorware 6.0, SQL Server 7.0, Intranet,
English Test, French Test, German Test, Italian Test, Language domain Indicator.

DESCRIPTION:

The Software Tool was development to help Institute of languages of UIS knows the level
language domain that has anybody who wants to Start a specify Language Course as
English, French, Italian or German, in this Institute.

The tool is integrated by two software packages: The First called: EDITOR VIOLING, version
1.0, that was developed in Visual Basic 6.0 Program Language, and the second called:
EVALUATOR VIOLING, version 1.0, that was developed in Authorware 6.0, and both are
communicating through an Intranet by means a Database performed in SQL SERVER 7.0.

EDITOR VIOLING 1.0 offers the possibility to create the test for each language in a format
that is structured in 100 questions and 4 sections: Listening, Grammar, Vocabulary, Reading
Comprehension. It offers too, the possibility to control the system using profile users.

EVALUATOR VIOLING 1.0 offer to student, the possibility to present a language test so he
can know his language domain level.

This tool helps Institute to reduce the cost of process, reflect in the time decrease of 1.5
hours/student to 41 minutes/student so the reduction of human resources because the tool
automatically applies, qualifies and classifies the student without person interference.

* Project of degree
** Faculty of Physics — Mechanics Engineering. System engineering and informatics school. Director ALFONSO
MEDOZA CASTELLANOS, Codirector: ESPERANZA REVELO JIMENEZ, Directora Instituto de Lenguas UIS



INTRODUCCION

El trabajo presentado a continuacion redane un compendio de las actividades
llevadas a cabo para disefar, desarrollar e implementar una Herramienta
Software que sera utilizada por el Instituto de Lenguas de la Universidad
Industrial de Santander para llevar a cabo el Proceso de Clasificacion de las

personas interesadas en tomar alguno de los cursos que la Institucion ofrece.

La Herramienta consiste en dos paquetes Software denominados “Violing
Editor, Version 1.0” y “Violing Evaluador, Version 1.0” que en conjunto,
constituyen la sistematizacién del Proceso llevado a cabo para la Prueba de
Clasificacion del Instituto de Lenguas.

Estos dos paquetes fueron desarrollados para ser instalados en una red
Intranet, bajo el modelo Cliente — Servidor.

El trabajo fue llevado a cabo por un Equipo de Desarrollo conformado por 12
personas quienes en su mayoria fueron estudiantes entre los semestres 8 y

10 de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Industrial de Santander.

Se llevd a cabo todo el proceso de desarrollo de Software desde la elicitacion
de requisitos y establecimiento de un convenio donde se establecieron las
fronteras del sistema, hasta el proceso de implantacién de la herramienta ya

desarrollada.



Se establecieron una serie de roles dentro del proceso que cada uno de los
miembros cumplié a cabalidad. Bajo mi responsabilidad se encontraba el rol
de aquella persona encargada del Proceso de Direccién del Proyecto,

Andlisis y Disefo del Sistema, que incluye Definicion del Sistema, elicitacion



de Requisitos, Disefio de Base de Datos, Algoritmos y Maodulos, e

Implantacion del Sistema, Disefio de Pruebas y Verificacion de Requisitos.

Personalmente, este trabajo fue muy importante y gratificante porque nos
permitié enfrentarnos a una situacion que se convierte en un modelo para
futuros desarrollos de software en nuestro campo como Ingenieros de

Sistemas.



1. PRESENTACION DEL PROYECTO

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 General

Disefiar, Coordinar el Proceso de Desarrollo e Implantar una Herramienta

Software para ser instalada en una Infraestructura de Red Intranet, con el fin

de facilitar el proceso de la Clasificacion de las personas interesadas en

tomar un curso de idioma extranjero (Inglés, Francés, Aleman ¢ Italiano) en

el Instituto de Lenguas de la Universidad Industrial de Santander, y permita

mejorar la relacion Costo-Beneficio.

1.1.2 Especificos

% La herramienta Software a desarrollar permitird al Instituto de Lenguas:

v

Sistematizar y estandarizar el Modelo de Evaluacion utilizado por el
Instituto de Lenguas para llevar a cabo el Proceso de Clasificacion
de los Aspirantes a los Idiomas Inglés, Francés, Aleman e Italiano,
dentro de los diferentes grupos de edad para los cuales se
establezca el uso de la herramienta y para evaluar las secciones
de dominio del Idioma en “Escucha”, “Gramatica”, “Vocabulario” y
“Comprension de Lectura”.

Facilitar el Proceso de Clasificacion de los Aspirantes quienes
deseen ingresar a los cursos que ofrece el Instituto de Lenguas, al
realizar el Proceso de Inscripcion, Evaluacion y Clasificacion del
Aspirante en el nivel que le corresponda de acuerdo a la tabla de

4



puntuaciones que implementa el Instituto de Lenguas y de esta
forma economizar costos en tiempo y recursos humanos.

v/ Suministrar a los Usuarios del Sistema, un registro histérico
mediante el cual se pueda consultar el nimero de veces que un
aspirante se ha presentado a un determinado Idioma asi como los
resultados obtenidos, y de esta forma proporcionar mayor
informacion acerca del dominio de una lengua a medida que
aumenta el numero de Pruebas de Clasificacién presentadas por
persona.

v' Permitir la creacion, edicion y eliminacién de las preguntas y
respuestas de las Pruebas de Clasificacion por cada uno de los
idiomas.

v' Permitir al Administrador del Sistema, Crear, Modificar y Eliminar
diferentes tipos de Usuarios con acceso restringido a los médulos

del sistema.

% Implantar la Primera version de la Herramienta Software para la Prueba
de Clasificacion del Instituto de Lenguas de la UIS, mediante una
prueba piloto que iniciard con el registro de la Prueba para el Idioma
Inglés, y el grupo de edad Adultos mayores de 16 afios.

% Suministrar Manuales de Usuario que especifiquen el conjunto de
procedimientos para la Instalacion, uso y administracion de la

Herramienta Software.

1.2 JUSTIFICACION

1.2.1 Antecedentes y descripcion del Problema:



El Instituto de Lenguas es una Unidad Académica Administrativa de la
Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Industrial de Santander, -
UIS, cuya mision esta orientada a ofrecer programas y servicios en el area
de lenguas extranjeras a la comunidad en General, asi como generar
enfoques, métodos, procedimientos y materiales innovadores en la

ensefianza de las lenguas.

Gracias a su vinculo con la comunidad educativa de la UIS, cuenta con las
facilidades que otorga la Infraestructura de la red Intranet de la Universidad.
Esta red fue montada en el afio 1.996 y desde entonces, los diferentes
estamentos que integran la UIS, han podido aprovechar las ventajas de la
Tecnologia y la Comunicacién tanto a nivel interno por medio de la Intranet
como su conexién con el mundo exterior a través de Internet, lo cual se ve
reflejado en la variedad de procesos que se han sistematizado generando un
gran impacto tanto econdmico como social y tanto a nivel general como

local.

El Instituto de Lenguas no es ajeno a este desarrollo y a nivel interno se han
podido identificar procesos dentro de su objeto de negocio susceptibles de
ser sistematizados. Dado su caracter de entidad educativa especializada en
la enseflanza del dominio de las lenguas extranjeras, dentro de la
metodologia utilizada para implementar los diferentes cursos encontramos
una serie de procesos que implican actividades para conseguir metas

especificas.

Ademas, una de las necesidades manifestadas es el Fortalecimiento
sostenible del Instituto de Lenguas en el tiempo basado en el ofrecimiento de
servicios de calidad, para lo cual requiere el desarrollo prospectivo de los
recursos informaticos y tecnoldgicos requeridos para atender las
necesidades de la comunidad.



Uno de los principales procesos es la aplicacion de las Pruebas de
Clasificacion. Esta prueba se lleva a cabo cada vez que una persona desea
tomar un curso de Idioma extranjero en el Instituto de Lenguas. Su objetivo o
meta se centra en obtener un indicador que permita conocer el nivel de
dominio que una persona tiene de una determinada lengua extranjera, para
de esta forma poder ubicarla en el nivel adecuado dentro del curso del
idioma al cual se esté presentando. Para obtener este indicador el Instituto
de Lenguas cuenta con un formato de Prueba de Clasificacion para el cual se
tiene asignada una Tabla de puntuaciones que define claramente el nivel del
aspirante. Este formato de prueba se toma en licencias de uso compradas a
la Universidad de Michigan y que corresponden a la Prueba Michigan

Institucional.

Ademas, el proceso de aplicacion de la prueba se realiza manualmente lo
que conlleva a un costo econdémico alto tanto en recursos humanos como en

tiempo empleado.

La Prueba de Clasificacién, hace parte de un contexto pedagdgico mas
amplio enmarcado dentro del proceso que se lleva a cabo durante el curso
completo del aprendizaje y dominio de una lengua. Dentro de este contexto,
la prueba es sdlo el comienzo.

En cuanto al proceso de medicion de dominio de la lengua, en la medida en
que se avanza de nivel en nivel, se deben realizar las denominadas Pruebas
de Avance cuyo formato guarda cierta similitud con la Prueba de
Clasificacion.

Ademas, el formato para las pruebas varia entre un idiomay otro.

Dentro de las proyecciones que tiene la Institucion se encuentra el poder

estandarizar el proceso de medicion de dominio de una lengua, buscar que

7



éste sea comun para todos los idiomas que ofrece el Instituto y el poder
sistematizarlo ya que esto generaria un impacto econdémico y tecnologico
significativo para el crecimiento de la Institucion. Ademdas, el Instituto de
Lenguas quiere generar sus propias Pruebas que pudieran ser

comercializables como lo es la Prueba de Michigan Institucional.

De esta forma podemos decir que se ha dado el primer paso a partir del
desarrollo de esta Herramienta Software en la cual se implementan las
actividades relativas al proceso de la Prueba de Clasificacion del Instituto de

Lenguas.

1.2.2 Impacto y Viabilidad
Gracias al desarrollo de la Herramienta Software, el proceso anteriormente
descrito se ha sistematizado generando los siguientes indicadores de

impacto:

v Disminucion de los costos reflejados en la Disminucién de Tiempo al
pasar de un promedio de 1.5 horas empleadas en 1 persona a un

promedio de 41 minutos aproximadamente.

v' Disminucion de costos reflejados en Recurso Humano invertido,
debido a que como el sistema lleva a cabo la prueba y la califica,

luego no se necesita personal para esta labor.

v Disponibilidad de informaciéon de Resultados inmediata, tanto para los

evaluadores como el evaluado.

v' Al Aspirante: Le ahorra costos en cuanto a la disminucién de tramites

para presentar la prueba.



v' En cuanto a la prueba a nivel general, se generd la plataforma para
que el Instituto empiece a elaborar sus propias pruebas de
Clasificacion, lo cual puede llegar a generarle ingresos econémicos a

partir de un proceso de comercializacion de las mismas.

v' El desarrollo de la herramienta se convierte en la plataforma inicial
para extender su funcionalidad hacia el desarrollo de las Pruebas de
Avance de nivel, lo cual representaria grandes beneficios para la

Institucion.

v Este desarrollo se constituye en el primer proceso de evaluacién de
dominio de lengua que se haya sistematizado en la Institucion, es
decir, abre las puertas del uso de la tecnologia de informacion y sus

grandes beneficios reflejados en el apoyo a los procesos.

El proyecto es viable por cuanto el Instituto cuenta con la infraestructura
fisica para garantizar el buen funcionamiento de la herramienta.

Asi mismo, dada su facilidad de uso, la herramienta es accesible a un
namero significativo de personas quienes podran utilizar la herramienta para

conocer el nivel de dominio de una determinada lengua.

1.3 ALCANCE DEL PROYECTO

v' El desarrollo de la herramienta esta limitado a la implementacion del
proceso de Clasificacion de la persona interesada en tomar alguno de los

cursos de Inglés, Francés, Aleman o Italiano.

v' La Prueba de Clasificacién incluye la Entrevista para la cual el Software le

proporciona al Entrevistador los resultados del Aspirante para que el

9



proceda a llevar a cabo la Entrevista y ejecute la actividad final del

proceso.

La herramienta obtenida esta limitadas al escenario de una Intranet con
todos los beneficios y desventajas que esta pueda otorgarle. Su
funcionamiento esta sujeto a la disponibilidad de equipos de Cémputo y

de conexién y funcionamiento de la red Intranet.

Esta version de la herramienta se convierte en la implementacion de la
prueba de clasificacion, quedando pendiente para el desarrollo de una
futura version del software, en la cual se implementen de las pruebas de

avance, asi como se extienda su uso a la red Internet.

10



2. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

2.1 OBJETIVOS

211

General

El objetivo primordial del Instituto es dar respuesta a las necesidades de la

comunidad universitaria, la ciudadania de Bucaramanga y region nororiental

respecto a las lenguas extranjeras en su caracter tanto instrumental como de

materia de especializacion, dentro de la modalidad de educacion no formal.

0

Especificos

Ofrecer programas de extension en la ensefianza de lenguas

extranjeras para propoésitos generales y especiales a adultos.

Ofrecer programas de extension en la enseflanza de lenguas

extranjeras para propoésitos generales a nifos.

Ofrecer programas de educacion permanente para la actualizacion

profesional de docentes en el area de idiomas.

Ofrecer servicios de traduccién de textos y traduccion simultanea.

Ofrecer servicios de asesoria a Institutos Educativos para:

v Desarrollo de programas.

v Disefio y produccion de materiales.

v' Disefio y construccién de instrumentos de evaluacion.
11



v Disefio de programas para el desarrollo de recursos humanos.

2.2 IDENTIFICACION

2.2.1 Mision

El Instituto de Lenguas es una Unidad Académica Administrativa de la
Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Industrial de Santander
que tiene como propédsitos fundamentales ofrecer programas y servicios en el
area de lenguas extranjeras, a la comunidad en general; generar enfoques,
métodos, procedimientos y materiales innovadores en la ensefianza de las
lenguas; contribuir a la generacion y adecuacién de conocimientos mediante
el desarrollo de competencias comunicativas en lenguas extranjeras desde
la perspectiva instrumental; y, propiciar el desarrollo regional dentro de un

marco universalizante, pluralista y multicultural..

El cumplimiento de la Misién del Instituto de Lenguas se fundamenta en los
principios de aprendizaje para toda la vida, comunicacion eficaz y

autocontrol.

Su fortaleza fundamental es la calidad del servicio, consecuencia directa del

compromiso y cualidades humanas de sus servidores.

2.2.2 Vision
El Instituto de Lenguas sera en el afio 2005 el tercer Instituto mas grande de
Latinoamérica. Ofrecera programas de lenguas extranjeras a la comunidad

local, y de Espafiol como Lengua Segunda a la comunidad internacional.

12



El Instituto liderara la adopcion de una politica linglistica nacional que
responda a la consolidacion de nuestra identidad cultural y que a la vez
fomente los aprendizajes de lenguas extranjeras como condicion teleoldgica
indispensable para la participacion de los ciudadanos y ciudadanas

colombianas en el entorno global, multicultural.

La actividad del Instituto estara intimamente ligada al desarrollo regional, su
compromiso local consistird en dotar a la comunidad Santandereana de
herramientas linglisticas que le permitan generar nuevos conocimientos

gracias al analisis, transferencia y conocimiento de experiencias externas.

El equipo docente del Instituto de Lenguas se caracterizara por su capacidad
experta en el diagnostico, seguimiento y evaluacion del proceso de
aprendizaje de lengua extranjera en el individuo. La principal fortaleza
académica del Instituto radicard en su capacidad cientifica y tecnologica para
disefiar programas de aprendizaje de lenguas adaptados a las necesidades,

tendencias y estandares mundiales de calidad.

Los recursos generados por el Instituto contribuiran al fortalecimiento y
avance de su misién, y seran administrados de acuerdo con las politicas
vigentes para las instituciones publicas en referencia a los servicios de

extensiéon a la comunidad.
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3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1 ASPECTOS GENERALES

3.1.1 Ensefianza de Lenguas Extranjeras

La enseflanza de las lenguas extranjeras se ha convertido en una necesidad
indispensable en este mundo globalizado donde cada persona y entidad
debe estar atenta a toda la informacion que se genera y que cada vez mas
amplia su cobertura a nuevas personas, gracias a la evolucion de la

tecnologia de las comunicaciones.

Internet hizo pequefio el mundo y soélo resta aprender a comunicarse en
diversos idiomas para tener una mayor cobertura de manejo de informacién y

recursos.

La evolucién en la metodologia de la ensefianza de lenguas extranjeras, se
da gracias a las nuevas demandas de la sociedad asi como el desarrollo de
los estudios linguisticos y la aplicacién de diversos recursos audiovisuales a
la didactica de las lenguas. Todos estos factores han propiciado el paso de
una ensefianza prescriptiva (centrada en la gramatica) a un uso mas activo
de la lengua hasta llegar a los enfoques comunicativos (centrados en las
funciones del lenguaje). A continuacion se detallan las principales
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caracteristicas de los métodos de aprendizaje de lenguas extranjeras que se

han venido desarrollando a través de los afios:?

! Articulo: La Ensefianza de las Lenguas Extranjeras en Espafia. Vinculo:
www.mec.es/cide/publicaciones/textos/inv2000elee/inv2000elee02.pdf
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Métodos Tradicionales

Método tradicional o de gramética-traduccién

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

La lengua es un conjunto de reglas. El modelo de
lengua esta en los textos literarios.

Teoria del Aprendizaje

Aprendizaje deductivo a partir del analisis y

memorizacion de los contenidos.

Objetivos Adquirir las destrezas de leer y escribir en la
lengua aprendida.
Contenidos Reglas y normas gramaticales, morfosintaxis y

vocabulario.

Tipologia de las

actividades

Ejercicios de traduccion directa e inversa;
ejercicios de formacion de frases; lectura y

traduccion de textos.

Método Directo

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

No hay una teoria de Lengua expresada
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Teoria del Aprendizaje

Aprendizaje inductivo, al igual que se aprende la

lengua materna, mediante a practica.

Objetivos

Adquirir las destrezas de escuchar y hablar.

Contenidos

La pronunciacion, el vocabulario basico para

comunicarse en situaciones cotidianas.

Tipologia de las
actividades

Conversacion mediante la técnica pregunta-

respuesta. En ocasiones, dictado y lectura.

Métodos de Base Estructural

Método audio-oral

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

La lengua es un sistema de estructuras regladas y

organizadas jerarquicamente.

Teoria del Aprendizaje

Creacion de automatismos y reflejos linglisticos

en los alumnos.

Objetivos Adquirir las cuatro destrezas: escuchar, hablar,
leer y escribir, en este orden.
Contenidos Las estructuras basicas de la lengua en los

niveles fonoldgico, morfolégico y sintactico.
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Tipologia de las

actividades

Repeticion de estructuras mediante

procedimientos variados.

Método situacional

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

La lengua es un sistema cuyas estructuras

aparecen siempre ligadas a una situacion.

Teoria del Aprendizaje

Formacion de hébitos mediante la repeticion.
Asociacion de las estructuras a situaciones

concretas.

Objetivos Adquirir prioritariamente las destrezas orales
(escuchar y hablar).
Contenidos Las estructuras de la lengua en sus distintos

niveles se presentan siempre dentro de una

situacion social.

Tipologia de las
actividades

Basadas en la repeticion de estructuras.

Otras tendencias metodologicas
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Community Language Learning (CLL)

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

La lengua implica a toda la personay a su

formacion cultural.

Teoria del Aprendizaje

El aprendizaje implica a toda la persona y debe

ser consciente.

Objetivos Alcanzar el dominio de la lengua aprendida, sobre
todo en su vertiente oral.
Contenidos No hay organizacion previa de los contenidos.

Estos dependen de las intenciones del alumno.

Tipologia de las
actividades

Conversacion libre, grabaciones, transcripciones,

reflexion y observacion, audicion.

Sugestopedia

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

No parte de una teoria linglistica sistematizada.

Teoria del Aprendizaje

El aprendizaje tiene lugar por medio de la
sugestion cuando el alumno se encuentra en un

estado de relajacion profundo.
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Objetivos Adquirir una competencia de conversacion
avanzada con rapidez.
Contenidos Largos textos o didlogos cuya gradacion se

establece a partir del vocabulario y la gramatica.

Tipologia de las

actividades

Escuchar textos, dramatizacion de didlogos,

situaciones, juegos de rol, etc.

The Silent Way

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Teoria de la Lengua

No concreta una teoria lingtiistica propia. Se basa

en un planteamiento estructuralista.

Teoria del Aprendizaje

El alumno aprende por si mismo: aprendizaje

deductivo, consciente.

Objetivos Ser capaz de comunicarse en la lengua
extranjera, sobre todo oralmente.
Contenidos Estructuras gramaticales, pronunciacion y

vocabulario.

Tipologia de las

actividades

Respuestas del alumno a instrucciones, preguntas

y pautas visuales.
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De esta forma se puede apreciar como en la medida que evolucionan los
métodos de aprendizaje, asi también surgen nuevas formas de medir el
proceso de dominio de una lengua. La tecnologia se convierte en una

herramienta y un medio a través del cual se facilitan los procesos de lengua.

A continuacion se presenta un ejemplo de una Aplicacion de test para el

Idioma Inglés que se usa actualmente:

QUICK PLACEMENT TEST -QPT

El QPT es un test flexible de habilidades del idioma Inglés. Es rapido y facil
de administrar y es ideal para evaluar colocaciéon y examinacién en pantalla.

La version para computador tiene las siguientes caracteristicas:

s EIl test es adaptativo, es decir, diferentes estudiantes ven diferentes
preguntas, haciendo cada test unico.

< Evalla Listening, Reading, Vocabulary y Grammar.

« Toma de 15 — 20 minutos para completarla.

% Todas las preguntas se encuentran en un formato de opcidon multiple.

s EIl test es revisado por el computador y los resultados se generan
inmediatamente.

% Existe un seguro modo Supervisor, donde el resultado es almacenado.

% El resultado puede ser comparado con el resultado de la version en papel.

% Trabaja en modo monousuario 0 modo multiusuario.

% Esta disponible para 50 — 250 usuarios.
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En un Computer-adaptive test (CAT) el estudiante responde a las preguntas
presentadas por el computador. De acuerdo con el test el computador
estima la habilidad del estudiante y escoge items que corresponden al grado
de dificultad para el nivel del estudiante. Debido a esto, cada respuesta

contribuye una maxima cantidad de informacion.

La figura muestra como trabaja un CAT:

Figura 1. Estructura de un CAT

Banco de preguntas, ordenados por grado de dificultad

Fécil Dificil

—_— Comienza con un ftem intermedio

\—\

— CORRECTO- Item mas dificil

——| CORRECTO- item més dificil

E— INCORRECTO- item mas facil

Para estimar la habilidad, el test debe contar no sélo el puntaje del estudiante
sino también la dificultad de cada pregunta que fue puesta. De esta manera
se estima la habilidad del estudiante sobre una escala fundamental de

medicion.
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Tipo de pruebas

1. Pruebas de Listening. Son del formato de opcion multiple, con o sin
graficos.

2. Pruebas de Reading. También son de opcion mdultiple e incluye
textos simples con soporte grafico.

3. Centro de la competencia. El tipo de los items faltantes se clasifican
como el centro de la competencia, ya que ellos no pueden ser ligados
a una habilidad en especial. Esto incluye preguntas discretas y de

opcion multiple.

3.1.2 Ingenieria del Software

La Ingenieria del Software se puede definir como el tratamiento sistematico

de todas las fases del Ciclo de vida del Software.

A Nivel general, durante el proceso de desarrollo de una herramienta
Software se han presentado dificultades en su mayoria, por la no existencia
de métodos formales, herramientas de soporte y eficiente administracion. A
partir de esto, han surgido nuevas metodologias que intentan abordar el
problema de forma integral abarcando todas las fases y teniendo en cuenta
indicadores como coste del proyecto, plazos de entrega y calidad del

sistema.

Han surgido nuevos métodos y herramientas formales en busqueda de
establecer un planteamiento de ingenieria en el proceso de elaboracion de
software que aborde problemas en cuanto a: Administracion, Calidad,

Productividad y Facil mantenimiento.
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La ingenieria del Software es una tecnologia multicapa® cuya base parte de

un enfoque de calidad. (Ver Figura 1)

Figura 2: Capas de Ingenieria del Software

Herramientas

Métodos

Proceso

Un enfoque de calidad

La capa de Proceso, se enfoca hacia la definicion de un marco de trabajo
donde se identifiquen &reas clave del proceso que nos permitan llevar un
control de gestion reflejado en la aplicacion de métodos técnicos,
establecimiento de hitos, soportados mediante documentos, informes, datos,

etc.

Los métodos establecen una serie de tareas que abarcan analisis de
requisitos, disefio, construccion, pruebas, mantenimiento y que establecen un

marco de referencia para construir técnicamente el software.

Las herramientas proporcionan un soporte semiautomético o automatico para

las dos capas inferiores.

Para resolver problemas de ingenieria de Software, se deben incorporar

estrategias de desarrollo que involucren, proceso, métodos y herramientas.

2 PRESSMAN, Roger. Ingenieria del Software, Un enfoque practico. Cuarta edicion,
1998.Pag.17
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Esta estrategia por lo general se define como un marco de referencia
denominado ciclo de desarrollo del software o ciclo de vida del desarrollo del
software o ciclo de vida del desarrollo que corresponde al periodo de tiempo
que comienza con la decision de desarrollar un producto software y finaliza

una vez este se haya entregado.

Dependiendo de la naturaleza del proyecto a desarrollar, los métodos vy
herramientas a utilizar, controles y entregas, se selecciona el ciclo de vida de

desarrollo.

Dentro de los ciclos de vida mas comunes se encuentra:

El Modelo Lineal Secuencial

Llamado también Ciclo de Vida Clasico 6 Modelo en Cascada, el Modelo
Lineal Secuencial orienta el proceso hacia un enfoque sistematico,

secuencial.

Incluye las siguientes actividades: Modelado del Sistema, Analisis de

Requisitos, Disefio, Generacion de Codigo, Pruebas y Mantenimiento.

Este modelo es el paradigma mas antiguo y mas utilizado en las Ingenieria

del Software.

El Modelo de Construccion por Prototipos

Utilizado en un escenario donde no se ven claramente los requisitos

detallados del sistema y solo se pueden definir los objetivos generales.

Permite desarrollar el concepto del sistema en la medida que avanza el
proyecto, iniciando con un prototipo inicial y agregandole nuevas

funcionalidades en la medida que se avanza a alcanzar un segundo prototipo
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y asi sucesivamente. Cada prototipo es evaluado por el cliente y a partir de
esa interaccién se logra comprender mejor lo que se quiere que haga el

sistema.

Las actividades que intervienen en el proceso por cada prototipo incluyen la

Recoleccion de Requisitos, Disefio rapido, construccion, evaluacion.

EL Modelo DRA: Desarrollo Rapido de Aplicaciones

El Modelo de Desarrollo Réapido de aplicaciones DRA, es un modelo lineal
secuencial, con un ciclo de vida corto. Es adecuado emplearlo cuando los
riesgos técnicos son altos, 6 se quiere desarrollar componentes software

reutilizables.

Incluye las siguientes actividades: Modelado de gestién, Modelado de Datos,

Modelado del Proceso, Generacidn de aplicaciones, pruebas y entrega.

El Modelo Incremental

Este modelo es una combinacién del modelo secuencial lineal, y el de

construccion de prototipos.

Cada secuencia lineal produce un incremento en el desarrollo del software.
El primer incremento por lo general incluye las caracteristicas esenciales del
producto y este empieza a ser utilizado por el usuario. Las funciones
complementarias se van agregando a medida que se va desarrollando el

siguiente prototipo.

El Modelo en Espiral
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El modelo en Espiral es un modelo de proceso de software Evolutivo,
Interactivo y Sistematico. El software se desarrolla en una serie de versiones
incrementales que se desarrollan es forma de espiral alrededor de 6 regiones

de tareas o actividades las cuales son:
v' Comunicacioén con el cliente
v Planificacion
v" Andlisis de riesgos
v Ingenieria
v Construccion y adaptacion

v' Evaluacioén del cliente

3.1.3 Paradigmas de Programacion

Un paradigma de programacion corresponde al desarrollo de un modelo
basico a partir de una coleccién de modelos conceptuales, el cual representa

la estructura de disefio y desarrollo de un programa

Este modelo estructura la forma en que pensamos y formulamos soluciones
frente a los problemas. Cada lenguaje de programacion refleja los modelos

conceptuales, representa y soporta un paradigma de programacion particular.

Paradigma de Programacién Procedimental: La caracteristica fundamental
de estos paradigmas es la secuencia computacional realizada etapa a etapa

para resolver el problema.
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Paradigma de Programacién basado en reglas: De gran aplicacion en la
ingenieria del conocimiento para el desarrollo de sistemas expertos, en que

el ndcleo del mismo son las reglas de produccion del tipo "if - then".

Paradigma de Programacion légica: Basado en asertos y reglas logicas
que define un entorno de programacion de tipo conversacional, deductivo,

simbdlico y no determinista.

Paradigma de Programacion funcional: En este paradigma la solucion de
un problema se concibe como una composicion de funciones. Define un

entorno de programacion interpretativo, funcional y aplicativo.

El paradigma funcional estd basado en el modelo matematico de
composicién funcional en el cual, se produce una secuencia de resultados
dentro de un ciclo de iteraciones que finaliza una vez se obtiene el valor
deseado. En cada iteracién, la entrada corresponde al valor del resultado de

la iteracién anterior y asi sucesivamente.

Paradigma de Programacion Heuristica: Los problemas que pueden ser
tratados con este paradigma se caracterizan porgue su solucién implica una
blusqueda exhaustiva de todas las posibles combinaciones de algin conjunto

finito de posibilidades.

Su mayor aplicabilidad se da en el campo de la Inteligencia Artificial (I.A.),
especificamente en el de la Ingenieria del Conocimiento. Esto es apenas
l6gico teniendo en cuenta que el ser humano toma decisiones a partir del uso

de heuristicas, aplicando la l6gica basado en la experiencia.
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Paradigma de Programacién Orientada a Objetos: El paradigma orientado
a objetos, permite modelar un problema como una representacion mas

directa del mundo real.

Cada problema se modela como una serie de objetos que interactian unos
con otros y que se distinguen por sus atributos y funciones. Cada uno de
ellos cumple un papel fundamental y responde a los eventos que recibe de

otros objetos.

Otros Paradigmas: ademas de los paradigmas mencionados, existe el
paradigma de programacion paralela; el basado en restricciones; el basado

en el flujo de datos, etc

3.2 ASPECTOS TECNICOS

3.2.1 Redes

El desarrollo de las telecomunicaciones y su integracion con los
computadores ha propiciado el surgimiento de nuevas formas de
comunicaciéon. El desarrollo de las redes informaticas a partir de las cuales
se puede compartir informacién entre grupos de computadoras y sus
usuarios, posibilito la existencia de Internet, una red de redes gracias a la
cual una computadora puede intercambiar facilmente informacion con otras

situadas en regiones lejanas del planeta.

Las redes constan de dos o mas computadoras conectadas entre si y
permiten compartir recursos e informacion. La informacion compartida
corresponde a archivos y datos. Los recursos son los dispositivos o las areas

de almacenamiento de datos de una computadora. La mas simple de las
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redes conecta dos computadoras, permitiéndoles compartir archivos vy

dispositivos.

Tipos de Redes®

Las redes de informacion se pueden clasificar segun su extension y su

topologia.

Segun su Extension

De acuerdo con la distribucion geografica:

e Segmento de red (subred)

Un segmento de red suele ser definido por el "hardware" o una direccién de
red especifica. Por ejemplo, en el entorno "Novell NetWare", en un segmento
de red se incluyen todas las estaciones de trabajo conectadas a una tarjeta
de interfaz de red de un servidor y cada segmento tiene su propia direccion

de red.

e Red de arealocales (LAN)

Una LAN es un segmento de red que tiene conectadas estaciones de trabajo
y servidores o0 un conjunto de segmentos de red interconectados,

generalmente dentro de la misma zona. Por ejemplo un edificio.

e« Red de campus

3 . . , : .
www.monografias.com, Articulo Carmen D'Sousa. E-mail: cecidsousa@cantv.net
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Una red de campus se extiende a otros edificios dentro de un campus o area
industrial. Los diversos segmentos o LAN de cada edificio suelen conectarse

mediante cables de la red de soporte.

o Red de area metropolitanas (MAN)

Una red MAN es una red que se expande por pueblos o ciudades y se
interconecta mediante diversas instalaciones publicas o privadas, como el
sistema telefénico o los suplidores de sistemas de comunicacion por

microondas o medios 6pticos.

o Red de area extensa (WAN y redes globales)

Las WAN vy redes globales se extienden sobrepasando las fronteras de las
ciudades, pueblos o naciones. Los enlaces se realizan con instalaciones de

telecomunicaciones publicas y privadas, ademas por microondas y satélites.

Topologia *

La topologia define la estructura de una red. La definicion de topologia esta
compuesta por dos partes, la topologia fisica, que es la disposicion real de
los cables (los medios) y la topologia légica, que define la forma en que los

hosts® acceden a los medios.

Topologias Fisicas

Tabla 1. Topologias Fisicas ( Red)

* Academia de Networking de Redes CISCO. Sem. 1, Cap.3, Secc. 3.1.1
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La topologia de bus utiliza un tinico segmento backbone®
T T (longitud del cable) al que todos los hosts se conectan de
l ‘ l forma directa.

Topologia de bus

La topologia de anillo conecta un host con el siguiente y
al ultimo host con el primero. Esto crea un anillo fisico de
cable.

(X

Topologia
de anillo

La topologia en estrella conecta todos los cables con un
punto central de concentracion. Por lo general, este punto
es un hub o un switch.

K

Topologia
en estrella

La topologia en estrella extendida se desarrolla a partir de
la topologia en estrella. Esta topologia enlaza estrellas
individuales enlazando los hubs/switches. Esto permite
extender la longitud y el tamafio de la red.

Z8

Topolegia en
estrella extendida

La topologia jerarquica se desarrolla de forma similar a la
topologia en estrella extendida pero, en lugar de enlazar
los hubs/switches, el sistema se enlaza con un
computador que controla el tréafico de la topologia.

%

Topologia
jerarquica

La topologia en malla se utiliza cuando no puede existir
absolutamente ninguna interrupcién en las
comunicaciones, por ejemplo, en los sistemas de control
de una central nuclear. De modo que, cada host tiene
sus propias conexiones con los demas hosts.

©

Topologia
en malla

® HOST: Sistema informatico en una red. Similar al término nodo , salvo que host
normalmente implica un computador, mientras que nodo generalmente se aplica a cualquier
sistema de red, incluyendo servidores de acceso y routers

® BACKBONE: Parte de una red que acttia como ruta primaria para el trafico que con mayor
frecuencia, proviene de, y se destina a otras redes.
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La topologia Celular, es la utilizada por las redes
inaldmbricas. En la grafica cada circulo representa el area
de cobertura de cada repetidor.

Topologia
Celular

Topologias Logicas

Los dos tipos mas comunes de topologias légicas son broadcast y

transmision de tokens’.

Topologia de broadcast

Significa que cada host envia sus datos hacia todos los demas hosts del
medio de red. Las estaciones no siguen ningun orden para utilizar la red, el
orden es el primero que entra, el primero que se sirve. Esta es la forma en

que funciona Ethernet.

Transmision de tokens

La transmision de tokens controla el acceso a la red al transmitir un token
electronico de forma secuencial a cada host. Cuando un host recibe el token,
eso significa que el host puede enviar datos a través de la red. Si el host no
tiene ningun dato para enviar, transmite el token hacia el siguiente host y el

proceso se vuelve a repetir.

Protocolos de redes

" TOKEN: Trama que contiene informacién de control. La posesién del token permite que un
dispositivo de red transmita datos a la red.
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Un protocolo de red hace referencia a las reglas y procedimientos que se
utilizan en una red para comunicarse entre los nodos que tienen acceso al

sistema. Los protocolos gobiernan dos niveles de comunicaciones:

o) Los protocolos de alto nivel: Definen la forma en que se comunican

las aplicaciones.

o) Los protocolos de bajo nivel: Definen la forma en que se transmiten

las sefales por cable.

Actualmente, los protocolos mas comunmente utilizados en las redes son
Ethernet, Token Ring y ARCNET. Cada uno de estos esta disefiado para
cierta clase de topologia de red y tienen ciertas caracteristicas estandar.

Ethernet
Actualmente es el protocolo mas sencillo y es de bajo costo. Utiliza la

topologia de "Bus" lineal.

Token Ring
El protocolo de red IBM es el Token ring, el cual se basa en la topologia de
anillo.

ArcNet

Se basa en la topologia de estrella o estrella distribuida, pero tiene una

topologia y protocolo propio.

3.2.2 Pagquetes Software utilizados

Herramientas de Desarrollo

34



VISUAL BASIC 6.0

Visual Basic es un ambiente grafico de desarrollo de aplicaciones para el
sistema operativo Microsoft Windows. Las aplicaciones creadas con Visual
Basic estan basadas en objetos y son manejadas por eventos. Visual Basic
se deriva del lenguaje Basic, el cual es un lenguaje de programacion
estructurado. Sin embargo, Visual Basic emplea un modelo de programacion

manejada por eventos.

Las Aplicaciones Procedurales

En las aplicaciones tradicionales o procedurales, es la aplicacion quien
controla que porciones de codigo se ejecuta, y la secuencia en que este se
ejecuta. La ejecucién de la aplicacion se inicia con la primera linea de codigo,
y sigue una ruta predefinida a travées de la aplicacion, llamando

procedimientos segun sea necesario.

Las Aplicaciones Manejadas por Eventos

En las aplicaciones manejadas por eventos, la ejecucién no sigue una ruta
predefinida. En vez de esto, se ejecutan diferentes secciones de cédigo en
respuesta a eventos. Los eventos se desencadenan por acciones del
usuario, por mensajes del sistema o de otras aplicaciones. La secuencia de
eventos determina la secuencia en que el codigo se ejecuta. Es por esto que
la ruta que sigue el cbédigo de la aplicacién es diferente cada vez que se
ejecuta el programa.

Una parte esencial de la programacion manejada por eventos es el escribir
coédigo que responda a los posibles eventos que pueden ocurrir en una
aplicacion. Visual Basic facilita la implementacion del modelo de

programacion manejada por eventos.

Eventos
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Un evento es una accion que es reconocida por el objeto. Un evento ocurre
(se dispara) como resultado de la interaccion del usuario con el objeto.
También puede dispararse debido a la ejecucién de cdodigo (sentencias) o
como resultado de la interaccion de otro objeto con el objeto de poseedor del
evento. Para un formulario tenemos por ejemplo; el evento Load que se
dispara cuando se carga el formulario; o el evento Click para un boton de

comando, se dispara cuando se hace clic sobre él.
¢, Qué papel cumplen las propiedades, métodos y eventos?

Toda aplicacion necesita una interfaz de usuario, la parte visual a través de la
cual el usuario interactia con la aplicacion. Los bloques béasicos de
construccion de una interfaz de usuario son los formularios y los controles.
Visual Basic utiliza técnicas de programacion visual para disefiar las

aplicaciones.

AUTHORWARE 6.0

Macromedia Authorware es un software de creacidn de programas con
capacidades interactivas y multimedia. Permite generar ejecutables que
incorporan todo tipo de ficheros multimedia como: texto, imagen, sonido,
peliculas digitales, animaciones, asi como programas desarrollados mediante
otras aplicaciones como Director y Flash; con los cuales el usuario puede

interactuar.

Se ubica en el segmento denominado "Programas de Autor Orientados a
Objetos". Hasta hace pocos afios, el software de desarrollo se basaba
fundamentalmente en Lenguajes Artificiales (Basic, C, Cobol, Pascal...) para
"explicar" al ordenador las acciones a realizar. Por el contrario, los
"Orientados a Objetos” permiten que el programador ignore el lenguaje

comprensible para la maquina poniendo a su disposién una serie de objetos
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(que Authorware denomina iconos) preprogramados. De este modo la tarea
se simplifica enormemente y se reduce a disponer, dentro de la ventana de
programa y en la secuencia adecuada, los iconos de los que nos provee

Authorware.

Cada uno de los iconos, realiza una funcidbn muy concreta y determinada,
que sOlo puede ser modificada en determinadas caracteristicas o

propiedades.

Las redes de area local LAN, a través de las cuales las Instituciones
comparten informacion son una forma eficiente y efectiva para distribuir tipos
de proyectos creados con Authorware como aplicaciones interactivas con

multimedia, de entrenamiento, revistas on-line, etc.

Authorware es ideal para desarrollar aplicaciones de aprendizaje en linea.

SQL SERVER 2.000

Sql-Server es un Sistema Gestor de Bases De Datos Relacional. Es una
herramienta de servidor, lo que quiere decir que se instala y usa recursos del
ordenador servidor para procesar, interpretar, ejecutar y devolver los

resultados a aplicaciones cliente.

Es por tanto una base de datos en la que la informacidn es almacenada,

procesada y devuelta por el ordenador servidor.

En las bases de datos Sql-Server, existe un ordenador servidor. Aunque Sql-
Server puede funcionar sobre Windows XP, Windows 2000 Profesional e
incluso Windows 98, en las instalaciones profesionales, normalmente,
funciona sobre sistemas operativos servidor, como Windows 2000 Server,

Advanced Server , etc.

El esquema de comunicacion funciona de la siguiente forma:
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El servidor Sgl-Server estd a la escucha de posibles peticiones. Estas
peticiones consisten en instrucciones SQL, que una de las aplicaciones de
servidor se encarga de interpretar y ejecutar. La responsabilidad y el 'coste’
de esa ejecucidn recae sobre los recursos del servidor. Una vez procesados
y encontrados los resultados son enviados, mediante la red, los resultados al

cliente que los ha demandado.

Herramientas de Disefio

COREL DRAW 9.0

CorelDRAW es un programa de dibujo vectorial que facilita la creacion de
ilustraciones profesionales: desde simples logotipos a complejos diagramas
técnicos. Las prestaciones mejoradas de utilizacibn de texto y las
herramientas de escritura de CorelDRAW permiten crear proyectos de gran

cantidad de texto, como folletos e informes.

Corel Draw permite disefiar las pantallas de las interfaces de los paquetes de

Software para generar un producto atractivo al cliente.
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4. METODOLOGIA DE DESARROLLO

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de técnicas y
procedimientos que permiten documentar el proceso de desarrollo de un
producto Software.

La metodologia debe permitir establecer actividades y condiciones iniciales y
finales por actividad, responsables y sus respectivos roles dentro del

proceso.

Técnicas: Las técnicas indican como debe ser realizada una actividad
técnica determinada identificada en la metodologia. Por lo general, se basan
en modelos 0 representaciones graficas acompafiadas de unos

procedimientos detallados.

Metodologia Empleada: Proceso Unificado de Desarrollo de Software

El proceso unificado de desarrollo de software est4 basado en componentes
software que se interconectan mediante interfaces. Su base se centra en los
casos de uso, la arquitectura y los procesos iterativos e incrementales. Los
casos de uso se constituyen en los requerimientos de usuario, es decir la
funcionalidad que se espera del producto final. La arquitectura es la forma
como podemos estructurar el producto de tal manera que se puedan
implementar los casos de uso. Los procesos iterativos e incrementales estan
orientados al concepto de trabajar con miniproyectos es decir, dividir el
trabajo y luego armar todo el conjunto. En cada caso hay que hacer un
proceso de prueba del producto que se vaya obteniendo y una vez superado
el periodo de prueba se avanza hacia una nueva etapa.
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Cada ciclo se desarrolla a través del tiempo y se estructura en las siguientes
fases: Inicio, elaboracién, construccion y transicion. En cada fase se van
evaluando en forma iterativa, los flujos de trabajo que son: Requisitos,
andlisis, disefio, implementacion y prueba. Cada iteracion es un
miniproyecto que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen referencia
a pasos en el flujo de trabajo y los incrementos, al crecimiento del producto.
Una vez concluido un ciclo se obtiene una version del producto lista para la

entrega. Graficamente tenemos:

Figura 3. Fases Proceso Unificado
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Desde el punto de vista de la metodologia del Proceso Unificado de
desarrollo de software, el trabajo estard dividido en 4 fases: Inicio,
Elaboracion, Construccién y Transicion que se desarrollan a través del
tiempo y en cada una de ellas se hara un recorrido vertical de los cinco flujos

de trabajo: Requisitos, Analisis, Disefio, Implementacion y Prueba.

Cada Fase esta formada por una serie de etapas y cada etapa a su vez tiene
una serie de actividades a desarrollar.

Fases del Proyecto:

INICIO

En esta fase se hace el analisis del problema y la justificacion que promueve
el desarrollo de este proyecto. A partir de este momento se establece un
punto de partida que inicia con la busqueda de informacion. En primera
medida se buscan cuéales son los casos de uso, es decir las principales
funciones que debe tener el sistema para los usuarios finales, en otras
palabras, qué debe hacer el sistema para cada usuario. A partir de esta
informacion se trata de establecer una estructura que me permita
implementar esos casos de uso. Igualmente, se hace un bosquejo del valor
estimativo del costo que lleva el desarrollo del producto y se establece el plan

de proyecto.

Actividades desarrolladas:
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« ETAPA PRELIMINAR
En esta etapa se hizo un bosquejo de los procesos que lleva a cabo el
Instituto de Lenguas a partir de aproximadamente 25 entrevistas que se
llevaron a cabo con el Grupo Directivo de la Instituciébn. En particular la
Institucion enfoc6 su necesidad hacia generar la prueba de Clasificacion en

formato electronico por el beneficio que ello les genera.

% Estudio y comprension del problema.
En esta etapa se llevo a cabo un estudio de viabilidad de acuerdo al analisis
de la informacion donde se establecieron los requisitos fundamentales a
partir de los cuales se tomé una decision sobre cual seria la mejor solucion al
problema, la metodologia de trabajo a emplear, la infraestructura tecnolégica,
las herramientas a utilizar. Para poder tomar estas decisiones el equipo de
trabajo contd con la asesoria de Ingenieros de Sistemas que ya han tenido

experiencia laboral en esta area.

% Analisis de Requerimientos de Usuario.

Se llevaron a cabo una serie de visitas a las Instalaciones del Instituto para
poder observar en tiempo real como funcionaba el Proceso de Clasificacion
de los aspirantes a ingresar a los cursos.

Otro aporte importante fue que el equipo de trabajo inicié el Curso de Inglés
en el Instituto de Lenguas, luego cada persona tuvo la oportunidad de
presentar la Prueba de Clasificacion y de esta forma ser participe del
proceso. A partir de ello se pudo estudiar los requisitos del sistema con
mayores fundamentos para el analisis.

A partir de ello se estructur6 un documento denominado CONVENIO

VIOLING donde finalmente se formalizé el trabajo de desarrollo y donde se
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especificaron claramente las etapas y sus respectivos objetivos. Se

establecieron 3 entregas correspondientes a 3 prototipos.

Para poder elaborar el documento se llevo a cabo el proceso de elicitacion de

requisitos a partir de la elaboracion del modelo de casos de uso.

% Estudio de metodologias y herramientas.
Se establecieron las herramientas software de desarrollo del sistema, se
establecio un cronograma de trabajo y los roles de cada uno de los miembros

del equipo de trabajo.

ELABORACION

Ya en la fase de elaboracion, se especifican en detalle los casos de uso y se
disefia la arquitectura definitiva del sistema. La arquitectura es el esqueleto
que visualiza un conjunto interrelacionado de todos los modelos del sistema
gue juntos constituyen el sistema en general. Esos modelos son el modelo
de casos de uso, de andlisis, de disefio de implementacion y de despliegue.
Ademas ya se debe tener un control éptimo de los riesgos de tal forma que

permitan tener seguridad de un desarrollo estable y completo del proyecto.

+ Disefo preliminar del Sistema
Se hizo un estudio minucioso de los requisitos funcionales, no funcionales,
de informacién, de restricciones de informacion y se hizo un bosquejo de
disefio inicial de las posibles interfaces que formarian parte del sistema.
Se analizé cual era la informacion primordial que se mostraria al usuario del

sistema.
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+ Disefo de la Base de Datos
A partir del disefio de los modulos del sistema se disefié la base de datos
teniendo en cuenta que debia soportar las funciones que los usuarios

querian que el sistema les facilitara.

% Desarrollo de los Médulos del Software
Teniendo una base de datos y un disefio de modulos y de interfaces del
sistema se procedié a desarrollar los algoritmos respectivos. Se establecio
su implementacion a cada miembro del equipo de trabajo teniendo en cuenta

el rol que cada uno cumplia dentro del proceso.

Cada persona llevé a cabo la implementacion inicial de cada modulo que se

iba mejorando en cada revision.

« Entrega Prototipo 1
Una vez se cumplieron los objetivos del prototipo I, se hizo la entrega formal
del mismo que incluyé presentacion en publico y prueba de la funcionalidad

del sistema a todos los invitados.

CONSTRUCCION

Al final de esta fase se debe obtener una versiéon Beta® del producto
software. En ella estaran implementados todos los casos que el director y el
cliente han acordado. En este punto, se debe verificar si el producto cubre las

8 . IR . . .
Una version Beta es una versién inicial que esta en periodo de prueba pero que no es la definitiva.
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necesidades de los usuarios de manera suficiente y si estd completamente
libre de defectos. Por lo general, esta ese la fase que consume la mayor

cantidad de recursos.

<+ Mobdulos del Sistema

Una vez implementados los modulos del sistema se procedié a aplicar los
Formatos de Prueba para cada moédulo de forma individual. Se estudiaron
los objetivos del prototipo II, a partir de los cuales se implementaron otras
funcionalidades menos significativas.

Luego se procedi6 a integrar los diferentes médulos para luego probar todo el

conjunto.

< Entrega Prototipo Il
Una vez cumplidos los objetivos establecidos por el prototipo I, se hizo
entrega formal del mismo que incluyd presentacion en publico y prueba de la

funcionalidad del sistema a todos los invitados.

% Interfaz de Usuario
Se elaboraron las pantallas principales para conexion entre moédulos del
sistema, y se elaboraron e implementaron los Disefios Gréficos de las

Interfaces de usuario.

« Manuales de Usuario
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Se elaboraron los Manuales de Usuario para Instalacion, Uso vy
Administracion tanto del Software Violing Editor como del Software Violing

Evaluador y Administracion de la Base de Datos.

TRANSICION

Corresponde a la fase de prueba de la version obtenida en la fase de
construccion. Inicialmente se realiza una prueba con usuarios expertos en
pruebas de producto, quienes informan de las deficiencias y defectos en el
software, luego se prueba el producto con los usuarios finales. Del resultado
de todo este proceso podemos descubrir si la herramienta cubre las
expectativas del usuario, si hay riesgos inesperados, ademas podemos tomar
nota de problemas no resueltos, eliminar ambigledades y centrarnos en las
areas donde el usuario muestra deficiencias en cuanto al uso.

Una vez finalizada esta fase, se obtiene una version del producto lista para la

entrega.

% Instalacion del Sistema en la Red Intranet
Se procedi6 a instalar las herramientas software en la Estructura del Red del
Instituto de Lenguas que hace parte de la Red Intranet de la UIS. Se llevaron

a cabo las pruebas en red.

« Prueba de estabilidad del software
Se aplicaron pruebas de estabilidad del software y respuesta a fallos en el

sistema.
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Para cada formato de prueba, se presentaba un informe y se aplicaban las
correcciones necesarias. Todo el equipo de trabajo particip6 en el desarrollo

de estas pruebas.

% Prueba de usuario
Se elaboré un formato de Prueba de Usuario a partir del cual se buscaba
medir tanto la funcionalidad del sistema como la facilidad de manejo para el
usuario final. Los errores y fallas detectados en el software fueron evaluados

y corregidos.

< Prototipo Final

Se hizo entrega formal del prototipo final al Instituto de Lenguas mediante
acta firmada entre las partes. Se hicieron unas recomendaciones para
mejora y expansion del sistema que hoy en dia permitiran seguir avanzando
con la implementacion de las pruebas de avance en formatos mdltiples a

través de Internet para un nuevo desarrollo software.
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5. DESCRIPCION DEL DESARROLLO DEL SISTEMA

5.1 ANALISIS DEL SISTEMA

5.1.1 Generalidades

El Instituto de Lenguas de la UIS, tiene como objeto social la ensefianza de
diversidad de idiomas a saber: Inglés, Francés, Aleman, Italiano entre otros.
Para cada uno de ellos se establecen metodologias de ensefianza-
aprendizaje que involucran procesos dentro de los cuales se puede llevar un
control del nivel de avance del estudiante.

Para cada uno de estos procesos uno de los indicadores mas relevantes es
la medicion del dominio de idioma que va adquiriendo el estudiante a medida

gue va avanzando en el proceso de aprendizaje de la lengua.

Actualmente, esta informacion se conoce a partir de aplicaciéon de pruebas
denominadas “Prueba de Clasificacion”y “Pruebas de Avance”. La primera
de ella mide el dominio de un idioma de una persona que desea ingresar a
tomar un curso, mientras que las pruebas de avance, miden el dominio de
idioma del estudiante que esta tomando el curso, en determinados momentos

de su etapa de aprendizaje.

5.1.2 Descripcion de Procesos
El proceso relevante para este desarrollo de Software, fue el de la aplicacion

de la Prueba de Clasificacion.
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Proceso Actual : El proceso de la Prueba de Clasificacion no se habia
sistematizado por consiguiente las actividades se hacian manualmente, y
especificamente para la prueba de Inglés aplicada a personas mayores de
16 afos, se llevan a cabo las siguientes actividades:

1. Se cita a la persona interesada en un horario conveniente en
intervalos de 1:35 min., tiempo estipulado para el proceso de toma de

la prueba.

2. La persona debe realizar la consignacion correspondiente en oficinas

del banco de Occidente o Tesoreria de la UIS.

3. El dia de la Prueba, una persona guia toma el recibo de consignacion
y ubica al aspirante en los salones disponibles para los dias de
examenes de clasificacion, esta le hace entrega del material y le da

las indicaciones correspondientes.

4. Debido a que la prueba incluye una seccién que requiere archivos de
audio, y como los dias de la toma suelen ser poblados, la guia debera
estar pendiente del momento en el que queden libres los audifonos y
las grabadoras para dirigir las personas hacia ellos, indicarles las
instrucciones para continuar y regresar cuando hayan terminado para

repetir el procedimiento con otras personas que han ido llegando.

5. Recepcion del documento terminado e instrucciones de parte de la
guia en lo referente a la fecha de resultados y matriculas

correspondientes.

6. Calificacion del examen por parte del Instituto de Lenguas con ayuda

de una Plantilla y asignando el nivel de acuerdo a una tabla.
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7. Entrega de resultados y entrevista personal; breve charla acerca de la
mision y visién de Instituto de Lenguas, actividades que se realizan,
responsabilidades, recomendaciones, posibles fallas detectadas en el
examen de acuerdo con el nivel de clasificacion, entrega de la prueba
y constancia del nivel al que podré ingresar. Indicaciones del pago de

matricula, lugar, material de trabajo, fechas limites, etc

Figura 4. Diagrama ilustrativo: Proceso Actual

Inscripcion del

aspirante

[5 min.]

Informe
Resultados al
aspirante

Calificacién de
la prueba

Presentacion
de la Prueba

[1 hora] [5min.] [15 min.]

Tiempo Promedio Total de duracion del Proceso: 1.5 horas

5.1.3 Nuevo Proceso
Con el desarrollo de la Herramienta software, el proceso anteriormente

descrito se reduce significativamente en tiempo y costos.
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La sistematizacion de las actividades para llevar a cabo la Prueba de
Clasificacion genera una disminucion de tiempo de 15 horas a 41 Minutos
aproximadamente (Ver figuras 4 Y 5). Este tiempo corresponde al invertido
tanto por el evaluador como el evaluado. Esto genera de forma inmediata

reduccion de costos invertidos en el proceso.

Figura 5. Diagrama ilustrativo: Nuevo Proceso

Inscripcion del

aspirante

[0 min.]

Informe
Resultados al
aspirante

Calificacion
de la prueba

Presentacion
de la Prueba

[40 min.] [0.25 min.] [0.75 min.]

Tiempo Promedio Total de duracion del Proceso: 41 min.

Actividades Nuevo Proceso:

1. Se leindica a la persona que para tomar un curso requiere efectuar la
Prueba de Clasificacion, para lo cual debe realizar la consignacion
correspondiente en oficinas del banco de Occidente o Tesoreria de la
ulS.
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2. Se cita a la persona interesada en un horario conveniente de acuerdo
a la disponibilidad de equipos en la sala de coOmputo donde esté
instalada la herramienta.

3. El dia de la Prueba, una persona guia quien sera la encargada de
administrar la sala ubicara al aspirante en el equipo de computo
disponible dando las indicaciones correspondientes de inicio de la
prueba.

4. Terminada la prueba, el evaluado ya conoce los resultados
suministrados por la herramienta y continta con la entrevista personal
a cargo de un profesor del Instituto quien consulta los resultados de la
prueba, hace la entrevista y adicionalmente da una breve charla
acerca de la misién y vision de Instituto de Lenguas, actividades que
se realizan, responsabilidades, recomendaciones, posibles fallas
detectadas en el examen de acuerdo con el nivel de clasificacion,
entrega de la prueba y constancia del nivel al que podra ingresar.
Indicaciones del pago de matricula, lugar, material de trabajo, fechas

limites, etc

5.2 ESPECIFICACION DE REQUISITOS

5.2.1 Modelo del negocio

Para expresar el contexto del sistema se utiliza el modelo de Dominio y el
Modelo de Negocio. El Modelo de Dominio permite identificar una serie de
objetos del dominio a partir de los cuales se genera un glosario de términos
usados por los usuarios para poder establecer un mejor fluido de

comunicacion entre desarrolladores y clientes. EI Modelo de Negocio
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consiste en describir los procesos del negocio que se implementaran en el

sistema.

La elaboracién del Modelo de Dominio es opcional. En el desarrollo de esta
herramienta no fue necesario elaborarlo dado que el uso de términos del
dominio se hizo comun entre desarrolladores y clientes en la medida que se

llevaron a cabo las diferentes reuniones de elicitacion de requisitos.

Un modelo de negocio incluye actores del negocio y casos de uso del
negocio que corresponden a los clientes y los procesos del negocio,

respectivamente.

En otras palabras, se esta analizando el negocio como un sistema visto

desde la perspectiva de su uso.

Una vez identificados los actores del negocio y los casos de uso del negocio
se debe desarrollar un Modelo de Objetos del negocio en donde se refleje
cémo cada caso de uso es llevado a cabo por un conjunto de trabajadores®
que utilizan un conjunto de entidades del negocio y de unidades de trabajo.

Una entidad de negocio representa algo que es manipulado por el trabajador
como una cuenta, recibo, etc. Una unidad de trabajo es un conjunto de
entidades que formando un todo, representan algo reconocible para el

usuario®.

A partir del modelo de negocio, se pueden llegar a definir un modelo de

casos de uso. Ver Tabla 2.

% Trabajador: Puesto que puede ser asignado a una persona o equipo, y que requiere responsabilidades
y habilidades como realizar determinadas actividades o desarrollar un modelo o documento.

10 JACOBSON Ivar, BOOCH Grady, RAMBAUGH James. El Proceso Unificado de desarrollo de
software, Espafia, 2000. P4g. 116
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Tabla 2. Modelo de Negocio

ACTORES DEL
NEGOCIO

POSIBLES ACTORES
DEL SISTEMA

CASOS DE USO DEL
NEGOCIO

Director
Coordinador
Secretaria
Profesor

Aspirante

Superusuario
Usuario

Base de Datos
Editor
Evaluador
Aspirante

Equipo Cliente

Inscribir para toma de test
Pagar costo del test
Seleccionar test

Coordinar fechas de
presentacion por idiomay
edad

Presentar test

Calificar test

Hacer entrevista al aspirante

Notificar resultados test

RELACION ACTORES — CASOS DE USO, en el modelo de Negocio

DIRECTOR

COORDINADOR

SECRETARIA

Seleccionar test

Coordinar fechas de
presentacion por idioma

y edad

Inscribir para toma de test

Calificar test
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PROFESOR ASPIRANTE

Calificar el test Pagar costo del test
Hacer entrevista al aspirante Presentar el test

Notificar resultados del test

5.2.2 Modelo de Casos de Uso
Un modelo de casos de uso permite que los desarrolladores y los clientes
lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, las condiciones y

posibilidades que debe cumplir el sistema.

Contiene actoresii, casos de uso y las relaciones entre estos.

Un actor se refiere a un usuario, llamando usuario a aquel que desempefia

dicho papel con respecto al sistema.

Un caso de uso expresa un fragmento de una funcidn que satisface un
objetivo del usuario. Cada uno de ellos aporta un resultado de valor para sus
actores. La estrategia es identificar los objetivos del usuario para luego

encontrar los casos de uso que los cumplan.

A partir de los casos de uso se encuentran los requisitos del sistema tanto
funcionales como no funcionales que en conjunto representan una vision
global de lo que debe hacer el sistema para satisfacer las necesidades del

usuario.

1 En este contexto Actor es diferente a Actor de Negocio. Se utilizaré el término Actor para
referir el término Actor del Sistema.
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En la medida en que se avanza en el proceso de desarrollo del sistema se
van identificando otros casos de uso que son menos relevantes y por lo
general son variaciones de un caso de uso mas grande. Lo importante es
identificar los mas trascendentales para a partir de ello establecer una

negociacion con el cliente.

REPRESENTACION GRAFICA

Figura 6. Actor — Casos de Uso

ACTOR CASO DE USO

O

DIAGRAMAS DE CASOS DE USO*?

'2 Notacién de Diagramas de Casos de Uso utilizados en UML
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Figura 7. Diagrama de Subsistemas

<<Subsistema>>
Edicion de preguntas y

Respuestas

<<Subsistema>>
Inscripciones

<<Subsistema>>
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v' Subsistema de Edicion de preguntas Y RESPUESTAS

Figura 8. Subsistema Edicion de Preguntas y Respuestas

ardar registro de nuevo ue
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v Subsistema de INSCRIPCIONES

Figura 9. Subsistema de Inscripciones
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v Subsistema de ENTREVISTAS

Figura 10. Subsistema de Entrevistas

Generar Reporte Guardar Reporte
Entrevista Entrevista
Revisar ;esultados

e Consultar test
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Usuario Editor

datos
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v' Subsistema de PRESENTACION DE LA PRUEBA DE
CLASIFICACION

Figura 11 Subsistema de Presentacién de la Prueba de Clasificacion
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v SUBSISTEMA DE ADMINISTRACION DE USUARIOS Y ACCESO A
LA BASE DE DATOS

Figura 12 Subsistema de Administrar Usuario y Base de Datos
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v Subsistema de EDICION DE CONTRASENAS

Figura 13 Subsistema de Edicion de Contrasefa

P—O— 1 —O— 1

CCatmbia[ Actualizar registro
. ontrasefa . de Usuario Base de
Usuario de acceso Editor datos

v' Subsistema de CONFIGURACION DE TIEMPOS Y SELECCION DE
LA PRUEBA DE CLASIFICACION

Figura 14 Subsistema de Configuracion de tiempos y prueba
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5.2.3 REQUISITOS DEL SISTEMA

Requisitos Funcionales

Se refieren a las funciones que los usuarios finales quieren que el sistema
les satisfaga. Cada funcion satisface un objetivo del usuario y estos son

detallados a partir de los diagramas de casos de uso.

Requisitos No Funcionales

Los requisitos no funcionales se refieren a propiedades del sistema y estan
relacionados con la plataforma, restricciones, extensibilidad, mantenimiento,
entre otros. La mayoria son especificos de un caso de uso y por tanto se

pueden tratar dentro del contexto de ese caso de uso.

Requisitos Adicionales

Estos hacen referencia a aquellos requisitos no funcionales que no pueden
asociarse a ningun caso de uso. Por lo general son comunes a muchos o
todos los casos de uso. Entre ellos se encuentran aquellos relacionados con

el rendimiento, las interfaces, restricciones, etc.

PLANTILLAS DE ELICITACION DE REQUISITOS
DE SOFTWARE13

¥ DURAN TORO Amador, BERNARDEZ JIMENEZ Beatriz. Metodologia para la Elicitacién de
requisitos de sistemas software, version 2.3. Universidad de Sevilla, 2.002. Pag. 30
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PLANTILLAS PARA EL SOFTWARE EDITOR:
EDICION DE PREGUNTAS, INSCRIPCIONES, ENTREVISTAS,
CONSULTA DE RESULTADOS, ADMINISTRACION DE USUARIOS

PLANTILLA PARA OBJETIVOS

General
1 OBJ-1

Version Version 1.0

Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Lola Xiomara Bautista Rozo
e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
e Ernesto Uribe Moreno

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Descripcion | El sistema debera administrar la Base de datos general,
con el fin de editar bloques de preguntas y sus
respuestas, hacer inscripciones de aspirantes, actualizar
registros con el resultado de las entrevistas y administrar
los usuarios controlando el acceso al sistema. También
debera identificar el tipo de usuario a quien le sera
permitido trabajar en cada una de los modulos, asi como
actualizar correctamente la base de datos con el fin de
obtener posteriormente resultados confiables para el

usuario.

Subobjetivos e OBJ-1. Elaborar un editor para las preguntas y

respuestas de las pruebas de clasificacion de los
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diferentes idiomas: Inglés, Francés, Aleman e
Italiano y para los diferentes tipos de edades:
adultos y nifios.

e OBJ-2. Construir una interfaz para el registro de
las personas candidatas a presentar la prueba de
clasificacion.

e OBJ-3. Generar reportes de los resultados de
cada aspirante, que incluya los puntajes obtenidos
por cada seccion y un campo para observaciones
que desee incluir la persona encargada de hacer
la entrevista.

e OBJ-4. Construir una seccion de administracion
de usuarios: creacién, modificacion y eliminacion
de usuarios, asignacibn de contrasefas,

asignacion de permisos.

Importancia |1- Tiene que estar funcionando para permitir el
funcionamiento de los otros médulos del sistema.

Urgencia 1- Es el primero que tiene que construirse.

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Debe tener alta estabilidad.

PLANTILLAS PARA REQUISITOS DE ALMACENAMIENTO
INFORMACION
Almacenamiento de preguntas y respuestas
IRQ-1
Version Version 1.0
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Autores

e FErnesto Uribe Moreno

e Kénnet René Sanchez

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e OBJ1-1. Elaborar un editor para las
asociados preguntas y respuestas ...

Descripcién El sistema deberd almacenar la informacion

correspondiente a las preguntas que comprenden

las pruebas de clasificacion. En concreto: en la
base de datos deben existir campos destinados a
guardar las preguntas de cada una de las secciones
de las pruebas para los diferentes idiomas; ademas,
debe haber la posibilidad de crear diferentes tipos de
blogues de preguntas con el fin de tener la
oportunidad de crear diferentes tipos de pruebas

tanto para nifios como para adultos.

Datos especificos

Preguntas de las diferentes secciones: Gramatica,

Vocabulario, Escucha, Comprensién de Lectura.

Importancia 1 —es vital
Urgencia 1
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta
Almacenamiento de datos de los aspirantes
IRQ-2
Versién Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso

e Néstor Jesus Paez Sarmiento

e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
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Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e OBJ1-2. Construir una interfaz para el
asociados registro de aspirantes ...

Descripcion El sistema debera almacenar la informacion

correspondiente a los datos personales del

estudiante que va a presentar la prueba. En
concreto: debe crearse una interfaz en donde se
puedan incluir datos como: Nombre, Identificacion,
Direccion, Teléfono, e-mail, Fecha de nacimiento y

el Idioma del cual va a presentar la prueba.

Datos especificos

Nombre, Ildentificacién, Direccion, Teléfono, e-mail,

Fecha de nacimiento, Idioma.

Importancia 1 —es vital
Urgencia 1
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta
IRQ-3 Reporte de resultados de cada aspirante
Versién Version 1.0
Autores e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
Fuentes Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ1-3. Generar reportes de los resultados
asociados de cada aspirante ....
Descripcion El sistema deberd almacenar la informacion

correspondiente a los resultados de la prueba de
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clasificacion de cada estudiante. En concreto: por
medio de una consulta con la identificacion del

estudiante, la base de datos debe retornar los
puntajes obtenidos en cada una de las secciones de
la prueba, esto servirA para que la persona

encargada de la entrevista con el estudiante,
conozca la clasificacion generada por el sistema, y
gue ella misma pueda introducir comentarios sobre
dicha entrevista y el nivel que ella sugiere debe

empezar el estudiante.

Datos especificos | Identificacion del estudiante, Idioma del cual
presento la prueba.
Importancia 1 — es vital
Urgencia 1
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta
Almacenamiento de datos de los usuarios
IRQ-4
Version Version 1.0
Autores e Neéstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
Fuentes Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ1-4. Construir una seccibn de
asociados administracion de usuarios: ...
Descripcién El sistema deberd almacenar la informacion

correspondiente a los usuarios del sistema en

general. En concreto: Deberad guardar los datos
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personales de los usuarios del sistema, asi como los
permisos que les han sido asignados en cada uno

de los moédulos.

Datos especificos | Identificacion, Nombre, Cargo, Login, Contrasefia,
Permisos para: crear pruebas para los diferentes
idiomas, hacer inscripciones, hacer entrevistas,

crear usuarios, controlar la sala de Computo

Importancia 1 —es vital

Urgencia 1

Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta

PLANTILLA PARA REQUISITOS DE RESTRICCIONES DE INFORMACION

Acceso

CRQ-1

Versién Version 1.0

Autores e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
e Ernesto Uribe Moreno

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ1-4. Construir una seccion de administracion de

asociados usuarios: ...

Descripcion La informacion almacenada por el sistema debera
satisfacer la siguiente restriccion: El ingreso al
sistema debe ser con login y contrasefa
autorizados.
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Importancia Vital
Urgencia Alta
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta

Comentarios

Necesariamente para poder ingresar al sistema se

debe tener autorizacibn con un login y una

contrasena.

PLANTILLA PARA ACTORES

Superusuario

ACT-1

Version Version 1.0

Descripcion |Este actor rpresenta a la persona encargada de manejar
el sistema. Administra la creacion, modificacion y
eliminacién de usuarios y ademas tiene la facultad de
otorgar permisos de acceso a los modulos del sistema.
Editor

ACT-2

Versién Version 1.0

Descripcién |Este actor Representa a la herramienta software Violing

Editor, encargada de los procesos de Inscripcion y
entrevista de aspirantes, consulta de resultados por
aspirante y por idioma, generacion y edicion de pruebas
para los idiomas Inglés, francés, Aleman e Italiano,

Administraciéon de Usuarios.
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Base de datos

ACT-3

Versién Version 1.0

Descripcion |Este actor representa a la Base de Datos del Sistema,
encargada de Guardar la Informacion generada tanto por
la creacion de test, como el registro de Inscripciones de
aspirantes, los resultados de las pruebas obtenidos por
los aspirantes e informacion de usuarios del sistema.
Usuario

ACT-3

Versién Version 1.0

Descripcion |Este actor representa a la persona que podra tener

acceso a los modulos del sistema. De acuerdo a los
permisos que le otorgue el administrador del sistema
guien es este caso esta representado por el actor
“Superusuario” , podra acceder al sistema.

PLANTILLA PARA REQUISITOS FUNCIONALES

Crear bloques de preguntas

FRQ-1
Versién Version 1.0
Autores e Ernesto Uribe Moreno

e Kénneth René Sanchez
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Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-1.

asociados

Descripcién El sistema deberd permitir la creacion diferentes
bloques de preguntas para nifios y adultos, con el fin
de tener la posibilidad de elaborar distintos tipos de
pruebas. Sélo se permiten crear bloques completos,
es decir, hasta que no se termina de crear un bloque
no se puede pasar al siguiente.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Guardar bloques de preguntas

FRQ-2

Version Version 1.0

Autores e Ernesto Uribe Moreno
e Kénneth René Sanchez

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OoBJ 1-1.

asociados

Descripcién Cada vez que se cree un bloque, el editor le manda
los datos recibidos a la base de datos con el fin de
gue ella los almacene en los debidos campos.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion
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Estabilidad

Alta

Editar preguntas

FRQ-3

Version Version 1.0

Autores e Ernesto Uribe Moreno
e Kénneth René Sanchez

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-1.

asociados

Descripcion Consiste en la creacion, modificacion o eliminacion
de las preguntas que conforman las pruebas para
los diferentes idiomas. Sélo en el momento en que
hayan sido digitadas todas las opciones de una
pregunta es posible crear una pregunta.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Guardar preguntas

FRQ-4

Version Version 1.0

Autores e Ernesto Uribe Moreno
e Kénneth René Sanchez

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OoBJ 1-1.
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asociados

Descripcion Cada vez que se cree una pregunta, el editor le
manda a la base de datos la pregunta con sus
diferentes opciones de respuesta, y ella los
almacena de acuerdo al idioma, bloque y grupo de
edad en que se esté trabajando .

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Hacer inscripciones

FRQ-5

Version Version 1.0

Autores e Neéstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OoBJ 1-2.

asociados

Descripcién Por cada estudiante que desee hacer la prueba se
debe hacer un registro de inscripcion que debe
incluir los siguientes datos: Nombre, Identificacién,
Direccion, Teléfono, e-mail, Fecha de nacimiento y
el Idioma del cual va a presentar la prueba.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
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Guardar inscripciones

FRQ-6

Versién Version 1.0

Autores e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-2.

asociados

Descripcién Cuando hayan sido llenados todos los datos
solicitados al estudiante, el editor se encarga de
enviarselos a la base de datos para que luego le sea
permitido presentar la prueba, asi como para que el
usuario del sistema pueda realizar posteriores
consultas acerca del estudiante.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Generar reportes

FRQ-7

Versién Version 1.0

Autores e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
e Rubiela Romero Alfonso

Fuentes Instituto de Lenguas UIS
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Objetivos OBJ 1-3.

asociados

Descripcién Los resultados de la prueba de cada aspirante
guedan almacenados en la base de datos con el fin
de que en el momento en que se le haga la
entrevista, por medio del nimero de identificacion, le
sean devueltos dichos resultados, y el entrevistador
pueda saber exactamente en qué nivel ha sido
clasificado el estudiante, asi como poder ingresar
observaciones que considere pertinentes.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Guardar reportes

FRQ-8

Versién Version 1.0

Autores e Néstor Jesus Paez Sarmiento
e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
¢ Rubiela Romero Alfonso

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-3.

asociados

Descripcion Al terminar de ingresar los comentarios de la

entrevista, el usuario le da la orden al editor de que
los envie a la base de datos para que sean

almacenados.
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Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Crear usuarios

FRQ-9

Version Version 1.0

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcién El Superusuario es la Unica persona autorizada para
crear usuarios que puedan tener acceso a algunas
secciones del sistema; para esto debe contar con
los siguientes datos: Identificacion, Nombre, Cargo,
Login, Contrasefia, Permisos para: crear pruebas
para los diferentes idiomas, hacer inscripciones,
hacer entrevistas, crear usuarios, controlar la sala.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Guardar usuarios

FRQ-10

Versién Version 1.0

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz
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Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcién Por cada usuario que quiera crear el Superusuario,
él le debe dar la orden al editor de que envie los
respectivos datos a la base de datos para que
permanezcan almacenados y sean verificados cada
vez que el usuario desee entrar al sistema.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Modificar usuarios

FRQ-11

Version Version 1.0

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcién El Superusuario tiene la posibilidad de modificar los
permisos que le habian sido asignados a
determinado usuario, esto lo hace por medio del
numero de identificacion del usuario.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
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Guardar modificaciones

FRQ-12

Version Version 1.0 — 9 de agosto de 2002

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcién El editor debe actualizar las modificaciones hechas
en la base de datos, para que luego no hayan
conflictos para el acceso del usuario modificado.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Eliminar usuario

FRQ-13

Version Version 1.0 — 9 de agosto de 2002

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcion El Superusuario tiene la facultad de eliminar un
usuario que ya no podra seguir accediendo al
sistema, para esto s6lo necesita la identificacion de
dicho usuario.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata
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Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Eliminar usuario

FRQ-14

Versién Version 1.0

Autores e Carlos Eduardo Rodriguez Diaz

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados

Descripcién El usuario que no podra tener mas acceso al
sistema tiene que ser inmediatamente eliminado de
la base de datos por medio del numero de
identificacion que le envia el editor.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Consulta Resultados

FRQ-15

Version Version 1.0

Autores e Efrén Augusto Garcia
e Rubiela Romero Alfonso

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ 1-4.

asociados
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Descripcion El sistema debe permitir realizar consultas acerca de
los resultados obtenidos en el Prueba de
Clasificacion tanto a nivel individual por aspirante
como a nivel general por idioma o grupo de edad.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta

PLANTILLA PARA REQUISITOS NO FUNCIONALES

Red
NFR-1
Versién Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes Instituto de Lenguas UIS
Objetivos OBJ-1. General
asociados
Requisitos e RO-2 Tipo de red
asociados
Descripcién El sistema funcionar& bajo una red LAN del Instituto
de Lenguas
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta
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Tiempo de conexion

NFR-2
Versién Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes Instituto de Lenguas UIS
Objetivos OBJ-1. General
asociados
Requisitos e RO0-3 Conexién
asociados
Descripcion El software Editor le da 15 segundos de espera para
saber si puede haber conexion con el servidor.
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Pendiente de verificacion
Estabilidad Alta
Software
NFR-3
Version Version 1.0
Autores ¢ Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes Instituto de Lenguas UIS
Objetivos OBJ-1. General
asociados
Requisitos e RO-3 Software
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asociados

Descripcion No es necesario tener instalado Visual Basic, ni en
el servidor ni en la terminal. Pero si es necesario
tener instalado SQL Server en el servidor.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
Plataformas

NFR-4

Version Version 1.0

Autores ¢ Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ-1. General

asociados

Requisitos ¢ RO-3 Plataformas

asociados

Descripcién El sistema trabajara bajo Windows 2000 y SQL
Server 2000.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta
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Configuracion de la terminal

NFR-5

Version Version 1.0

Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia

Fuentes Instituto de Lenguas UIS

Objetivos OBJ-1. General

asociados

Requisitos e RO0-3 Configuracion de la terminal

asociados

Descripcién Las terminales en las cuales se ejecutara el sistema
deben ser Pentium Il o superior y memoria RAM
minimo de 64 MB.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Pendiente de verificacion

Estabilidad Alta

PLANTILLAS PARA EL SOFTWARE EVALUADOR:

PRESENTACION DEL TEST

PLANTILLA PARA OBJETIVOS

OBJ-<01> General
Version Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso

e Julieta Villar Torres
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e Edgar Mauricio Cortés

e Robinson E. Mufioz Pérez

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Descripcion | Crear un software multimedia para el Instituto de Lenguas
gue permita agilizar el proceso de clasificacion de los
estudiantes para el ingreso a los diferentes programas de

aprendizaje de las lenguas extranjeras.

Importancia |Este objetivo es de importancia vital

Urgencia Inmediatamente

Estado En construccion

Estabilidad |alta

Comentarios

OBJ-<02>
Especifico 01
Version Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Descripcion |Minimizar el tiempo de evaluacion por persona

Importancia |Este objetivo es de vital importancia

Urgencia
Inmediatamente

Estado En construccion

Estabilidad |alta
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Comentarios

Se sacard un tiempo por seccion y un promedio general de

estos

OBJ-<03> Especifico 02
Version Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso

e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Descripciéon | Disefar e implementar la base de datos del sistema
Importancia |Este objetivo es de vital importancia
Urgencia

Inmediatamente
Estado En construccion
Estabilidad |Alta

Comentarios

Esta base de datos se implementard en SQL Server

OBJ-<04> Especifico 03
Version Version 1.0
Autores e Julieta Villar Torres
e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e (Instituto de Lenguas UIS)
Descripcién |Disefiar e implementar el modulo tipo quiz en Authorware

gue permita evaluar por secciones a cada uno de los
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usuarios, clasificandolos en nivel de conocimientos del

idioma.

Importancia |Este objetivo es de vital importancia

Urgencia
Inmediatamente

Estado En construccion

Estabilidad |Alta

Comentarios |Las secciones a evaluar son: escucha, gramatica,

vocabulario y comprension de lectura.

OBJ-<05> Especifico 04

Version Version 1.0

Autores e Lola Xiomara Bautista Rozo
e Robinson E. Mufioz Pérez

e Edwing Garcia Villabona

Fuentes e |Instituto de Lenguas UIS

Descripcién |Desarrollar un modulo multimedia de induccién que

contendré informacion relevante del Instituto de Lenguas

ulS.
Importancia |Este objetivo es de vital importancia
Urgencia

Inmediatamente
Estado En construccion

Estabilidad |Alta

Comentarios
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PLANTILLA
INFORMACION

PARA

REQUISITOS DE ALMACENAMIENTO

IRQ-<01> Autorizacién

Version Version 1.0

Autores e Edgar Mauricio Cortés

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e OBJ-03 Especifico 02

asociados

Descripcion El sistema deberd almacenar la informacion

correspondiente al login y el password de los
usuarios. En concreto: debe validar el login y el
password del usuario para poder asi autorizar la

entrada al sistema.

Datos especificos

Login y Password del usuario.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios El acceso al sistema se hace mediante este
requisito.

IRQ-<02> Resultados

Versién Version 1.0

Autores e Julieta Villar Torres
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Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e OBJ-04 Especifico 03
asociados
Descripcion El sistema debera almacenar la informacion

correspondiente a los resultados de la evaluaciéon a

cada uno de los aspirantes.

Datos especificos | Secciones: Escucha, Gramética, Vocabulario y

Comprensién de Lectura.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios Los resultados obtenidos en cada una de las

secciones y el promedio de estas el cual establece
el nivel de clasificacién se almacenaran en la base
de datos y serdn reportadas para su posterior

analisis de parte del administrador.

PLANTILLA PARA REQUISITOS DE RESTRICCIONES DE INFORMACION

Acceso
CRQ-<01>
Version Version 1.0
Autores e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ-03 Especifico 02
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asociados

Requisitos e RO1 Autorizacion

asociados

Descripcién La informacién almacenada por el sistema debera
satisfacer la siguiente restriccion que el ingreso al
sistema debe ser con login y password autorizados.

Importancia Vital

Urgencia Alta

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios

Necesariamente para poder ingresar al sistema se

debe tener autorizacion con un login y un password.

PLANTILLA PARA ACTORES

Evaluador
ACT-<01>
Version Version 1.0
Descripcion Representa a la herramienta software Violing

Evaluador, encargada de ejecutar la Prueba de
Clasificacion para un determinado aspirante asi
como la asignacion de tiempos de respuesta por

pregunta de acuerdo al grupo de edad

Comentarios
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Aspirante

ACT-<02>
Version Version 1.0
Descripcion Representa a la persona interesada en tomar un

curso en el Instituto de Lenguas de cualquiera de los

siguientes idiomas: Inglés, Francés, Aleman, Italiano

Comentarios

Equipo Cliente

ACT-<03>
Version Version 1.0
Descripcion Representa al computador donde utilizado por el

aspirante para presentar la Prueba de Clasificacion

Comentarios

En este equipo debe estar instalada la herramienta

para aplicar el test de ingreso al aspirante

PLANTILLA PARA REQUISITOS FUNCIONALES

Consulta
FRQ-<01>
Version Version 1.0
Autores ¢ Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ-03 Especifico 02
asociados
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Descripcion El sistema deberd consultar una base de datos en
un servidor y de alli sacar las preguntas
correspondientes a la prueba en especifico.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios

El sistema trabajara con acceso remoto.

Calificacion

FRQ-<02>

Version Version 1.0

Autores e Edgar Mauricio Cortés

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e 0OBJ-02 Especifico 01, OBJ-04 Especifico 03

asociados

Descripcion El sistema debera calificar por cada seccion al
usuario y clasificarla en un nivel de dominio del
idioma evaluado.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios

Cada una de las secciones seran evaluadas y el
puntaje sera promediado para obtener asi una
clasificacion. Dicha clasificacion esta basada en una

tabla de puntuacion.
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Idioma

FRQ-<03>

Version Version 1.0

Autores e Edgar Mauricio Cortés

Fuentes ¢ (Instituto de Lenguas UIS)

Objetivos e OBJ-03 Especifico 02

asociados

Descripcion El sistema deberd permitir escoger el idioma a
evaluar.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios

Grupo de edad

FRQ-<04>

Version Version 1.0

Autores e Edgar Mauricio Cortés

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Objetivos e OBJ-03 Especifico 02

asociados

Descripcién El sistema debera permitir escoger el grupo de edad
del evaluado para poder asi seleccionar el test
adecuado.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado
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Estabilidad

Alta

Comentarios

Después de escoger el idioma se debe escoger el

grupo de edad del evaluado.

Consultal
FRQ-<05>
Versién Version 1.0
Autores e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ-03 Especifico 02
asociados
Descripcién El sistema debera consultar que personas estan
escritas para los idiomas en especifico.
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Terminado
Estabilidad Alta

Comentarios

Informacioén del usuario

FRQ-<06>
Versién Version 1.0
Autores e Julieta Villar Torres

e Edgar Mauricio Cortés
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ-03 Especifico 02
asociados
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Descripcion El sistema debera desplegar los datos de los usuario
inscritos pendientes de presentar la prueba
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Terminado
Estabilidad Alta
Comentarios
Explicacion
FRQ-<07>
Version Version 1.0
Autores e Julieta Villar Torres
e Robinson E. Mufioz Pérez
e Edwing Garcia Villabona
e Lola Xiomara Bautista Rozo
Fuentes e (Instituto de Lenguas UIS)
Descripcion El sistema debera explicarle al usuario como utilizar
la herramienta software.
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado En construccion
Estabilidad Alta

Comentarios

FRQ-<08>

Administracion de Tiempos

Version

Version 1.0
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Autores

e Edgar Mauricio Cortés

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS

Descripcion El sistema debe permitirle al usuario configurar los
valores de tiempo méaximo por pregunta para las
secciones de la prueba

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado En construccion

Estabilidad Alta

Comentarios

Para la asignacion de tiempos se tendra en cuenta
el grupo de edad al que pertenece el aspirante

PLANTILLA PARA REQUISITOS NO FUNCIONALES

Caracteristicas del usuario

NFR-<01

Versién Version 1.0

Autores e Rubiela Romero Alfonso

Fuentes e (Instituto de Lenguas UIS)

Objetivos e OBJ-01 General

asociados

Descripcion La informacion almacenada por el sistema debera
satisfacer la siguiente restriccion: el usuario debe
tener conocimientos basicos acerca del manejo del
computador, ademas, las interfaces a construir
deben ser muy amigables al usuario.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

95




Estado

En construccién

Estabilidad

Alta

Comentarios

Este requisitos es vital importancia porque permite

una interaccion agradable entre el usuario y el

sistema.
Red
NFR-<02
Version Version 1.0
Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Objetivos e OBJ-03 Especifico 02
asociados
Descripcién El sistema debera funcionar en una red LAN
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Terminado
Estabilidad Alta

Comentarios

Debe existir un servidor

Comunicacion

NFR-<03

Versién Version 1.0

Autores e Rubiela Romero Alfonso
e Efrén Augusto Garcia

Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
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Requisitos e NFQ-02 Red, FRQ-02 Consulta

asociados

Descripcion El sistema utilizara un protocolo de red para la
comunicacion entre el servidor y los terminales que
interacttan con el sistema.

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado Terminado

Estabilidad Alta

Comentarios

El protocolo de red utilizado es TCP/IP

Seguridad
NFR-<03>
Versién Version 1.0
Autores e Edgar Mauricio Cortés
e Efrén Augusto Garcia
Fuentes e Instituto de Lenguas UIS
Requisitos e |RQ-01 Autorizacién, CRQ-01 Acceso
asociados
Descripcion El sistema debera validar a los usuarios vy
autorizacion a la entrada al sistema.
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado Terminado
Estabilidad Alta

Comentarios
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5.3 ARQUITECTURA

5.3.1 Modelo Relacional

Figura 15. Modelo Relacional
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Para ver la explicaciéon de cada una de las tablas de la Base de Datos,
remitirse al ANEXO C.

5.3.2 Disefio del software Violing Editor

La herramienta software para la Prueba de Clasificacion del Instituto de
Lenguas consta de 2 paquetes Software independientes que se conectan a

una misma Base de datos.

El primer Paquete Software, desarrollado en Visual Basic 6.0 tiene como
funcionalidad llevar a cabo el proceso de Inscripcidén de aspirantes, asi como

edicion de preguntas y respuestas de cada idioma.

El segundo Paquete Software desarrollado en Authorware 6.0 tiene como
funcionalidad llevar a cabo el proceso de Presentacién de la prueba de

Clasificacion.

Finalmente, la base de datos recopila la informacion que se obtiene a partir
de la interaccion de los dos paquetes software.

SOFTWARE VIOLING EDITOR: Desarrollado En VISUAL BASIC 6.0.
Funciones que permite al usuario:

e Editar las preguntas y respuestas para 4 idiomas: Inglés, Francés,
Aleman, italiano; 4 grupos de edad diferentes: Adultos(>16 afios),
Nifos1(12-16), Nifios2(9-11), Nifos3(6-8), en un formato de 100
preguntas con 4 bloques de preguntas: Escucha (20), Gramética (30),
Vocabulario (30), Comprension de Lectura (20),

e Efectuar el proceso de Inscripcién de aspirantes.

e Ver resultados de las pruebas por aspirante y por idioma y llevar a
cabo la entrevista.
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e Administrar usuarios del sistema

e Configurar la Base de datos

5.3.3 Disefio del Software Violing Evaluador

SOFTWARE VIOLING EVALUADOR: Desarrollado en AUTHORWARE 6.0.
Funciones que permite al usuario:

e Efectuar el proceso de la Prueba de Clasificacion: Induccion al
Software, Induccion a la Prueba, Presentacion de la Prueba,
Calificacion de la Prueba.

e Configuracién de la Base de Datos

e Configuracion de tiempos de la prueba por seccion

MODULOS: VIOLING EDITOR

Figura 16. Mddulos Violing Editor

Médulo de Edicién de Preguntas Médulo de Administracion de
Y Respuestas Usuarios

A 4

Mddulo de Inscripciones Crear Usuario

A 4

Mddulo de Entrevista Modificar Usuario

Eliminar Usuario

A 4

Mddulo de Consulta por Aspirante

Mddulo de Consulta por Idioma Madulo de Cambiar Contrasefia

Mddulo de Ayuda Madulo de Configuracion
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MODULOS: VIOLING EVALUADOR

Figura 17. Mddulos Violing Evaluador

Mddulo de presentacion de la
Prueba

A 4

Induccion al Software

Prueba de Clasificacion

A 4

Médulo de Configuracion de la
Base de Datos

Mddulo de Administracion de
Tiempos de la Prueba

Mdbdulo de Ayuda

GRAFICA DE CONEXION DE PAQUETES SOFTWARE

Figura 18. Integracion del Sistema

VIOLING
EDITOR
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5.4 CONSTRUCCION DEL SISTEMA

5.4.1 Softwarey lenguajes de programacion utilizados

Sistema Operativo:
WINDOWS XP, 2.000, 98

Lenguajes de Programacion:
VISUAL BASIC 6.0
AUTHORWARE 6.0

Administracion Base de Datos:
SQL SERVER 2.000

Herramientas de Disefio:
COREL DRAW 9

5.4.2 Implementacién del Software VIOLING EDITOR

Herramienta software desarrollada en Visual Basic 6.0 que interactia con la

Base de Datos del sistema.

A continuacién se presenta una descripcion general de la funcionalidad de
cada modulo. Para ver Informacién sobre como utilizar VIOLING EDITOR,

favor remitirse al anexo A: Manual de Usuario de Violing Editor.

VIOLING EDITOR Consta de 8 mdédulos:
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% Maodulo de Edicidon de Preguntas y Respuestas

Permite Efectuar el proceso de Edicidbn de preguntas y respuestas de la

Prueba de Clasificacién escogiendo cualquier combinacion de las siguientes

opciones:

Idioma:

Seccion:

Grupo de Edad:

Especificaciones:

El Formato de La

Inglés, Franceés, Aleman, Italiano

Escucha, Gramatica, Vocabulario,

Comprensién de Lectura

Adultos (Mayor 16 afios), Nifiosl (12 a 15 afios), Nifios2
(9 a 11 afos) y Nifilos3 (6 a 8 afios)

prueba de clasificacion es Estdndar y consta de 100

preguntas, distribuidas asi:

SECCION N° PREGUNTAS N° RESPUESTAS
POR PREGUNTA

Escucha: 20 3

Gramadtica: 30 4

Vocabulario: 30 4

Comprension de | 20 4

Lectura:
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En la Base de datos, se almacenan los registros en grupos de preguntas por
cada Seccion, Idioma y Grupo de Edad. De esta forma se pueden tener
tantos grupos de preguntas por “Seccién”, “Grupo de Edad” e “ldioma” como
se desee. Cuando se ejecute el Software Evaluador, este simplemente
seleccionara al azar un grupo de cada Seccion. Si soOlo existe un grupo

entonces este sera seleccionado.

Graficamente:

Figura 19. Estructura de la Prueba

GRUPO DE EDAD —®|  IDIOMA —| SECCION

Ejemplo:

Un usuario autorizado para Editar Preguntas y Respuestas almacena en la
Base de Datos para Idioma: Inglés, Grupo de Edad: Adultos (Mayores de 16

afnos), los siguientes blogues de preguntas:

v' Seccion: Gramatica: 4 Blogques.

v Seccion Vocabulario: 2 Bloques.
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v' Seccion Escucha: 1 Bloque.
v' Seccion Comprensién de Lectura: 1 Bloque completo y 1 Bloque

incompleto con 16 Preguntas.
Este ultimo caso ocurre cuando el usuario autorizado, no ha terminado aun
de llenar el bloque de preguntas y lo dejo pendiente para otra oportunidad.

Graficamente:

Figura 20. Ejemplo con Estructura de la Prueba

1 | Gramaética
—> 2 | Gramatica
3 | Gramatica

4 | Gramatica

1 | Vocabulario

ADULTOS —» IDIOMA

v

2 | Vocabulario

1 | Comorension L.

>
2 | Comorension L.
1 | Escucha
L »
2 | Escucha
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De esta forma, si se tiene un aspirante inscrito en el idioma Inglés y cuya
edad sea mayor de 16 afios, al ingresar a presentar la prueba de
clasificacién, el sistema seleccionara una Prueba que conste de 100
preguntas distribuidas asi:

Seccion Gramatica: 30 Preguntas: Escoge automaticamente al azar uno de
los 4 grupos que hay para esta seccion.

Seccién Vocabulario: 30 Preguntas: Escoge automaticamente al azar uno de
los 2 grupos que hay para esta seccion.

Secciéon Comprension de Lectura: 20 Preguntas: Como hay un solo bloque el
sistema selecciona este.

Seccion Escucha: 20 Preguntas: Hay dos Bloques para escoger, pero el
sistema valida que los bloques tengan el total de preguntas requerido. En
este caso soOlo el bloque 1 tiene las 20 preguntas, luego el sistema
selecciona el bloque completo es decir el 1. Si existieran mas bloques
completos y 1 incompleto, el sistema selecciona aleatoriamente uno soélo

entre los bloques completos.

NOTA: El sistema selecciona aleatoriamente los grupos de preguntas, sin
embargo, las preguntas se muestran en el Orden en que fueron
almacenadas en la Base de Datos, esto teniendo en cuenta que a medida
que avanza la Seccion, de la misma forma aumenta el nivel de Complejidad
de las preguntas. Aunque las preguntas conservan el orden, las respuestas
son mostradas aleatoriamente, de esta forma aunque dos aspirantes estén
contestando el mismo bloque de preguntas de una determinada seccion, las
respuestas se mostraran en un orden diferente para cada uno de ellos.

Si el sistema encuentra que no existe un bloque completo de determinada
seccion como minimo, entonces no se podra ejecutar la Prueba de

Clasificacion.
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Gréfica:
Figura 21. Editor
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% Mobdulo de Inscripciones

Este Modulo permite llevar a cabo el proceso de Inscripcion del Aspirante a
cursar alguno de los cuatro idiomas que ofrece el Instituto de Lenguas:
Inglés, francés, Aleman e Italiano.

Especificaciones:

Los datos que se requieren para la Inscripcibn de un aspirante son los
siguientes:
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Identificacion: Registro Civil, Tarjeta de Identidad, Cédula de Ciudadania
Nombre del Aspirante

Direccion

Teléfono

e-mail: (Opcional)

Fecha de Nacimiento

Idioma al que se Inscribe

NOTA: En el caso en que un aspirante, quien habiéndose inscrito y
presentado la prueba para un idioma, tuviera por cualquier circunstancia la
necesidad de volver a presentar la prueba de clasificacion, el sistema
conservara el archivo historico del registro anterior, y por tanto, se generara
un nuevo registro del proceso de inscripcion.

El sistema sélo acepta Aspirantes mayores de 6 afos.

Gréfica:

Figura 22. Inscripciones

Violing
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< Mobdulo de Entrevista

Este modulo permite actualizar el registro de Resultado de la Prueba de
Clasificacion de un aspirante con los resultados obtenidos en la Seccion
“Entrevista”. También permite imprimir y/o guardar en disco duro, un formato

con los resultados obtenidos.

Especificaciones:

Una vez el aspirante presenta la prueba de Clasificacion, queda aun
pendiente el proceso de entrevista, el cual debe ser llevado a cabo por un
usuario autorizado.

Los resultados que se obtienen en el registro impreso son los siguientes:

¢ Identificacién

e Nombre Aspirante

e Idioma

e Fecha de la Prueba

e Tiempo Total Prueba

e Puntaje Escucha

e Puntaje Gramatica

¢ Puntaje Vocabulario

e Puntaje Comprension de Lectura
e Puntaje Total

¢ Nivel Clasificado por el Sistema

¢ Nivel Clasificado por el Entrevistador
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e Observaciones

NOTA: Para poder efectuar una entrevista, el aspirante debe haber

presentado la prueba de Clasificacion

Gréfica:

Figura 23. Entrevista

3 Violing

38835633

Parciales

% Mobdulo de Configuracion
Permite configurar la clave, contrasefia de acceso y direccién IP del servidor.

Especificaciones:
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Si por alguna circunstancia se cambia la direccion IP del servidor o se instala
la Base de Datos en otro Servidor, es necesario actualizar el cambio en el
registro del sistema ingresando al modulo de Configuracién y digitando el
nuevo valor de la direccién IP. Asi mismo si se cambia el nombre de Usuario
de la Base de Datos y/o la Contrasefia, se debe actualizar los valores a

través del modulo de Configuracion.

Se debe tener en cuenta que si el sistema no puede establecer comunicacién

con la Base de Datos puede ser por lo siguiente:

e  Cambio IP del Servidor o cambio de Servidor

e  Cambio Usuario y/o Contraseiia de la Base de Datos en el
Servidor

e El servidor se encuentra apagado o desconectado

. No existe la Base de datos en el Servidor

Gréfica:

Figura 24. Configuracion
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% Moddulo de Consulta por Resultados

Permite conocer la informacion de un aspirante. El sistema muestra los
datos del aspirante, asi como el registro histérico de las pruebas que haya
presentado para cada idioma.

Especificaciones:

Este médulo es sélo de consulta y por tanto no permite editar la informacion.

Gréfica:

Figura 25. Consulta Resultados
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% Maoddulo de Consulta Aspirantes

Permite conocer la informacion del sistema por idioma. La informacion se

despliega de acuerdo a la seleccion de la combinacion de las siguientes

opciones:

Idioma: Inglés, Grupo de Edad: Adultos,
Francés, Niflosl,
Aleman, Niflos2,
Italiano, Nifnos3,
Todos Todos

Estado: Presentaros prueba,

No han presentado prueba,
Todos

De esta forma es posible saber la demanda de Pruebas de Clasificacion
tanto por idioma como por grupo de edad asi como el Estado actual de la
Prueba.

Especificaciones:

Este modulo es sélo de consulta y por tanto no permite editar la informacion.

Gréfica:
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Figura 26. Consulta Aspirantes

S Presentaron
Por Presentar
Identificacion| Fecha Prueba Tiempo Prueba Todos el Entrevista

| 2004-02-19 00:00.00 | 1999-12-30 00:32:45 |

Juan José Rondén £O54541

Calle 10 W* 3-27 Barrio La Merce

% Moddulo de Ayuda

Este modulo contiene la Ayuda del Sistema VIOLING EDITOR.
Especificaciones:

El usuario autorizado para ingresar a cualquier médulo de este Paquete
Software, tiene la posibilidad de ingresar al médulo de Ayuda para resolver

cualquier inquietud o problema relacionado con el manejo del software.
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Gréfica:

Figura 27. Ayuda del Sistema
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< Mobdulo de Cambiar Contrasefia

Permite al usuario cambiar su contrasefa de acceso al sistema.

Grafica:
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Figura 28. Contraseia
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< Moddulo de Administracién de Usuarios

Permite al administrador, controlar la creacién y permanencia de usuarios.

Consta de 3 Mddulos:
e Crear Usuario
e Modificar Usuario
e Eliminar Usuario

Gréfica:

Figura 29. Usuarios

&3 Violing
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Especificaciones:

Crear Usuario:

Solo el Usuario Tipo Administrador y aquellos usuarios que este haya
autorizado podran ingresar a este modulo. Se pueden crear tipos de Usuario
con diferentes permisos de Ingreso a los diferentes mddulos tanto del
Software VIOLING EDITOR como al Software VIOLING EVALUADOR.

Estos permisos estan especificados de la siguiente forma:

Datos del Usuario:
e Nombre Usuario
e Identificacion
e Cargo
e Login

e Contrasefa

Permisos:
e Inglés
e Francés
e Aleman
e [taliano
e Sala

e Inscripciones
e Entrevista

e Administrar Usuarios
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Los 4 primeros items para la opcion “Permisos” se refieren a los permisos
para el Ingreso al Modulo de Edicion de Preguntas y Respuestas. Si un
usuario tiene cualquiera de estos 4 permisos puede entonces ingresar a este
mddulo, pero sélo podra editar las Preguntas y Respuestas del Idioma(s) al

(a los) que se le haya dado acceso.

Quinto permiso: “Sala”. Usuario autorizado para Ingresar al Software
VIOLING EVALUADOR, quien sera la persona encargada de administrar la
Sala de Computadores donde se Instalaran los equipos desde los cuales el

Aspirante presentara la Prueba de Clasificacién a través de una Red Intranet.

Sexto Permiso: “Inscripciones” : El usuario a quien se le autorice este
permiso puede ingresar al modulo de Inscripciones y llenar los datos de los
aspirantes que se inscriban a la prueba de clasificacién de cualquiera de los

idiomas.
Séptimo Permiso: “Entrevista”. EL usuario que tenga este permiso podra
llevar a cabo la Seccion de Entrevista a cualquiera de los Aspirantes que

haya presentado la prueba.

Octavo Permiso: “Administrar Usuarios” Usuario autorizado para Crear,

Modificar y Eliminar otros Usuarios.

Grafica:

Figura 30. Usuarios - Crear
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3 Violing

Modificar Usuario:
Este modulo permite a un Usuario autorizado, modificar los datos de otro
usuario que haya sido creado y esté registrado en el sistema. Para poder ver

los datos del usuario se digita su Numero de ldentificacion.

Gréfica:
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Figura 31. Usuarios - Modificar
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Eliminar Usuario:
Mediante este modulo, el usuario autorizado, eliminara un Usuario del

Sistema. Para Eliminar un usuario se digita su numero de Identificacion.

Gréfica:

Figura 32. Usuarios — Eliminar
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5.4.3 Implementacién del Software VIOLING EVALUADOR

Herramienta software desarrollada en Authorware 6.0 que interactia con la
Base de Datos del sistema. Su objetivo primordial es permitir a los
Aspirantes que se inscribieron para presentar la Prueba de Clasificacion de
Cualquier Idioma, hacer la prueba que corresponda a través de una Red

Intranet.

Consta de 4 moédulos:

% Mobdulo de Presentacién de la prueba

Permite al aspirante que ya se haya inscrito a un idioma, presentar la prueba

de clasificacion.

Especificaciones:

El Aspirante aparecera en el listado de Inscritos Ubicado de acuerdo a su
Edad y al Idioma al cual se haya Inscrito.

Antes de iniciar la Prueba, el sistema presenta una breve introduccién sobre
el manejo béasico del Paquete Software. Al terminar este proceso, se da
inicio con La Prueba Estandar asi: La primera parte consta de una Induccién
a la Prueba, escrita y hablada en el Idioma que se este ejecutando. Una vez
llevada a cabo la Induccién, le corresponde al Aspirante comenzar a
responder las Preguntas. La primera Seccidbn que encontrara sera la

Seccion de Escucha.
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Una vez terminadas las 20 preguntas de que consta dicha seccion, el
aspirante podra seleccionar una de las tres Secciones restantes para

continuar con la prueba.

El sistema controlara el tiempo maximo por pregunta y una vez éste se
cumpla, se le informara al aspirante que el tiempo se ha agotado y
automaticamente se pasara a la siguiente pregunta 15 segundos después de
la alerta.

Gréfica:

Figura 33. Seleccion de Aspirantes
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% Moddulo de Configuracion

Permite a un usuario autorizado configurar el acceso a la Base de Datos

Especificaciones:

El usuario debe conocer el Nombre de la Base de datos, Login y Password
de acceso para poder conectar la herramienta con la Base de Datos. Si
alguno de estos datos es incorrecto, la herramienta no podra ejecutar
ninguno de los modulos.

Gréfica:

Figura 34. Configuracién

Contarsefa
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% Mobdulo de Administracion de Tiempos

Permite al usuario autorizado, administrar la duracion del tiempo por

pregunta para cada Seccion de la Prueba.

Especificaciones:

Mediante este moédulo se da flexibilidad al administrador de la sala al

permitirle la asignacion de tiempos para responder cada pregunta de acuerdo

a los diferentes Grupos de Edad.

Gréfica:

Figura 35. Configuracién Tiempos
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Especificaciones:

La asignacion de estos valores esta sujeta a los estandares de tiempo de
duracion de la Prueba que establezca el Instituto de Lenguas y que
dependen primordialmente del Grupo de edad.

% Mobdulo de Ayuda
Este médulo contiene la Ayuda del Software “VIOLING EVALUADOR” para

facilitar su interaccion con el usuario.

Especificaciones:

Este médulo de ayuda se enfoca hacia el usuario tipo “Administrador de la
Sala” y no al “Aspirante” o persona que se inscribié para presentar la
Prueba.

Gréfica:

Figura 36. Ayuda
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5.5 FINALIZACION DEL SISTEMA

5.5.1 Pruebas de verificaciéon iniciales

Las diferentes pruebas que se llevaron a cabo tuvieron como objetivo
verificar el cumplimiento de requerimientos del sistema asi como el correcto

funcionamiento del mismo.

TIPOS DE PRUEBA

Entre los tipos de Prueba se tiene:

De Andlisis de requerimientos: Pruebas de sistema, pruebas de verificacion
(de requerimientos)
De Disefio: Pruebas de integracion, pruebas de subsistema.

De Codificacion: Pruebas Unitarias

Para la entrega del Primero y Segundo Prototipo de la Herramienta Software,
se llevaron a cabo una serie de pruebas de Codificacién y de Integracion de

los médulos del sistema.

Para el tercer prototipo se disefiaron unos casos de Prueba que fueron
ejecutados por cada uno de los miembros del equipo de trabajo de acuerdo a
un Plan de Pruebas que se establecié en el cual se incluyeron cronograma,

responsables y el reporte de incidentes de Pruebas.
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Una vez finalizadas las pruebas, se estudiaban los errores producidos, se
generaba un informe global que era enviado a todos los desarrolladores de
los mdédulos especificando que la solucibn de un error X debe ser
solucionada por el/los desarrolladores Y. Se establecia un cronograma para

solucionar y revisar nuevamente el funcionamiento del sistema.

A continuacién se muestra el formato de Pruebas aplicadas a los dos

primeros prototipos:

FORMATO PRUEBA DE USUARIO
VIOLING

OBJETIVO: Deteccion de errores del Software Violing.

ACCIONES: Cada persona va a llevar a cabo los siguientes pasos y va a
presentar un informe de los errores que haya encontrado para luego hacer
las respectivas correcciones. Se debe especificar si el error se puede
reproducir y si no encuentra errores en un determinado médulo igualmente
debe especificarlo en el informe.

Este informe puede presentarlo en forma escrita o en formato digital.

Pasos a sequir para efectuar la Prueba de Usuario

1. Antes de ejecutar el software debe primero ir a la opcién de windows:
inicio/ejecutar

Una vez aparezca la pantalla de la opcién “ejecutar”, debe digitar la IP del
servidor asi:

\\192.168.20.195
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Luego aparece una ventana donde se le pide el login y password para
ingresar al servidor. Digite lo siguiente:
Login: violing

Password; *x**x*=*

De esta forma el software puede tener acceso a las carpetas compartidas.

2. Ejecute el software de administracion desarrollado en Visual Basic. Cada

persona va a ingresar al modulo “crear usuario” asi:

Login: violing

Password; *******

A continuacion va a crear 4 tipos de usuario asi:

1 con permiso para ingresar al modulo de “Inscripciones” solamente.

1 con permiso para ingresar al médulo de “Entrevista” solamente, el
cual también tendra permiso para ingresar a los dos modulos de
consulta de resultados.

e 1 con permiso para ingresar al modulo de “Administrar la sala”

solamente.

e 1 con permiso para ingresar al moédulo “Editor” para llenado de
preguntas solamente. Para esta opcion, es necesario probar permiso
por ejemplo solo para dos idiomas y verificar que el sistema funcione

correctamente.

Verifique los datos de cada usuario creado en el médulo de usuarios, y haga

pruebas con el modulo de “ediciéon” y de “eliminar” usuarios.
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Efectie cambio del login o del password y verifique si se reconocen los

nuevos cambios.

3. Ingrese al modulo de “Inscripciones” e inscriba a 4 aspirantes de acuerdo

a la tabla anexa al final de este documento.

4. Verifique la informacion de cada uno de los aspirantes en los modulos

entrevista”, “consulta resultados” y “consulta aspirante”.

5. Ejecute el Software Evaluador desarrollado en Authorware. Inicialmente
encontrara una pantalla para el Login y Password. Llene estos datos con los
del usuario que usted creo con este permiso. De la misma forma verifique

que el software impida el ingreso a otros usuarios no autorizados.

6. Realice la evaluacion para dos de los aspirantes que usted inscribi6
escogiendo uno de cada grupo de edad de acuerdo al idioma que le fue
asignado en la tabla anexa al final de este documento. Verifiqgue si se estan

sumando correctamente los puntos.

7. Verifique que los dos aspirantes que aun no han presentado la prueba y

los que la presentaron aparezca en el lugar correspondiente.

9. Vaya al software Editor desarrollado en Visual Basic, ingrese al Modulo de
“Entrevista” y verifique los resultados. Llene los espacios correspondientes al
entrevistador y luego verifique en los modulos de “consulta” si aparecen los

registros correctamente.

10. Adiciones a esta Prueba de Usuario, las pruebas que usted considere

pertinentes.
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NOTAS ANEXAS:

1. Se recomienda llegar a un acuerdo para que dos o tres personas hagan la
prueba de usuario en forma simultanea.

2. La prueba se repetira una vez se instale el Software de Evaluacion en los
equipos de alguna de las salas de la Escuela para probar la respuesta del
sistema cuando hay varios aspirantes presentando la prueba
simultdneamente.

3. Cualquier modificacion de fechas favor informar con 3 o 4 dias de

antelacion.

5.5.2 Pruebas de verificaciéon Finales

Para las pruebas de verificacion finales se hicieron unas modificaciones al

formato inicial. A continuacion se presenta la estrategia que se llevé a cabo:

METODOLOGIA PARA LA PRUEBA DE USUARIO

OBJETIVOS

Identificar posibles errores que pueda presentar la herramienta software

Medir la adaptacion y nivel de complejidad de uso de la herramienta por

parte de los usuarios finales

Identificar requisitos del sistema que no estén implementados en la

herramienta
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SIMULACION DE PROCESOS

1. Proceso De Inscripcion, presentacion de la prueba y Entrevista

ESTRATEGIA PERSONAS
INVOLUCRADAS

1. 4 pruebas piloto, una por cada | 5 Aspirantes por prueba
Grupo de Edad. En cada prueba se |2 miembros GIIB por
tomara una muestra de 5 aspirantes. | prueba
3 miembros Instituto de
lenguas:

(Inscripciones,
Administrar sala,

Entrevista)

2. Proceso de Edicién de Preguntas y Respuestas

ESTRATEGIA PERSONAS
INVOLUCRADAS

1. 2 pruebas piloto por persona. Una | 1 miembro GIIB por cada
prueba base y una segunda prueba | miembro del Instituto de
avanzada. Lenguas

n miembros Instituto de

lenguas
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3. Proceso de Administracion de usuarios, instalaciéon vy

mantenimiento

ESTRATEGIA PERSONAS
INVOLUCRADAS
2 pruebas piloto de Instalacion. 1 miembro GIIB por cada

2 pruebas piloto de administracion del | miembro del Instituto de
sistema Lenguas
n miembros del Instituto de

lenguas

FORMATO DE PRUEBA DE FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA

NOMBRE DEL EXPERTO:
GRUPO GlIB.

OBJETIVO: Deteccion de errores del Software Violing.

ACCIONES: Cada persona va a llevar a cabo los siguientes pasos y va a
presentar un informe de los errores que haya encontrado de acuerdo a los
formatos anexos para luego hacer las respectivas correcciones.

Este informe debe presentarlo en forma escrita (formato digital Impreso).

Pasos a seguir para poder ejecutar la herramienta software:

1. Antes de ejecutar el software debe primero ir a la opcién de windows:

inicio/ejecutar
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1.1 Una vez aparezca la pantalla de la opcion “ejecutar”, debe digitar la IP
del servidor asi:
\\192.168.20.121

1.2 Luego aparece una ventana donde se le pide el login y password para
ingresar al servidor. Digite lo siguiente:
Login: violing

Password; *x**x*=*

Si puede ingresar a las carpetas compartidas vaya al paso 1.5. De lo

contrario continde con el paso 1.3

1.3 Si ejecutados los pasos anteriores, no aparece el formulario para el

LOGIN y el PASSWORD, reinicie el equipo y entre como otro usuario asi:

Usuario: violing

Password; ***x***

Si no puede ingresar al sistema vaya al paso 1.4

De lo contrario vaya al paso 1.1y luego 1.5

1.4 Si el usuario no existe, se debe crearlo con la opcion de Windows:
“Administrar usuarios”. Una vez creado reinicia el equipo y digita:

Usuario: Violing

Password: **xx*

Ahora repite el paso 1.1y luego 1.5
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1.5 De esta forma el software puede tener acceso a las carpetas

compartidas.

FORMATO DE PRUEBA

A través de unos ejemplos de prueba se va a recorrer todos los modulos del

sistema con el objetivo de detectar errores o inconsistencias.

NOTA: Para la Columna APROBACION: Si su respuesta es “NO” especifique
por escrito el error hallado. Capture una pantalla del error y guardela para

anexar al informe.

APROBACION
ITEM MODULO (CORRECTO?
SI/NO):
Ejecute el software Editor desarrollado en Visual Basic. | USUARIOS
Cada persona va a ingresar al mddulo “crear usuario” asi:
Login: violing
Password: ****
1. Cree 1 usuario con permiso para ingresar al modulo de | USUARIOS
“Inscripciones” solamente.
- 1 con permiso para ingresar al médulo de “Entrevista”
solamente, el cual también tendra permiso para ingresar
a los dos madulos de consulta de resultados.
- 1 con permiso para ingresar al médulo de “Administrar
la sala” solamente.
- 1 con permiso para ingresar al médulo “Editor” para
llenado de preguntas solamente.
2. Para el usuario que sélo tiene permiso para el EDITOR | USUARIOS

cambie los permisos de idiomas por ejemplo solo para

dos idiomas y verificar que el sistema funcione
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Correctamente.

3. Ingrese a cada modulo con el usuario y la clave

creados y verifique el acceso.

TODOS

4. Ingrese a cada mddulos con datos de nombre usuario

errados y login correcto y verifiqgue el acceso

TODOS

5. Ingrese a cada médulos con datos de nombre usuario

correcto y login errado y verifique el acceso

TODOS

6. Ingrese a cada médulos con datos de nombre usuario

y login errados y verifique el acceso

TODOS

7. Ingrese a cada médulos con datos de nhombre usuario

vacio y login digitado y verifique el acceso

TODOS

8. Ingrese a cada médulos con datos de nhombre usuario

correcto y login vacio y verifique el acceso

TODOS

9. Ingrese a cada médulos con datos de nombre usuario
y login de otros usuarios ya creados que no tengan
permiso para ingresar a ese médulo y verifique si se

niega o no el acceso al sistema

TODOS

10. Edite el login y el usuario en el mddulo “contrasefia” y
verifigue pruebe que acepte los cambios ingresando
nuevamente al modulo para el cual el usuario tiene

permiso

CONTRASENA

11. Edite los datos del login y password para cualquiera
de los usuarios que usted cred y verifique que acepte los
cambios ingresando nuevamente al modulo que

corresponda.

MODULO
CORRESPON
DIENTE
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12. Edite cualquiera de los datos para cualquiera de los
usuarios que usted creé y verifigue que acepte los

cambios ingresando nuevamente al editor de Usuarios

EDITOR DE
USUARIOS

13. Elimine un usuario cualquiera de los que creo y

verifique que no permita el ingreso al mismo

ELIMINAR
USUARIOS

14. Cree un nuevo usuario con permiso a 3 mddulos

cualesquiera y verifique su ingreso a estos modulos

TODOS

15. Con el usuario que cre6 con permiso para
INSCRIPCIONES, ingrese a este modulo e inscriba 4
aspirantes cada por cada grupos de edad: Mayor de 16
afios, entre 12 y 16 afios, entre 9y 11 afios, yentre 6y 8

afios, para el idioma “Ingles”.

INSCRIPCION

16. Verifique la informacion de cada uno de los
aspirantes en los médulos “entrevista”, debe aparecer
que el aspirante no ha sido entrevistado y por tanto no

tiene puntaje por entrevista.

ENTREVISTA

17.  Verifique la informacibn de cada uno de los
aspirantes en los médulos “consulta resultados”. Debe
aparecer como una aspirante que aun no ha presentado

la prueba

CONSULTA
RESULTADOS

18.  Verifique la informacion de cada uno de los
aspirantes en los médulos “consulta aspirante”. Debe
aparecer como un aspirante pendientes de presentar la

prueba

CONSULTA
ASPIRANTE

19. Ejecute el Software Evaluador desarrollado en
Authorware. Inicialmente encontrara una pantalla para el
Login y Password. Llene estos datos con los del usuario

que usted creo con este permiso. De la misma forma

EVALUADOR
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verifigue que el software impida el ingreso a otros

usuarios no autorizados

20. Ingrese al link de TIEMPOS PARA LA PRUEBA, que
esta en la parte superior y cambie los valores a 10

segundos.

EVALUADOR

21. Verifigue que aparezcan los aspirantes que usted
inscribié en el idioma Inglés y en su respectivo grupo de
edad.

EVALUADOR

22. Realice la evaluacion para el aspirante que usted
inscribi6é para el idioma INGLES, ADULTO (Mayor de 16
afios). Verifique si inicia con una explicacion del manejo

del software.

EVALUADOR

23. Verifique si luego continda con la Induccion a la

prueba en el Idioma INGLES.

EVALUADOR

24. Verifique si luego inicia la prueba con la seccion
ESCUCHA

EVALUADOR

25. Verifique que el tiempo de cada pregunta sea de 10
segundos. Pasados 10 seg. el sistema lo debe pasar
automaticamente a la siguiente pregunta y calificarle esa
respuesta como ERRADA.

EVALUADOR

26. Contabilice el tiempo total en segundos que usted
gasta contestando las preguntas de cada seccion.
Verifigue una vez ya haya terminado la prueba, que la
suma del tiempo del sistema es igual a la que usted

cronometrd y realmente gasto.

EVALUADOR

27. Una vez contestadas las 20 preguntas de
LISTENING se escoge cualquiera de las siguientes 3

EVALUADOR
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secciones: Ver la parte superior de la pantalla.

28. Verifiqgue que la seccion LISTENING tenga 20
preguntas, la seccion GRAMMAR: 30, VOCABULARY: 30
READING COMPRENHESION: 20

EVALUADOR

29. Al final usted encontrara una pantalla que le indica
los resultados que obtuvo. Anote los datos

EVALUADOR

30. Ejecute nuevamente el Software evaluador
desarrollado en Authorware y verifique que el aspirante
que ya presento la prueba no aparezca en el listado de

los que no han presentado.

EVALUADOR

31. Vaya nuevamente al Software Editor desarrollado en
Visual BASIC y verifigue en el modulo Consulta por
Aspirante que este aparezca con los resultados que

obtuvo el aspirante

CONSULTA
ASPIRANTE

32. verifigue en el médulo Consulta Resultados que este
aparezca con los resultados que obtuvo el aspirante y
que este en el listado de los que ya presentaron la

prueba.

CONSULTA
RESULTADO

33. Vaya al software Editor desarrollado en Visual Basic,
ingrese al Mdédulo de “Entrevista” y verifique los
resultados. Llene los espacios correspondientes al
entrevistador y luego verifigue en los 2 moddulos de

“consulta” si aparecen los registros correctamente.

ENTREVISTA,
CONSULTA
RESULTADO,
CONSULTA
ASPIRANTE

34. Imprima el Documento de resultados ingresando al

modulo de entrevista

ENTREVISTA
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5.5.3 Manuales de Usuario
Para ver los manuales de usuario remitirse a los Anexos A y B que

corresponden a “Manual de Usuario Violing Editor 1.0” y “Manual de Usuario

Violing Evaluador 1.0”, respectivamente.
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CONCLUSIONES

v' Gracias al desarrollo de las herramientas software VIOLING EDITOR 1.0
y VIOLING EVALUADOR 1.0, el Instituto de Lenguas cuenta hoy en dia
con una herramienta con la cual pueden llevar a cabo todo el Proceso de
creacion y aplicacion de Pruebas de Clasificacion, permitiendo mejorar la
relacion costo/beneficio que generan las actividades y procedimientos

involucrados.

v' Se pudo apreciar el valor que tienen las metodologias de desarrollo de
software en el desarrollo de aplicaciones a partir de lo cual se hace visible

un mejor control de tiempo, esfuerzo invertido y calidad del sistema.

v’ Este trabajo se convirtié en una experiencia de desarrollo de ingenieria de
Software propia de la demanda de mercado que enfrenta el ingeniero de
Sistemas, lo cual generé un impacto a nivel individual al aportar
experiencia y madurez aplicables al proceso de desarrollo de nuevos

sistemas.

v" Fue muy importante el poder establecer una buena sinergia en el equipo
de desarrollo del sistema que permitié llevar el proyecto a feliz término y
esto también gracias a que se contd con personal con gran sentido de

responsabilidad y pertenencia con el desarrollo del software.
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v' La gestién del Proyecto se puede considerar efectiva por cuanto se
cumplieron con las fechas establecidas en el convenio celebrado con el
Instituto de Lenguas de la UIS y se consiguié implementar los requisitos

del sistema.
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RECOMENDACIONES

En cuanto al desarrollo de las herramientas software VIOLING EDITOR 1.0y
VIOLING EVALUADOR 1.0:

v’ Para futuras versiones de cada una de las herramientas, se
recomienda poder llegar a implementar el sistema en la red Internet
ya que esto disminuiria ain mas los costos del proceso de aplicacion

de la Prueba de Clasificacion.

v' Cada una de las herramientas es independiente luego se pueden
desarrollar versiones mejoradas de cada una de ellas sin afectar el

funcionamiento de la otra.

v' El desarrollo de las herramientas software forman la base sobre la
cual el Instituto de Lenguas pueda generar sus propias pruebas de

Clasificacion que puedan llegar a ser comercializables.

v' El desarrollo de las herramientas software se convierten en la base
para que el Instituto de Lenguas pueda implementar las Pruebas de
Avance lo que permite hacer el sistema extensible a nuevas

funcionalidades con la misma infraestructura.
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ANEXO A
MANUAL DE USUARIO — VIOLING EDITOR

Este manual de Usuario fue elaborado con el objetivo de orientar al usuario
sobre el uso y bondades que ofrece la herramienta software VIOLING
EDITOR.

Contiene las explicaciones necesarias para poder interactuar con cada uno
de los médulos del sistema, asi como las diferentes tareas que se pueden

llevar a cabo con cada uno de ellos.
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INTRODUCCION

VIOLING EDITOR es una herramienta software cuyo objetivo es sistematizar
el proceso de elaboracion del Test 6 Prueba de Clasificacion para ingresar a
cualquiera de los cursos que ofrece el Instituto de Lenguas de la Universidad

Industrial de Santander al publico en general.

VIOLING EDITOR le permite al Instituto de Lenguas, crear sus propios test
para los idiomas Inglés, Francés, Aleman e Italiano de acuerdo a un formato

estandar que consta de 100 preguntas

Ademas, también le permite llevar a cabo actividades dentro del proceso de
Clasificacion de los aspirantes como lo son: Inscripciones, Entrevistas,
Consultas, asi como la administracion de los usuarios que utilizaran esta

herramienta.
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1. FORMAS DE OBTENER AYUDA

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:

Obtener ayuda del menu de ayuda

Solo tiene que hacer clic en “Ayuda de VIOLING”, en el menu de ayuda. En
la mayoria de los modulos del Sistema, usted encontrara un boton con la
opcion “Ayuda”, el cual una vez se haga click sobre él, despliega la “Ayuda
de VIOLING”,. Para desplazarse por una tabla de contenido de la ayuda,
haga clic en la ficha “Contenido”. Cuando desee buscar palabras o frases

especificas, haga clic en la ficha “indice”.

Figura 1. Interfaz del la Ayuda: Violing Editor

E? Ayuda de VIOLING

] &
Ccultar Ikicio Imprimir  Dpciones
o
LCoantenida ] [ndice ]

5 Conectar con los
hanejar la Syuda s =
l"'nrn=-t-ar' T Recursos Tecnicos

@ Requerimientos del Sistema de VISIONICA

@ Reglas de Inicio de Sesidn

[£] niciar wioLING

3 T LR TS =i tiene inguietudes acerca de

+ El Ediitar de WIOLING
® o WIOLING, puede obtener
+ @ Inzcripoiones ) s
) infarmacian de los recursos
+ @ Entrevistas L A
) técnicos gue se indican en la
+ @ Uzuarios -~
+ @ Conzults de Resutados Siguiente lista.
+ @ Conzults de Aszpirantes
[£] sl de VIOLING
sDande desea buscar
£ » informacion técnica?
A
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2. CONECTAR CON LOS RECURSOS TECNICOS

Si tiene inquietudes acerca de VIOLING, puede obtener informacion de los

recursos técnicos que se indican en la siguiente lista:
¢,Dbénde desea buscar informacién técnica?

Escuela de Ingenieria de Sistemas grupo de Investigacion en Ingenieria
Biomédica GIIB, Universidad Industrial de Santander. Oficina 334. Teléfono:
6344000, Ext. 2476

Prof. Alfonso Mendoza Castellanos — e-mail: amendoza@uis.edu.co

Rubiela Romero Alfonso — e-mail: rubielaromeroa@hotmail.com
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3. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Requerimientos Hardware

v

v

Procesador Pentium Il de 500 MHz
Memoria RAM de 128MB
Espacio en Disco Duro de 100 MB

Tarjeta de Video de 16 MB

Sistema Operativo

v

Windows 98 / Me / 2000 / XP
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4. REGLAS DE INICIO DE SESION

Para ingresar a cualquiera de las opciones visualizadas en la interfaz
principal, es necesario digitar el nombre de usuario y la contrasefia en la

interfaz que se muestra a continuacion:

Figura 2. Interfaz de Inicio de Sesion
X
(U L
|

L—'l
)

Tanto el nombre de usuario como la contrasefia deben cumplir unas reglas,

las cuales son:

- Regla 1: Solo se aceptan caracteres alfanuméricos, es decir, nimeros y

letras.

- Regla 2: Longitud minima de 3 caracteres y Maxima de 15 para la

contrasefia y para el nombre de usuario.
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- Regla 3: El nombre de Usuario debe haber sido creado por el

Administrador. De lo contrario, no se permitira el acceso al sistema.

La siguiente figura muestra la interfaz de inicio de sesidn con datos correctos:

Figura 3. Interfaz de Inicio de Sesién |

& Violing

|:_u

e
)
II

e —
)
[~

Cualquier intento de ingresar mediante nombres de usuario y contrasefa
invalidos, o el incumplimiento de las reglas mencionadas anteriormente,

generara un error que es visualizado de la siguiente manera: (Ver Figura 4)

O si es un usuario que no puede acceder a un determinado modulo del
Sistema, es decir un usuario No Autorizado, vemos la siguiente pantalla de

advertencia: (ver Figura 5)

Y de esta forma, el usuario no podra ingresar al Sistema.
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Figura 4. Interfaz de Inicio de Sesion

Figura 5. Interfaz de Inicio de Sesion lll
B3

Inicio de Sesidn IX| ]

9 Usuario no Autorizado
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5. INICIAR VIOLING

Este tema proporciona informacién de referencia acerca de:
Encontrar el programa
Podras encontrar el programa de dos formas:

1. Encontrando el acceso directo en el Escritorio de Windows

2. Encontrando el acceso directo en el grupo de Programas del menu
Inicio

Para iniciar VIOLING basta con hacer doble click en el acceso directo del
escritorio o bien un solo click en el icono del grupo de programas.

Pantalla principal

Cuando ejecutemos VIOLING la primera pantalla que se muestra es la

indicada en la siguiente figura: (Ver Figura 6)

La pantalla principal consta de nueve botones de comando que nos permiten
ingresar a las diferentes opciones de VIOLING, dependiendo de la tarea a
realizar: Editor, Inscripciones, Entrevistas, Usuarios, Contrasefia, Consulta

Resultados, Consulta Aspirantes, Configurar y salir.

Para mas informacion acerca del manejo de cada una de estas opciones

remitirse a la seccion de interés o haciendo click en ésta en Mas Informacion.
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Figura 6. Interfaz Pantalla Principal

¥ Violing

Principal

| =00

Editor INECTING iones

Gonsulta .
asmul rantes Gonfigur ar

Tenga en cuenta que para poder ingresar a cualquiera de los modulos, la
herramienta software debe haber sido instalada correctamente (favor

consultar el manual de Instalacién) y se debe verificar lo siguiente:

1. Que el Servidor donde se encuentra almacenada la Base de Datos de
las Preguntas y Respuestas, se encuentre encendido y conectado a la

red Intranet a través de un cable.

2. Que el Equipo donde se encuentra Instalado el Software, esté

conectado a la red Intranet a través de un cable.

3. Que el equipo donde esté instalado el software tenga creado un
usuario con permiso de acceso al servidor y que el equipo haya

iniciado sesion con este usuario.

4. Que se haya creado la fuente de datos OBDC y esté funcionando
correctamente la conexion a la Base de Datos. ( Este punto debe ser
verificado por el Ingeniero de Sistemas con ayuda del manual de

Instalacion)
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Si alguno de las 3 primeras advertencias no se esta cumpliendo se visualiza

el siguiente mensaje de error: (Ver Figura 7)

Si se presenta omision de la advertencia 4, se visualiza el siguiente mensaje

de error: (Ver Figura 8)

Figura 7. Interfaz Inicio de Sesion — Error |

[Micrasoft][Administrador de controladores ODEC] Mo se encuentra el nombre del origen de datos

v no 52 especificd ningdn contralador predeterminado

ET D

Figura 8. Interfaz Inicio de Sesion — Error |l

Error number: 3146
QDEC: Falld |la lamada.
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6. MODULOS DEL SISTEMA

6.1 CONFIGURACION
Este tema proporciona informacién de referencia acerca de:
Objetivo de la configuraciéon

El objetivo de la configuracién es proporcionar al programa la direccion IP del
servidor, asi como el Usuario y la Contrasefia de acceso a la Base de Datos
que se encuentra en el Servidor. De esta forma se garantiza el correcto

funcionamiento del Sistema.
Tareas que realiza la configuracion

Actualizar el sistema con la direccion IP del servidor y el nombre de Usuario y

la Contrasefia de acceso a la Base de Datos.
Ejecutar la opcion de configuracion

Una vez es seleccionada la opcion de configuracion en la interfaz principal, el
programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando ingresar al
sistema. Dicha identificacion se hace mediante un nombre de usuario y una

contrasefa (Para ver mas informacion ingrese a reglas de inicio de sesion).

Superada esta etapa, se visualiza la interfaz de configuracion, la cual
contiene una caja de texto en donde se debe digitar la direccion IP del

servidor. (Ver Figura 9)
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Cuando se ingresa la Direccién, IP, el Usuario y la Contrasefa de la Base de
Datos y se hace click en aceptar, el sistema se actualiza y termina el proceso

de configuracion.

Figura 9. Modulo de Configuracion

& Configuracign

192168.20.197

Cancelar

Por lo general y por seguridad, la clave de acceso a la Base de Datos no es
de dominio publico y se sugiere que la persona encargada de administrar el
servidor que es quien maneja las claves de acceso, sea quien digite estos

valores.

6.2 EDITOR

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:
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Objetivo del editor de VIOLING

El objetivo del Editor de VIOLING es permitir la actualizacion de los test de
ingreso al Instituto de Lenguas de la Universidad Industrial de Santander, asi
como la insercion de nuevos, conforme a las necesidades y requerimientos

del Instituto y las normas vigentes.
Tareas que realiza el editor

Actualizacién de las preguntas de los test de ingreso al Instituto de Lenguas,
haciendo mejoras a las preguntas y/o respuestas ya existentes. Insertar
nuevos grupos de preguntas, ampliando la cobertura del test y dando la
opcién de mantener actualizados los examenes.

Ejecutar el editor

Una vez es seleccionada la opcién de editor en la interfaz principal, el
programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando ingresar al
sistema. Dicha identificacion se hace mediante un nombre de usuario y una

contrasefa (Para ver mas informacion ingrese a reglas de inicio de sesion).

Superada esta etapa, se visualiza la interfaz de seleccion de criterios, en
donde el usuario debe seleccionar el idioma, la clasificacién o seccién de la
Prueba y el grupo de edad para el cual desea editar el test de prueba de
ingreso del Instituto de Lenguas.

Antes de ver el formulario de Seleccién es importante que tenga claro como

se registra la informacion de las preguntas y respuestas.

La herramienta est4 en capacidad de administrar test para 4 idiomas: Inglés,
Francés, Aleman e Italiano. Asi como para 4 grupos de edad establecidos
asi: Adultos mayores de 16 afios, Nifios entre 13 y 16 afios, Nifios entre 9 y

12 afios y Nifios entre los 6 y 8 afios de edad.
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Se establecié un formato de test que independiente del idioma o del grupo de

edad, consta de 100 preguntas distribuidas en secciones asi:

Tabla 1. Formato de Test

Nombre Seccidn N° de preguntas N° de Respuestas

opcionadas por pregunta

Escucha 20 preguntas 3
Gramatica 30 Preguntas 4
Vocabulario 30 Preguntas 4
Comprensién de Lectura |20 Preguntas 4

El sistema almacena las preguntas por bloques, de acuerdo a la seccion. Es
decir, se pueden haber creado 2 bloques de “escucha” (de acuerdo a la tabla,
cada uno debe tener 20 preguntas), 1 bloque de Graméatica , 3 bloques de
vocabulario y 5 de comprensién de lectura. Esto permite que el sistema
automaticamente genere test de 100 preguntas combinando los diferentes

bloques almacenados en la Base de Datos.

Ademas el sistema tiene en cuenta que se pueden armar bloques de
preguntas de cada seccién, por cada idioma y por cada grupo de edad. Asi,
se pueden crear 2 bloques de “Escucha” para el idioma Inglés y Grupo de
Edad: Mayores de 16 afos, 3 bloques de “Escucha” pero para el idioma
Francés y el Grupo de Edad: Nifios entre 6 y 8 afios, y asi sucesivamente

todas las posibles combinaciones de secciones, idiomas y grupos de edad.
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IMPORTANTE: Para cada seccion de la Prueba se debe agregar una
induccién que se trata de presentar una breve explicacion al usuario de lo
que significa la seccion dentro de la prueba, acompafiada de un ejemplo
guia. Estas inducciones deben escribirse en el lenguaje escrito y hablado de
cada uno de los 4 idiomas y deben ser elaboradas por el Instituto de

Lenguas.
El procedimiento a seguir es el siguiente:

Se escriben 5 archivos en formato RTF, por cada uno de los idiomas. Luego
estos archivos son leidos y grabados en 5 archivos de sonido
respectivamente. Es decir, se debe obtener un total de 10 archivos por

idioma.

En conclusion, para cada idioma debo generar los siguientes archivos:

Tabla 2. Formato de Archivos para el Test

Induccion Nombre del Archivo Nombre del Archivo

a: escrito en formato RTF de Audio
El Test Induccionl.rtf Induccionl.wav
Seccién Escucha IndEscuchal.rtf IndEscuchal.wav
Secciéon Gramatica IndGramatical.rtf IndGramatical.wav
Seccién Vocabulario IndVocabulariol.rtf IndVocabulariol.wav
Secciébn Comprension de | IndComprensionl.rtf IndComprensionl.wav
Lectura
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ADVERTENCIA: Estos nombres de archivo DEBEN escribirse tal cual
aparecen en este manual y deben guardarse en la carpeta donde se haya
instalado el paquete Software VIOLING EVALUADOR . Dentro de esa
carpeta cuyo nombre es VIOLING EVALUADOR, aparecen 4 carpetas con

los nombres de cada uno de los idiomas: Inglés, Francés, Aleman, Italiano.

Usted debe guardar los 10 archivos de cada idioma en el nombre de la
carpeta que le corresponda. Es decir, los 10 archivos de Franceés, los guarda

dentro de la carpeta Francés y asi sucesivamente.

De esta forma, el software VIOLING EVALUADOR mostrara en pantalla los
archivos cuando un aspirante se encuentre presentando la prueba. Este
paquete de Software es independiente de VIOLING EDITOR, pero ambos se
utilizan para llevar a cabo el Proceso de Clasificacion.

Es por esto que el formulario de Seleccién de Criterios se muestra de la

siguiente forma:

Figura 10. Modulo de Seleccion de Criterios
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3 Violing

Como se puede observar, el formulario de seleccion consta de tres cuadros
de seleccidn, en los cuales se encuentran las opciones correspondientes de
cada item.

En la primer cuadro de seleccion de Idioma, se pueden seleccionar los
idiomas de Ingles, Francés, Aleman 0 Italiano, tal como se muestra a

continuacion:

Figura 11. M6dulo de Seleccion de Criterios |
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& Violing

[taliana

Se debe tener en cuenta qué permisos tiene el Usuario que ingresa al Editor.
Si por ejemplo sélo tiene permiso para editar los test de Inglés y Aleman, la
pantalla que se mostrard al usuario al seleccionar el cuadro de Idioma sera

la siguiente:

Figura 12. MAdulo de Seleccién de Criterios |l
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& Violing

Inglés
Aleman

El segundo cuadro de seleccion corresponde a la Clasificacion donde
encontramos las secciones que hacen parte del test de ingreso al Instituto de
Lenguas. Estas son: Escucha, Gramatica, Vocabulario y Comprension de

Lectura. En la siguiente figura se puede apreciar mejor. (Ver Figura 13)

Y en el tercer y ultimo cuadro de seleccion, se encuentran las opciones
concernientes a los Grupos de Edad, conformados de acuerdo a la edad del
aspirante, asi: Adultos: mayores de 16 afios, Nifios entre 13 y 16, Nifios entre
9 y 12, y Nifios entre 6 y 8 afios de edad. A continuaciéon la imagen del

formulario con el cuadro desplegado: (Ver Figura 14)

El usuario debe escoger una de las opciones en cada uno de los tres cuadros

de seleccion, como se muestra en la figura: (Ver Figura 15)

167



Figura 13. M6dulo de Seleccion de Criterios

&3 Violing

'1

| —
|
' Ezcucha

_ [Gramatica
|G Wocabulario
[ Comprensidn ‘
-
. ]
Aceptar | Eancnhrl

Figura 14. M6dulo de Seleccion de Criterios IV

& Violing
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|
.":"."Zl:l -EI TES de 16

r :1'1 El|
Nifios [9-12] |
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Figura 15. Médulo de Seleccién de Criterios V

. Violing

" ocabulario - ‘

| Mifioz [13-16) - ‘

Tenga en cuenta que siempre se van a trabajar con bloques de preguntas de
acuerdo a la seccion. En el ejemplo de la grafica anterior, vemos que el
usuario va a trabajar con bloques de preguntas para la seccién vocabulario,
el idioma Inglés, y para el grupo de edad entre 13 y 16 afios. Al Hacer click
en el botdn Aceptar se ingresa a la interfaz del editor propiamente dicha, en
la cual se desarrolla la labor de la persona responsable de la creacion,

edicion y actualizacion de pruebas.

Esta interfaz esta compuesta por una barra de menus, una barra de
herramientas, una barra de estado y el formulario de edicion de bloques de

preguntas. Para el menu se cuenta con las opciones de archivo, registro, ver
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y ayuda, y en los cuales se encuentran otras opciones las cuales estan

descritas en la siguiente tabla:

Tabla 3. Opciones de Menu

Menu Opcidn Descripcion
Cambio de Remite al usuario a la interfaz de
. . seleccidn de criterios, para cambiar de
Archivo Modalidad opcion.
Cerrar Usuario |Sale del editor
: El sistema se posiciona en el primer
Primero
bloque de preguntas.
Siguiente Se mueve, un bloque de preguntas
hacia adelante.
Anterior Se mueve, un bloque de preguntas
hacia atras.
. Se posiciona en el dltimo blogue de
Ultimo .
preguntas existente.
. Nuevo Crea un nuevo bloque de preguntas.
Reqistro : —
. Permite la edicion de la pregunta
Editar
actual.
Graba la pregunta actual en la base de
Grabar .
datos del sistema.
Borrar Elimina la pregunta actual del bloque
de preguntas.
Cancelar Deshace la ultima accion realizada.
Vuelve a consultar la informacion
Refrescar
almacenada en la base de datos.
Ver Barra de Muestra u oculta la barra de
— Herramientas herramientas.
Ayuda del Editor |Se ejecuta la ayuda del editor.
Ayuda —
Acerca de... Créditos del software.
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A continuacidn se muestran los menus descritos anteriormente.

Figura 16. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Menu Archivo

B |nstituto de Lenguas LIS

CIGIT Reqgistro Wer  Ayuda
Cambio de Modalidad & v | @
Cerrar Lsuario

Figura 17. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Menl Registro

M Instituto de Lenguas UIS

Archivo M2 oM Yer  Avuda
4 . Primera

Siguiente
Anterior
Ulkimo

MuEvD Chrlm
Editar Fz
Grabar Cbrl-G
Borrar

Cancelar  CrrH+-C
Refrescar F3

zonidosilauntal P20 way

Figura 18. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Menu ver
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I [nstituto de Lenguas UIS |z|

Archivo  Registro BIEE Avuda
4 . I | v Barra de Herramientas 7]

Figura 19. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Menl ayuda
M Instituto de Lenguas LIS

Archivo  Registro  Wer BOPIGRES
4 [ PO tiyuda de Editar F1
| Acercade ...

Igualmente la barra de herramientas accede a las opciones anteriormente

descritas, pero de una forma rapida y comoda para el usuario.

Figura 20. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Barra de Herramientas

M Instituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro Wer  Ayuda

A4 P OD//NG 0B B
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El orden de los botones de la barra de herramientas de izquierda a derecha
es el siguiente: primero, anterior, siguiente, ultimo, nuevo, editar, guardar,
eliminar un bloque, cancelar, refrescar y ayuda, los cuales al igual que las

opciones contenidas en el menu realizan las mismas acciones.

Como vemos, el boton guardar de la barra de herramientas esta
deshabilitado. Esto ocurre cuando el usuario no esta editando ninguna

pregunta.

Si el Usuario hace click en el botébn Nuevo, ubicado en el quinto cuadro de
izquierda a derecha, o en el Botdn Editar ubicado en el sexto cuadro,
autométicamente se deshabilitan todos los cuadros excepto los cuadros

Guardar, Deshacer y Ayuda.

Figura 21. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Barra de Herramientas |

M Instituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro Wer  Ayoda

Esto sucede porque el usuario va a escribir una nueva pregunta o va a
cambiar alguna pregunta ya existente y el sistema esta en espera de que
oprima el Boton Guardar si desea guardar esa nueva pregunta 6 el boton

Deshacer si quiere conservar el estado inicial.

Una vez el usuario oprima el boton Guardar 6 el botébn Deshacer, vuelven a

habilitarse todas las opciones, excepto la opciéon Guardar.
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La interfaz completa del editor de VIOLING se visualiza a continuacion.

Figura 22. Interfaz Ediciéon de Preguntas y Respuestas |

M |nstituto de Lenguas UIS
Archivo Registro  Wer  Ayuda

d4r v O k| @
[ sonidozhlauritahP 20, mway

f
= st dio it

\' ' did it ourselves

\I The painter did it for us.

I 24/02/2004 | 08:03 p.r. ‘ Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 ‘ Lista

Aparte del menu y la barra de herramientas, descritas anteriormente, se
encuentra el formulario de edicién de bloque de preguntas, el cual consta de

cuatro partes:
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Bloque: Especificado por un cuadro o caja de seleccion, en donde el usuario
puede seleccionar el numero del bloque que desea editar. Recuerde que
cada bloque consta de un numero de preguntas determinado de acuerdo a la

seccion.

Numero de Pregunta: También especificado mediante un cuadro o caja de

seleccién, en donde se puede seleccionar el nUmero de la pregunta a editar.

Pregunta: Compuesto por varias cajas de texto, una para la pregunta y otras
cuatro para las posibles respuestas, en donde la primera especifica la
respuesta correcta y las demas las incorrectas, identificadas cada una como

pregunta, verdadera, falsa N° 1, falsa N° 2 y falsa N° 3.”

Imagen: Es la direccion de la ubicaciéon de una grafico o imagen que se
encuentra en una carpeta en el servidor, y que es utilizada para ayudar a
encontrar la respuesta de la pregunta que se esté haciendo en ese momento
y sé6lo se usa para el grupo de los nifios de 6 a 8 afios de edad en cualquiera

de los idiomas.(Para mas informacion ver preguntas para nifios entre 6 y 8

anos)

La barra de estado, ubicada en la parte inferior de la pantalla, tiene como
objetivo informarle al usuario la fecha, la hora y el nombre del test que se
esta editando, el cual estd compuesto por las opciones seleccionadas en la

interfaz de seleccién de criterios. En el ejemplo mostrado vemos que se

estaba trabajando sobre las preguntas de Idioma: Inglés, Seccion:

Gramatica, Grupo de Edad: Adultos Mayores de 16 afios. (Ver Figura 23)

6.2.1 Crear Bloques de Preguntas

El procedimiento para crear bloques de preguntas es el siguiente:
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Figura 23. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Barra de Herramientas |

I 24/02/2004 08:04 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayaores de 16 Listo

1. Hacer click en el botén nuevo de la barra de herramientas. Veamos

graficamente:

Figura 24. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Barra de Estado

M Instituto de Lenguas UIS
Archiva  Reqistro  Wer Ayoda

L E o B B

0 en la opcién nuevo del menu registro o bien con la combinacion de teclas
Control + N. (Ver Figura 25)

2. Una vez realizado el paso anterior, podemos considerar 3 situaciones:

v" Que sea la primera vez que se va a crear un bloque de preguntas. En
este caso, el cuadro de seleccibon de “Blogque” se pone
automaticamente en 1, y el cuadro de seleccién de “Pregunta Numero”
se pone en 1. Esto significa que vamos a crear la primera pregunta

del bloque 1.
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v Que ya exista uno 6 dos o mas bloques completos de preguntas. En

este caso, el cuadro de seleccién de “Bloque” aumenta su valor en

Figura 25. Interfaz Ediciéon de Preguntas y Respuestas: Nuevo

M Instituto de Lenguas UIS
Archivo JEEEGEN Yer  Awvuda

Primera
Siguienke
Ankerior
lkirno

Botrar
Cancelar  Chrl4+C
Refrescar F3

uno y se posiciona en este ultimo valor, y el cuadro de seleccion de
“pregunta NUmero” se pone automaticamente en 1. En este caso
decimos que hemos creado un nuevo bloque y se va a llenar la

primera pregunta de este nuevo bloque.

v" Que el Ultimo bloque llenado, esté incompleto. Esto puede ocurrir
porgue hasta ahora se esta llenando o porque se dej6 pendiente para
terminar en otra ocasion. En este caso, el cuadro de seleccién de
“Blogue” se mantiene en su ultimo valor, es decir no aumenta porque
no se han terminado todas las preguntas del bloque actual, y el cuadro
de seleccién de “Pregunta Numero” aumenta en uno. Esto significa
gue estamos llenando el blogue actual y vamos en este niamero de

pregunta.
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Tenga en cuenta que el cuadro de seleccion de “Bloque” aumenta
automaticamente, y lo hace cuando se haya completado el nimero total de
preguntas del bloque anterior. Si por ejemplo se esta llenando un bloque de
la seccion de “Comprension de Lectura” , se sabe que el numero de
preguntas es de 20 y sélo hasta que se haya completado el total, el sistema

aumenta en uno el valor de este cuadro.

Tanto el Numero de Blogue como el Numero de la pregunta, aumentan

automaticamente sin intervenciéon del usuario.

La siguiente figura ilustra lo que ocurre cuando ya existe un bloque de
preguntas completo. Al hacer click en el botdn “nuevo”, el nimero de bloque

aumenta de blogue N° 1 a Bloque N° 2.

Figura 26. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Nuevo Bloque
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M Instituto de Lenguas UIS
Archivo Registra Yer Ayuda

EEEEO7E®§=S8 3

|' [Seleccione un archivo de sonida)
\ [~ ||
I ]

24/02/2004 0&:10 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 adicionando Registro

3. Digite la pregunta y las respuestas en la caja de texto correspondiente.

Recuerde que en la primera caja de texto, debe escribir la respuesta

verdadera. Por ejemplo:
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Figura 27. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Nueva Pregunta

M |nstituto de Lenpuas UIS
Archivo  Registro Wer  Ayuda

EREE O/d%=50| 3

N - cnidoshlauitahP L way

i
e, s
Y

A NNI92.160.24.1004
Ho b = laurita
| nol

f 1
| [Ves, Wou are

24/02/2004 0812 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 Adicionando Registro

4. Una vez digitada toda la informacién requerida por el sistema, hacer click
en el botén guardar de la barra de herramientas

Figura 28. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Guardar

B Instituto de Lenguas LIIS
archivo  Registro  Wer  Ayuda

LEN N W)
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o0 en la opcion guardar del menu registro, o bien con la combinacion de teclas
Control + G

Figura 29. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Guardar |

M Instituto de Lenguas UIS

Archivo NaEEGEN Yer  Avuda
. . Primera

| Siguiente
Ankerior
lkirnio

MuEwvD ChelM
F

Grabar Ckrl+3

Cancelar  Chrl+C
Refrescar F3

5. El cuadro de seleccién de “Pregunta NUmero” aumenta en uno para

continuar insertando la siguiente pregunta. (Ver figura 30)

NOTA: Cuando por alguna razén hace falta informacion de la pregunta, como
por ejemplo solo se digita la pregunta y no las respuestas, el sistema
visualiza un cuadro de dialogo informando el error. En este caso se debe
completar la pregunta y todas sus respuestas 0 en caso de no tener la
informacion completa, se oprime el botén “deshacer” para eliminar la
pregunta incompleta.
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Figura 30. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Insertar Pregunta

M |nstituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro  Wer  Ayuda

ZHBSE| B

|' [Seleccione un archivo de sonida)
* > ||

4 192.162.24.1094

;
¥y

{

,_

I

I z4/02/2004 06:16 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 adicinnandn Registro
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Figura 31. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Error

M Instituto de Lenguas UIS

|‘ [Seleccione un archiva de sonida)

. mid 137 168 24,1094

f . |£| urita

Error a al grabar datos, Informacion Incompleta

I 24,/02/2004 0&:18 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 Grabando Registro
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2. Cuando no existe ningun bloque de preguntas para determinado idioma y
grupo de edad, el sistema despliega el siguiente mensaje informando la

situacién, y creando automaticamente la primera pregunta del primer bloque.

Figura 32. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Nuevo registro

M Instituto de Lenguas UIS

egistra Ver  Avuda

PP OSRNG0 E

|
I_— Aleman-Escucha-Adultos Mayores de 16 |£|

[
| - Se incluiran registros ackivos para la seleccidn

—_—
|

I 24/02/2004 03:19 p.m. aleman-Escucha-adultos Mayores de 16 Listo
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6.2.2 Eliminar Bloques de Preguntas

El procedimiento para eliminar bloques de preguntas es el siguiente:

1. Hacer click en el botén “borrar” de la barra de herramientas o bien en la

opcion “borrar” del menu registro.

(Ver figuras 33y 34)

Figura 33. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Borrar pregunta

M Instituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro Wer  Ayuda

am> v 072 m(E)

Eliminar un Blaque

Figura 34. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Borrar pregunta

I Instituto de Lenguas LIS

Archivo NEEEERS Yer  Ayuda
4 || Primero

Siguiente

ankeriar
lkirmo

MuEyD Chrl+M
Fz

Refrescar F3
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2. Inmediatamente después del paso anterior el sistema responde con un
mensaje de confirmacion de eliminacion, en donde el usuario debe hacer
click en el botoén si, si esta seguro de querer eliminar todo el bloque, o en el
botén no si ha sido una equivocacion o no desea eliminar el bloque. (Ver
Figura 35)

Recuerde que el sistema elimina el bloque que usted haya seleccionado en
el cuadro de seleccion “Bloque”.

Figura 35. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Eliminar Bloque

M |pstituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro  Mer  Ayuda

AdEr > DLHGw BB

|f zonidoshlavrnitatF . way
\

|
= Confirmacién

I: >
"o I not & Sequro, desea eliminat el bloque 2 7
|

w |
|

I 24/02/2004 08:24 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 ‘ Eliminanda Registra
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6.2.3 Modificar Preguntas

El procedimiento para modificar preguntas es el siguiente:

1. Hacer click en el boton editar de la barra de herramientas: (Ver figura 36)

0 bien en la opcién editar del menu registro o tecleando F2. (Ver figura 37)

Figura 36. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Editar pregunta

M Instituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro  Wer Awuda

a0 » o2

Figura 37. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Editar pregunta

M Instituto de Lenguas UIS

Archivo NaERERS ver  Ayvuda
4 | Primero

Siguiente

ankerior
lkimo

0 '
Editar

Barrar
Cancelar  Crrl4+C
Refrescar F3
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2. Seleccionar en el cuadro de seleccion de bloque el nimero de bloque
donde se encuentra la pregunta y en el cuadro de seleccién de niumero de

pregunta, el nimero de la pregunta a modificar.

Figura 38. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Editar pregunta

BB |nstituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro Ver Ayuda

AEY P O/BH 0B @

| sonidnshlaitaPE wav
‘

/
[ H="d g to Harvard

|I Ve, he would
|I He went ta the state college,
]

I 24/02/2004 08:27 p.m. Inglés-Esoucha-Adultos Mayores de 16 Listo
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3. Ir al procedimiento de crear bloques de preguntas continuando a partir del
paso tres.

6.2.4 Preguntas para nifios entre 6 y 8 afios

Estas preguntas poseen las mismas caracteristicas de las otras, con la
particularidad de que ésta solicita una dato adicional que es una imagen o
grafico. Esto debido a que las preguntas para este grupo de edad deben ser
muy claras, y que mejor que estén apoyadas con imagenes que el nifio
comprenda y le ayuden en su proceso de interaccién con el software.

La interfaz de edicion de preguntas para nifios entre 6 y 8 afos es la
siguiente:

Figura 39. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Nifios3

M |nstituto de Lenguas UIS
Archiva  Registra  Ver  Ayuda

EREEO/78%58| 3

|I‘ \sonidashinglesinifios 20 way

1

\ =
|

[ "With pleasure [v L
| e A NWT92.168.24.109hime

P —————— les

‘ Jaurit
welcame [f1) Blaurta

| — -
\
! I —

I 24/02/2004 08:29 p.m. Inglés-Escucha-Nifios (6-8) | Editando Registro
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En esta interfaz se visualiza en la parte derecha de la pantalla un cuadro de
seleccién de directorios, en donde el usuario debe especificar el directorio en
donde se encuentra la imagen. Seleccionado éste se listan los graficos
contenidos en él. Se debe seleccionar uno de ellos. La interfaz de este

proceso es la siguiente:

Figura 40. Interfaz Edicién de Preguntas y Respuestas: Nifios3 |
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M Instituto de Lenguas UIS
Archivo  Registro  Wer  Ayuda

 HEENE O/78&58| 3

" “sonidoshingles nifos 320, way
'- I

/
- "ith pleasure [¥] |
|

H\W192168.24.1 D%hime

| [welcome (1) |
|

| [Im pleased (12) |
‘
f
| |
‘

f
[l =0eneshingleshcomprensiontblogue 14 18.0PG
|

I 24/02/2004 08:30 p.m. Inglés-Escucha-Nifios (6-8) Editanda Registro

Una vez escogida la imagen, el cuadro de texto imagen se actualiza con la
direcciéon de la imagen ubicada en un directorio que se encuentra en el
servidor. Vemos también que el sistema me muestra una imagen previa del
gréfico escogido, para de esta forma tener certeza de que se ha
seleccionado la imagen correcta. Este proceso es idéntico para la
modificacion de preguntas.

Debe tener en cuenta que para poder acceder al directorio de imagenes,
usted debid haberlas guardado con anterioridad en la carpeta “Imagenes”,
ubicada en el servidor. En esta carpeta se deben guardar todas las imagenes
de todos los bloques de preguntas, para que luego puedan ser accesadas a

través de la herramienta.
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6.2.5 Preguntas de la Seccién Escucha

Estas preguntas poseen las mismas caracteristicas de las otras, con la
particularidad de que ésta sOlo tiene tres respuestas y solicita un dato
adicional que es el archivo de sonido. Esto debido a que las preguntas de
escucha no estan hechas de forma escrita sino de forma oral. La interfaz de

edicion de preguntas de escucha es la siguiente:

Figura 41. Interfaz Edicion de Preguntas y Respuestas: Seccion Escucha

M |nstituto de Lenguas UIS |z|

Archivo  Registro  Yer Awuda
EEEEO/7/78&=E0|0

IO criclos auita P wary

|
| CE—
|

| CCC—

| EC—
||‘ ‘ P12 wav
|
[

I 2440272004 08:32 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 Editando Registro

En esta interfaz se visualiza en la parte derecha de la pantalla un cuadro de
seleccion de directorios, en donde el usuario debe especificar el directorio en
donde se encuentra el archivo de audio. Seleccionado éste se listan los
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archivos de sonido contenidos en él. Se debe seleccionar uno de ellos.

interfaz de este proceso es la siguiente:

Figura 42. Interfaz Ediciéon de Preguntas y Respuestas: Seccién Escucha |

M Instituto de Lenguas UIS
Registro Wer  Ayuda

EEEN OS50 0

|" sonidostlauritat P way
\ 1 |

\I She needs mare light |

" She has too much light.
|
| E————
'\ |5he has enough light |
|

24/02/2004 08:33 p.m. Inglés-Escucha-Adultos Mayores de 16 Editando Registro

La

Una vez escogido el archivo de audio, el cuadro de texto de la Pregunta se

actualiza con la direccion del archivo de audio que debe estar ubicado en el

servidor.

Vemos que se activa el boton de play del formulario, el cual es utilizado para

reproducir el sonido. Si usted hace click en él puede escuchar el archivo de

audio y de esta forma tener la certeza de que se ha seleccionado la pregunta

correcta.
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Este proceso es idéntico para la modificacién de preguntas.

Debe tener en cuenta que para poder acceder al directorio de sonidos, usted
debid haber grabado las preguntas utilizando una grabadora de sonidos y los
archivos que obtenga deben haber sido guardados con anterioridad en la
carpeta “Sonidos”, ubicada en el servidor. En esta carpeta se deben guardar
todos los archivos de sonido de todos los bloques de preguntas de la seccion

Escucha, para que luego puedan ser accesados a través de la herramienta.

6.3 INSCRIPCIONES

Este tema proporciona informacién de referencia acerca de:
Objetivo de inscripciones de VIOLING

El objetivo de la opcién de inscripciones de VIOLING es ofrecer una
herramienta capaz de registrar la informacion de los aspirantes interesados
en realizar el curso de Ingles, Francés, Aleman o Italiano en el Instituto de
Lenguas de la Universidad Industrial de Santander, e igualmente incluirlos en
el sistema, de tal manera que éste lo identifique en el momento de realizar el

test o prueba de Clasificacion
Tareas que realiza la opcion de inscripcién

Registrar la informacion requerida del usuario interesado en realizar el curso

de Ingles, Franceés, Aleman o Italiano
Ejecutar la opcidon de inscripcién

Una vez es seleccionada la opcion de inscripciones en la interfaz principal, el

programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando ingresar al
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sistema. Dicha identificacion se hace mediante un nhombre de usuario y una

contrasefa (Para ver mas informacion ingrese a reglas de inicio de sesion).

Superada esta etapa, se visualiza una interfaz en donde se encuentra un
conjunto de cajas de texto las cuales permiten el ingreso de informacién por
parte del usuario que inicié sesién y el cual es el encargado de esta labor. El

formulario de inscripciones es el siguiente:

Figura 43. MdAdulo de Inscripciones

La informacion requerida es muy especifica, en primera instancia el nombre

del interesado, el cual debe incluir tanto nombres como apellidos.

Tanto la identificacion como el teléfono deben ser un nimero, que en el caso
de la identificacion corresponde al nimero de la tarjeta de identidad, cédula o

algun otro documento valido. Dicho nimero no debe contener letras puntos
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de separacion de miles, ni caracteres indebidos tales como espacios, letras,

simbolos.
La direccion y el correo electronico no tienen ningun tipo de restriccion.

La fecha de nacimiento posee restricciones de caracteres, en donde solo

pueden ser digitados numeros.

Igualmente se presenta un cuadro de seleccion donde se puede escoger el
idioma para el cual se presenta el aspirante. La siguiente figura visualiza el

cuadro de seleccion de idioma desplegado.

Figura 44. Médulo de Inscripciones |
3 Violing

Maria José Uhia Cardenas ‘

28351641 ‘

Carrera 33 N° 64-32 B. Cabecera ‘

(G411 ‘
EETTE—

FRANCES
INGLES -
L, [

Una vez la persona encargada de realizar esta tarea hace click en aceptar, el
sistema verifica si todos los datos son correctos. Si ocurre algun error, el
sistema muestra un cuadro de mensaje donde especifica lo ocurrido. A

continuacion podemos apreciar un ejemplo donde es mostrado un cuadro de
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error, debido al niumero de identificacion. (Recuerde que este numero se

debe digitar sin puntos intermedios)

Figura 45. M6dulo de Inscripciones — Error

Maria José hia Cadenas |
28.381.641

(o
VIOLING

La Identificacion contiene caracteres no validos

X
o
o -1
| L
‘
[reances &

=T

Cuando se digita una fecha errénea, como en el siguiente ejemplo en donde
se aprecia un caracter invalido en el mes, el mensaje desplegado es el

siguiente: (Ver Figura 46)

Cuando toda la informacién es suministrada correctamente, el sistema

visualiza un mensaje preguntando si se desea inscribir a otra persona, para
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lo cual se repetiria el proceso descrito en esta seccion. El formulario

visualizado es el siguiente: (Ver Figura 47)

Figura 46. Modulo de Inscripciones — Error |

\ MariaJosé Uhia Cardenas
28381641

1 Asistente para el registro de estudiantes ‘g‘ '

i
:’ ' : El mes de nacimienta no es valido
—

Figura 47. Modulo de Inscripciones — Registro Exitoso
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Maria José Uhia Cardenas
28381641

\ ? } El registro fue exitaso, Desea inscribir otra persona

o
N

[Cremor |

6.4 ENTREVISTAS

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:

Objetivo de la seccidn entrevistas

Terminar el proceso de ingreso al Instituto de Lenguas de la Universidad
Industrial de Santander, registrando la informaciéon de la dltima parte o
seccion de la Prueba de Clasificacion que es la entrevista, e informandole al
interesado el nivel de clasificacién en el cual debe comenzar su proceso de

aprendizaje del nuevo idioma.
Tareas que realiza la opcidn de entrevistas

Actualizar el sistema con la informacidon del nivel de clasificacion

suministrado por la persona encargada de la entrevista.
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Ejecutar la opcién de entrevistas

Una vez es seleccionada la opcion de entrevistas en la interfaz principal, el
programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando ingresar al
sistema. Dicha identificacién se hace mediante un nombre de usuario y una

contrasefa (Para ver mas informacion ingrese a reglas de inicio de sesion).

Superada esta etapa, se visualiza una interfaz, en donde el usuario
encargado de las entrevistas debe digitar la identificacion del interesado, el

cual debe estar inscrito (Para mas informacion consultar inscripciones).

La siguiente figura muestra el formulario de entrevista:

Figura 48. Médulo de Entrevista
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3 Violing

Parciales

Igualmente debe seleccionar el idioma que estd siendo evaluado para

ingresar al Instituto de Lenguas.

La siguiente figura muestra el cuadro de seleccién de idiomas desplegado:
(Ver Figura 49)

El nimero de identificacion no debe contener caracteres erréneos tales como
espacios, letras y puntos de separacion de miles. De lo contrario se

visualizard un mensaje como el mostrado a continuacion: (Ver Figura 50)
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Una vez se escoge el idioma y el usuario correcto, el entrevistador hace click
en el boton Consultar, para que el sistema inicie la busqueda de la
informacion almacenada del usuario referente a los resultados del test que
éste ha presentado con anterioridad.

Figura 49. Modulo de Entrevista |

& Violing

| diomal A

FRANCES
P INGLES N
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Figura 50. Modulo de Entrevista Il

& Violing

Parciales

Violing

.
w La identificacion debe ser un numero

El sistema despliega la informacion en pantalla, para que el entrevistador a
partir de ella continlde con la evaluacién del dominio del idioma hablado
aspirante, que corresponde a la entrevista y segun los resultados, decida en

gue nivel el aspirante debe comenzar el curso.

Este valor debe introducirlo en el cuadro de texto del nivel de clasificacion en
la misma interfaz, y si se desean escribir algunas observaciones en el cuadro

de Observaciones.
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Figura 51. M6dulo de Entrevista IV

3 Yioling

38838638

Parciales ..

Una vez realizado el procedimiento anterior, y habiendo digitado el nivel de
clasificacion y las observaciones (si fueron necesarias), se hace click en el
boton aceptar, y el sistema actualiza la informacion registrada del aspirante
con la informacion suministrada, quedando completo el proceso de
Clasificacion para ingreso al Instituto de Lenguas de la Universidad Industrial

de Santander.
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Si el encargado de la entrevista digita una identificacion de usuario que no ha
presentado la prueba, el programa despliega un mensaje de error como el
siguiente:

Figura 52. M6dulo de Entrevista V

% Violing

37838634

Parciales

Yioling

-
\y El aspirante no ha presentado la prueba o no se encuentra inscrita.

6.5 USUARIOS

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:

Objetivo de la opciéon Usuarios
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Administrar la informacion personal de los usuarios que pueden manejar el
sistema, asi como la asignacién de permisos para el acceso a los modulos

del mismo.
Tareas que realiza la opcidon de usuarios

Actualizar la informacion personal de los usuarios y los permisos de acceso

al sistema.
Crear y eliminar usuarios.
Ejecutar la opcion de usuarios

Una vez es seleccionada la opcion de usuarios en la interfaz principal, el
programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando ingresar al
sistema. Dicha identificacion se hace mediante un nombre de usuario y una

contrasefa (Para ver mas informacion ingrese a reglas de inicio de sesion).

Superada esta etapa, se visualiza una interfaz, en donde el sistema ofrece
otras opciones enfocadas a la administracion de la informacion de los
usuarios. las opciones visualizadas son: nuevo, modificar, eliminar y salir. La

figura siguiente permite apreciar la interfaz de usuarios:

Figura 52. Médulo Usuarios

& Violing
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6.5.1 Usuarios — Nuevo

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:
Tareas que realiza la opcion nuevo

Crea nuevos usuarios para manejar el sistema, dependiendo de los permisos

que le sean concedidos.
Ejecutar la opcion de nuevo

La interfaz visualizada por el sistema una vez se hace click en la opcion

nuevo de la interfaz de usuarios es la siguiente:

Figura 53. M6dulo Usuarios - Crear

& Violing
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El programa solicita informacion personal del usuario como su identificacion,
nombre, cargo, login y contrasefa, para las cuales existen restricciones en la
identificacién, que son la no aceptacion de espacios, letras ni puntos de

separacion de miles.

Ademas de los datos mencionados anteriormente, se pueden especificar los
permisos para los que dicho usuario va a tener acceso, y los cuales hacen
referencia tanto al idioma como a la labor desempefiada. Esto quiere decir
que la persona con permiso para determinado idioma podra actualizar los

test del mismo, asi como la creacidon de nuevos test de ese idioma.

En lo que concierne a la labor desempefada, se refiere a tareas como la de
inscribir aspirantes, crear usuarios, registrar entrevistas y administrar la sala.
Esta ultima indica aquella persona encargada de controlar el acceso a la sala
de cdmputo donde se encuentra instalada la aplicacion para presentar la
Prueba de Clasificacion con el objetivo de estar pendiente de los aspirantes
que van a presentar la prueba para ejecutarles la aplicacion y una vez la

terminen darle el acceso a otro aspirante que esté pendiente de presentarla.

El nimero de permisos que pueda tener una persona es ilimitado, esto quiere
decir que como minimo debe tener uno, asi como puede tenerlos todos.
Basta con hacer click sobre el cuadro de chequeo para suministrar esta

informacion.

En la figura siguiente se muestra un ejemplo de registro de usuario. (Ver
figura 54)

En la figura se puede apreciar que el usuario va a ser creado con permisos

para inglés, italiano, sala, inscripciones y crear usuarios.
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En la pantalla podemos ver que fueron digitados todos los campos
requeridos, pero si por ejemplo no se ha digitado ninguna contrasefia, la cual

es obligatoria, ya que con ésta se ingresa al sistema, al hacer click sobre el

Figura 54. Médulo Usuarios — Crear |

3 Violing

3738636
_—
\ Luz Marina Monzalve
—

iSOS .

botdn crear, se visualizaria un cuadro de dialogo de error como se puede ver

a continuacion:

Figura 55. M6dulo Usuarios — Crear |
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P Violing

i 37838638

Luz Marina Monzale

Secretaria

Asistente para el registro de estudiantes |§|

:'} El Password es requerido

Corregido este error, y si los datos son correctos, al hacer click sobre el
boton crear se desplegaria un cuadro de didlogo informando la creacion del

usuario.

Figura 56. M6dulo Usuarios — Crear |l

P Violing

I 37838538

\ N Luz Marina Monzalve

| c Secretaria
| lurnama

L
e -
" Asistente para crear usuarjos |§‘ H

-
E \y El registro Fue exitoso

B
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Una vez creado el usuario, el sistema retorna a la interfaz de usuarios.

6.5.2 Usuarios — Modificar
Este tema proporciona informacién de referencia acerca de:
Tareas que realiza la opcién modificar

Actualizar la informacion de los usuarios existentes en el sistema, de tal

manera que se mantenga la informacion personal y de permisos al dia.
Ejecutar la opcion de modificar

La interfaz visualizada por el sistema una vez se hace click en la opcion

modificar de la interfaz de usuarios es la siguiente:

Figura 57. Médulo Usuarios — Modificar

<2

VIOLING

Digite la identificacion del usuario que desea Modificar

37838638

Para poder actualizar la informacion de cualquier usuario del sistema, es

necesario digitar la identificacion del mismo.
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Una vez digitada, se hace click en el boton Aceptar y el sistema visualiza la

siguiente interfaz: (Ver Figura 58)

La pantalla nos muestra la informacion de este usuario. Si por ejemplo, para
el usuario actual, se modifica el cargo de “Secretaria” a “Auxiliar de Gerencia”
y se elimina el permiso de “Inglés”, “Sala” e “Inscripciones” y se agrega

permiso para “Entrevista”, visualizamos la siguiente pantalla: (Ver Figura 59)

Figura 58. M6dulo Usuarios — Modificar |

3 Violing 3]

C 37838635 |
N Luz Marina Monsalve

[H -

( |
c |

Personales.

Figura 59. M6dulo Usuarios — Modificar Il
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-9 Violing 3

( 37535635 |
N Luz Marina Monsalve
‘ [H . . |
Auiliar de Gerencia

lumarna

Personales. .

Una vez actualizada la informacion, y con toda la informacion debidamente
digitada, se hace click en modificar y el sistema muestra un cuadro de
didlogo que nos indica que la actualizacion fue exitosa, asi:

Figura 60. M6dulo Usuarios — Modificar Il

@ Violing [X]

{ 3730635 |

N Luz Marina Monsalve
‘ 5 m - |
Auiliar de Gerencia

Violing

Personales

1]

-
q) La actualizacidn fue exitosa
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Una vez actualizada la informacion del usuario, el sistema retorna a la

interfaz de usuarios.

6.5.3 Usuarios — Eliminar

Este tema proporciona informacién de referencia acerca de:

Tareas que realiza la opcion eliminar

Eliminar un registro del usuario evitando que éste tenga acceso al sistema.
Ejecutar la opcidn de eliminar

La interfaz visualizada por el sistema una vez se hace click en la opcién

Eliminar de la interfaz de usuarios es la siguiente:

Figura 61. M6dulo Usuarios — Eliminar

VIOLING

Digite la identificacion del usuario que desea Eliminar

37838638

Para poder eliminar el usuario del sistema, es necesario digitar la

identificacion del mismo para que el sistema haga la busqueda. Si el registro
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existe, el sistema elimina el usuario y visualiza un cuadro de dialogo como el

siguiente:

Figura 62. Modulo Usuarios — Eliminar |

A

Asistente para crear usuarios rz|

\_]:.) El usuario fue eliminado exitosamente

Una vez actualizada la informacion del usuario, el sistema retorna a la

interfaz de usuarios.

6.4 CONTRASENA
Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:
Objetivo del médulo Contrasefia

Cambiar la contrasefia o clave de acceso al sistema de un usuario

previamente creado
Ejecutar la opcion de Contrasefia

Una vez es seleccionada la opcion de Contrasefia en la interfaz principal, el

sistema muestra la siguiente interfaz:

Figura 63. M6dulo Contrasefia
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Por ejemplo, si el usuario “Luz Marina Monsalve” , tiene como login 0 nombre
de usuario: “lumamo” y desea cambiar su clave de acceso al sistema, debe
digitar en el cuadro de texto “contrasefia”, la clave actual, y en el cuadro de
texto “Nueva Contrasefa”, su nueva clave, la cual debe volver a escribir en el

cuadro de texto “Verificar Contrasefia”. La pantalla quedaria asi:

Figura 64. M6dulo Contrasefia |
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3 Violing

Una vez haga click en el boton Aceptar, y si todos los campos fueron
digitados correctamente, la pantalla de confirmacién que se visualiza es la

siguiente:

Figura 65. Modulo Contrasefia |l

lurnamo

 Violing

| -
& 1 ) La actualizacion fue exitosa
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Ahora, cada vez que el usuario desee ingresar al sistema, debe hacerlo con

Su nueva contrasefia, de lo contrario el sistema impedira su acceso.

6.5 CONSULTA RESULTADOS

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:

Objetivo de la consulta de resultados

Consultar los resultados de las pruebas por aspirante.

Ejecutar la opcién de consulta de resultados

Una vez es seleccionada la opcion de consulta de resultados en la interfaz
principal, el programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando
ingresar al sistema. Dicha identificacibn se hace mediante un nombre de
usuario y una contrasefia (Para ver mas informacién ingrese a reglas de

inicio de sesioén).

Superada esta etapa, se visualiza la interfaz de consulta de resultados, que

es la siguiente:
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Figura 66. M6dulo Consulta de Resultados

2 Violing

(72
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El usuario debe digitar la identificacion del aspirante que desea consultar y
hacer click en el botdn Buscar para que el sistema consulte y muestre los

resultados. La figura siguiente muestra el resultado de este procedimiento.
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Figura 67. M6dulo Consulta de Resultados |

33 Violing

28331641

Rubiela Fomero Alfonso 6323252

19/02/2004 {rubielaromeroai®hotmail. com
Carera 264 n* 530 Bario La Universid

Fecha Inscripcion| Fecha Prueba Tiempo Prueba Nivel Sistema|Mivel Entrevista
2004-0111 00:00:00 | 2004-01-11 00:00:00 00:4310
2004-02-10 00:00:00 | 2004-02-10 00:00:00 00:38:09 g g

)
=)
=
S
=
=
("¢
=]
oz

En este caso el aspirante ha realizado dos pruebas de ingles, y éstas son
visualizadas en el formulario junto con datos como la fecha de inscripcion, la
fecha de presentacion de la prueba, el tiempo de duracion de la prueba, el
nivel al que el aspirante fue clasificado por el sistema y el nivel al que fue

clasificado después de la entrevista.

Si se desea conocer los puntajes especificos que obtuvo el aspirante en las
secciones de una prueba a saber: escucha, gramatica, vocabulario y
comprensién de lectura, el usuario debe hacer click sobre la fila que desee

en el recuadro, como se muestra a continuacion:
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Figura 68. Modulo Consulta de Resultados |

3 Violing

26381641

Rubiela Fomero Alfonzo £323252

19/02/2004 {rubielaromeroai®hotmail. com
[Carera 264 n* 3-30 Barrio La Urniversida

Fecha Inscripcion| Fecha Prueba Tiempo Prueba Nivel Sistema|Mivel Entrevista
2004-01-11 00:00:00 | 2004-01-11 00:00:00 00:43:10 g 7]
2004-02-1000:00:00 | 2004-02-10 00:00:00 00:38:09 g g
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Si el aspirante aun no ha presentado una prueba, los valores en las
columnas Nivel de Sistema y Nivel de Entrevista deben tener un valor de
cero. Estos valores cambiaran, una vez el aspirante haya presentado la
prueba de clasificacion. Si s6lo ha presentado la Prueba de clasificacion
pero aun no ha presentado la entrevista, el valor en la columna Nivel de
Sistema, mostrara un numero diferente de cero, que es el nivel clasificado
por el sistema, pero el valor de la columna Nivel de Entrevista debe estar en
cero y solo cambiara una vez el entrevistador lo haya actualizado con un

nuevo valor.
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Nota: En caso que se digite la identificacion de un aspirante que no se ha

inscrito a alguna prueba, se despliega un mensaje de error como el siguiente:

Figura 69. M6dulo Consulta de Resultados Il

3 Violing
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6.6 CONSULTA ASPIRANTES

Este tema proporciona informacion de referencia acerca de:
Objetivo de la consulta de aspirantes

Consultar los datos generales de Resultados de las Pruebas de Clasificacion
por Idioma y por Grupo de Edad, asi como los datos personales del
aspirante.
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Ejecutar la opcion de consulta de aspirantes

Una vez es seleccionada la opcion de consulta de aspirantes en la interfaz
principal, el programa solicita la identificacion del usuario que esta intentando
ingresar al sistema. Dicha identificacion se hace mediante un nombre de
usuario y una contrasefia (Para ver mas informacién ingrese a reglas de

inicio de sesidn).

Superada esta etapa, se visualiza la interfaz de consulta de aspirantes, la
cual posee en su parte superior tres cuadros de seleccion, donde el usuario
puede seleccionar el idioma (Inglés, Francés, Italiano, Aleméan, o todos), el
grupo edad y la situacion de la prueba (presentaron, por presentar y todos).

La figura siguiente muestra la interfaz de consulta de aspirantes.

Figura 70. MAdulo Consulta de Aspirantes
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El usuario debe seleccionar en cada uno de los cuadros de seleccion el
criterio de busqueda que desea. En el siguiente ejemplo se ha seleccionado
idioma: Inglés, grupo edad: 16 afios en adelante y situacion de la prueba: por
presentar. Una vez seleccionados los criterios se hace click en el boton
Buscar en la parte derecha y el sistema visualiza en la parte media del

formulario los resultados obtenidos. (Ver Figura 71)

Los resultados mostrados son la identificacion del aspirante, la fecha en que
presentd la prueba, el tiempo de la prueba, el nivel de clasificacion del

sistema y el nivel de clasificacion después de efectuada la entrevista.

Figura 71. Médulo Consulta de Aspirantes |

& Violing

Fecha Prueba Tiempo Prueba Mivel Sistema|ivel Entrevista
1853-12-30 00:00:00
1893-12-30 00:00:00
12081968 2004-02-13 00:05:16
3va3eee 189912-30 00:00:00
91231185 1893-12-30 00:00:00
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Para acceder a los datos personales de un aspirante especifico, basta con

hacer click sobre uno de ellos en la lista visualizada, y el sistema hace una
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nueva busqueda, mostrando los resultados en la parte inferior del formulario

como se puede apreciar en la siguiente figura: (Ver Figura 72)

Si el aspirante aun no ha presentado la prueba, los valores en las columnas
Nivel de Sistema y Nivel de Entrevista deben tener un valor de cero. Estos
valores cambiaran, una vez el aspirante haya presentado la prueba de
clasificacion. Si so6lo ha presentado la Prueba de clasificacion pero aun no
ha presentado la entrevista, el valor en la columna Nivel de Sistema,
mostrara un numero diferente de cero, que es el nivel clasificado por el

sistema, pero el valor de la columna Nivel de Entrevista debe estar en cero y

s6lo cambiara una vez el entrevistador lo haya actualizado con un nuevo

valor.

De esta manera se lleva a cabo la Consulta de Aspirantes.

Figura 72. M6dulo Consulta de Aspirantes |l

3

Fecha Prueba Tiempo Prueba Nivel Sistema ivel Entrevista
1mo 1899-12-30 00:00:00
1m2 1899-12-30 00:00:00
12081368 2004-02-19 00:00:00 | 2004-02-19 00.05:16
37838638 18399-12-30 00:00:00
1895-12-30 00:00:00
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|lforeso Vargas Tovar 7272812 ‘

Calle 8 N° 9-78 Bario Las Acaci
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6.7 SALIR

Sale del programa, no sin antes preguntar si esta seguro de hacerlo. La

figura siguiente muestra esta advertencia.

Figura 73. Opcién Salir

& Violing

aspiranies I

Una vez haga click en el boton Si del Cuadro de Dialogo, la aplicacion se
cerrard. En caso contrario se mostrara nuevamente la pantalla del menu

principal.
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ANEXO B
MANUAL DE USUARIO - VIOLING EVALUADOR

Este manual pretende facilitar al usuario el aprendizaje y manejo del software

VIOLING. Contiene las explicaciones necesarias para poder interactuar con
el programa.

Presenta un recorrido por los diferentes menus que hacen parte del sistema,

facilitando la navegacion a través de la herramienta.

227



INTRODUCCION

VIOLING EVALUADOR es una herramienta software disefiada con el fin de
realizar el proceso de evaluacion y clasificacion del aspirante a cualquiera de
los cursos que ofrece el Instituto de Lenguas de la Universidad Industrial de
Santander.

VIOLING EVALUADOR minimiza el tiempo por persona al efectuar de forma
automética la calificacion de la prueba y la clasificacion del aspirante. De esta
forma se optimiza el proceso beneficiando tanto a los evaluadores como al
evaluado.
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1. INICIAR VIOLING EVALUADOR

Podras encontrar el programa de dos formas:
1. Encontrando el acceso directo en el Escritorio de Windows

2. Encontrando el acceso directo en el grupo de Programas del menu

Inicio

Para iniciar VIOLING basta con hacer doble click en el acceso directo del
escritorio o bien un solo click en el icono del grupo de programas. (Ver

Figura 1).

Figura 1. Encontrar Programa Violing Evaluador
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2. FORMAS DE OBTENER AYUDA

Solo tiene que hacer click en el icono de ayuda ubicado en la parte superior —
derecha de la pantalla de la Interfaz principal (Interfaz de Seleccién de

Aspirantes).

Figura 2. lcono de Ayuda

la pantalla que se despliega una vez se haya hecho click es la siguiente:
(Ver Figura 3)

Para ver el contenido de la ayuda, basta con hacer click en el boton Aceptar.

Se visualizara la siguiente pantalla: (Ver Figura 4)
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Figura 3. Manual de Usuario

Figura 4. Manual de Usuario |

Para desplazarse a través de los contenidos de la ayuda, haga clic en la
flecha siguiente. El sistema lo guiara a través de ella. Para saber
informacion acerca de un tema especifico haga click sobre el titulo para que

la ayuda despliegue la informacién disponible acerca de ese topico.
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3. REQUERIMIENTOS

Servidor:

e Windows 98, 2000 client, Xp home

e Sql Server

e Memoria RAM 64 Mb 6 superior

e Espacio en disco 50 Mb

e Monitor super VGA

e Resolucion de la pantalla 800 x 600, 32 bits.

Cliente:

e Windows 98, 2000 client, Xp home

e DirectX 5.1 6_ superior

e Memoria RAM 64 Mb 6_ superior

e Espacio en disco 50 Mb

e Monitor super VGA

e Resolucion de la pantalla 800 x 600, 32 bits.
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4. ICONOS

Los iconos que se explican a continuacién sélo apareceran activos en las

pantallas que lo requieran.

Comprensién de lectura: Permite ingresar a la seccion de

-

Comprension de Lectura de la prueba de clasificacion.

Escucha: Permite ingresar a la seccion de Comprension oral

de la prueba de clasificacion.

Gramatica: Permite ingresar a la seccion de Gramética de la

prueba de clasificacion.

| BIRARELY
TUNNED

E Vocabulario: Permite ingresar a la seccion de Vocabulario de la

prueba de clasificacion.

Reloj: Visualiza los tiempos asignados para las preguntas de la
prueba y permite modificar sus valores

6]
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Siguiente: Avanza a la siguiente pregunta.

Configuracion: Permite establecer el nombre, el usuario y la

contrasefia que da acceso a la base de datos del servidor.

Ayuda: Despliega la ayuda del software

Salir: Finaliza la aplicacion

Acerca de: Permite ver informacién de los créditos del software.
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5. MENUS

5.1 Ingreso al Sistema

Antes de iniciar la aplicacién no olvide verificar las siguientes

recomendaciones:

5. Que el Servidor donde se encuentra almacenada la Base de Datos de
las Preguntas y Respuestas, se encuentre encendido y conectado a la

red Intranet a través de un cable.

6. Que el Equipo donde se encuentra Instalado el Software, esté

conectado a la red Intranet a través de un cable.

7. Que el equipo donde esté instalado el software tenga creado un
usuario con permiso de acceso al servidor y que el equipo haya

iniciado sesion con este usuario.

8. Que se haya creado la fuente de datos OBDC y esté funcionando
correctamente la conexion a la Base de Datos. ( Este punto debe ser
verificado por el Ingeniero de Sistemas con ayuda del manual de

Instalacion)

Si alguno de las 4 recomendaciones no se esta cumpliendo se visualiza un
mensaje de error. (Para ver los diferentes errores que se pueden presentar

remitase a la siguiente seccion que corresponde a “Errores y Excepciones”).

Al ejecutar el programa (Para saber como ejecutar el programa, dirijase a la
seccidn “Iniciar Violing Evaluador”) se muestra la siguiente pantalla con un
mensaje indicando que el sistema esta comprobando la conexion con el

Servidor y con la Base de Datos.
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Figura 5. Interfaz de Ingreso al Sistema

Si tanto el equipo cliente como el equipo servidor estan conectados a traves
de la red Intranet, y no existen problemas con la conexion a la Base de
Datos, se muestra una interfaz de acceso al Sistema (Ver la siguiente
gréfica). De lo contrario, se mostrara una pantalla de acuerdo al error que
haya ocurrido. (Para ver los diferentes errores que se pueden presentar
remitase a la siguiente seccion que corresponde a “Errores y Excepciones” ).
La pantalla de Ingreso al Sistema es la siguiente:

Figura 6. Interfaz de Ingreso al Sistema — Usuario
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Como podemos ver, el sistema solicita un login o usuario y un password o
contrasefia para permitir el ingreso al sistema. Una vez el usuario haya
digitado estos dos datos, el sistema verifica que sean correctos y que
ademds, el usuario que esté intentando ingresar, tenga permiso de
“administrador de sala” (Para ver los permisos de usuarios, remitirse al
manual de ayuda de la Herramienta Software VIOLING EDITOR, a la seccién

de Usuarios).

Si los datos son correctos y el usuario esta autorizado para utilizar la
herramienta, éste tiene acceso a los registros de los aspirantes que estan
pendientes de presentar la Prueba de Clasificacién y puede iniciar cualquiera
de estas pruebas.

Si el usuario no esta autorizado para ingresar, no existe, 6 no ha digitado
correctamente los datos de Usuario o de la Contrasefia, el sistema muestra
un mensaje de error notificando lo ocurrido: (Vea en la siguiente seccion, la
pantalla de “Error al Verificar Usuario”), y le vuelve a mostrar la pantalla de

ingreso al Sistema.

El sistema permite que un usuario haga maximo tres intentos de acceso. Si
realizados estos intentos el usuario no es reconocido por el sistema, la

aplicacion se cierra automaticamente.

5.2 Errores y Excepciones

5.2.1 Error de conexién
Siempre que iniciamos la aplicacién VIOLING EVALUADOR, aparecera una

pantalla de verificacion de conexion con el Servidor y con la Base de Datos.

237



Si el sistema no puede acceder a la Base de Datos del Servidor, se
visualizara las siguientes pantallas de acuerdo al error que se haya

presentado:

Error de conexién con el Servidor:

Figura 7. Interfaz de Ingreso al Sistema — Error

Este error ocurre cuando:

El equipo servidor no esté conectado a la red Intranet
El equipo cliente no esté conectado a la red Intranet
El servidor se encuentra apagado

La Base de Datos no existe o no ha sido instalada

SAE S

No se instalado correctamente la herramienta y hay problemas con la
fuente de datos ODBC. (Ver manual de Instalacion para verificar si se
ha creado correctamente la fuente de datos ODBC)

6. El usuario con el que se inici6 sesion en el equipo cliente no tiene

permiso para acceder al servidor.
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¢, Qué se debe hacer en cada caso?

1. Verificar en el equipo servidor que el cable de conexion a la red esté

debidamente conectado a la red.

2. Verificar en el equipo cliente que el cable de conexién a la red esté

debidamente conectado a la red.

Encender el servidor.

4. Instalar la Base de Datos. (Ver el manual de Instalacion de la Base de
Datos para VIOLING)

5. Verificar La conexion de la fuente de datos ODBC con la base de

datos: Pasos A seguir:

Haga click en el botdn Inicio en la parte inferior — izquierda de
su computador.

Seleccione la opcion “Panel de Control”

Seleccione “Herramientas Administrativas”

Seleccione “Fuente de Origenes de Datos ODBC”

Ahora se despliega una pantalla de Administracion de Origenes
de Datos ODBC. Haga click sobre “DSN de Sistema”, y
seleccione el nombre “viol”.

Haga click en el botdn “configurar “ y digite la direccién IP del
servidor en la casilla donde es solicitada.

Haga click en el Boton “Siguiente”.

En la pantalla que aparece seleccione “verificar autenticacion
con SQL SERVER, y digite el Id o Usuario de Inicio de Sesiény
la Contrasefia de la Base de Datos.

Si al hacer click en el boton “Siguiente” se muestra una pantalla
que indica error de conexién, debe verificar nuevamente los
puntos del 1 al 4 . De lo contrario, la conexion fue exitosa y

debe verificar si se esté fallando en el punto 6.
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NOTA:
1.Los datos correspondientes a la Direccion IP, Nombre de Usuario
y Contrasefia de la Base de Datos son de uso restringido y los
debe manejar y suministrar la persona encargada de administrar el
servidor.
2. El DSN creado con el nombre de’viol” para fuente de datos
ODBC, fue creado cuando se estaba instalando el Software. (Para
mayor informacion ver manual de Instalacion). Lo que usted esta
realizando en el punto 5, es verificando si hay o no conexion a la
Base de Datos.
6. Para poder conectarse con el servidor, el equipo debe haber iniciado
sesion con un nombre de usuario al que el servidor le haya dado permiso de
acceso. Este nombre de inicio de sesion debe haber sido creado por el
administrador de los equipos de computo.
Para iniciar el computador con un nombre de inicio de sesion diferente haga

lo siguiente:

e En Windows 98
v" Reinicie el computador
v' Cuando aparezca la pantalla de Ingreso donde se solicita el
nombre de Usuario y Contrasefia, digite en estos campos los
datos suministrados por el administrador que correspondan a

un usuario que tenga permiso para acceder al servidor.

e En Windows 2000:
v" Haga click en Inicio
v" Ahora haga click en Apagar
v Seleccione en el cuadro de lista, la opcion “Cerrar Sesién”
v' Aparece la pantalla de ingreso donde se solicita el nombre de

Usuario y Contrasefia. Por favor digite en estos campos los
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datos suministrados por el administrador que correspondan a

un usuario que tenga permiso para acceder al servidor.

e En Windows XP
v' Haga click en Inicio
v Ahora haga click en Cerrar sesién
v" Nuevamente haga click en Cerrar Sesién
v' Aparece la pantalla de Ingreso donde aparece el listado de
usuarios creados en el equipo cliente. Escoja el usuario que
haya sido creado con permiso para acceder al servidor y digite

la clave o contrasefia correspondiente.

NOTA: Recuerde que para que su computador pueda iniciar sesién con un
nombre de usuario diferente, este tuvo que haber sido creado con
anterioridad mediante la Opcion de Cuentas de Usuario que se encuentra
haciendo click en inicio / panel de control, y este usuario y contrasefia, deben

ser suministrados por el administrador del servidor o de la Intranet.

Error de Conexién con la Base de Datos:

Figura 8. Interfaz de Ingreso al Sistema — Error |
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Este error ocurre cuando los valores de la Configuracion del Sistema estan
errados o desactualizados. Al hacer click en el boton Aceptar, se abre
automaticamente la Pantalla de Configuracion del Sistema (Para informacion

sobre cdmo configurar el sistema, remitase a la seccion “Configurar”)

5.2.2 Error al verificar usuario

Este error se presenta cuando el usuario que intenta ingresar al sistema
digita datos errados para su nombre de usuario y/o su contrasefia.
Cuando esto ocurre, el sistema muestra la siguiente pantalla indicando que

el nombre o la contrasefia no son validos.

Figura 9. Interfaz de Ingreso al Sistema — Error Il

Una vez se hace click en el botén Aceptar, se muestra nuevamente la

pantalla de Ingreso al Sistema.

5.3 Configuracion
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La pantalla de configuracion se despliega cuando ocurre cualquiera de las
siguientes situaciones:

1. Si es la primera vez que se ejecuta la herramienta software Violing
EVALUADOR en el equipo cliente, la pantalla de configuracion se
despliega de forma automatica.

2. Si por alguna circunstancia se cambiaron los datos de Usuario y
Contrasefia de acceso a la Base de Datos del Servidor, aparece el
mensaje notificando lo ocurrido y se despliega la Pantalla de
Configuracion para que se digiten los nuevos valores.

3. 06 usted puede seleccionar el botébn de Configurar (Ver seccidn
“lconos”), ubicado en la parte superior — derecha de la pantalla de
seleccion de aspirantes y haciendo click sobre él, se despliega la
pantalla de Configuracion:

Figura 10. Interfaz de Seleccion de Aspirantes — Configurar

La pantalla de Configuracion que aparece es la siguiente: (Ver Figura 11)
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La pantalla de Configuracién solicita que el usuario digite: EI nombre, el
Usuario y la Contrasefia de la Base de datos. Estos datos deben ser
suministrados por el administrador del servidor ya que son confidenciales y

de uso restringido.

Figura 11. Interfaz de Configuracion de la Base de Datos

Si los datos son correctos, la conexion es exitosa. En caso contrario, la
herramienta no podra ejecutarse porque no puede acceder a la informacion

de la base de datos del servidor.

5.4 Administracion de Tiempos

Para poder ver la pantalla de configuracion de tiempo de Evaluacion, haga
click en el icono de administrar tiempos, ubicado en la parte superior —

derecha de la pantalla de seleccién de aspirantes:
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Figura 21. Interfaz de Seleccion de Aspirantes: Configuracion de Tiempos

La pantalla de Configuracion de Tiempos de Evaluacién es la siguiente:

Figura 22. Interfaz de Configuracion de Tiempos
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Configurar los tiempos significa que la herramienta le permite al Instituto de
Lenguas, escribir el tiempo maximo en segundos, que considere pertinente
para responder una pregunta. Pasado este tiempo, la herramienta
autométicamente pasa al aspirante a la siguiente pregunta. Si este
seleccioné alguna opcién verifica que sea la correcta, pero si no selecciono
ninguna de las respuestas, el sistema le califica la respuesta a la pregunta
como errada.

Tan pronto el usuario haga click en el Boton Aceptar, se guardaran los
nuevos valores. Si hace click en Cancelar, se conservaran los valores

iniciales.

Para entender cada una de las 5 casillas que hay que llenar en esta pantalla
debemos tener en claro como es el formato de la Prueba de Clasificacion del
Instituto de Lenguas de la UIS. Para ver esta informacién favor remitirse a la

Seccion “Iniciar la Prueba”

Teniendo claro el formato utilizado para el test 6 Prueba de Clasificacion,
vemos en la pantalla de configuracion de tiempos de Evaluacion, que la
primera casilla corresponde al grupo de edad. Aqui el usuario debe digitar el
namero que corresponde al grupo de edad al que le desea cambiar los
tiempos de respuesta por pregunta. Recuerde que este puede tomar los
valores 1,2 3 60 4. Luego aparecen 4 casillas que corresponden a las 4
secciones de que consta la Prueba de Clasificacion: Escucha, Gramatica,
Vocabulario y Comprension de Lectura. En cada una de estas casillas, el
usuario del Instituto de Lenguas debe digitar el tiempo maximo en segundos
que considere es el necesario para contestar una pregunta. Para cada
seccidbn se puede colocar una valor diferente. Esto depende de las
directrices del Instituto de Lenguas.

Observe gque estos valores se colocan de acuerdo al grupo de edad y no al

idioma. Esto significa que al no tener en cuenta el idioma, si se cambia los
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valores para un grupo de edad especifico, se estan cambiando los tiempos
de las pruebas de clasificacion para todos los 4 idiomas dentro de ese rango
de edad.

Veamos el siguiente ejemplo:

Figura 23. Interfaz de Configuracion de Tiempos

En la pantalla vemos que se van a cambiar los tiempos de espera para
responder preguntas al grupo de edad Numero 2, es decir, los aspirantes que
estan entre los 13 y 16 afios de edad. Los valores digitados para las
secciones fueron: Escucha: 14 segundos, Gramatica: 30 segundos,
Vocabulario: 30 segundos y Comprensién de Lectura: 40 segundos. Es
decir, el tiempo maximo que puede demorar un aspirante para presentar la

prueba de clasificacion sera de 48 minutos:

Tabla 1. Formato Prueba de Clasificacion — Administracién de Tiempos

Seccioén Nimero de Tiempo por Tiempo total por

Preguntas pregunta (seqg) seccion (seq)
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Escucha 20 14 280
Gramatica 30 30 900
Vocabulario 30 30 900
Comprension de 20 40 800
Lectura

TOTAL TIEMPO MAXIMO POR PRUEBA (minutos) 48 minutos

Asi, cuando se inscriban aspirantes entre los 13 y 16 afios de edad,
independiente del idioma al cual se vaya a presentar, el tiempo maximo total

gue puede gastar haciendo la prueba es de 48 minutos.

Cada vez que se instala el paquete VIOLING EVALUADOR, se establecen
los tiempos de respuesta por defecto para todos los grupos de edad. Para

ver cuales son estos valores favor remitirse a la Seccién “Iniciar la Prueba”.

¢Por qué habria necesidad de modificar los tiempos de la prueba?
Como la herramienta esta disefiada para diferentes grupos de edad, el grado
de dificultad de la pregunta varia con la edad al igual que la capacidad y

grado de escolaridad del aspirante para poder dar respuesta.

5.5 Iniciar la prueba de Clasificacién

Antes de iniciar con la Prueba de Clasificacion es importante que tenga claro

cual es su formato. Veamos:

Formato de la Prueba de Clasificacion del Instituto de Lenguas de la
ulS.
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v' La prueba de Clasificacion del Instituto de Lenguas consta de 100

preguntas distribuidas en 4 secciones asi:

Tabla 2. Formato Prueba de Clasificacion

Nombre Seccién N° de preguntas N° de Respuestas
opcionadas por pregunta

Escucha 20 preguntas 3
Gramatica 30 Preguntas 4
Vocabulario 30 Preguntas 4
Comprension de Lectura | 20 Preguntas 4

v' La herramienta software VIOLING EVALUADOR me permite ejecutar
test de 100 preguntas para 4 idiomas:
Inglés, Francés, Aleman e lItaliano.
Asi mismo me permite ademas del idioma, seleccionar un grupo de
edad especifico para el cual ejecutar el test. Estos grupos de edad

son:

Tabla 3. Formato Prueba de Clasificacién — Edades

Grupo de edad | Nombre Grupo Rango de Edad
Numero: de edad
1 Adultos Mayores de 16 afios
2 Nifilos1 Entre 13 y 16 afos
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3 Niflos2 Entre 9y 12 afios

4 Nifios3 Entre 6 y 8 afios

v" Cada una de las 4 secciones de la Prueba de Clasificacion evalla
diferentes aspectos del idioma:

s ESCUCHA: Capacidad de entender la lengua hablada

< GRAMATICA: Dominio de la Estructura de las oraciones

% VOCABULARIO: Nivel de Vocabulario que maneja el aspirante
< COMPRENSION DE LECTURA: Capacidad de entender el

mensaje que encierra un parrafo

Ademas de estas secciones, el Instituto de Lengua tiene una seccion
adicional que corresponde al HABLA y mediante la cual se evallta la
Capacidad del dominio de la lengua hablada.

Esta quinta seccion, también hace parte de la Prueba y se evalla con
una entrevista que haga el usuario al aspirante. Este usuario se
denomina ENTREVISTADOR y debe haber sido creado con permiso
para acceder el MAdulo de “Entrevista”. Para ver cOmo crear usuarios
favor remitirse al manual de ayuda de la herramienta software
VIOLING EDITOR.

La entrevista soOlo se llevara a cabo una vez el aspirante haya
presentado la Prueba de Clasificacion y todo el proceso se desarrolla
interactuando con la herramienta VIOLING EDITOR.(Favor remitirse al
manual de ayuda de la herramienta VIOLING EDITOR)

Dentro del Formato estdndar para la Prueba de Clasificacion se

establecieron los siguientes tiempos por cada pregunta y seccion:
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Tabla 1. Formato Prueba de Clasificacion — Administracién de Tiempos |

Seccioén Nimero de Tiempo por Tiempo total por
Preguntas pregunta (seqg) seccion (seq)
Escucha 20 15 300
Gramatica 30 35 1050
Vocabulario 30 35 1050
Comprension de Lectura 20 45 900
TOTAL TIEMPO MAXIMO POR PRUEBA (minutos) 55 minutos

Cada pregunta en la prueba tiene el mismo valor que es igual a 1. Es decir,
el minimo y maximo puntaje que se puede obtener es: 0 y 100
respectivamente.

Estos valores se pueden cambiar haciendo click en el icono de Configuracion
de Tiempos. Para ver como configurar el tiempo de la prueba Favor remitirse

a la seccién “Administracién de Tiempo de Prueba”.

Interfaz de Inicio de la Prueba: “Seleccion de Aspirantes”

Una vez el usuario ingresa al sistema encuentra la siguiente interfaz de

Seleccién de Aspirantes:
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Figura 24. Interfaz de Seleccién de Aspirantes

En esta interfaz el usuario puede seleccionar uno de los 4 idiomas que
aparecen en la lista (inglés, francés, aleman e italiano) y uno de los 4 grupos
de edad (Adultos: aspirantes mayores de 16 afios, Nifiosl: aspirantes entre
los 13 y 16 afios de edad, Nifilos2: aspirantes entre los 9 y 12 afios de edad,

Nifios3: aspirantes entre los 6 y 8 afios de edad).
Una vez haya seleccionado un Idioma y un Grupo de edad, se visualizara en

la tabla "Aspirantes" las personas inscritas para realizar la prueba que

correspondan a ese idioma y grupo de edad.
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Figura 25. Interfaz de Seleccién de Aspirantes |

Tenga en cuenta que el listado de nombres que aparecera en la lista
correspondera a aquellas personas que aun no han presentado la Prueba de
Clasificacion.

Al hacer click sobre uno de estos nombres, el sistema nos muestra sus datos
de identificacion, teléfono y direccion en la parte inferior derecha de la
pantalla. De esta forma se verifica que se haya seleccionado la persona
correcta dado que puede ocurrir que existan dos aspirantes inscritos con los

mismos nombres y apellidos. (Ver Figura 26)
Para iniciar la Prueba de Clasificacion, seleccione el nombre de la lista

“Aspirante” que corresponda al aspirante que va a presentar la prueba y

haga click sobre el botén Aceptar.
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Figura 26. Interfaz de Seleccién de Aspirantes

A partir de este momento inicia la Prueba de Clasificacion y la herramienta
empieza a ser utilizada por el aspirante quien de ahora en adelante
permanecera con la aplicacién contestando las preguntas del test, hasta que

finalice y obtenga automéaticamente los resultados.

Una vez la prueba de clasificacion inicia, debe terminarse.

NOTA: Si por alguna circunstancia, el equipo cliente o el servidor se apaga,
0 se bloquea impidiendo que la prueba se termine, al volver a correr la
aplicacion, ésta automaticamente ejecuta una pantalla de recuperacion de
Sistema. Para ver mas acerca de cdmo recuperar el sistema remitirse a la

seccion Recuperacion de Sistema.

.Como se desarrolla la Prueba de Clasificacion a través de la
herramienta de Software VIOLING EVALUADOR?
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Antes de mostrar las diferentes interfaces que hacen parte de la prueba, le
mostraremos cual es el orden de presentacion que se sigue a través de la

herramienta.

v' Lo primero que encontrara el aspirante es una Explicacion de como
usar la herramienta software.

v' Seguidamente aparecera una Induccion a la Prueba de Clasificacion
que se encuentra escrita en su respectivo idioma.

v" Luego inicia con la primera seccién que es ESCUCHA.

v' Terminada la seccibn ESCUCHA, el aspirante continla con las tres
secciones restantes. Aqui se presenta la oportunidad de escoger
cualquiera de las tres secciones para continuar la prueba, y asi
sucesivamente hasta finalizar toda la prueba.

v' Una vez contestadas las 100 preguntas aparecera la pantalla de
Resultados informandole al aspirante el puntaje obtenido en cada
seccidn, el puntaje total y el Nivel de Clasificacion.

v" Fin de la prueba.

Este orden es igual para cualquiera de los idiomas y de los grupos de edad.

Para cada uno de los grupos de edad, el sistema muestra una Interfaz
diferente acorde con el rango de edades. A continuacion se muestran estas
interfaces de acuerdo al orden de presentacion de la prueba a través de la

herramienta, descrito anteriormente:

5.5.1 EXPLICACION SOBRE EL MANEJO DE LA HERRAMIENTA
Una vez el aspirante inicia la prueba lo primero que encuentra es una serie
de pantallas donde se da una explicacion sobre como usar la herramienta.

La primera pantalla que se visualiza es la siguiente:
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Figura 27. Explicacion de Uso de la Herramienta

El objetivo de esta explicacién es ensefarle al aspirante lo que le va a
presentar la herramienta y qué opciones le brinda.
Esta explicacion es igual para todos los grupos de edad y todos los idiomas.

5.5.2 NDUCCION A LA PRUEBA

Después de la Explicacibn sobre cémo usar la herramienta y antes de
comenzar a mostrar las preguntas, se presenta una breve induccion a la
Prueba donde se le explica al aspirante cual es el objetivo del test y como es
su estructura. Esta induccién aparece escrita y hablada en el Idioma al cual

se esté presentando el aspirante.
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5.5.3 INDUCCION A CADA UNA DE LAS SECCIONES

Después de la induccion a la prueba el aspirante esta preparado para usar la
herramienta y conoce cudl es la estructura del test. De esta forma, se da
inicio a la prueba con la Seccion Escucha. Para cada una de las 4
secciones: Escucha, Gramatica, Vocabulario y Comprension de Lectura, se
presenta una Induccion a la seccion que consta de una explicacion de los
parametros de evaluacion de cada seccion y un ejemplo. Estas inducciones
también aparecen escritas y habladas en el idioma del test que el aspirante

esté presentando, y son las mismas para todos los grupos de edad.

5.5.4 RESPUESTA A LAS PREGUNTAS DE LAS SECCIONES

La primera seccion que debe responder el aspirante es la Seccion Escucha.
Una vez se hayan respondido las 20 preguntas de la Seccion Escucha de la
Prueba de Clasificacion, el aspirante tiene la posibilidad de escoger
cualquiera de las tres secciones restantes para continuar la prueba. Esto
significa que la primera seccion (Escucha) debe responderse al iniciar el test,
mientras que las restantes son de libre escogencia. Cada vez que el
aspirante termine de responder una de las secciones, apareceran activas las

secciones pendientes por responder e inactivas las ya respondidas.

5.5.5 RESULTADOS DE LA PRUEBA

Una vez el aspirante haya contestado el total de las 100 preguntas,
aparecera una pantalla de Resultados de la Prueba que le permitird conocer
los puntajes obtenidos por seccidn, asi como el total de puntos obtenidos y el
nivel de clasificacion.

A partir de este momento, el aspirante tiene conocimiento de su nivel de
dominio del idioma y esta preparado para pasar a la seccién Entrevista, la

cual es llevada a cabo por la persona designada por el Instituto de Lenguas.
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Tenga en cuenta que si un aspirante no desea continuar respondiendo el
test, puede hacer clic en la opcion SALIR, ubicada en la parte superior —
derecha de la pantalla. (Ver gréfica en la siguiente seccion) Al oprimir este
icono, automaticamente el sistema solicita una confirmacion de la solicitud
aclarando al aspirante que le sera calificado lo que llevaba hasta ese
momento y con esta informacion se establecera su nivel. Si oprime el botén
Aceptar, aparecerd la pantalla de Resultados. Pero si oprime el boton

cancelar, la prueba continuaré en la pregunta activa.

Los parametros para ubicar a un aspirante en un determinado nivel de

dominio de idioma son los siguientes:

Tabla 2. Tabla de Puntuaciones

NIVEL CLASIFICADO RANGO DE PUNTUACION
Introductorio 0-20

Elemental 1 21-30

Elemental 2 31-37

Elemental 3 38 - 40

Elemental 4 41 - 47

Elemental 5 48 — 54

Elemental 6 55 -56

Intermedio 1 57 - 62

Intermedio 2 63 — 68

Intermedio 3 69 — 75

Intermedio 4 76 — 80

Intermedio 5 81-85

Intermedio 6 Puntaje superior a 85: Debe
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presentar otro Examen para
clasificar a un nivel

Avanzado

A continuacion, se muestran las pantallas que se muestran al usuario para

cada uno de los grupos de edad.

5.5.6 INTERFACES POR GRUPO DE EDAD

Antes de mostrar las interfaces por Grupo de edad, aclaramos que cada uno

de los titulos de la seccidén de la Prueba aparecen en cada pantalla en su

respectivo idioma. A continuacion se muestra la tabla de traduccion de los

nombres de las secciones de la prueba:

Tabla 3. Traduccion de los Titulos de cada seccidn

TiTULO INGLES FRANCES ALEMAN ITALIANO
Induccion al | Induction to the | Explication de | Induktion zum | spiegazione
test test L’examen déntrée | test sulla prova
Escucha Listening Comprehension Hoérenvestehen | Ascolto
Orale (écoute)

Gramatica Grammar Grammaire Grammatik Grammatica
Vocabulario | Vocabulary Vocabulaire Wortschatz Vocabolario
Comprension | Reading Comprenhension | Lesenverstehen | Comprensio
de Lectura Comprenhensio | écrite ne di lettura

n
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v INTERFACES ADULTOS: Mayores de 16 afios

Seccion Escucha

La interfaz de escucha corresponde a la parte inicial de la prueba. Consta de
20 preguntas, cada una con 3 opciones de respuest. En esta seccion el
aspirante escucharéa la pregunta y debe seleccionar una respuesta entre las
tres alternativas que encuentra en la pantalla haciendo click sobre la que
considere sea la respuesta correcta. A continuacién vemos la pantalla que
se muestra al usuario, para el idioma Inglés. Como es la seccién Escucha, el
titulo aparece escrito en el idioma Inglés: LISTENING. Para el resto de
idiomas la pantalla es igual, lo que cambia es el titulo, el cual aparece en el

respectivo idioma.

Figura 28. Interfaz Adultos: Seccién “Escucha”
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Cada pregunta tiene un tiempo limite de respuesta y antes de finalizar el
tiempo aparecera un reloj en la parte inferior — izquierda de la pantalla que
indicara que el tiempo de respuesta se esta terminando. (Ver Figura 29)

Una vez respondida la pregunta, el aspirante debe hacer click en el boton
Siguiente para continuar con las demas preguntas. Si no se selecciona
alguna de las respuestas, el sistema automaticamente califica la respuesta a

esa pregunta como errada. (Ver Figura 30)

Figura 29. Interfaz Adultos: Reloj
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Figura 30. Interfaz Adultos: Siguiente

.I:'.I :' II Ill:. '.::h.:.'¢

Recuerde que si el aspirante desea terminar la prueba antes de contestar las
100 preguntas puede hacer click en el icono SALIR ubicado en la parte

superior — derecha de la pantalla.

En la esquina superior - derecha se encuentran unos iconos que
corresponden a la seccion de gramética, vocabulario y comprension de
lectura, respectivamente (Ver seccion ICONOS de este manual), los cuales

debe oprimir cuando desee continuar con la siguiente seccion de la prueba.
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Figura 31. Interfaz Adultos: lconos

Seccion Gramética

Las preguntas de graméatica son 30 en total y cada una tiene cuatro opciones
de respuesta para que el aspirante escoja la que considere correcta. La
pantalla que se muestra para este grupo de edad y para el idioma Inglés, es
la siguiente: (Ver Figura 32)

Figura 32. Interfaz Adultos: Seccion “Gramatica”




Seccion Vocabulario

Las preguntas para la seccién Vocabulario son 30 y cada una tiene cuatro
opciones de respuesta para que el aspirante escoja la que considere
correcta. La pantalla que se muestra para este grupo de edad y para el
idioma Inglés, es la siguiente:

Figura 33. Interfaz Adultos: Seccién “Vocabulario”

Seccion Comprension de Lectura
La seccion Comprension de Lectura consta de 20 preguntas con 4 opciones
de respuesta por pregunta.

A continuacién se visualiza la pantalla que se muestra al usuario:
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Figura 34. Interfaz Adultos: Seccién “Comprension de Lectura”

Interfaz de resultados de la prueba
Al finalizar la prueba de clasificacion, el sistema mostrara una interfaz que

contiene los resultados del examen con los puntajes obtenidos por seccién,

el total de puntuacion y el nivel clasificado por el sistema. (Ver Figura 35)

Figura 35. Interfaz Adultos: Pantalla de Resultados




v INTERFACES NINOS1: Entre 13y 16 afios de edad

Seccién Escucha

Figura 36. Interfaz Nifios1: Seccion “Escucha”

Seccién Gramatica

Figura 37. Interfaz Nifios1: Seccion “Graméatica”




Seccién Vocabulario

Figura 38. Interfaz Nifios1: Seccion “Vocabulario”

The lift is out of so we'll have to walk

Seccién Comprension de Lectura

Figura 39. Interfaz Nifios1: Seccidn “Comprension de Lectura”

Esta es la preg de i6n de lectura iente a las
preguntas para los nifios1 del idioma francés. Aqui se le presenta al
evaluado una parrafo que habla de una situacién en particular y luego se le
hace una pregunta alusiva a este parrafo.

Después se le ofrecen cuatro opciones para que escoja una de ellas.
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Resultados de la Prueba

Figura 40. Interfaz Nifios1: Pantalla de Resultados

-‘w lscidia Liiara ldarires : W n |
b £3.00.500 .~ Jvocasutamio
Becka prerrmrre . pRAMATICA 1
Semetotd oSN
TOTAL ——————— w -
e .‘.‘m’“‘““"‘“_:w WNIVEL CLASIFICADO
l* ¥ pivte @ chayific wn 8l nivel

m“m i hhl:ru::u:-u':p s '
A cerdinuasban ol wtan

v INTERFACES NINOS2: Entre 9y 12 afios de edad
Seccién Escucha

Figura 41. Interfaz Nifios2: Seccion “Escucha”




Seccién Gramatica

Figura 42. Interfaz Nifios2: Seccidn “Gramética”

NN RS04 0INOUT RIL IEBANTANDER
FALUUAD IE CIENCARH UM NAD
INSTITUTO DE LENGUAS

N° 2:
pregunta2 de gramatica para nifios2 del idioma francés.

o f2ge
(& f1.pro
@ v.nal

Seccién Vocabulario

Figura 43. Interfaz Nifios2: Seccion “Vocabulario”

NN 58 DAL INDUET RAL DEBANTANDER
FALU 1A 0 DEEIENCH 2HUMANAE
INST

ITUTO DE LENGUAS

N°11:
preguntali de vocabulario para nifios2 del idioma francés.

& f1.a
&) v.dian
@ f2.es
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Seccion Comprension de Lectura

BIADIND
iy

ST AL DE BANTANDER
1 DECIENCR BHUMAME

NV
FALU 140 D
INSTITUTO DE LENGUAS

&) £2.0pcion2N2F1
%) £1.0pcion1N2F1

&) v.0pcion3n2F1

Figura 44. Interfaz Nifios2: Seccidn “Comprension de Lectura”

Resultados de la Prueba

Figura 45. Interfaz Nifios2: Pantalla de Resultados

Prueba de Casificacion

. Mombre fulla Purae "‘"lr.ur.m M
._i. L FI06SHI3 ."‘CAILI.AIIID ‘
I:i'"h- LS -w*"ﬂ L]
Tiempo Total L PREMN S1ON 15
| gl Feon ™ w
— TOTAL n

SMIVEL CLASIFICADD

El shturre in ha clasificads amal nival

ELEMENTAL I
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v INTERFACES NINOS3: Entre 6 y 8 afios de edad

Seccién Escucha

Figura 46. Interfaz Nifios3: Seccion “Escucha”

B Wow certainky whe. You dands grast (v

*;‘“Hm‘“m
]

2 oth & and b (1)

Seccién Gramatica

Figura 47. Interfaz Nifios3: Seccidén “Gramatica”
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Seccién Vocabulario

Figura 48. Interfaz Nifios3: Seccidon “Vocabulario”

Vocabulary

s ik lerier carehally hetors puttesg o in the
anweiops

h— —_—

Seccion Comprension de Lectura

Figura 49. Interfaz Nifios3: Seccion “Comprension de Lectura”

'mrmw PR
INSTITUTO DE LENC IJA§¢

% $1.0pcion1N3F1
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Resultados Prueba de Clasificacion

Figura 50. Interfaz Nifios3: Pantalla de Resultados

Resultado
Prueba de Qasificacion

I e—— e By Mirmnia o ESCUCHA -
B FEEENATH a :Ih:m L]
a2y a _jmm '

S | COMPRENSION 5

5.6 TERMINAR LA PRUEBA DE CLASIFICACION

Si el usuario de la prueba no desea realizar todo el examen y pulsa el boton
salir antes de finalizar la prueba, el sistema interrumpird la prueba y
visualizara esta interfaz, la cual le indica que no podra continuar si hace click
en el boton aceptar. De lo contrario, regresara nuevamente a terminar de

presentar el examen.
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Figura 51. Terminar Prueba de Clasificacion

TERMINACION FORZADA POR EL SISTEMA

Si por alguna circunstancia, el equipo cliente o el servidor se apaga, 0 se
bloquea impidiendo que la prueba se termine, al volver a correr la aplicacion,
ésta autométicamente ejecuta una pantalla de recuperacion de Sistema, que
permite que la prueba de clasificacion restaure los puntajes de las secciones
a cero y el aspirante pueda volver a presentarla.

La pantalla de recuperacion del Sistema es la siguiente:
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Figura 52. Recuperacion del Sistema

Vemos que se puede hacer una RECUPERACION LOCAL 6 una
RECUPERACION GLOBAL. Haga click en la primera (Recuperacion Local)
en el caso en que la Prueba de Clasificacion no se haya completado por
error en el equipo local o cliente. En este caso, la prueba vuelve a aparecer
activa como si el aspirante fuera a presentarla por primera vez.

Haga click en la segunda (Recuperacion Global) en el caso en que la Prueba
de Clasificacion no se haya completado por error en el equipo Servidor. En
este caso, si hay varias personas presentando la prueba, todas ellas vuelven

al estado inicial como si no hubieran presentado la prueba aun.
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NOTA: Si es una Recuperacion Global, sélo es necesario que un equipo
ejecute la opcion de Recuperacion Global y no todos. Ningun otro equipo
tendr& necesidad de Recuperar el Sistema.

5.7 SALIR

Para terminar el programa simplemente ubique el icono de la opcion SALIR
ubicado en la parte superior — derecha de la pantalla actual:

Figura 53. Opcion Salir

Una vez oprima esta opcion el programa se cerrara automaticamente.
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ANEXO C
ESPECIFICACIONES DE LA BASE DE DATOS

Tabla: GRUPOEDAD

Por
Campo Tipo de dato | Nulo | defe Clave Descripcion
cto
idgrupoedad tinyint(1) No Primaria | Clave Primaria que hace referencia a un cédigo para
identificar el grupo de edad
nombregrupoedad varchar(20) No Nombre del grupo de edad (Cdédigo 1: Adulto, 2: Nifiol, 3:
Nifio2, 4: Nifio3)
descripcion varchar(200) Si Especificaciones aclaratorias de cada grupo de
edad.(Adulto:16 afios en adelante, Nifio1(13-16 afios),
Nifio2(9-12 afos), Nifio3(6-8 afios).)
Tabla: IDIOMA
Por
Campo Tipo de dato | Nulo | defe Clave Descripcion
cto
ididioma tinyint(1) No Primaria | Clave Primaria que hace referencia a un cddigo para identificar
el idioma
nombreidioma varchar(20) No Nombre del idioma (Codigo 1: Ingles, 2: francés, 3: aleman, 4:

italiano)




Tabla: PREGUNTA

Campo Tipo de dato | Nulo dZ?erc Clave Descripcion

bloque tinyint(1) No o Numero que corresponde al bloque de la Seccion de la Prueba de
Clasificacion. (Ejemplo: bloque= 3)

consecutivopregunta | tinyint(1) No Numero que corresponde al consecutivo de la Pregunta de la
Seccion de la Prueba de Clasificacion. (Ejemplo: bloque=3,
consecutivopregunta=14)

pregunta varchar(400) No Campo para escribir la pregunta (Para la seccién “escucha” el
campo corresponde a una direccién de un archivo de sonido).

respuestav varchar(200) No Campo para escribir la Respuesta Verdadera

respuestafl varchar(200) No Campo para escribir la Respuesta Falsa Numero 1

respuestaf2 varchar(200) No Campo para escribir la Respuesta Falsa Nimero 2

respuestaf3 varchar(200) Si Campo para escribir la Respuesta Falsa Nimero 3. (Este campo
no se llena para la seccién “escucha” dado que para esta
seccion solo tenemos tres respuestas posibles: 1 verdadera 'y 2
falsas)

Imagen varchar(60) Si Campo para escribir la ruta a una imagen cuyo objetivo es
orientar al Aspirante sobre cual podria ser la Respuesta
Verdadera. (Este campo solo se llena para el grupo de edad
nifios3 (Nifios entre los 6 y ocho afios))

ididioma tinyint(1) No Foranea |clave heredada de la tabla “idioma”

idgrupoedad tinyint(1) No Foranea | clave heredada de la tabla “grupoedad”

idseccion tinyint(1) No Foranea | clave heredada de la tabla “seccion”




Tabla: RESULTADO

Campo Tipo de dato | Nulo dZ?erc Clave Descripcion

fechainscripcion datetime(8) No . Fecha de Inscripcion del aspirante que desea presentar la prueba
de Clasificacion.

fechainicioprueba datetime(8) Si Fecha de Presentacién de la Prueba de Clasificacion.

tiempoprueba tinyint(1) No 0 Tiempo de duracién de la Prueba de Clasificacién

puntajel tinyint(1) No 0 Puntaje total Seccion "Escucha”

puntajeg tinyint(1) No 0 Puntaje total Seccion “Gramatica”

puntajev tinyint(1) No 0 Puntaje total Seccion “Vocabulario”

puntajec tinyint(1) No 0 Puntaje total Seccion “Comprensién”

nivelclasifsistema tinyint(1) No 1 Nivel clasificado automaticamente por el sistema

nivelclasifentrevista | tinyint(1) No 1 Nivel clasificado por el entrevistador

observaciones varchar(300) Si Observaciones que el entrevistador desee agregar del aspirante
clasificado

estado tinyint(1) No 1 Puede tomar tres valores:
0: El Aspirante ya presento la Prueba de Clasificacion.
1: El Aspirante aun no ha presentado la Prueba de Clasificacion.
2: El Aspirante esta presentando la prueba actualmente.

identificacion int(4) No Foranea | Clave heredada de la tabla "aspirante"

ididioma tinyint(1) No Fordnea | Clave heredada de la tabla "idioma"




Tabla: USUARIO

C Tipo de por L
ampo dato Nulo dcie Clave Descripcion

identificacion int(4) No Primaria | Clave Primaria que corresponde al documento de identidad del
Usuario

nombreusuario varchar(50) No Nombre del Usuario

cargo varchar(40) No Cargo que desempefia el usuario en el Instituto de Lenguas

login varchar(20) No Login del Usuario para acceder al sistema

password varchar(20) No Clave del Usuario para acceder al sistema

permisoingles bit(1) No 0 Permiso para acceso al Modulo de Edicién del Idioma Ingles

permisofrances bit(1) No 0 Permiso para acceso al Modulo de Edicién del idioma Francés

permisoaleman bit(1) No 0 Permiso para acceso al MAdulo de Edicion del idioma Aleman

permisoitaliano bit(1) No 0 Permiso para acceso al Modulo de Edicién del idioma ltaliano

permisoinscripcion bit(1) No 0 Permiso para llevar a cabo el proceso de Inscripcion de los
Aspirantes

permisosala bit(1) No 0 Permiso para acceso al Médulo de Presentacion de la Prueba
de Clasificacion.

permisoentrevista bit(1) No 0 Permiso para acceso al Médulo de Entrevista de los Aspirantes
gue ya presentaron la Prueba de Clasificacion.

permisocrearusuario bit(1) No 0 Permiso para acceso al Mddulo de Administracion de Usuario.




Tabla: ASPIRANTE

Campo Tipo de dato | Nulo dPeOf:a Clave Descripcion
Identificacion int(4) No = Primaria | Clave primaria que corresponde al documento de identidad del
aspirante
Nombreaspirante varchar(50) No Nombre del aspirante
Fechaingreso datetime(8) No Fecha en que un aspirante se inscribe para presentar la
prueba de clasificacion
Direccion varchar(100) No Direccién del aspirante
Telefono int(4) No Teléfono del aspirante
Fechanacimiento datetime(8) No Fecha de nacimiento del aspirante
Email varchar(50) Si Direccién de Correo Electrénica del aspirante
Idgrupoedad tinyint(1) No Fordanea | Clave heredada de la tabla “grupoedad”. Hace referencia al
cédigo del Grupo de edad al que pertenece el Aspirante.
Tabla: SECCION
Por
Campo Tipo de dato | Nulo | defe Clave Descripcion
idseccion tinyint(1) No < Primaria | Clave Primara que hace referencia a un codigo para identificar
la seccion
nombreseccion varchar(20) No Nombre de la seccién (Caodigo 1: Escucha, 2: Gramatica, 3:

Vocabulario, 4: Comprension de Lectura)




ESPECIFICACIONES TIPO DE DATOS UTILIZADOS

TIPO DE DATO ESPECIFICACIONES
datetime Representacion de fecha y hora combinadas. 8 bytes.
int Integer, Nimeros enteros de —2.147.483.648 a 2.147.483.647. 4 bytes.
tinyint NUmeros enteros de 0 a 255. 1 byte.
bit 061.1byte.
varchar(n) Hasta 8000 caracteres, segun indique n, del conjunto de caracteres instalado. 1 byte por cada caracter

almacenado. Los caracteres declarados, pero no utilizados, no consumen espacio de almacenamiento.




