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GLOSARIO?!

AMENAZA: Es el peligro latente de que un fenomeno fisico de origen natural o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdidas de vida, lesiones u otros impactos en la salud, dafios
y pérdidas en bienes, infraestructura, medios de sustento, prestacion de servicios y
recursos ambientales.

DANO: Impacto que ocurre inmediatamente durante o después del fenémeno que
causa el desastre, sobre la infraestructura, el capital y el inventario.

DESASTRE: El resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o varios
fendbmenos naturales o antropogénicos no intencionales, que al encontrar
condiciones propicias de vulnerabilidad, causa dafios o pérdidas humanas,
materiales, econdémicas o ambientales, generando una alteracion intensa, grave y
extendida en las condiciones normales de funcionamiento de un area del colegio.

EMERGENCIA: Situacion caracterizada por la alteracién o interrupcion de las
condiciones normales de funcionamiento u operaciéon de un area del colegio,
causada por un incidente adverso o por la inminencia del mismo, que obliga a una
reaccion inmediata. Se proponen como situaciones de emergencia, los siguientes
estados de perturbacion:

* Esinminente la ocurrencia de un incidente sin que llegue a ocurrir.

= Qcurre el incidente sin que haya dafios.

» Se generan dafios sin que se dé una crisis.

= Qcurre la crisis institucional (desinformacién, ingobernabilidad, baja

credibilidad).

La secuencia puede darse de manera completa o parcial. El desastre es un caso de
la totalidad de la secuencia, o al menos hasta la crisis, con tal magnitud, que no es
posible superarla sin ayuda externa.

INCIDENTE: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la
accion de personal de servicios de emergencia.

1 En concordancia con la Ley 1523 de 2012, Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres.
17



MITIGACION: Medidas de intervencién prescriptiva 0 correctiva (exigencias
minimas de seguridad) dirigidas a reducir o disminuir el riesgo en forma anticipada.

PERDIDA: Se percibe tras el fendmeno por un periodo de tiempo que puede ir de
semanas a meses, hasta que se inicia la recuperacion. Se refleja en baja en los
ingresos o incremento de los gastos.

PREPARACION: Medidas cuyo objetivo es planificar, organizar y poner a prueba
los procedimientos y protocolos destinados al efectivo y oportuno aviso, salvamento,
atencion y recuperacion.

PREVENCION: Medidas y acciones de intervencién restrictiva o prospectiva
(instrumentos de planificacion, inversién publica, ordenamiento territorial. Ej.:
prohibicién de la ocupacién de areas en riesgo) dispuestas con anticipacion con el
fin de evitar que se genere riesgo. Puede enfocarse a evitar o neutralizar amenazas
o la exposicion y vulnerabilidad ante las mismas en forma definitiva para impedir
que se generen nuevos riesgos.

REDUCCION: Compuesto por las medidas de mitigacién y prevencién que se
adoptan con antelacion para reducir la amenaza o la vulnerabilidad y evitar o reducir
los dafios y pérdidas en caso de producirse un incidente peligroso.

RIESGO: Corresponde a los dafios o pérdidas potenciales que pueden presentarse
debido a los efectos de eventos fisicos peligrosos. Se deriva de la combinacion de
la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

SIMULACION: Ejercicio desarrollado en un ambiente preparado para tal fin, en el
que participan los tomadores de decisiones y/o actores involucrados en la atencion
de emergencias, en donde se establece un escenario de entrenamiento mediante
ejercicios de mesa.

SIMULACRO: Ensayo sobre cémo se debe actuar en caso de emergencia,
siguiendo un plan previamente establecido basado en procedimientos de seguridad
y proteccién, pone a prueba la capacidad de respuesta de la poblacion y su ejercicio
permite reevaluar y realimentar los planes.

18



SUSCEPTIBILIDAD: EIl grado de propension que tiene un terreno 0 espacio a
presentar un fenomeno natural en funcion de las condiciones intrinsecas del terreno.

VULNERABILIDAD: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social,
ambiental o institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos
adversos en caso de que se presente un incidente peligroso.

19



RESUMEN

TITULO: DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE
EMERGENCIAS PARA EL INSTITUTO TECNICO
NACIONAL DE COMERCIO DE BUCARAMANGA,
SANTANDER.*

AUTORES: BIELCA ENITH ALVAREZ ALTAMIRANDA
ANA MERCEDES OLARTE GUTIERREZ **

PALABRAS CLAVES: AMENAZA, EMERGENCIA, EVACUACION,
MITIGACION, RIESGO, VULNERABILIDAD.

DESCRIPCION:

El Disefio y Formulacién del Plan de Emergencias para el Instituto Técnico Nacional de Comercio de
Bucaramanga, surge por la necesidad de proteger la vida y la integridad de las personas que forman
parte de la comunidad educativa, y también de los recursos fisicos y la infraestructura del colegio,
disminuyendo los riesgos que se pueden presentar en los diferentes ambientes. Ademas, se
desarrollaron y establecieron los procedimientos adecuados para preparar al personal ante las
diferentes emergencias que se pueden dar en el colegio.

Para el desarrollo del proyecto, se realiz6 un andlisis de la situacion actual, en el cual se identificaron
las amenazas presentes en la institucion con su respectivo nivel de vulnerabilidad teniendo en cuenta
tres aspectos: personas, recursos y sistemas y procesos; asi como el inventario de los recursos
disponibles para la atenciéon de emergencias. También, se analizé detalladamente cada uno de los
riesgos, identificando la probabilidad de ocurrencia y el peligro, dafios y lesiones que pueden generar
en la poblacion, recursos e infraestructura del colegio.

A partir de estas amenazas, se define la estructura organizacional y los procedimientos operativos
normalizados de respuesta ante emergencias, y se dispone del disefio de los planes de accion para
mitigar el riesgo. Finalmente, se dan a conocer varias propuestas de mejoramiento a partir de las
condiciones actuales para la atencion de emergencias, resaltando la necesidad de fortalecer los
esfuerzos en preparacion y capacitacion al personal del colegio, asi como la disposicién del plan de
evacuacion para reaccionar de forma inmediata y oportuna ante una emergencia.

* Trabajo de Grado.
* Facultad de Ingenierias Fisico Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Directora: Luz Smith Acevedo Castrilldn, Ingeniera Industrial.
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ABSTRACT

TITLE: DESIGN AND DEVELOPMENT OF THE EMERGENCY
PLAN AT THE INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
COMERCIO DE BUCARAMANGA, SANTANDER *

AUTHORS: BIELCA ENITH ALVAREZ ALTAMIRANDA
ANA MERCEDES OLARTE GUTIERREZ ™

KEYWORDS: THREAT, EMERGENCY, EVACUATION, MITIGATION,
HAZARD, VULNERABILITY.

DESCRIPTION:

The Design and Development of the Emergency Plan at the Instituto Técnico Nacional de Comercio
de Bucaramanga, arises from the need to protect the life and integrity of the people who are part of
the educational community, and physical resources and school infrastructure, reducing the risks that
can occur in different environments. They were developed and established adequate procedures to
prepare staff to the various emergencies that may occur at school.

For the project, an analysis of the current situation was conducted, in which the threats present in the
institution were identified by their level of vulnerability based on three aspects: people, resources and
systems and processes; and an inventory of resources available for emergency care. Detall is also
analyzed each of the risks, identifying the probability of occurrence and danger, damage and injuries
that can generate in the population, resources and infrastructure of the school.

From these threats, organizational structure and operating procedures for emergency response is
defined, and has design action plans to mitigate risk. Finally, disclosed several suggestions for
improvement from current conditions for emergency care, highlighting the need to strengthen efforts
in preparing and training to school staff and the provision of evacuation plan react immediate and
timely to an emergency.

* Bachelor Thesis.
™ Facultad de Ingenierias Fisico Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Directora: Luz Smith Acevedo Castrillon, Ingeniera Industrial.
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INTRODUCCION

El proceso de cambio hacia una cultura preventiva dentro del desarrollo de las
organizaciones? requiere del disefio de programas para la prevencién y preparacion
de emergencias, orientados hacia la gestion del riesgo; pero son las necesidades
reales y las condiciones actuales las que determinan la obligacion y conveniencia
de estar adecuadamente preparados para afrontar con éxito las situaciones de

emergencia que se puedan presentar.

De esta forma, en el escenario de la vida cotidiana, la convivencia entre el ser
humano, la naturaleza y la tecnologia, genera relaciones y dependencias, en donde
debe darse un equilibrio entre calidad de vida, conservacién del ambiente y
seguridad ciudadana; ya que multiples eventos tanto naturales, antropicos no
intencionales o tecnoldgicos, y sociales, de gran magnitud, constituyen hoy una
amenaza para las poblaciones vulnerables, y dependiendo de la forma seria y
responsable como éstas se preparen, podran enfrentar y salir adelante ante las

diferentes emergencias y consecuencias de las mismas.

A pesar de esto, las percepciones que se tienen sobre la Gestién del Riesgo no son
tan claras en cuanto a su alcance y contenido, por lo cual se dificulta el trabajo de

los responsables en las organizaciones.

En este contexto, el instrumento que define las politicas, los sistemas de
organizacién y los procedimientos generales para sobrellevar de manera oportuna,
eficiente y eficaz las situaciones de emergencia, es el Plan de Emergencias, cuyo
principal objetivo es establecer la forma como la organizacion asume la

responsabilidad para dar respuesta a cualquier situacion alarmante o critica que

2 En este documento, es aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento, actividad o persona
de caracter publico o privado, natural o juridico.
22



altere el normal funcionamiento de las actividades, con el fin de mitigar las

consecuencias de éstas, que en cualquiera de los casos son eventos indeseados.

Por estas razones, con el presente proyecto se busca Disefiar y Formular el Plan
de Emergencias para el INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO
(INSTENALCO) de Bucaramanga, como herramienta de planificacion para la
prevencion y atencion de emergencias. Esto significa organizar las personas y los
recursos con el propésito de establecer acciones de respuesta que permitan superar
de forma eficiente y rapida estas situaciones, con el minimo impacto posible tanto
en la poblacién como en la infraestructura; ya que de no efectuar oportunamente las
acciones necesarias, la poblacién sufrird afectaciones en salud y pérdidas

materiales que retrasaran su desarrollo.

Asi pues, el plan de emergencias del INSTENALCO se constituye en un documento
de referencia para que la comunidad vinculada a la institucién conozca y aplique las
acciones necesarias que permitan responder de forma efectiva a posibles
eventualidades, minimizando los riesgos y reduciendo las pérdidas que se puedan
presentar como resultado de una emergencia durante el normal funcionamiento de

las actividades del colegio.

Para desarrollar el proyecto, se tuvo en cuenta los Lineamientos® y la Guia*
metodoldgica del Plan Escolar para la Gestion del Riesgo (PEGR), establecidos en
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010-2014, entre otros.

3 MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA. Guia de Plan escolar para la Gestion del riesgo. .

[en  linea]. 20-sep-2010. Ministerio de  Educacion  Nacional (MEN).  <http://

ww.sigpad.gov.co/sigpad/archivos/GPEGRColombia.pdf>

4 MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA. Lineamientos para la formulacion de planes

escolares para la gestion del riesgo.

http://redes.colombiaaprende.edu.co/ntg/men/pdf/lineamientos_formulacion_planes_escolares.pdf
23



El documento esta organizado en 16 capitulos, como se especifica en el contenido,
los cuales desarrollan los elementos necesarios para el Disefio y Formulaciéon del
Plan de Emergencias para el INSTENALCO.

24



1. DEFINICION DEL PROBLEMA
1.1 ANTECEDENTES
Debido a que no hay un registro de los hechos que han sucedido en el colegio, en
la tabla 1 se recopilan los incidentes que se han presentado durante su
funcionamiento, de acuerdo a la informacion suministrada por parte de algunos

funcionarios.

Tabla 1. Incidentes Histéricos del INSTENALCO

INCIDENTES
EVENTO: ESTANCAMIENTO DE AGUA FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Duran (enfermera)

DESCRIPCION

Se daban debido a que las alcantarillas ubicadas al lado de las canchas se taponaban por las hojas y residuos sélidos,
haciendo que el agua se estancara, y como en el primer piso en la zona entre la cafeteria y las canchas el nivel del
piso es cero, se presentaban encharcamientos en la cafeteria, la papeleria y la zona deportiva, y en los pasillos
cercanos.

Cada vez que llueve en la zona del colegio, se generan encharcamientos por el disefio del colegio ya que el agua cae
almacenandose en los pasillos de cada piso, y también se represaba en la zona del patio norte del colegio.

Cuando los estudiantes dafiaron la llave del tanque donde se almacena el agua, provocando encharcamiento en el
primer piso.

25



Tabla 1. (Continuacion)

INCIDENTES

EVENTO: HURTOS FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Duran (enfermera)

DESCRIPCION

A comienzo del 2014, se dieron en varias ocasiones por gente externa, como vandalos o fieros, que ingresaban por el
muro de la institucion, robando los bolsos y objetos personales de los jévenes y nifios colocando en riesgo la integridad
y bienestar de estos y el funcionamiento de las actividades.

En vacaciones entraban a hacer dafios.

EVENTO: FUGA DE GAS FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Duran (enfermera)

DESCRIPCION

Se tuvo que hacer la evacuacion de forma répida debido a que al lado del colegio se estaba haciendo una construccidn
de apartamentos y se revent6 una tuberia de gas natural.

EVENTO: PLAGAS FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Durén (enfermera)

DESCRIPCION

En la zona del colegio y alrededores se ha presentado plaga de zancudos, y aunque se fumiga cada seis meses por
parte del Estado, se sigue presentando esta amenaza.

Ademas, cuando el colegio esta fuera de actividades escolares o en las horas de la noche, llegan muchas ratas y
algunas faras.
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Tabla 1. (Continuacion)

INCIDENTES

EVENTO: ACCIDENTES PERSONALES FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Duran (enfermera)

DESCRIPCION

En el primer piso, dentro de algunos salones donde la parte lateral es de ventanas corredizas de vidrios sin pelicula
de seguridad, que al estar partidos son manipulados por los nifios de la jornada de primaria, provocando heridas. Al
ver que no tomaban las precauciones necesarias, las profesoras tumban las puntas que quedaban de estas para que
no ocasionen dafios, viéndose afectadas por esta situacion.

También los Nifios parten los vidrios donde se guarda el material de emergencia.
En los bafios el piso cuando le cae agua se vuelve resbaloso provocando caidas de los estudiantes (se cayeron dos
nifias) y las puertas de los bafios estan hechas de metal que ya estad muy viejo y oxidado lo cual hace que al tocarlo

muchos nifios se lastimen las manos (un herido debido al mal estado de las puertas de los bafios).

Por otro lado, en marzo de este afio, un estudiante se cayé al primer piso debido a que estaba abierta la puerta del
cuarto por donde pasan los tubos que conducen la electricidad de la edificacion.

EVENTO: SISMOS FUENTE PRINCIPAL: Martha L. Duran (enfermera)

DESCRIPCION

Aunque se han sentido otros temblores, se tiene informacién sobre el ocurrido el martes 10 de Marzo de 2015 a las
3:55 pm, el cual durd unos 30 segundos. Segun el reporte de la Red Sismoldgica Nacional de Colombia (RSNC), el
epicentro fue en el municipio Mesa de los Santos, con una magnitud de 6.6 grados en la Escala de Richter y una
profundidad alta de 161 kilometros (km). Los efectos del movimiento tellirico generaron gran impacto en la comunidad
educativa, situaciones de panico; pero no se dieron emergencias, ni hubo dafios materiales.
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1.2 ANALISIS ACTUAL

1.2.1 Caracteristicas Locativas Y Estructurales. En el anexo A se presenta el

formato de inspeccion locativa y estructural para el INSTENALCO.

También, se detallaron algunas situaciones o condiciones que se constituyen como

una amenaza y que pueden llegar a ser un riesgo en el colegio:

»
»

Problemas de humedad y agrietamiento en algunas partes del colegio.
Debido al disefio del colegio en los espacios abiertos se forman
encharcamientos dentro de las instalaciones cada vez que llueve en la zona
donde esta localizada la institucion.

La pared o el muro que se encuentra en las cachas esta vencido y no se ha
podido reparar.

El profesor de quimica y demas profesores no tienen conocimiento de las
llaves que abren paso al gas y al agua del laboratorio de quimica.

El puesto de los extintores no tiene vidrio de seguridad, y se ubican de esta
manera porque asi fue disefiada la estructura.

Riesgo al jugar, con los compafieros o choques, que pueden generar
accidentes. Antecedente

Por parte de los estudiantes se puede presentar: hurto, porte de armas, dafio
intencional a los muebles, equipos y planta fisica del colegio o materiales de
sus compafieros, trafico o uso de estupefacientes, rifia en la Institucion o
promovida dentro y fuera de ella, indisciplina permanente.

El transporte que moviliza a los nifios tiene acceso por la puerta de las
canchas, aunque no ha ocurrido ningun accidente, no se han establecido los
controles necesarios para evitar el peligro que se presenta al momento de
acceder a él. Hace muchos afos que el transporte que recoge a los nifios
entran a las canchas para que no ocurra ningun accidente externo y los

profesores estan vigilando y supervisando que ningun nifio se vaya accidentar.
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Ademas, se recolecto informacion importante relacionada con el tema:

»

En el auditorio (piso 3) hay una planta eléctrica pequefia, sin extintor, falta
avisos de emergencia.

En la cafeteria (piso 1) no hay extintor.

Hay unos cajones o cubiculos de madera por los pasillos en algunos pisos,
gue antes eran las oficinas de coordinacion (coordinador por piso) y ahora se
utilizan como bodega (uniformes, material) pero no afectan el desplazamiento
al momento de evacuar.

Se desconoce quién tiene las llaves o la ubicacion de éstas, lo que impide
tener acceso a las puertas principales. Dado el caso que se presente una
evacuacion habria problemas con la persona encargada de las llaves ya que
solo las tiene la portera de turno y la auxiliar de infraestructura y a veces no
estan en sus respectivos puestos de trabajo debido a que se tienen que
trasladar a otra parte del colegio a cumplir otras de sus funciones.

Falta sistema de alarma para dar aviso oportuno. Si se presenta una
emergencia, no tienen ningdn tipo de alarma para alertar o comunicar al resto
de la comunidad estudiantil.

No hay rampas para la movilizacion de las personas con discapacidades, lo
gue se hace es adaptar salones del primer piso para los grupos gque tengan
personas discapacitadas. (Cuando necesiten ir a los laboratorios, auditorio 0 a
biblioteca les toca con ayuda de sus comparieros). Hay una nifia en noveno q
las necesita, su hermano la ayuda. Se cambio el salén para el primer piso.
Les ensefian a los nifios que se debe subir siempre por la derecha y con orden.

Enfermeria.
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1.2.1.1 Ubicacion Y Entorno. En la figura 1 se muestra cémo llegar al colegio, el
cual estq ubicado en la calle 55 diagonal 14 - 54 Ciudadela Real de Minas,
Bucaramanga - Santander. Limita al norte con la calle 55 y zona residencial, al sur
con el Instituto Politécnico, al este con el centro de vida Afios Maravillosos y el

conjunto residencial Boca Pradera, y al oeste con la diagonal 14 y la Universidad
Manuela Beltran.

Figura 1. Localizacion del INSTENALCO
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Fuente: Google Maps

1.2.1.2 Infraestructura. Abarca un area total aproximada de 7.000 m?. Las
instalaciones tienen tres puertas de acceso:

» La puerta principal para el ingreso del personal.
» La puerta del parqueadero para el personal administrativo que tenga
transporte.
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» La puerta alterna que se abre solo cuando llega el transporte de los

estudiantes.

Su infraestructura esta conformada por cuatro pisos que se conectan por escaleras
ubicadas en la zona norte y sur del colegio, los cuales integran el bloque técnico y
académico. También, cuenta con la zona deportiva que tiene cuatro canchas, y la

zona del parqueadero.

BLOQUE TECNICO: El bloque administrativo y técnico alberga el bienestar
estudiantil (enfermeria, odontologia y orientacidn), secretaria, rectoria, sala de
profesores, coordinacion, oficina de la Asociacion de Padres de Familia y
cafeteria en el primer piso. En el segundo piso dos salas de informatica, dos
laboratorios de idiomas, empresa didactica y biblioteca virtual, y en el tercer piso

esta ubicado el auditorio con capacidad para mil personas.

BLOQUE ACADEMICO: Primer, segundo y tercer piso cuentan con 24 aulas de
clases, cada una con su respectiva puerta. El cuarto piso cuenta con cuatro
laboratorios: quimica, fisica, tecnologia y biologia, una sala de proyecciones y ocho

baterias de bafos.

1.2.1.3 Planos. En el anexo B se presenta el bosquejo del plano de la institucion, el
cual se realiz6 por secciones: un plano para cada piso (Pisol, Piso 2, Piso 3, Piso

4) y un plano para la zona que abarca todo el colegio.

Para la creacion de los planos se utiliz6 como instrumento de medicion un
Distanciometro, y para su representacion se manejo el software Microsoft Visio y se
complementé con el Software Sketchup para realizar la animacién del disefio

completo, de donde se tomd como referencia la vista superior de cada seccion.
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1.2.2 Inventario De Recursos Disponibles Para La Atencién De Emergencias.
Para conocer cuales son los recursos con los que dispone el colegio para atender
una emergencia, se realizo el inventario de los recursos existentes, entendiéndose
por recurso el equipamiento y personas disponibles o potencialmente disponibles
para su asignacion tactica en una emergencia. En la tabla 2 se relacionan los

recursos fisicos con los que dispone el colegio.

Tabla 2. Recursos Fisicos para la Atencién de Emergencias

UBICACION DESCRIPCION
Porteria 0 entrada 1 extintor polvo quimo seco (amarillo), recarga: noviembre 2014, POS ABC. 1
3 del colegio camilla (naranja).
o Oficina 1 extintor Solkaflam (blanco),
L
% Enfermeria 1 botiquin de tipo fijo
% | Zona de la cafeteria 2 telefonos de uso general
BIBLIOTECA (2 piso) 1 extintor Solkaflam (blanco), recarga: noviembre 2014, POS ABC.
Informatica (2 piso)
0
g Tecnologia (2 piso) 1 extintor Solkaflam (blanco), recarga: noviembre 2014, POS ABC.
< Atistica (4 piso) Antes era el aula de tecnologia. 1 extintor Solkaflam (blanco), recarga:
P noviembre 2014, POS ABC.
< Quimica 1 extintor multipropésito (amarillo), llaves de agua y de gas, sustancias
] quimicas no peligrosas
g = 1 extintor multipropésito (amarillo), recarga: noviembre 2014, POS ABC; 1
= 3l Fisica extintor Solkaflam (blanco), recarga: noviembre 2014, POS ABC. llaves de
DO‘ agua y de gas, mercurio de los termoémetros
o
S Biologia llaves de agua y de gas
Orientacion Tipo Del Piso 1 al 2 Del Piso2al 3 Del Piso 3 al 4
. 1 quimico seco 1 quimico seco
5 (rojo) de 10 libras (rojo) de 10 libras
w Norte Recarga: Recarga:
5 Extintores noviembre 2014, noviembre 2014,
8 POS BC. POS BC.
% 1 multﬁpropésito
o Sur (amarillo) de 10
o libras
= Norte 2 (de diferente 2 (de diferente 2 (de diferente
N Hidrantes tamafio) tamafio) tamafio)
Sur (Internos) 2 (de diferente 2 (de diferente 2 (de diferente
tamafio) tamafio) tamafio)
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Tabla 2. (Continuacion)

UBICACION DESCRIPCION
Orientacion Tipo Del Piso 1 al 2 Del Piso 2 al 3 Del Piso 3 al 4
Norte Mangueras 1 (blanca)
%) Contra
-
< Norte
7 Hachas :
';)J Sur 1 (rojo claro)
< . . .
= Con vidrio y Con vidrio partldo
a Norte asegurado con Sin vidrio en una esquina,
< GABINETES canasta de
=2 . llave
Q (Equipo de manguera
Bombero) Con vidrio y Con vidrio y
Sur Sin vidrio asegurado con asegurado con
llave llave
o SENALIZACION (opacas y algo deterioradas)
O .
w Extintor: 3
@)
3 Ruta de Evacuacion: 11
3 Primeros Auxilios: 1
(]
= Salida: 2
=
w Teléfono Publico: 1

RECURSOS HUMANOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

AREA DE ENFERMERIA °: Brinda el servicio de cuidado y calidad en materia de
salud al paciente, que puden ser los estudiantes o administrativos del colegio, de
una manera integral y humana, con fuerte compromiso en el trabajo en grupo, que
va encaminada en apoyar a los estudiantes en la conservacion de su salud,
mediante:

= Atencion principal en salud.

= Toma de signos vitales.

5 INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO. Consultado en:
http://www.instenalcobucaramanga.edu.co/
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= Curaciones.

= Ayuda a los padres de familia en la administracién de medicamentos con su
respectiva formula médica a estudiantes con algin problema de salud:
aplicacion de insulina, inhalaciones, entre otros.

= Vacunacién cuando la secretaria de salud programa.

= Promocion y prevencion en salud con campafas educativas: presentacion e
higiene personal, lavado de manos, uso adecuado del agua, como utilizar
correctamente las escaleras, higiene oral, posturas adecuadas para el cuidado
de la espalda, orientacion y educacion personalizada a las diferentes
probleméticas en salud del estudiante, otros.

GRUPO DE ATENCION A DESASTRES DEL INSTENALCO: Las profesoras de
cuarto y quinto dicen que han tenido algo de apoyo para poder tener buen control y
manejo en el momento de una emergencia. La Defensa Civil les dio a conocer los
comités que deben hacer parte de una brigada y los tipos de extintores y como se
utilizan. Asistieron a dos charlas sobre temas generales pero no sobre la
problematica que es pertinente al colegio. Pusieron algunas sefiales para promover
una mejor evacuacion y refieren que las pusieron muy arriba para que ningun
estudiante las dafie, pero son muy altas para la visibilidad de los nifios de primaria
gue estan en la jornada de la tarde. tienen muy poco registro de las actividades que

se han hecho en el colegio.

1.2.3 Censo Poblacional. En la tabla 3 se presentan los datos suministrados por el
colegio sobre la cantidad de personas vinculadas a la institucion; para lo cual es
importante tener en cuenta que en el colegio se manejan tres jornadas:

» Jornada de la Mafiana: Educacion Basica Primaria.

» Jornada de la Tarde: Media vocacional con especialidad en el area

Comercial.
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= Jornada Nocturna: Media vocacional Académica. Los horarios de esta
jornada corresponden de lunes a jueves en las horas de 6:30 pm a 9:30 pm.

Para el desarrollo de las clases se utiliza Unicamente el primer piso.

Tabla 3. Poblacion fija del INSTENALCO

JORNADA PERSONAL CANTIDAD
Estudiantes 982
Profesores 30
MARANA Administrativos 5
Servicios Generales 5
Otros 10
TOTAL 1.032
Estudiantes 930
Profesores 32
TARDE Administrativos 5
Servicios Generales 5
Otros 10
TOTAL 982
Estudiantes 145
Profesores 6
NOCHE Administrativos 0
Otros 4
TOTAL 155

CAPACIDAD INSTALADA

En la tabla 4 se determina la carga poblacional para el colegio, en la cual se
considera lo siguiente:
» Carga Fija: Es el numero de personas que normalmente asisten a cada una

de estas instalaciones.
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» Carga Maxima: Corresponde a la mayor cantidad de personas que para

efectos de una evacuacidbn pueden estar en las

corresponde a un valor tedrico calculado con los planos arquitecténicos, de
cada piso y cada instalacion.

= Carga Flotante: Se calcula realizando la diferencia entre capacidad maxima y

la capacidad fija en cada una de las instalaciones.

Tabla 4. Carga Poblacional del INSTENALCO

instalaciones, esto

POBLACION (PERSONAS)
JORNADA PISO -
FIJA FLOTANTE MAXIMA
1 267 133 400
i 2 311 110 421
MANANA
3 248 652 900
4 0 120 120
1 260 140 400
2 301 120 421
TARDE
3 240 660 900
4 100 20 120
NOCHE 1 145 255 400

1.2.4 Andlisis De Amenazas®. Se describen las amenazas que se pueden
presentar en el INSTENALCO.

1.2.4.1 Amenazas Naturales.

6 Ver informacidon de referencia en el capitulo cuatro, numeral 4.3.3 Andlisis De Riesgos Por Colores.
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MOVIMIENTOS SISMICOS”: EI INSTENALCO se encuentra ubicado en la ciudad
de Bucaramanga, una de las zonas mas sismo activas de todo el territorio
colombiano, y que debido a su alta actividad sismica en los ultimos afios, se ubica

como una de las de mayor peligro sismico en todo el mundoé@.

El Nido® sismico de Bucaramanga se encuentra ubicado a unos 30 km al sur de la
ciudad, en el municipio Mesa de los Santos. Diariamente, la Red Sismoldgica
Nacional registra unos 30 sismos 0 mas pero de muy baja intensidad. Aunque la
gran mayoria son imperceptibles en todo el territorio nacional, en Bucaramanga y
en los municipios cercanos, al estar encima del epicentro, los sismos se sienten con

mas potencia.

Segun la Red Sismoldgica, en Bucaramanga se presenta el 50% de los movimientos
teldricos que se registran en el pais. La razén de esta actividad, es que a gran
profundidad (aproximadamente 150 y 170 km) hay una lamina muy grande de rocas
gue todavia esta fria y que al romperse produce sismos, es decir, cuando la roca se
esta doblando, en ese proceso, se quiebra, y se producen los movimientos
teldricos. Por eso, a pesar de la frecuencia de los sismos, pero debido a la misma
profundidad, las ondas sismicas llegan bastante atenuadas a la superficie©.

Por otra parte, segun la informacién suministrada por los funcionarios del colegio, la

infraestructura cuenta con las normas sismo resistentes, pero si se tiene en cuenta

7 ALMEYDA W. Evaluacion del riesgo sismico a partir del estudio de microzonificacion sismica de
Bucaramanga. [en linea]. Disponible en:
<http://www.bvsde.paho.org/bvsade/e/fulltext/uni/ponen3.pdf. Consultado junio 2014. >
8 Estudio de sismicidad histérica en la region de Bucaramanga. Consultado en:
http://www.accefyn.org.co/revista/Vol_23/87/233-248.pdf
9 Se le denominé asi, por la alta tasa de recurrencia sismica y porque la fuente sismogénica esta
confinada a un volumen relativamente pequefio en el interior de la Tierra; segun el estudio de
sismicidad.
10 CANALCLIMA. Consultado en: http://www.canalclima.com/noticias/mesa-de-los-santos-zona-de-
mayor-sismicidad-pero-de-mayor-peligro/ . Agencia de Noticias Universidad Nacional. Asi lo afirma
Cristina Dimaté, profesora asociada del Departamento de Geociencias en la U.N. Sede Bogota.
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la fecha de construccion del colegio, cercana a 1997, y que el Reglamento
Colombiano de Construccion Sismo Resistente, expedido en junio de 1984, tuvo su
primera actualizacion (NSR - 98) en enero de 1998, y la segunda actualizacion (NSR

- 10) en marzo de 2010, esto hace que el colegio sea vulnerable a esta amenaza.

EVENTOS ATMOSFERICOS!2: El clima de Bucaramanga esta clasificado por el
IDEAM de la siguiente manera: en las partes de menor altitud de la ciudad el clima
es calido seco; en las zonas de mayor altitud de la ciudad el clima es templado.3

Tiene una temperatura promedio de 23 °C y una maxima promedio de 30.9 °C, El
clima se caracteriza por presentar una precipitacion anual promedio de 1279 mm.
El régimen de lluvias esta distribuido en dos periodos secos y dos lluviosos. Los
periodos secos comprenden los meses de diciembre, enero, febrero, marzo, junio,
julio y agosto. Los periodos lluviosos se distribuyen en los meses de abril, mayo,

septiembre, octubre y noviembre.4

Se pueden presentar fuertes lluvias debido a la variacién del clima en un momento

determinado, tormentas eléctricas, vientos fuertes.

1.2.4.2 Amenazas Tecnolo6gicas.

INUNDACION: Debido al disefio que presenta la infraestructura, en varias zonas

del colegio se pueden generar encharcamientos. También, por la gran cantidad de

11 REGLAMENTO COLOMBIANO DE CONSTRUCCION SISMO RESISTENTE (NSR - 10)
12 Secretaria De Salud Y Ambiente De Bucaramanga. ANALISIS DE LA SITUACION DE SALUD. [en
linea]. 5-Jul-2013. [consultado 2. Jul. 2014].
Disponible<http://www.concejodebucaramanga.gov.co/descargas/Control_Politico_1_Saludambient
e_2013.Pdf >
13 |nstituto De Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).
«AATLAS CLIMATOLOGICO NACIONAL». Consultado el 23 de noviembre de 2010.
14 Sistemas de Gestibn Ambiental Municipal SIGAM. «Agenda Ambiental del Municipio de
Bucaramanga». http://www.idea.unal.edu.co/proyectos/sigam/buc.pdf Consultado el 24 de agosto de
2010.
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hojas y la presencia de otros residuos solidos que obstruyen el desague,

almacenandose en las alcantarillas y haciendo que el agua se represe.

INCENDIOS Y EXPLOSIONES: Para el desarrollo de las actividades académicas y
laborales utilizan elementos que pueden ocasionar un incendio 0 una explosion,
como: sistemas eléctricos y de refrigeracion, transformadores eléctricos, maquinas
eléctricas, equipos de coOmputo, deterioro del cableado eléctrico de la edificacion,

falta de mantenimiento de los equipos, entre otros.

FUGA DE GAS: Se puede presentar en los laboratorios o en la cafeteria.

SUSTANCIAS QUIMICAS: Se cuenta con un laboratorio de quimica en el cual no
se manejan sustancias o0 materiales peligrosos, pero puede darse una mala
manipulacion de dichas sustancias. También, en el laboratorio de fisica se manejan
termémetros que contienen mercurio, el cual es un elemento quimico que se debe

tratar con cuidado.

1.2.4.3 Amenazas Sociales.

HURTOS: Se puede presentar perdida de materiales de los estudiantes por

personas externas.
ACCIDENTES PERSONALES: Se pueden presentar lesiones en los estudiantes

debido a que se cuenta con escaleras altas, vidrios en mal estado y sin pelicula de

seguridad, o cuando ocasionan dafios dentro de la institucién.
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1.2.4.4 Calificacion De Las Amenazas. Se realiza segun los tres eventos
establecidos por el FOPAE y de acuerdo al color que le corresponda segun la

calificacion asignada. En la tabla 5 se presentan los resultados del analisis de

amenazas.

Tabla 5. Anélisis de Amenazas del INSTENALCO

<t <<
= =
AMENAZA 5 | & | CALIFICACION COLOR
E | <
= w
AMENAZAS NATURALES
MOVIMIENTOS . it
SISMICOS
EVENTOS N\
ATMOSFERICOS X | Probable vV
AMENAZAS TECNOLOGICAS
INCENDIOS X Probable \/
EXPLOSIONES X Posible 0
INUNDACIONES X | X Probable v
FUGA DE GASES X Probable v
AMENAZAS SOCIALES
HURTOS X Probable v
ACCIDENTES X Inminente
PERSONALES
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1.2.5 Andlisis De Vulnerabilidad!®. En el anexo C se explica cémo llenar los
formatos utilizados para el anadlisis de vulnerabilidad y se presentan con la
informacion del INSTENALCO.

INTERPRETACION DE LA VULNERABILIDAD: con los datos obtenidos en los
formatos anteriores, en la tabla 6 se asigna el color establecido por el FOPAE a
cada elemento, dependiendo del puntaje que se obtuvo. Esto da facilidad para

realizar mas adelante el diamante de riesgo.

1.2.6 Determinacion del Nivel De Riesgol®. Para esta metodologia, es la
combinacion de la amenaza y las vulnerabilidades utilizando el diamante de
riesgo’. En la tabla 7 se realiza el diamante de riesgo y se da el nivel de riesgo y la

interpretacion para cada una de las amenazas.

1.2.7 Conocimientos Previos Sobre El Plan De Emergencias. Para medir los
conocimientos relacionados con el plan de emergencias de la poblacion objeto de
estudio, se realizé una encuesta de una muestra poblacional, diferente tanto para
los estudiantes de primaria como los de secundaria, y para los profesores y
administrativos. En el anexo D se presentan los formatos utilizados para las

encuestas y los resultados de estas.

15 Ver informacion de referencia en el capitulo cuatro, numeral 4.3.3 Andlisis De Riesgos Por Colores.
16 VVer informacion de referencia en el capitulo cuatro, numeral 4.3.3 Andlisis De Riesgos Por Colores.
17 Op. Cit. FOPAE. Pég. 18
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Tabla 6. Anélisis de Vulnerabilidad del INSTENALCO

VULNERABILIDAD
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS
AMENAZAS o o o
e 05 |§ s |E| s
2 3 2 3 2 3
o o o
MOVMIENTOS N
SISMICOS 4,6 ‘ 43 ‘ 2.25 \/
EVENTOS N\
ATMOSFERICOS | 4% ‘ 43 ‘ 325 \/
INUNDACION 4,65 ‘ 4,15 \/ 2,25 \/
INCENDIOS 4,65 ’ 36 \/ 25 \/
EXPLOSION 4,33 ‘ 375 v 2,25 v
FUGA DE .
CASES 4.38 ‘ 3,2 \/ 245 NV
HURTOS 4,81 ‘ 2,23 \/ 2,85 v
ACCIDENTES | N w
PERSONALES | 3% v 316 \/ 50 \/
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Tabla 7. Nivel de Riesgo del INSTENALCO

NIVEL DE RIESGO E
AMENAZA DIAMANTE DE RIESGO INTERPRETACION
Alto
MOVMIENTOS
SISMICOS ’ «
Medio
EVENTOS
ATMOSFERICOS \>
\> Medio
INCENDIOS ‘\>\>
Q Medio
EXPLOSION %>
\> Medio
INUNDACION .\>\>
\> Medio
FUGA DE GASES ‘\>\>
\> Medio
HURTOS ‘\>\>
Medio
ACCIDENTES
PERSONALES

(
LS

w




1.3 FORMULACION

En el desarrollo de las actividades cotidianas del INSTENALCO se han presentado
amenazas por: estancamiento de agua, fuga de gas, accidentes personales, hurtos,
sismos, plagas, segun los incidentes histéricos (ver tabla 1), afectando de manera
repentina las labores del dia a dia de la institucion.

Dichas situaciones, reflejan la variedad de emergencias que en cualquier momento
pueden afectar de manera individual o colectiva el desarrollo normal de las
actividades, colocando en riesgo los recursos fisicos y la infraestructura, pero sobre
todo la integridad de las personas. Esto puede dejar como resultado lesiones en las
personas, pérdidas materiales, afectacion del ambiente, alteracion del

funcionamiento, pero sobre todo puede generar pérdida de vidas humanas.

Por otra parte, al desarrollar el estudio descriptivo de las caracteristicas locativas y
estructurales del INSTENALCO (ver numeral 1.2.1), se observo situaciones o
condiciones que se constituyen como una amenaza y que pueden llegar a ser un

riesgo en el colegio.

Ademas, al realizar el inventario de recursos disponibles para atencion de
emergencias del INSTENALCO (ver numeral 1.2.2), se encontré que el colegio
carece de los recursos necesarios para responder ante una emergencia. Cabe
resaltar, que en promedio la poblacion fija son 2.000 personas al dia, lo que hace

mas vulnerable al colegio al momento de enfrentarse a una emergencia.

A partir de la informacion anterior, se planteo el analisis de amenazas a las cuales
esta expuesto o son probables a que sucedan en el INSTENALCO (ver numeral
1.2.4), en donde se identificaron las siguientes: movimientos sismicos, eventos

atmosféricos, inundaciones, incendios, explosiones, fugas de gases, hurtos y
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accidentes personales. Esto indica que en la institucién hay condiciones latentes de
riesgo que pueden originar situaciones inesperadas para las cuales el colegio

desconoce como responder.

También, se evidencia en los resultados obtenidos al ejecutar el andlisis de
vulnerabilidad para cada amenaza del INSTENALCO (ver tabla 6), que en general,
las personas vinculadas a €él, no estan preparadas para responder ante una
emergencia, presentando una vulnerabilidad alta; en cuanto a los recursos y los
sistemas y procesos la institucion presenta una vulnerabilidad media, es decir,

puede tener o no la capacidad para atender una emergencia.

Conjuntamente, siguiendo la metodologia descrita, se pudo determinar de manera
cualitativa los niveles de riesgo para cada amenaza del INSTENALCO (ver tabla 7),

en general, se encuentra en un nivel medio.

Finalmente, segun la encuesta aplicada a la comunidad del INSTENALCO (ver
numeral 1.2.7), los conocimientos que tienen a cerca del plan de emergencias, estan

en término medio.

Por todo lo anterior, se hace necesario disefiar y formular el plan de emergencias
para la gestion del riesgo en el INSTENALCO, el cual permitira llevar a cabo los
procedimientos adecuados cuando se presente una emergencia, minimizando las
perdidas y disminuyendo el impacto cuando se presenten estos eventos; para lo
cual es indispensable que la comunidad vinculada a la institucion, se prepare para
enfrentar este tipo de situaciones, efectuando una serie de medidas anticipadas que
permitan prevenir la ocurrencia de estos eventos adversos, o en caso de que

ocurran, reducir los efectos posibles.
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Actualmente, el INSTENALCO no cuenta con un plan de emergencias que le
permita responder de manera adecuada ante algun evento inesperado y por lo tanto
puede afectar la salud e integridad de las personas, como también ocasionar dafios
materiales, impidiendo el normal desarrollo de las actividades.

Ante este panorama, la poblacion vinculada al INSTENALCO, que en promedio son
2.000 personas por dia, segun estimacion del colegio, en algin momento pueden
estar en una situacion de riesgo, y dependiendo de la causa que la origine, pueden
terminar con lesiones graves hasta perder alguna parte del cuerpo u ocasionar la
muerte; pero lo mas preocupante de esto, es que la mayoria de las personas que
pueden ser afectadas son nifios y adolescentes, cuyas acciones de respuesta estan
limitadas por su estado de dependencia.

Ademas, la legislacién colombiana establece mediante diversas normatividades los
lineamientos necesarios para desarrollar un plan de emergencias, como lo indica la
Ley 1523 de 2012, por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de
desastres y la Resolucion 7550 de 1994 por la cual se regulan las actuaciones del

Sistema Educativo Nacional en la prevencion de emergencias y desastres.

Asi pues, es necesario crear un plan de emergencias que atienda los riesgos
potenciales de la institucion con el objeto de dar solucién a problemas de seguridad
gue pueden ser generados por fendbmenos naturales, sociales o tecnoldgicos y asi

evitar consecuencias lamentables que produzcan pérdidas humanas y materiales.

Debido a esto, el INSTENALCO debe disefiar un plan de emergencias que permita

realizar el respectivo diagnéstico en el que se identifican las amenazas y se
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determina la vulnerabilidad del colegio, estableciendo el nivel de riesgos, definiendo
los actores y las acciones de respuesta.

Con éste proyecto se pretende dar las pautas y criterios para que la institucion
pueda disefiar y administrar en forma eficaz el plan de prevencion y preparacion
para emergencias, relacionados con las exigencias de las labores, pero buscando
superar el cumplimiento de la Ley, para convertirlos en verdadero desarrollo
colectivo, enmarcando dentro de éste la calidad de vida y la gestion de riesgos, lo

cual exige estar organizados para dar una respuesta oportuna.

Iniciar este proceso significa que el INSTENALCO al culminar el proyecto, cuente
con la herramienta mas precisa si se trata de hacer frente a situaciones de
emergencia, pues una respuesta planificada y organizada representa una
alternativa de mayor calidad para afrontar eventos inesperados.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Diseiar y formular el plan de emergencias para el INSTENALCO.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Desarrollar un estudio descriptivo de las caracteristicas locativas y
estructurales del INSTENALCO.

Realizar el inventario de recursos disponibles para atencion de emergencias
asi como el censo poblacional fijo y flotante del INSTENALCO.

Ejecutar el andlisis de vulnerabilidad que permita determinar las amenazas a
las que esta mayormente expuesto el INSTENALCO junto con su probabilidad
de ocurrencia.

Identificar los requisitos legales y normas técnicas aplicables al plan de
emergencia de acuerdo con las caracteristicas estructurales y operativas del
INSTENALCO.

Definir la estructura organizacional para la activacién de la respuesta ante
emergencias y administracion de las mismas.

Desarrollar los estudios de requerimientos correspondientes con base en los
resultados del inventario de recursos.

Estimar la inversion requerida en la compra e instalacion de los recursos para
atencion de emergencias de acuerdo con el estudio de requerimientos.
Estimar los costos de los servicios y recursos requeridos para la preparacion
y respuesta ante emergencias, de los miembros de la estructura

organizacional y el personal del INSTENALCO.
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9) Elaborar los procedimientos operativos normalizados de respuesta ante
emergencias para las amenazas calificadas con mayor grado de riesgo en el
analisis de vulnerabilidad.

10) Elaborar un plan de evacuacion paras las edificaciones del INSTENALCO en
concordancia con los resultados obtenidos durante la estructuracion del plan
de emergencias.

11) Elaborar el guiény formatos de evaluacion para la realizacion de un simulacro
de emergencias del INSTENALCO.

12) Realizar una animacion virtual del proceso de evacuaciéon para el plan de
emergencias del INSTENALCO.

13) Disefar un protocolo para la evaluacién y auditoria al plan de emergencias.
14) Socializar a los miembros de la estructura organizacional y personal del
INSTENALCO en materia de preparacion y respuesta ante emergencias.

15) Evaluar el grado de implementacion e impacto de la formulacion del plan de
emergencias del INSTENALCO.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO CONTEXTUAL

4.1.1 Descripcion Del INSTENALCO®, El Instituto Técnico Nacional de Comercio,
INSTENALCO, es una institucién de caracter oficial, mixto, sin animo de lucro, que
brinda educacion basica y media vocacional con especialidad en el area comercial
en la jornada diurna y académica en la jornada nocturna, a estudiantes asentados

en el &rea Metropolitana.

Fue creado por Decreto N° 0525 del 23 de marzo de 1958, dictado por la Junta
Militar de Gobierno, con firma del doctor Alfonso Carvajal Peralta, ministro de

educacion, con el nombre de Escuela Nacional de Comercio.

La educacion impartida se fundamenta en principios humanos, en el respeto por las
ideas y diferencias de los demas, en el esfuerzo mutuo para alcanzar objetivos que
redunden en beneficio de toda la comunidad educativa y en el desarrollo fisico,
intelectual, psicomotor, simbdlico, estético y espiritual para los estudiantes, quienes
son la razén de ser de la instituciéon, educacion que les posibilite ser felices y los

proyecte a los demas.

En el anexo E se da a conocer la estructura organizacional, los valores

institucionales, la resefia histérica, los simbolos y el himno del INSTENALCO.

18 INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO. Consultado en:
http://www.instenalcobucaramanga.edu.co/
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4.1.1.1 Mision. Formar Bachilleres competentes para enfrentar su insercion a la

educacion superior y al campo laboral.

Por competente se entiende un estudiante que guarde un equilibrio en su desarrollo

académico, fisico, cultural y social.

4.1.1.2 Visién. Para el afio 2019, el instituto debera estar posicionado entre los
mejores colegios oficiales del pais, basados en una formacion que haga prevalecer

los principios de la mision.

4.1.1.3 Servicios. EI INSTENALCO ofrece a sus estudiantes los siguientes
servicios:

» Sico-orientacién (prestado por profesionales para las tres jornadas)

» QOdontologia

» Enfermeria

» Biblioteca Virtual

» Laboratorios de Biologia, Quimica, Fisica y Tecnologia

» Salas de Informética (una en red y otra individual)

= Campos Deportivos

» Laboratorio de Idiomas

= Auditorio

= Sala de proyecciones

= Sede Social y Deportiva

4.2 MARCO LEGAL

4.2.1 Legislacion Nacional. En la tabla 8 se presenta la informacion legal

relacionada con el plan de emergencias para el INSTENALCO.
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Tabla 8. Legislacién Nacional

Seguridad Industrial

NORMA DESCRIPCION
“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad industrial en
los establecimientos de trabajo”.
Resolucién 2400 de = Articulo 2. Todos los empleadores estan obligados a organizar y desarrollar
1979. programas permanentes de medicina preventiva, higiene y seguridad industrial.
= Articulo 205. En todos los establecimientos de trabajo que ofrezcan peligro de
Estatuto de incendio, ya sea por emplearse elementos combustibles o0 explosivos o por

cualquier otra circunstancia, se tomaran medidas para evitar estos riesgos,
disponiéndose de suficiente nimero de tomas de agua con sus correspondientes
mangueras, tanques de deposito de reserva o aparatos extinguidores, con personal
debidamente entrenado en extincién incendios.

Decreto 614 de 1984

“Por el cual se determinan las bases para la organizacién de administracién de salud
ocupacional en el pais”.

Articulo 24. Los empleadores tendran la siguiente responsabilidad: Responder por la
ejecucion del programa de Salud Ocupacional.

Ley 1523 de 2012

“Por el cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece
el sistema nacional de gestion del riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones”

= Articulo 1. De la Gestién del Riesgo de Desastres. La Gestién del Riesgo, es un
proceso social orientado a la formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacién de
politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y
acciones permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo, y para el
manejo de desastres, con el proposito explicito de contribuir a la seguridad, el
bienestar, la calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible.
Articulo 5. Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. El Sistema
Nacional de Gestién del Riesgo de desastres, en adelante, y para efectos de la
presente ley, sistema nacional, es el conjunto de entidades publicas, privadas y
comunitarias, de politicas, normas, procesos, recursos, planes, estrategias,
instrumentos, mecanismos, asi como la informacion atinente a la tematica, que se
aplica de manera organizada para garantizar la gestién del riesgo en el pais.

= Articulo 96. Vigencia. La presente ley rige a partir de la fecha se su publicacion y
deroga las disposiciones que le sean contrarias, en especial la Lay 46 de 1988 y el
Decreto-Ley 919 de 1989.

Resolucion 1016 de
1989

“Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los programas de
Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais”.

= Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias teniendo
en cuenta las siguientes ramas:
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Tabla 8. (Continuacion)

NORMA

DESCRIPCION

Resolucion 1016 de
1989

a) Rama Preventiva: Aplicacion de las normas legales y técnicas sobre
combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas
propias de la actividad econoémica de la empresa.

b) Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccidon de edificaciones con
materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el nimero de
trabajadores.

¢) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacion y organizacion de
Brigadas (seleccion, capacitacion, planes de emergencias y evacuacion),
Sistema de deteccién, alarma, comunicacidn, inspeccion, sefializacion y
mantenimiento de los sistemas de control.

Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional, debera mantener actualizados los

siguientes registros minimos: Planes especificos de emergencias y actas de

simulacro en las empresas cuyos procesos, condiciones locativas o

almacenamiento de materiales riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro

para los trabajadores, la comunidad o el ambiente.

Directiva Ministerial
No. 13 de 1992

“‘Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres”.

Decreto 926 de 2010

“‘Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para
construcciones sismo resistentes NSR-10".

Resolucion 7550 de
1994

"Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo Nacional en la prevencion
de emergencias y desastres".

Articulo 3. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacion y desarrollo de
un proyecto de prevencion y atencion de emergencias y desastres, de acuerdo con
los lineamientos emanados por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual hara
parte integral del proyecto educativo institucional. Este contemplara como minimo
los siguientes aspectos:

a) Creacion del comité escolar de prevencién y atencién de emergencias y

desastres como también brigadas escolares.

b) Andlisis escolar de riesgos.

¢) Plan de accién.

d) Simulacro escolar ante una posible amenaza.

Ley 322 de 1996.

Sistema Nacional de
Bomberos

Articulo 1. La prevencién de incendios es responsabilidad de todas las
autoridades y los habitantes del territorio colombiano. En cumplimiento de esta
responsabilidad los organismos publicos y privados deberan contemplar la
contingencia de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques
naturales, construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su
vulnerabilidad.
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4.2.2 Normas Técnicas Colombianas. En la tabla 9 se presenta la informacién
técnica relacionada con el plan de emergencias para el INSTENALCO.

Tabla 9. Normas Técnicas Colombianas

NTC DESCRIPCION
NTC - 5254 Gestion de Riesgo.

Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles.

Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspecciéon y mantenimiento de
portatiles, igualmente el codigo 25 de la NFPA Standard for the inspection, testing and
maintenance of Water — Based fire protection systems USA: 2002, establece la periodicidad
y pruebas que se deben realizar sobre cada una de las partes componentes de un sistema
hidraulico contra incendio.

NTC - 2885

NTC - 4140 Edificios. Pasillos y Corredores.
NTC - 4143 Edificios. Rampas fijas.

NTC - 4144 Edificios. Sefalizacion.

NTC - 4145 Edificios. Escaleras.

NTC - 4201 Edificios. Equipamientos, Bordillos, Pasamanos y Agarraderas.

NTC - 1867 Sistemas de Sefiales Contra Incendio, Instalaciones, Mantenimiento y Usos.

NTC - 1461 Higiene y Seguridad. Colores y Sefiales de Seguridad.

NTC - 4596 Senalizacion para Instalaciones y Ambientes de Accidentes.

4.3 MARCO TEORICO

El Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE) es la organizacién
encargada de promover las diferentes metodologias y planes para mitigar los
impactos negativos en las organizaciones y empresas resguardando las
infraestructuras, la vida e integridad de las personas, y el medio ambiente, por lo
tanto este organismo presenta una guia para la elaboracion de planes de
emergencia y contingencia la cual se tomard como base para la elaboraciéon del

disefio de los mencionados planes de emergencia.
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El papel de la educacion como instrumento de cambio y transformacion de la
sociedad, es fundamental en la gestion de riesgo para lograr que la poblacién
adquiera conocimientos, habitos, actitudes, comportamientos y destrezas, que le
permitan alcanzar condiciones de mayor seguridad y resiliencia ante los desastres,

en su entorno y en su comunidad.

Por lo anterior, el FOPAE, ahora Instituto Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio
Climatico, desarrolla la Estrategia de Educacion en Gestion de Riesgos, la cual
busca fundamentalmente fortalecer las entidades del Sistema Distrital de Gestion
de Riesgos para que tengan instrumentos conceptuales y pedagdgicos suficientes
para el desarrollo de sus funciones en materia de gestién educativa en torno al

conocimiento, reduccién y manejo del riesgo, en el Distrito.

4.3.1 Plan De Emergencias?®®. Es el instrumento principal que define las politicas,
los sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para
enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad,
desastre o emergencia, en sus distintas fases, con el fin de mitigar o reducir los

efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la organizacion.

La finalidad de un plan de emergencias es:
» Salvaguardar la integridad y vida de los ocupantes en alguna organizacion.
= La conservacion de los bienes materiales antes los posibles riesgos que

pueden desmaterializarse.

19 Decreto 332 del 2004, Articulo 7°. Planes de Emergencia.
55



4.3.2 Gestion Del Riesgo. Hace referencia a un proceso social y politico a través
del cual la sociedad busca controlar los procesos de creacién o construccion del
riesgo o disminuir el riesgo existente con la intencién de fortalecer los procesos de
desarrollo sostenible y la seguridad integral de la poblacion. La gestion del riesgo
escolar tiene como fin contribuir a la reduccion del riesgo presente y futuro, para

estar atentos a la respuesta a emergenciay la recuperaciéon después de un evento.?°

4.3.3 Andlisis De Riesgos Por Colores.?! Es una metodologia que describe el
andlisis de riesgos por colores, de una forma general y cualitativa, la cual permite
desarrollar andlisis de amenazas y analisis de vulnerabilidad de personas, recursos,
sistemas y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la

combinacion de los elementos anteriores, con codigos de colores.

Asimismo, es posible identificar una serie de observaciones que se constituiran en
la base para formular las acciones de prevencion, mitigacion y respuesta que

contemplan los planes de emergencia.

Por tratarse de una metodologia cualitativa puede ser utilizada en organizaciones,
empresas, industrias e instalaciones de todo tipo, como un primer acercamiento que
permitira establecer si debido a las amenazas o a la posible magnitud de las
consecuencias, es necesario profundizar el analisis utilizando metodologias

cualitativas o cuantitativas.

20 MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA. Guia Plan Escolar para la Gestion del Riesgo.
[en linea]. 20-sep-2010. [consultado 20. Julio. 2014] Disponible en
<http:// ww.sigpad.gov.co/sigpad/archivos/GPEGRColombia.pdf>
21 Guia metodologias de analisis de riesgo. Fondo de prevencion y atencién de emergencias -
FOPAE. Pég. 8.
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ANALISIS DE AMENAZAS

La amenaza es una condicidon latente derivada de la posible ocurrencia de un
fendbmeno fisico de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que
puede causar dafio a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la
economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo.

En el analisis se pretende localizar y visualizar los recursos de la organizacion que
puedan sufrir un dafio por algun evento inesperado, para posteriormente tomar las
decisiones y medidas adecuadas para las vulnerabilidades y la reduccion de las

amenazas.

Dependiendo de las actividades de la organizacién, se pueden presentar diferentes
amenazas. En la tabla 10 se dan algunos ejemplos de posibles amenazas.

Tabla 10. Identificacion de Amenazas %2

NATURAL

TECNOLOGICO

SOCIAL

Incendios Forestales

Fendmenos de Remocion en Masa
Eventos atmosféricos (vendavales,
granizadas, tormentas eléctricas,
etc.)

Inundaciones por desbordamiento
de cuerpos de agua (rios,
quebradas, humedales, etc.).
Avenidas torrenciales.

Incendios (estructurales, eléctricos,
por liquidos o gases inflamables, etc.)
Perdida de contencién de materiales
peligrosos (derrames, fugas, etc.)
Explosién (gases, polvos, fibras, etc.)
Inundacion por deficiencias de la
infraestructura hidrulica (redes de
alcantarillado, acueducto, etc.)

Fallas en sistemas y equipos

Comportamientos  no
adaptativos por temor.

Accidentes de
Vehiculos.

Accidentes
Personales.

Revueltas /Asonadas.

Atentados Terroristas.
Hurtos.

Fuente: Fondo de prevencion y atencion de emergencias - FOPAE

22 |pid. P4g. 9.
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AMENAZAS NATURALES: son propias de la naturaleza, por ejemplo: sismos,

huracanes, inundaciones, erupciones volcanicas entre otras.

» Sismo: Es un fendbmeno de sacudida brusca y pasajera de la corteza terrestre
producida por la liberacion de energia acumulada en forma de ondas sismicas.
Los més comunes se producen por la ruptura de fallas geoldgicas. También
pueden ocurrir por otras causas como, por ejemplo, friccion en el borde de
placas tecténicas, procesos volcanicos o incluso ser producidos por el hombre

al realizar pruebas de detonaciones nucleares subterraneas.

AMENAZAS SOCIO-NATURALES: son las que surgen como resultado de la
interrelacion entre las practicas de los seres humanos con el ambiente natural,
existen cuando las practicas sociales inadecuadas amplian la posibilidad que
ocurran.

AMENAZAS ANTROPICAS: son las causadas directamente por la actividad
humana. Por ejemplo, las explosiones, derrames de materias toxicas,

contaminacion de aire, agua y tierra por desecho industrial o urbano, o las guerras.

En la tabla 11 se muestra como calificar las amenazas segin su comportamiento.
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Tabla 11. Calificaciéon de las Amenazas

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO
Nunca ha sucedido. Es aquel fenémeno que puede suceder o que es
Posible factible por que no existen razones histéricas y cientificas para decir que
esto no sucedera.
Ya ha ocurrido. Es aquel fenémeno esperado del cual existen razones y
Probable o L S
argumentos técnicos cientificos para creer que sucedera. \/
Inmi Evidente, detectable. Es aquel fendmeno esperado que tiene alta
nminente o :
probabilidad de ocurrir.

Fuente: FOPAE:

“Guia para elaborar planes de emergencia y contingencias”

ANALISIS DE VULNERABILIDAD 23

La vulnerabilidad es la caracteristica propia de uno o varios elementos expuestos a

una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica, social,

técnica, ideoldgica, cultural, educativa, ecoldgica o institucional, de anticipar, resistir

y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. Es el grado en que

las personas pueden ser susceptibles a las pérdidas, los dafios, el sufrimiento y la

muerte, en casos de desastre.

La vulnerabilidad se relaciona con la capacidad de un individuo o de una comunidad

para enfrentar amenazas especificas en un momento dado.

El analisis de vulnerabilidad contempla tres elementos, los cual se muestran en la

tabla 12, y a su vez, cada uno contiene tres aspectos a considerar.

23 Op. Cit. FOPAE. Pag. 11
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Tabla 12. Elementos del Anélisis de Vulnerabilidad

1. PERSONAS 2. RECURSOS 3. SISTEMAS Y PROCESOS
= Gestidn organizacional = Suministros = Servicios
= Capacitacion y entrenamiento = Edificacién = Sistemas alternos
= Caracteristicas de Seguridad = Equipos = Recuperacion

Fuente: Fondo de prevencion y atencion de emergencias - FOPAE.

Para cada uno de los aspectos se desarrollan formatos que a través de preguntas
buscan de manera cualitativa dar un panorama general que le permita al evaluador
calificar como mala, regular o buena, la vulnerabilidad de su organizacién ante cada
una de las amenazas descritas, es decir, el analisis de vulnerabilidad completo se

realiza a cada amenaza identificada.

En la tabla 13 se relaciona la calificacién para la vulnerabilidad.

Tabla 13. Interpretacion de la Vulnerabilidad por cada Elemento

CALIFICACION VULNERAVILIDAD COLOR
0-1 BAJA
11-4 MEDIA
41-6 ALTA

Fuente: Fondo de prevencion y atencion de emergencias - FOPAE.

NIVEL DE RIESGO

El riesgo es el dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la
infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la

ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional,
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que se extiende mas alla de los espacios privados o actividades particulares de las
personas y organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace

necesario un proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.

DIAMANTE DE RIESGO: para cada vulnerabilidad: personas, recursos, sistemas y
procesos, se asigna un rombo y para la amenaza igual, como se ve en la figura 2,
dando el diamante de riesgo. Cada uno de los rombos del diamante tiene un color

gue fue asignado de acuerdo con los analisis desarrollados.

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas, y para cada una de
estas desarrollado el andlisis de vulnerabilidad; y siguiendo la metodologia descrita,
se puede determinar de manera cualitativa los niveles de riesgo para la

organizacion.

Figura 2. Diamante de Riesgo

SISTEMASY
PROCESOS

PERSONAS

Fuente: Fondo de prevencion y atencidn de emergencias - FOPAE.

De acuerdo a la combinacion de los cuatro colores dentro del diamante, en la figura
3 se muestra como determinar el nivel de riesgo global segun los criterios de

combinacion de los colores.
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Figura 3. Clasificacion del Nivel de Riesgo

Sumatoria de
Rombos

364 @ |Alto
162 ) & Medio

Calificacion Ejemplo

. .
S

AL o <

Fuente: Fondo de prevencion y atencion de emergencias - FOPAE.

4.3.4 Niveles De Emergencia. La clasificacion de emergencias se establece en

funcion de los recursos que se precisen para su atenuacion o eliminacion.

NIVEL I (Menor): la emergencia es localizada sélo en un area del INSTENALCO, a
Su vez esta puede ser atendida, controlada directamente con recursos humanos y
fisicos internos disponibles en el &rea donde ocurra la emergencia, siendo estos

suficientes para atender la situacion. Actla la persona que identifica la emergencia.

NIVEL Il (Medio): emergencia cuya magnitud es mayor a la anterior, esta puede ser
atendida y controlada por medio de recursos internos o externos del INSTENALCO.
Intervienen los guias de evacuacion, cuerpo de vigilancia de la edificacion, el cuerpo
de apoyo logistico y el cuerpo técnico de la brigada de cada edificacién y a su vez

la ayuda de un organismo externo.

NIVEL 11l (Alto): emergencia que por su magnitud sobrepasa la capacidad de

respuesta correspondiente al Nivel | y Nivel Il, se debe solicitar ayuda de entidades
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externas especializadas para atender emergencias. Para lo cual debe activarse la
estructura del comité para la Prevencion y Atencion de Emergencias en todos sus

niveles.

PROCEDIMIENTO DE COORDINACION SEGUN NIVELES DE EMERGENCIA: se
define la clasificacion de emergencias, la cual busca guiar la primera respuesta y
facilitar la organizacion rapida de las entidades operativas del SDPAE; mediante
una escala ascendente de tres (3) niveles de complejidad, esta clasificacion tiene

como finalidad establecer la magnitud y complejidad de la emergencia en curso.
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5. ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

Los servicios de respuesta a emergencias al interior del colegio deben ser
coordinados y ejecutados por directivos, administrativos y docentes. La
participacion de los estudiantes es muy importante en términos de mecanismos de
autoproteccion acorde con su edad y los procedimientos del colegio pero no pueden
ser los responsables directos de ningun servicio de respuesta dadas las
implicaciones legales que se ocasionarian si los estudiantes sufren algun tipo de

dafio debido a su ejecucion.

5.1 SERVICIOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

Consiste en identificar y definir cada uno de los diferentes servicios que hay que
cumplir en caso de una emergencia. En la tabla 14 se presentan estos servicios, y
gue constituyen el qué hacer durante la respuesta para mantener el control de la
situacion de emergencia, proteger los bienes del colegio y evitar mayores dafios o

pérdidas que las ya ocurridas.

Tabla 14. Servicios de Respuesta a Emergencias

SERVICIOS DESCRIPCION CARGO / FUNCIONES

. Coordinador de la Respuesta a Emergencias
Garantizar que la respuesta a la

emergencia se ejecute de manera
) segura y eficiente, mientras hacen
COORDINACION | presencia los organismos de

Obtener y analizar informacion sobre el evento.
Informar a sus brigadas las condiciones del evento.
Activar la respuesta a emergencias.

DE LA socorro y durante las actividades Coordi mizar | h .
RESPUESTA que estos desarrollen. Que todos oordinar y c|>pt|m|zar 0s recursos humanos y técnicos
ESCOLAR A los demas servicios de respuesta para atender la emergencia

= Servir de conexion con entidades operativas.

= Informar a la comunidad educativa sobre el estado de la
emergencia.

= Apoyar al rector en la toma de decisiones.

= Consolidar los reportes de las brigadas del colegio.

EMERGENCIAS | se lleven a cabo de manera
efectiva y ordenada de acuerdo
con el evento y dafios
presentados.

64



Tabla 14. (Continuacion)

SERVICIOS DESCRIPCION CARGO / FUNCIONES
Brigada de Evacuacién
= Planear y ejecutar simulacros de evacuacién por cursos
y general.
= Llevar a cabo labores de sefializacion.
) Desplazamiento ordenado de la | = Difundir el plan de evacuacién.
EVACUACION comunidad educativa hacia sitios | = Activar la alarma de evacuacion.
seguros. = Conducir la evacuacion de los alumnos a los puntos de
encuentro.
= Conteo final en coordinacion con los directores de cada
curso.
= Elaboracion del reporte de evaluacion sobre
participacion, tiempos de desplazamiento, orden.
Brigada de Primeros Auxilios
Asistencia primaria en salud a los - . .
X : = Atender los casos especificos de primeros auxilios
miembros de la comunidad L
. - bésicos.
educativa afectada, ~fisica o | Definir un lugar para proveer la atencién primaria a los
PRIMEROS psicolégicamente, con el fin de gar para p P
. . afectados.
AUXILIOS proteger su vida y evitar " . .
S . = |dentificar los centros asistenciales cercanos a la escuela.
complicaciones mayores mientras . . . .
X o = Mantener actualizado un directorio de entidades de
se obtiene ayuda médica ayuda
especializada. = Mantener vigente el kit de emergencias del colegio.
= Elaborar reporte de atencion.
Brigada Contra Incendios
= Atender conatos de incendio para lo cual deberan haber
sido capacitados.
= Detectar y prevenir incendios dentro de las instalaciones
: — . del colegio.
EXTINCION DE | Extincion de conatos (tentafivas) |, Revisar el estado y ubicacidn de los extintores o sistemas
INCENDIOS de incendio. y

contra incendio.

Hacer inventario de recursos necesarios para atender
incendios.

Identificar puntos de abastecimiento de agua (hidrantes,
pozos).

Comunicar a los Bomberos siempre en caso de incendio.
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Tabla 14. (Continuacion)

SERVICIOS

DESCRIPCION

CARGO / FUNCIONES

CONTROL DE
TRANSITO
VEHICULAR

Despejar las vias para garantizar
el  desplazamiento de la
comunidad educativa hacia los
puntos de encuentro externos al
colegio y el acceso al colegio o
acercamiento de los vehiculos de
respuesta a emergencias como
carros de bomberos, ambulancias
y patrullas de policia.

Brigada Control Trafico Vehicular

= |dentificar los puntos criticos para el despeje de vias.

= Controlar la movilidad vehicular para evitar que ponga en
riesgo a la comunidad educativa y garantizar la
evacuacion hacia los puntos de encuentro externos al
colegio.

SERVICIOS
SANITARIOS

Asegurar las condiciones de
higiene del colegio para atender
sus necesidades fisioldgicas.

Brigada Servicios Sanitarios

= |dentificar focos de contaminacién del agua y del aire.
= Implementar medidas de saneamiento basico.

MANEJO DE
SERVICIOS
PUBLICOS

Garantizar la prestacion  del
servicio de agua, energia,
comunicaciones y transporte en
caso de que resulten afectados.
Incluye también la suspension de
los mismos en caso de que
puedan representar una amenaza
para la comunidad o las
edificaciones.

Brigada Servicios Publicos

= Coordinar la prestacion del servicio de agua y energia
siempre y cuando no representen un riesgo.

Fuente: Guia Plan Escolar para la Gestion del Riesgo

5.2 ORGANIZACION PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS

5.2.1 Rol Del Rector. Como orientador del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y

maximo ejecutor de decisiones politicas al interior del colegio, le corresponde

aprovechar las instancias de organizacion existentes para formular e implementar

la gestion del riesgo. Las principales actividades del Rector en la gestion escolar del

riesgo son:

= Convoca las reuniones requeridas para dinamizar la gestion escolar del riesgo

al interior del colegio.
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Propone a la comunidad educativa, a los Consejos Directivo y Académico del
colegio, la incorporacion del tema en el PEI, visibilizdndolo como una
problematica que afecta al colegio.

Define estrategias para vincular a otros actores externos al colegio y contar
con su punto de vista para la gestion del riesgo.

Brinda los espacios para que los docentes puedan dinamizar el tema para
socializar el plan de emergencias.

EvalGa con el apoyo de diferentes actores las posibilidades de un evento
amenazante que pueda poner en riesgo a la comunidad educativa.

Propone y gestiona medidas de intervencion para reducir el riesgo.

Declara la emergencia, cuando un evento pueda amenazar la seguridad de la
comunidad educativa.

Determina el regreso a la normalidad una vez considere que se ha superado
la emergencia.

Consolida informacion sobre dafios a la comunidad educativa y la

infraestructura escolar.

5.2.2 Rol Del Consejo Directivo. Como instancia de participacion de la comunidad

educativa y de orientacion académica y administrativa del colegio, le corresponde

desarrollar al Consejo Directivo en la gestion escolar del riesgo las siguientes

actividades:

Verifica las condiciones de seguridad del colegio.

Consulta a expertos sobre el riesgo presente en el colegio.

Implementa estrategias administrativas para reducir el riesgo actual y evitar
nuevas condiciones de riesgo.

Gestiona la participacion de organismos e instituciones externas al colegio

para implementar el plan de emergencias.
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Realiza el inventario de recursos existentes para la atencién de emergencias
y de acuerdo con las necesidades planea la consecucion de los recursos
faltantes.

Implementa una estrategia de respuesta en caso de emergencia de acuerdo
con las condiciones del contexto en el que se encuentra el colegio.

Coordina la realizacion de simulacros de proteccion y evacuacion en conjunto
con el resto del comité de emergencias.

Gestiona apoyo con profesionales o especialistas cercanos al colegio que
representen algun tipo de ayuda en caso de emergencias.

Elabora el inventario de medios de transporte disponibles al momento de una
emergencia, ya sea pertenecientes a la institucién, docentes, funcionarios,
sector oficial y publico.

Establece contacto con entidades externas en caso de que se requiera apoyo
en una emergencia.

Evalla, junto con el Rector y el comité de emergencias, la situacion de
emergencia.

Define, en coordinacion con el Rector, el retorno a la normalidad académica.

5.2.3 Rol Del Consejo Académico. Como instancia superior de orientacion

pedagogica, le corresponde estudiar el curriculo, hacer las propuestas de

mejoramiento y organizar el plan de estudios de acuerdo con las orientaciones del

PEI. A continuacion se muestran las actividades a desarrollar por el Consejo

Académico:

Investiga sobre las problematicas ambientales y sobre el riesgo a nivel local
gue puedan afectar la institucion.

Promueve con la comunidad educativa el desarrollo de investigacion y
recoleccion de informacion sobre los riesgos del entorno escolar asi como los
desastres y emergencias ocurridas en el pasado con base en informacién

interna y externa; testimonios de vecinos e informacion institucional.
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» Realiza en coordinacion con docentes y el comité de emergencias, muestras
diagnosticas de los conocimientos, actitudes y valores de los estudiantes, la
comunidad y docentes, sobre la percepcion del riesgo y en consecuencia
definir los objetivos pedagogicos.

» Define los objetivos pedagdgicos de acuerdo con los diagndsticos realizados,
y establece responsables en las diferentes areas en la ejecucion del proyecto
del plan de emergencias.

» Revisa y mejora las estrategias para incorporar los temas ambientales y de

riesgo en el plan de estudio de la comunidad estudiantil.
5.2.4 Comité Escolar Para La Atencion De Emergencias. Para definir la
estructura organizacional de atencion de emergencias del INSTENALCO, se sigue
el modelo organizacional del SCI: Sistema Comando de Incidentes, establecido por

el Sistema Distrital de Prevencién y Atencién de Emergencias (SDPAE).

En la figura 4 se presenta el comité escolar conformado para atender las

emergencias del colegio.

En el anexo F se especifica sobre la estructura organizacional basada en el SCI.

En la tabla 15 se especifica el cargo de las personas que conforman el comité

escolar para la atencion de emergencias.
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Figura 4. Comité Escolar para la Atencion de Emergencias del INSTENALCO
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Tabla 15. Responsables del Comité Escolar del INSTENALCO

FUNCION

RESPONSABLE

Comandante de Incidente o
Coordinador de la Respuesta a
Emergencias

Rector: Luswin Alberto Roman Rueda

Seguridad

Porteras:
Libia Arciniegas (mafiana)
Nelsy Amorocho Gémez (tarde)
Servicios Generales: Luis Pinzon
Vigilancia - Alcaldia (noche)

Informacion Publica

Auxiliar administrativo: Juan Carlos Delgado

Enlace Bibliotecaria: Mariela Rueda
Planificacion Administracion: Clara Inés Prada Acevedo
Coordinadores Académicos:

Operaciones Danilo Pinzén Alvarracine (mafiana - noche)
P Luisa Fernanda Pefia Rodriguez (tarde)
(Brigadas) Auxiliar de enfermeria: Martha Liliana Duran Araque

Profesor de inglés (5°): Luis Alfredo Pedraza Camargo
Logistica Auxiliar administrativo: Jaime Pradilla

Administracién y Finanzas

Administracion: Yahaira Molina

5.2.4.1 Directorio Interno Para Emergencias. En la tabla 16 se relacionan las

extensiones del INSTENALCO.

5.2.4.2 Servicios Externos De Respuesta A Emergencias. En caso de que se
supere la capacidad de respuesta del colegio se debe acudir a los servicios de
respuesta de instituciones externas que existan en la ciudad; estos servicios y

quienes los ofertan deben ser plenamente identificados con anterioridad. En latabla

17 se muestra el directorio de servicios externos.
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Tabla 16. Extensiones telefénicas del INSTENALCO

DEPENDENCIA EXTENSION
Rectoria 101
Clara Inés Prada 104
Yahaira Molina 103
Jaime Pradilla 102
Enfermeria 106
Porteria 107
Biblioteca 110
Coordinacion 109
Orientacion 112
Sala de Profesores 108
Asociacién de padres 11

Tabla 17. Extensiones Teleféonicas de Entidades Externas

ENTIDAD TELEFONO EXTENSION
CAl 6447235
Bomberos 6 52 66 66 119
Cruz Roja 6305133 132
Defensa Civil 64284 34 144
Emergencias 6339015 123
Electrificadora Santander 6303333 1073
Gas Natural 6548000 164
Acueducto 6320220
Clinica Los Comuneros 634 3536 1102
Hospital Universitario de Santander 63527 27
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6. REQUERIMIENTOS DE RECURSOS

Incluye todos aquellos recursos fisicos y funcionales que puede requerir el colegio

para ejecutar los servicios de respuesta a emergencias.

6.1 EQUIPAMIENTO PARA RESPUESTA A EMERGENCIAS

En el anexo G se presenta informacion especifica sobre algunos recursos para la

atencion de emergencias, como: extintores, camillas, botiquines y sefializacion.

6.1.1 Equipos Contra Incendios. Conjunto de elementos o aparatos para el
manejo de conatos de incendio o para ejecutar el servicio de extincion de incendios,
como: detectores de humo, sprinklers o rociadores, mangueras, hidrantes y
extintores de diferentes tipos segun la fuente de generacion del incendio.

6.1.2 Equipos De Primeros Auxilios. Comprende los elementos béasicos para
garantizar la atencion de primeros auxilios, como: camillas, inmovilizadores
cervicales y para extremidades superiores e inferiores, botiquin y, en los posible,

mascaras para reanimacion cardiopulmonar - RCP.
6.1.3 Sefalizacion. Es una accion para orientar la evacuacion dentro de la linea de

accion de preparacion para la respuesta. En la tabla 18 se describen los principales
tipos de sefiales visuales aplicables en el colegio.
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Tabla 18. Tipos de Sefializacion

TIPO

CARACTERISTICAS

Senales de prohibicion

Indican prohibiciones o limitaciones dentro de un area del colegio o
fuera de él. Tienen fondo blanco, el simbolo 0 mensaje en negro y
la banda circular y la banda cruzada en rojo.

Sefiales de precaucion
o0 advertencia

Advierten sobre la existencia de un peligro. Tienen un fondo
triangular o rectangular de color amarillo y tanto el mensaje, el
simbolo, como la banda son de color negro.

Sefiales de obligacion
0 reglamentarias

Indican el cumplimiento de reglas o normas al interior de una zona
o del colegio. Tienen un fondo circular de color azul, con el simbolo
de color blanco y los textos complementarios de color negro.

Sefales de
informacién de salidas
de emergencia y
primeros auxilios

Indican la ubicacion de las salidas de emergencia, las instalaciones
de primeros auxilios, las rutas de evacuacién. Tienen forma
rectangular o cuadrada con fondo verde y el simbolo o flecha
direccional de color blanco.

Senales de proteccion
contra incendios

Muestran la ubicacién de los equipos contra incendios. Son de
forma cuadrada o rectangular, con fondo de color rojo y simbolos
en color blanco.

Fuente: Guia Plan Escolar para la Gestion del Riesgo

6.1.4 Sistema De Alarma. El colegio debe adaptar un sistema de timbre, campana
0 sirena para activar la movilizacion en caso de evacuacion, no se recomienda usar

megafonos o altavoces, ya que una voz alterada o confusa puede generar panico.

6.1.5 Comunicaciones.
comunicacion a través de la activacion de la cadena de llamadas, para ello se debe

disponer de mecanismo de comunicacion tales como telefonia celular o

radioteléfonos.

Comprende elementos basicos para garantizar la
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6.2 EQUIPAMIENTO FALTANTE PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

Teniendo en cuenta el inventario de recursos disponibles para la atencion de
emergencias del INSTENALCO, se evidencio la falta de material; por lo cual se
realiza el estudio de requerimientos necesarios para atender una emergencia y con
base en éste, se desarrollan propuestas de adquisicién para los elementos basicos

con sus respectivos costos. En el anexo H se presenta esta informacion.

6.2.1 Cotizaciones Y Costos Totales. Se realizaron cotizaciones para tener un
punto de referencia en cuanto a caracteristicas y precios en diferentes empresas
cercanas a la zona del colegio, ofertantes de productos para la seguridad industrial.
En el anexo | se presentan estas cotizaciones, las cuales son entregadas al rector

del colegio, con el fin de que se gestioné su autorizacion y posterior compra.

En la tabla 19 se da a conocer los costos totales para la adquisicion de los recursos

faltantes de la institucioén.

Tabla 19. Costos de Adquisicidon de los Recursos

RECURSOS VALOR ($)
Extintores $500.500
Botiquines Mdviles $293.200
Camillas y Accesorios $410.000
Sefializacion $407.000
Sistema de Alarma y Humo $850.000
TOTAL $2.460.700
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6.3 PLAN DE CAPACITACION

La capacitacion es la accién de preparacion para la respuesta que permite a las
personas desarrollar conocimiento y habilidades especificas para que cumplan de

manera optima los servicios de respuesta a emergencias definidos para el colegio.

Por lo tanto, es necesario que se cuente con un plan de capacitacion y
entrenamiento continuo, dirigido tanto al personal responsable de atencion de
emergencias, como a las demas personas que no actian directamente en la
respuesta y que hacen parte del colegio, siendo el caso de profesores, estudiantes,
personal administrativo, personal de servicios generales, vigilancia y visitantes,

entre otros.

En el programa de capacitacion se deben abordar temas como:
» Salud en primeros auxilios
»= Contraincendios
= Evacuacion
= Conocimiento de gestién del riesgo
= Sistema de comando de incidentes (SCI)
= Manejo de apoyo logistico
» Seguridad industrial
= Manejo de comunicaciones
» Liderazgo de los responsables de emergencia
» Evaluacion de dafios y analisis de necesidades

= QOperacion de puntos prioritarios de respuesta
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6.3.1 Objetivo. Dar a la comunidad del INSTENALCO los conocimientos teoéricos y
practicos en atencion de emergencias que permitan responder de la forma mas

segura, manteniendo la seguridad.

6.3.2 Justificacion. Este plan de capacitacion se realiza a partir del analisis de
vulnerabilidad frente a las amenazas detectadas en la edificacidon con el fin de tener

la prevencidn necesaria ante un suceso inesperado.

6.3.3 Estructura. En la tabla 20 se formula el plan de capacitacion, compuesto por

seis (6) modulos, cada uno con su respectiva tematica.
En la tabla 21 se menciona la poblacion objetivo para la cual esta dirigido el plan de
capacitacion anterior, describiendo los temas a desarrollar y el nimero de horas. La

frecuencia se sugiere que sea minimo una vez al afo.

6.3.4 Costos. En la tabla 22 se hace una proyeccion de los costos asociados a la

capacitacion.
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Tabla 20. Plan de Capacitacion

edificacion

la comunidad realizando una
evacuacion total de la edificacion.

a una emergencia.

MODULO TEMATICA OBJETIVO TIEMPO
. Compartir con la comunidad
1. Conociendo el _— . . . .
Definicion de conceptos: brigadas, | educativa la informacién
plan de . . - 2 horas
. amenazas, riesgos, accidentes. basica del plan de
emergencias .
emergencias.
Triangulo del fuego, elementos
2. Manejo de combustibles, agentes extintores, | Brindar informacion sobre el 3 horas
extintores uso y practica de manejo del | manejo de extintores.
extintor.
Entregar la informacién
. , Reconocimiento  del paciente, | necesaria ara el
3. Método Triaget - P s P
Star reconocimiento de lesiones y toma | reconocimiento de | 2horas
de pulso. pacientes y su debida
clasificacion.
Tomar signos vitales, examen
fisico detallado, reanimacion
cardiopulmonar, quemaduras, | Formar las competencias
4. Primeros auxilios | convulsiones, incrustaciones, | necesarias ~ para  dar | 5horas
transporte de heridos, obstruccion | primeros auxilios.
en las vias aéreas por cuerpo
extrafio.
Reconocimiento del inmovilizador,
G evaluar perfusién, alineacion de | Dar a conocer las formas
5. Inmovilizaciones o . . . o
vendajes region afectada, método capelina, | correctas para inmovilizar y | 2 horas
y inmovilizacion a  camilla y | vendaje.
transporte del inmovilizado.
Una vez terminada la capacitacion
o se pone en practica los | Conocer la respuesta por
6. Evacuacién de la L hy .
conocimientos adquiridos con toda | parte de lacomunidad frente | 6 horas
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Tabla 21. Temas Propuestos para la Capacitacion

GRUPOS TEMAS HORAS
Dgfinicién dg conceptog: Brigada, Amenaza, 9
Comité de Riesgo, Accidente, Accidente
Emergencias
Perfil del Brigadista 1
Comité de Emergencias 2
Agentes extintores 0.5
Triangulo del fuego 0.5
Elementos combustibles 0.5
Practica de manejo del extintor 0.5
Uso del extintor 1
Reconocimiento del paciente 0.75
Reconocimiento de lesiones 0.75
Brigada de Toma de pulso 0.5
Emergencias Examen fisico detallado 0.4
Métodos Capelina (Vendaje para la cabeza) 0.2
Reconocimiento del inmovilizador 0.2
Manejo del inmovilizado 0.3
Evaluar perfusion 0.2
Alineacién de region afectada 0.3
Incautaciones y transporte de heridos 0.5
Rescate con cuerdas 5
Toma de signos vitales 0.5
Comunidad en Reanimacion Cardiopulmonar 0.3
General Obstruccion de via area por cuerpo extrafio 0.2
Evacuacion de las instalaciones 2
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Tabla 22. Costo de Capacitacién

Honorarios capacitador 45000 / hora 2.340.000

Alquileres video beam 8000 / hora 64.000

Cuadernillo de apuntes 1200 ¢/ u 62.400
TOTAL $2.466.400
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7. PRIORIZACION DE ESCENARIOS

Los resultados del andlisis de riesgos permiten determinar los escenarios en los que

se debe priorizar la intervencion.

En el anexo J se realiza la priorizacion de las amenazas, organizandolas desde la
amenaza de calificacion mas alta hasta la amenaza de calificacion mas baja, segun
los resultados del andlisis de vulnerabilidad. Para cada una de las amenazas se
puntualizara las medidas de intervencion, ya sea de prevencion, mitigacion o

ambas??.

24 Op.Cit. FOPAE.pag.21
81



8. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS (PON’S)

Ante una determinada situacion de emergencia se debe llevar a cabo una secuencia
detallada de pasos 0 acciones, los cuales indican lo que se debe hacer antes,

durante y después de la situacion de emergencia.

En el anexo K se presentan los PON’S para las amenazas que se pueden presentar
en el INSTENALCO, con su respectiva descripcion y su diagrama de flujo para cada

procedimiento operativo normalizado.

Las amenazas identificadas con mayor grado de riesgo segun el analisis de
vulnerabilidad para el INSTENALCO fueron:

» Sismos o fallas estructurales

» Incendio

» Fenomenos meteoroldgicos e inundacion
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9. PLAN DE EVACUACION

El plan de evacuacion es un conjunto de acciones necesarias para detectar la
presencia de un riesgo que amenaza la integridad de las personas, teniendo en
cuenta que uno de los servicios de respuesta que mas relevancia tiene en el ambito
escolar, es el de evacuacion, se presentan las principales recomendaciones para el
planeamiento y ejecucidon de evacuaciones; entendiéndose por evacuacion la
medida de seguridad para alejar a la poblacién de la zona de peligro en la cual debe

preverse la colaboracién de la poblacion civil de manera individual o de un grupo.

9.1 OBJETIVOS

= Determinar los lineamientos que permita a la comunidad estudiantil y visitantes
para responder de la manera mas segura ante una situacion de emergencia.

» Definir el sistema de alarma que sera utilizado para obtener una eficiente
reaccion de las personas de la institucion.

= Establecer las rutas de evacuacion y los puntos de encuentro.

» Garantizar la rapida identificacion de las rutas y salidas de emergencia

mediante una adecuada sefalizacion.
9.2 TIPOS DE EVACUACION
9.2.1 Evacuacion Parcial. Es aquella en la cual se evacua un area especifica 'y es

activada por los guias de evacuacion de dicha area debido a la presencia de un

riesgo. El punto interno en este caso seran las canchas de la institucién.
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9.2.2 Evacuacion Total. Es aquella en la cual se requiere la evacuacion de toda la
instalacién del colegio debido a la presencia de un riesgo generalizado. En este
caso se activa la alarma y se procede a seguir las rutas de evacuacion al punto

externo.

9.3 ALARMA Y ACTIVACION DE EMERGENCIA

Actualmente el INSTENALCO no cuenta con un sistema de alarma que permita dar
aviso a los ocupantes en caso de presentarse una emergencia. Y aunque tienen el
timbre de cambio de clases, no permite diferenciar cuando sea algo académico o
una emergencia. Por lo tanto, mientras se efectla la adquisicion de los equipos para
alertar, es importante dar aviso con pitos y mensajes de viva voz por parte de los
brigadistas hasta lograr informar a las ocupantes de la institucién ante una situacion

de emergencia.

9.3.1 Sistema Opcional de Alarma. En caso de que el sistema de alarma
establecido presente fallas, se debe utilizar los siguientes sistemas para anunciar la
orden de evacuacion:
= Aviso verbal a los brigadistas.
» Aviso atreves de uso de megafonos.
» Aviso a la comunidad estudiantil atreves del uso de un silbato haciéndolo sonar
cinco (5) veces consecutivas, con un intervalo de cinco (5) segundos, por lo

menos durante dos (2) minutos.

9.3.2 Orden de Evacuacién. La orden de evacuar parcialmente un area de la
institucion puede ser dada por:

» Los docentes que se encuentren en la institucion

» EL coordinador del comité

» Brigadistas
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La orden de evacuar totalmente la institucion debe ser dada por:

Luswin Alberto Roman Rueda (Lider del comité)
Danilo Pinzén (Coordinador de la jornada de la mafiana)

Luisa Pefia (Coordinadora de la jornada de la tarde)

9.3.3 Criterios De Evacuacion. Para decidir si se debe evacuar o no, es necesario

tener en cuenta el tipo, nivel y el impacto de la emergencia, su ubicacién y el riesgo

gue esta genera para las personas y para la infraestructura de la institucion.

Algunas situaciones para tener en cuenta:

En Caso de Sismo: en este caso debe tenerse en cuenta que NO se evacuara
durante el sismo, solamente se hara una evacuacion total de instalaciones si
después de pasado el movimiento sismico se han producido dafios en las
estructuras, redes eléctricas entre otros.

En Caso de Incendio: cuando se presenta un conato de incendio se debe
tratar de controlar y si no es posible se hara una evacuacién en las
instalaciones. Cuando se trata de un incendio declarado, se hara una
evacuacion total de las instalaciones teniendo en cuenta el area donde se esta
presentando la emergencia y se activa la brigada de emergencia.

En Caso de Explosion Repentina: una vez ocurra una explosion dentro de
la infraestructura, se efectuara la atencién de las victimas, se da la orden de
evacuacion al personal cercano al lugar de los hechos y posteriormente una
inspeccién para evaluar los dafios y el componente principal del suceso.

9.4 RUTAS DE EVACUACION

Es el camino o ruta disefiada especificamente para que el personal del

INSTENALCO evacue las instalaciones en el menor tiempo posible y con las

maximas garantias de seguridad.

85



En el anexo L se detallan varias rutas de evacuacion para llegar a los puntos de

encuentro, debido a que la institucién cuenta con una infraestructura muy amplia.

9.5 PUNTOS DE ENCUENTRO

Cuando el personal evacua los edificios del colegio llegaran a los puntos de
encuentro correspondientes, en el cual recibiran informacion por parte de los

brigadistas de la institucion y se notificara la novedad al coordinador de evacuacion.

Se definié un punto de encuentro interno que abarca toda la zona deportiva (las
cuatro canchas), cercano a la puerta de emergencia que da salida a una via con
gran flujo vehicular, y dos puntos de encuentro externos, uno direccionado por la
puerta principal y el otro por la puerta del parqueadero, los cuales estan dirigidos a
la misma zona de encuentro (entrada del colegio). En la figura 5 se detallan los

puntos de encuentro para el colegio.

En caso de presentarse una emergencia en la que sea necesario una evacuacion
parcial, la zona segura para la instituciéon sera el P1l, que es el punto de encuentro

interno.
En caso de presentarse una evacuacion total, los puntos de encuentro serian el P1E

y el P2E que serian los dos puntos de encuentro externos a la institucion.
Figura 5. Puntos de Encuentro del INSTENALCO
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PUNTO DE
ENCUENTRO

LI

P11 =Puntc de encuentro
interno

P1E= Puntoc de encuentro
externs (uno)

P2E= Puntoc de encuentro
externo (dos)

9.6 PROTOCOLO DE EVACUACION

Los pasos a seguir son:

»

La persona que detecta el evento debe tratar de controlarlo y/o avisar al Jefe
de unidad administrativa o al Vigilante mas cercano.

El rector Luswin Alberto Roman Rueda evallGa la situacion y si el peligro es
inminente y amenaza la vida de los ocupantes, da la orden de evacuacion.
Se activa la alarma que indique la evacuacion.

Los brigadistas y guias de evacuacion al escuchar la alarma, inician de forma
inmediata el proceso de evacuacibn del area encargada bajo su
responsabilidad, apoyados por el docente que se encuentre en su piso
asignado.

Todas las personas que se encuentren en la institucion y escuchen la alarma,
deben suspender de forma inmediata y segura sus actividades, para realizar
la evacuacion de forma rapida y ordenada hacia en punto de encuentro

determinado.
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» El lider de la emergencia da orden a los brigadistas a que se dirijan al sitio

donde se esta presentando la emergencia (si es seguro) con el fin de revisar
y evaluar la situacion.

Los brigadistas verifican que se haya evacuado toda la instalacion e informan
sobre la situacion actual al lider de emergencias.

En el punto de encuentro, los brigadistas y docentes proceden a tomar lista de
los estudiantes y resto del personal para verificar que todos hayan evacuado,
y después reportar al rector y al lider de emergencias sobre cualquier

anormalidad.

9.7 GUIAS DE EVACUACION

El comportamiento que un guia de evacuacion debe tener, y las acciones que debe

llevar a cabo antes, durante y después de una emergencia que requiera una

evacuacion inmediata son:

EN CONDICIONES NORMALES:

Confirmar periddicamente y notificar al lider de emergencias las condiciones
que pueden dificultar el proceso de evacuacion en su area.

Mantener actualizada la lista de personal de su respectiva area de evacuacion.
Mantener una lista telefénica de los diferentes organismos de atencion a

emergencias internos de la institucion.

DURANTE LA EMERGENCIA:

Verificar la autenticidad de los hechos y valorar la situacion.

Si es posible tratar de controlar el evento apoyandose con el brigadista y
comparieros de trabajo.

Es necesario evacuar en forma parcial el area.

Dar aviso de forma inmediatamente a las lineas de emergencia.
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Mandar suspender los procesos de trabajo.

Liderar el proceso de evacuacion, salida y punto de encuentro.
Indicar todas las rutas de evacuacion, salida y el punto de encuentro.
Verificar que todos hayan salido de los salones.

Salir y cerrar la puerta.

DURANTE LA SALIDA:

No permitir el ingreso de personas después que hayan salido.

Mantener contacto verbal con el grupo.

Evitar los comportamientos incontrolados.

En caso de humo: informar a las personas que es necesario gatear.

Solicitar brigadistas en caso si hay algun herido o desmayado.

Si la via de evacuacion se encuentra bloqueada busque una salida alterna e
indique a las personas para la evacuacion.

Conservar la Calma.

DESPUES DE SALIR:

Llegar al punto de encuentro y realizar el conteo de las personas que se
encuentren en el lugar.

Reportar cualquier anormalidad a las directivas.

Esperar instrucciones de las personas que ocupan los cargos anteriormente

mencionados.

DESPUES DE LA EMERGENCIA:

Por ningun motivo ingrese a las instalaciones, sin que el personal encargado
dé la orden.
Reportar al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.
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= Verificar el estado de los elementos para la atencién de emergencias
(extintores, gabinetes, camillas, botiquines) y reporte cualquier novedad a los

directivos.

9.8 DESPLAZAMIENTOS FACTIBLES DE EVACUACION

En la tabla 23 se calculan las distancias que los ocupantes deben recorrer desde
cada una de las edificaciones del colegio hasta los diferentes puntos de encuentro
establecidos con el fin de revisar si es una ruta Optima de evacuacion para la

institucion. Las distancias se calcularon utilizando un Distanciémetro.

CONSIDERACIONES:

» Se tomaron dos zonas de referencia:
A: escaleras zona norte del colegio
B: escaleras zona sur del colegio

» Para el punto de encuentro interno se toma como referencia la cancha 3.

» La distancia recorrida en las escaleras que conectan un piso con otro es
aproximadamente 9 metros.

» Para los calculos de las distancias se tuvo en cuenta los puntos mas lejanos

con respecto a las zonas de referencia.
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Tabla 23. Distancias a los Puntos de Encuentro

Jonaspg | PUNTOS DE ENCUENTRO - DISTANCIA (metros)
IS0 REFERENCIA PUNTO PUNTO PUNTO
INTERNO | EXTERNO1 | EXTERNO2
! A 63,38 66,42 0
1 B 1647 0 o
2 A 104,04 107,08 0
2 B 79,67 0 79,34
3 A 113,04 116,08 0
3 B 7751 0 77,18
4 A 113.02 116,06 0
4 B 0 5 ;

9.9 ESTIMACION DE TIEMPOS DE EVACUACION

En el momento de atender una emergencia es importante la duracion o tiempo en
que las personas se desplazan desde su sitio hasta el punto de encuentro, por eso,
en la tabla 24 se estiman los tiempos de salida que se deben emplear en el

INSTENALCO, para lo cual se utilizo la siguiente formula:

TS = N +D
T AxK 'V

TS: Tiempo de salida, segundos

N: Namero de personas

A: Ancho de salida, en este caso la mas angosta del recorrido. Metros
D: Distancia de recorrido hasta el punto de encuentro. Metros

V: Velocidad de desplazamiento. 0.6 m/segundo

K: Constate de desplazamiento. 1,3 personas/m*segundo
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Tabla 24. Tiempos de Evacuacion

e TIEMPO DE DESPLAZAMIENTO AL P.E. (seg)
PISO REFERENCIA PUNTO PUNTO PUNTO
INTERNO EXTERNO 1 EXTERNO 2
1 A 139,25 143,82 0
1 B 110,58 0 110,02
2 A 211,98 217,05 0
2 B 171,36 0 170,81
3 A 219,16 224,23 0
3 B 159,95 0 159,40
4 A 206,35 211,42 0
4 B 0 0 0

Los tiempos de evacuacion calculados para la institucion se consideran razonables,
ya que ningun tiempo de desplazamiento supera los seis minutos que son
necesarios para realizar una evacuacion, debido a que cuentan con gran amplitud

los pasillos para ejercer una rapida evacuacion.
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10. GUION DEL SIMULACRO

El simulacro es el ejercicio para la toma de decisiones y adiestramiento en desastres

dentro de una comunidad amenazada, con el fin promover una coordinacion mas

efectiva a la respuesta de alguna emergencia. En el anexo M se presenta

informacion detallada para la ejecucion del simulacro.

10.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la organizacion y la capacidad de respuesta del INSTENALCO ante una

situacion de emergencia.

10.1.1 Objetivos Especificos.

Evaluar la efectividad y coordinacion de la estructura organizacional de
Emergencias.

Preparar teéricamente y practicamente al personal del colegio ante la posible
ocurrencia de una emergencia por Movimientos Sismicos.

Determinar la capacidad de reaccion y respuesta en cuanto a los tiempos de
salida de las edificaciones, el adecuado manejo y utilizacién de los
implementos para la atencion de emergencia.

Evaluar la toma de decisiones de los organismos de atencion a emergencia.
Colocar en funcionamiento el plan de respuesta y control en la zona donde se
simulara la emergencia de Movimientos Sismicos.

Identificar errores durante el simulacro y establecer medidas correctivas para

realizar las mejoras, antes de que ocurra una emergencia real de este tipo.

10.2 RESPONSABLES

El comité escolar para la atencion de emergencias del INSTENALCO.
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FUNCIONES:

Participar y coordinar actividades durante y después del simulacro.

Observar los minimos detalles que se presente durante el simulacro.

Buscar la disponibilidad de todos los recursos de seguridad para poder
desarrollar el simulacro.

Avisar a las directivas del colegio sobre el simulacro para que comunique a
toda la comunidad educativa a cerca de la actividad, con el fin de evitar
alteraciones y panicos.

Presentar un informe de aspectos evaluados durante el simulacro.

10.3 RECURSOS

RECURSOS TECNICOS:

Sistema de alarma
Sistema de comunicacion

Camaras digitales y filmadoras

RECURSOS HUMANOS:

Personal administrativo de la institucion
Coordinadores de cada jornada

Evaluadores del simulacro

10.4 PARTICIPANTES

Personal de la Defensa Civil de Bucaramanga
Personal del Cuerpo de Bomberos de Bucaramanga
Comunidad del INSTENALCO
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10.5 ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

COORDINADORES DEL EVENTO: El simulacro estara dirigido y monitoreado por
las directivas del INSTENALCO.

FECHA Y HORA DEL SIMULACRO: la institucion se encargara de establecer la
fechay la hora mas adecuada para realizar el simulacro, ya que se debe contar con
un namero alto de participantes o en su totalidad, de igual forma se debe conformar

y delegar la brigada de Emergencia.

SITIO DE OCURRENCIA: INSTENALCO

TIPO DE EMERGENCIA: Movimientos Sismicos

CARACTERISTICA DEL SIMULACRO: EIl simulacro se realizara en la institucion.
Se informara al personal de que se realizara un simulacro pero no se le dara el dia,
ni la hora. Para realizar este simulacro se debe contar con toda la sefalizacion

requerida y los recursos fisicos necesarios.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR:

» Se activa la cadena de llamadas internas de la institucion.

» Regularizar acciones y estrategias para atender la emergencia.

» Se da la orden de evacuar las edificaciones por parte del Jefe de emergencia
0 un brigadista, Se activa la alarma de evacuacion.

= EIl personal debe evacuar las edificaciones y dirigirse de forma rapida y
cuidadosa hacia los puntos de encuentro correspondiente a cada edificacion.

» Ingreso del personal de brigada de emergencia a las zonas afectadas para
prestar ayuda a quien lo necesite.

= Ayudan a evacuar al personal herido.
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= Se hace el conteo de las personas que se encuentran en los puntos de
encuentro, y a su vez se le presta atencion médica a las personas que lo
requieran.

= Después que esté controlada la emergencia se comienza a evaluar el estado
de las edificaciones, para establecer la reanudacién de las actividades.

=  Se realiza un informe detallado del simulacro.

10.6 INFORME DE LA SIMULACION

El simulacro se inicia a tal hora de la mafiana o de la tarde, con fuertes movimientos
sismicos, lo cual hace que se active la alarma para evacuar debido a los constantes
sismos que se presentan en la ciudad de Bucaramanga. Ante esta situacion, se
realiza la evacuacion hacia los puntos de encuentro externos y al final, el comité de
emergencias evaluara como fue el procedimiento que se ejecuté por parte de los

estudiantes, profesores, directivos, entre otros.

10.6.1 Herramienta Virtual. Para la animacion del simulacro, se hara uso del
software FLEXSIM, un programa en simulacion de eventos, que se convierte en la
herramienta mas poderosa para los Ingenieros Industriales de la UIS, cuando se
trata de modelar, analizar, visualizar y optimizar cualquier proceso que se requiera;
el cual se aprende a manejar especificamente en la asignatura Técnicas Modernas

de Optimizacion.

Con el uso de este software, como herramienta de animacion, se podra visualizar
la evacuacion de las personas, la cual muestra la forma correcta de evacuar
siguiendo las rutas de evacuacion seleccionadas en los diferentes pisos del
INSTENALCO.
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Ademas, en asignaturas como Disefio de Sistemas Productivos, se manej6 la parte
bésica del software SKECTHUP, con el cual se pudo realizar el disefio del colegio
en formato 3D, facilitando la ubicacion de los puntos de encuentro y areas
especificas para la comprension de las rutas de evacuacion. Estos archivos de

Skecthup se importan desde Flexsim para realizar la animacion.

En el anexo N se encuentran todos los archivos creados para el desarrollo completo

de la simulacion del simulacro.
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11. EVALUACION Y AUDITORIA

Se deben realizar evaluaciones y auditorias para verificar el cumplimiento de los
requerimientos expresados en el plan de emergencias, a través de un simulacro de
evacuacion que permita evidenciar la correcta forma de evacuar las instalaciones,
ayudar a que la comunidad reconozca las salidas de emergencia, las rutas de
evacuacion y los puntos de encuentro, ademas permite la practica del uso adecuado

de los recursos tanto fisicos como humanos para la atencion de emergencia.

En el anexo O se presenta el formato de auditoria para el colegio, el cual contiene
una serie de preguntas referentes al plan de emergencias de la edificacién del
INSTENALCO.

11.1 SIMULACROS

La comunidad del INSTENALCO debe aprender a identificar la sefial de alarma, las
rutas de evacuacion, los puntos de encuentro y reconocer la Brigada de
Emergencias, esto se logra de manera eficaz con la realizacion de practicas y

simulacros de manera periédica.

OBJETIVOS:

= Evaluar la capacidad de respuesta de las personas y los miembros de la
estructura organizacional de emergencias ante un evento amenazante.

» Familiarizar al personal directivo y estudiantil del INSTENALCO en la
evacuacion de la edificacion.

= Adquirir experiencia en el uso de equipos y medios para la atencion de
emergencia.

» Probar la concordancia de los organismos de emergencia internos y

externos.
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» Detectar falencias o identificar aportes importantes al contenido del plan de

emergencias 0 sus actualizaciones.

11.2 FASES DEL PROTOCOLO

11.2.1 Auditoria Y Control.

VERIFICACION DE CONDICIONES: las rutas de evacuacion, la sefializacion, las
salidas de emergencias se deben verificar periodicamente con el fin de que se

encuentren en éptimas condiciones al momento de una evacuacion.

RESPONSABILIDAD Y PERIODICIDAD: las condiciones en las que se encuentra
la edificacion del INSTENALCO deben ser verificadas por los Guias de Evacuacion,
para la atencion de emergencia, e informar al Comité de Emergencias si encuentran

novedades.

CONTROL Y ANALISIS: el Comité de Emergencias, debe realizar un informe
mencionando las mejoras o actualizaciones hechas cada vez que sea necesario en

el Plan de Evacuacion.

REVISION: para poder determinar el grado de diferencia y cuél es el motivo del
posible cambio, el Comité de Emergencias evaluara las mejoras o actualizaciones
hechas al Plan de Evacuacién con los lineamientos originales establecidos al

principio.
ARCHIVOS: el Comité de Emergencia debera tener un archivo actualizado con toda

la informacidn que respecte al Plan de Evacuacion y una copia con sus respectivas

modificaciones, un informe de resultados y de anomalias presentadas, una
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propuesta de modificaciones, actas de reuniones hechas con los coordinadores y
un registro de préacticas y simulacros hechos.

11.2.2 Preparacién Al Personal Nuevo. El Comité de Emergencia debe divulgar el
Plan de Emergencia a todo personal administrativo, estudiantil o visitante nuevo
para garantizar una respuesta adecuada, ademas debe realizar charlas sobre el
autocuidado, rutas y salidas de evacuacion, sistemas de alertas, puntos de

encuentro, etc.

11.2.3 Recuperacion.

REHABILITACION: después de que se tenga una situacion de emergencia bajo
control los organismos externos e internos de emergencia rehabilitaran los servicios
de energia, agua, vias de acceso y sistema de comunicacion e informacion.
RECONSTRUCCION: los dafios materiales causados por la emergencia estaran

cubiertos por una péliza de seguro, se procederia a realizar los tramites necesarios

para hacer la péliza efectiva y comenzar la reconstruccion de las areas afectadas.
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12. SOCIALIZACION DEL PROYECTO

Se realizd la socializacion con los directivos del colegio sobre el proyecto
desarrollado, con el fin de dar a conocer su importancia, pero sobre todo la

necesidad de que se implemente en su totalidad.

También, se da a conocer en el anexo P, la informacion correcta de la encuesta
realizada a cerca de los conocimientos previos sobre el plan de emergencias,
mediante un folleto informativo, para que toda la comunidad se relacione e involucre
con la finalidad del proyecto. Ademas, se disefié una imagen para divulgar con toda

la comunidad educativa el plan de emergencias de la institucion.

12.1 INSTRUCTIVO DEL PLAN DE EMERGENCIAS

Se disefid un instructivo en donde se da a conocer lo importante de un plan de
emergencia para la institucion. En el anexo P se presenta el instructivo, con el fin

de informar a la comunidad estudiantil lo que deben hacer antes, durante y después

de una emergencia.
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13. PROPUESTAS DE INVERSION

Teniendo en cuenta las observaciones y andlisis realizados, en la tabla 25 se
propone una inversibn que busca lograr una oportuna atencion de los
procedimientos aplicados a la atencion de emergencia que se pueden presentar en
el INSTENALCO.

Tabla 25. Propuestas de Inversion

INVERSION JUSTIFICACION VALOR

Segun el estudio de requerimientos es
necesaria la adquisicion de elementos de
proteccion contra emergencias que ayude a $2.460.700
la institucidn a controlar y mitigar los riesgos
que se puedan presentar.

Recursos Fisicos para
la Atencion de
Emergencias

El plan de capacitacion es necesario debido

Plan de Capacitacion al poco conocimiento claro sobre el plan de $2.466.400
emergencia. B
TOTAL $4.927.100
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14. RESULTADOS DEL PROYECTO

Se disefd y formuld el plan de emergencias para el INSTENALCO, lo que significa
para la comunidad educativa contar con la herramienta mas precisa si se trata de
hacer frente a situaciones de emergencia, pues una respuesta planificada y
organizada representa una alternativa de mayor calidad para afrontar eventos

inesperados.

14.1 EVALUACION DEL IMPACTO

Después de realizar la socializacion del proyecto, se llevé a cabo por parte del rector
del INSTENALCO una evaluacion para medir el impacto del proyecto, por medio de
un formato con una serie de preguntas, para que diera su apreciacion respecto a la
labor desarrollada por el cumplimiento de los objetivos del proyecto. En el anexo Q

se presenta esta evaluacion, arrojando un impacto positivo.
Posteriormente, el colegio emite una carta que se muestra en el anexo R, donde

hace constar el total cumplimento de los objetivos, lo que representa resultados
favorables y con éxito en el desarrollo del proyecto.
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15. CONCLUSIONES

Las caracteristicas locativas y estructurales del INSTENALCO cuentan con la
norma de sismo resistencia desde el afio que se construyo el colegio, pero no
ha sido actualizada con la nueva norma, lo cual est4 provocando grietas en la
estructura del edificio lo que genera niveles de riesgo considerable que atentan

contra el bienestar de las personas y bienes de la institucion.

Los recursos fisicos del INSTENALCO no son suficientes para la atencion de
emergencia, ya que cuentan con la mitad de estos; en la inspeccion de
recursos realizada se evidencidé la falta de sistemas de alarma y de

comunicacién que alerten sobre posibles eventos que afecten al personal.

Del analisis de vulnerabilidad se determin6 amenazas que presentan niveles
de riesgo alto como movimientos sismicos y accidentes personales; ademas

se evidencian antecedentes historicos en la ocurrencia de estas amenazas.

La legislacion colombiana obliga y responsabiliza al sistema educativo a
incorporar la prevenciéon y atencion de desastres dentro de los proyectos
educativos institucionales, para responder de manera eficaz y oportuna

cualquier tipo de emergencias.

Segun el estudio de requerimientos, se realizé una propuesta de inversion por
un valor de $4.927.100 una parte en compra de recursos para la atencion de
emergencias para ofrecer una adecuada proteccion atreves de extintores,
botiquines, camillas, sefializacion, sistema de alarma y capacitacion al

personal del comité de emergencias.
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La estructura organizacional para la activacion de la respuesta ante
emergencias y administracion debe contar con los responsables que actuaran
durante las fases de la emergencia, las acciones preventivas, de preparacion,
respuesta, recuperacion y mitigacion, y el apoyo de entidades externas para

contrarrestar y responder de manera eficaz la emergencia.

Se elaboran procedimientos operativos generales y especificos que den
respuesta a situaciones de emergencia antes, durante y después de
presentarse en cada una de las amenazas identificadas, resaltandose aquellas

con niveles de riesgo alto.

Dentro del plan de evacuaciéon paras las edificaciones del INSTENALCO en
concordancia con los resultados obtenidos durante la estructuracion del plan
de emergencias se establecieron dos puntos de encuentro que se ubican a
una distancia menor de 200 m. haciendo que la evacuacion se pueda
desarrollar en tiempos cortos. Ademas, se establecen las rutas de evacuacion,
salidas de emergencia, puntos de encuentro y la estimacién de los tiempos de
desplazamiento, los cuales son adecuados y se pueden mejorar mediante

entrenamientos periédicos.

Se elaboraron y socializaron el guion y formatos de evaluacién para la
realizacion de un simulacro de emergencias del INSTENALCO, para que se

puedan corregir los errores presentes durante la realizacion de un simulacro.

En el protocolo para la evaluacion y auditoria al plan de emergencias del
INSTENALCO se establecen criterios que permiten garantizar el
funcionamiento y la efectividad de su ejecucion. Dentro del protocolo de
evaluacion se disefian practicas de simulacro las cuales evaluaran la gestiéon

en los procedimientos de respuesta que tiene la institucion.
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» La socializacién a los miembros de la institucion generd gran expectativa al
entender la importancia de su implementacién, reconociendo los
procedimientos basicos, los planes de accidn, la estructura organizacional y

los recursos necesarios para atender la emergencia.

» La evaluacion de la formulacion del plan generd un impacto positivo frente a
los miembros de la institucion obteniendo su aceptacion y divulgacion en toda

la comunidad estudiantil.
» Al realizar una animacion virtual del proceso de evacuacion para el plan de

emergencias del INSTENALCO se da a conocer la forma de realizar la

evacuacion y por donde deben salir el personal que esta en la institucion.
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16. RECOMENDACIONES

Implementar completamente el plan de emergencias del INSTENALCO.
Incorporacién curricular de la gestion del riesgo en el marco de la educacién

ambiental.

Adquirir un sistema de alarma que diferencie cuando es para casos de
emergencia y con el cual se pueda dar aviso a los ocupantes del

INSTENALCO, con el fin de que procedan a la evacuacion.

Realizar reparaciones en los vidrios que se encuentran en mal estado; y en
algunos de los tejados donde hay problemas de filtracion de agua en la placa
superior, dada esta situacion se presentan encharcamientos en las escaleras

de emergencias.

Realizar adecuaciones a redes eléctricas ya que estas se encuentran un poco

deterioradas con alta probabilidad de producirse cortos circuitos.

Utilizar sistemas antideslizantes en los bafios para disminuir la probabilidad de

accidentes a causa de caidas y que su magnitud sea proporcional.

Impulsar la participacion de los docentes en jornadas de capacitacion,
actualizacion de las actividades y procedimientos que se deben considerar

para la atencion de situaciones de emergencia.

Conformar las brigadas de emergencias con personal que este comprometido
con la necesidad de adquirir las competencias necesarias que le permitan
ofrecer una respuesta oportuna en caso de presentarse Sucesos

desafortunados.
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Actualizar el plan de emergencias de forma anual para obtener conocimiento
en las nuevas normas, leyes y demas documentos legales, y también de las
amenazas que pueden generarse por el deterioro gradual de estructuras o

vencimiento de implementos para la atencion de riesgos.

Establecer jornadas méas seguidas de aseo, limpieza y orden en los patios y
pasillos del colegio, para lo cual seria necesario definir uno o varios sitios de
almacenamiento para las cosas que estan en mal estado, evitando que estén
regadas o dispersas en las instalaciones, como los pupitres que estan debajo
de las escaleras y se presta para que los estudiantes jueguen y formen

desorden por ello.

Sequir instruyendo y ensefiando a los estudiantes y personal del
INSTENALCO subir por la derecha y bajar por la derecha de la persona, para
evitar el choque, y se sugiere demarcar con huellas de colores por donde subir

y por donde bajar para g sea mas visual esta idea.

Como hay recursos asegurados con llaves para evitar que los estudiantes les
den un uso inadecuado, que sea el personal capacitado el que tenga acceso
a las llaves de estos recursos, para que se utilicen de forma oportuna al

momento de presentarse una emergencia.

El equipo de contraincendios lo debe de manejar una persona que sea

continua ya que tiene que estar capacitada para el manejo y uso de estos.
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ANEXO A. FORMATO DE INSPECCION LOCATIVA Y ESTRUCTURAL DEL

INSTENALCO
CUESTIONES Sl NO NOTA
La estructura del lugar de trabajo es sélida y apropiada para su uso. X
Las plataformas estan bien ancladas, son de material sélido y X

resistencia adecuada para su uso.

ZONAS PELIGROSAS

(Riesgos de caida, caida de objetos y contacto o exposicion a elementos agresivos)

Disponen de medidas disuasorias que no permitan el paso a personas

no autorizadas.

X

Estan bien seiializadas.

Las aberturas del suelo y pasos elevados estan protegidas.

Las barandillas tienen una altura minima de 90 cm, son rigidas y

resistentes, y tienen barra intermedia.

VENTANAS

La abertura, cierre ajuste o fijacion de ventanas resulta seguro para el

trabajador.

Las ventanas carecen de peligro para los trabajadores y no interfieren

zonas de paso.

No cuenta con pelicula

de seguridad

PORTONES

Portones o puertas correderas con sistema de seguridad que impida

su salida del carril y caida.

Las puertas de emergencia y de acceso a los puestos de trabajo no

estan cerradas con llave durante el periodo de trabajo.

Las puertas de emergencia no son correderas ni giratorias (estan
Prohibidas).

Zonas con riesgos especiales de explosion, incendio, intoxicacién

entre otras, disponen de dos salidas.
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Continuacién del Formato de Inspeccion y Estructura.

CUESTIONES SI | NO NOTA
ESCALERAS
Las escaleras de caracol estan prohibidas (excepto las de servicios). X
Las escaleras poseen superficies antideslizantes. X

. Hay algunas que estan
Barandillas y Pasamanos. X .
deterioradas

LOS LADOS ABIERTOS DE ESCALERAS DISPONEN DE BARANDILLAS

Si ambos lados de una escalera son cerrados disponen de al menos un

X
pasamanos.
lluminacion de los lugares de trabajo. X Regular
EXISTEN FUENTES DE LUZ NATURALES
Existen fuentes de luz artificiales. X
Se disponen de un sistema de alumbrado de emergencia. X
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ANEXO B. PLANOS DEL INSTENALCO

PLANO PISO 1
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PLANO PISO 2
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PLANO PISO 4
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ANEXO C. ANALISIS DE VULNERABILIDAD DEL INSTENALCO

DESCRIPCION Y VALORACION DE LAS VULNERABILIDADES

En cada uno de estos items se formulan una serie de preguntas las cuales orientan
la calificacion final.

En las columnas tres, cuatro y cinco se da calificacion a cada pregunta de la
siguiente manera: Se da a cada variable el valor de cero (0) cuando se encuentra
con los implementos que se describen en las tablas; con (1) cuando se cuenta
parcialmente y con dos (2) cuando no se disponen de ellos.

Al final de esta columna se debera obtener el promedio de las calificaciones dadas,
(el valor obtenido debera tener maximo 2 decimales).

Para obtener el promedio de las calificaciones dadas, se aplica la siguiente
formula:

Suma de las calificaciones

Promedio = -
Numero total de preguntas por aspecto
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Cumplimientos de Aspectos - Movimientos Sismicos

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSO

NAS

1. GESTION ORGANIZACIONAL

(Existe una politica general en Gestion del

Establecer una politica general

en gestion del riesgo donde se

Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 | indiqgue la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
sismo? emergencia por sismo.

. o Crear  una estructura
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 organizacional para la
respuesta a emergencias por sismos? respuesta a emergencias por

Sismos.
o Capacitar a los miembros que
iLa estructura organizacional para la
. . conforman la  estructura
respuesta a emergencias garantiza la o .
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
. , una respuesta adecuada a
presentar por sismos tanto en los horarios )
Sismos.
laborales como en los no laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccion con su Disefiar los lineamientos a
entorno que faciliten dar respuesta apropiada seguir 'y establecer las
a sismos que se puedan presentar? (Comités X 2,0 | entidades que puedan ayudar
de Ayuda Mutua — CAM, Mapa comunitario de al colegio para atender una
Riesgos, Sistemas de Alerta Temprana - emergencia por sismo.
SAT).
¢Existen instrumentos o formatos para Estas inspecciones deben
realizar inspecciones a estructuras para la X 2,0 | presentarse continuamente y
identificacion de condiciones inseguras que con registros fisicos.
pueda generar emergencias por sismos?
Subtotal 0,0 | 0,0 | 10,0 10,0
Total 10,0/5= 2,0
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
. o Formular 'y disefiar un
(Existe un programa de capacitacion en L
. . X 2,0 | programa de capacitacién en
prevencion y respuesta de emergencias por . .
' prevencion para sismos.
sismo?

Realizar frecuentemente estas
¢ Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.

Promover y  desarrollar
iSe cuenta con un programa de 20 espacios de formacion 'y

X )
entrenamiento en respuesta a sismos para la preparacion para atender
poblacion del instituto? respuestas contra sismos.

Se  deben simular las

. _ . situaciones de emergencia que
(Las brigadas reciben entrenamiento vy
o . X 2,0 | les ayude atender de manera
capacitacién sobre la prevencién y control de
. . oportuna 'y segura una
emergencias causadas por sismos? .

emergencia.

Se deben actualizar para que
¢ Existen mecanismos de difusién en temas X 1,0 estén al dia con los nuevos
de prevencion y respuesta a emergencias? métodos.

Subtotal 0,0 | 20 | 6,0 8,0
Total 8,0/5=1,6
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢ Se han identificado y clasificado el personal
fijo y flotante en las diferentes jornadas en las B .
. o . Modificarlos constantemente si
diferentes  edificaciones  (estudiantes, X 0,0 .
sufren cambios los datos.
docentes, padres de familia, directivos y
personal en general segun su capacidad
fisica)?
;. Se han contemplado acciones especificas Se deben tener mejoras para
teniendo en cuenta la clasificacion de la X 1,0 poner en  practica vy
poblacion en preparaciéon y respuesta a capacitacion.
emergencias por sismo?
. y - Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes o
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .
o requeridos para afrontar de
empleados de la institucion en el desarrollo de .
. o manera segura la emergencia.
las actividades diarias?
Realizar un inventario de
iSe cuenta con elementos de proteccion 20 requerimientos de proteccion
X )
personal para la respuesta a emergencias por personal y estimar costos de
sismo? estos elementos.
Subtotal 0,0 20| 20 4,0
Total 4,0/4=1,0
PERSONAS

TOTAL=2,0+1,6+1,0=4,6
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

PUNTO A EVALUAR OBSERVACION | VALORACION OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS
Realizar un informe del
i Se tienen implementos basicos para la X 2,0 | inventario basico y gestionar
respuesta ante emergencias por sismo? para adquirirlos.
Solo cuenta con una y por tal
motivo es necesario adquirir
(Existen camillas en la edificacion del X 1,0 mas para abarcar las
instituto? necesidades presentes en una
emergencia.
Hay un fijo en enfermeria pero
se requiere tener botiquines
i Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 portdtiles para atender una
instituto? emergencia en otro lado de la
institucion.
Subtotal 0,0 20| 20 4,0
Total 2,0/3,0= 1,33

Este edificio esta basado por la

antideslizante y cumple con las dimensiones

establecidas por la normatividad?

. . ) . X 0,0 Norma de sismo resistencia ya
¢ El tipo de construccidn es sismo resistente? y o
que su construccion se realizd
en 1998.
Modificar las que sean
) . X 2,0 | necesarias dependiendo de la
¢Las puertas son sismo resistentes?
estructura.
0.0 Verificar que se encuentren en
. I . . x ’ .
¢ Existe mas de una salida de emergencia? buen estado y despejadas.
¢ Las rutas y salidas de emergencia estan en buen Se deben revisar y actualizar los
estado, cuentan con sefializacién, piso x 10 requisitos por los cuales no
)

cumplen e instalarlos para mitigar

el riesgo en una emergencia.
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

Se deben mejorar y reforzar la

(Las rutas y salidas de evacuacion tienen X 1,0 o
buena iluminacion? iluminacién actual.
¢ Se tienen identificados espacios para la Identificar zonas seguras para
ubicacién de instalaciones de emergencia X 2,0 | preservar la vida propia y la de
(puntos de encuentro, mddulos de los demas.
estabilizacién de heridos, entre otros)?

Subtotal 0,0 | 2,0 | 40 6,0

Total 6,0/6=1,0

Realizar seguimientos de los

mitigacién de emergencias por sismos?

i Se cuenta con sistemas de deteccion y/o X 2,0 | registros sismicos y lugares de
monitoreo de movimientos sismicos? afectacion.

Instalar una alarma que facilite
¢,Se cuenta con un sistema de alarma en caso X 2,0 | la comunicacion entre toda la
de sismos? poblacion estudiantil.

Formular, disefiar e

implementar un sistema que
¢ Se cuenta con un sistema de control o X 2,0 | ayude a controlar y mitigar

adecuadamente las amenazas

de sismos.
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

OBSERVACIONES

Tener  actualizados  los

numeros  telefonicos  de
¢ Existen medios de transporte para el apoyo X 2,0 ]

. ) entidades que ayuden a
logistico durante y después del sismo? o

prestar el servicio.

Llevar un seguimiento por las

paginas oficiales via web de

) X 2,0 | las entidades responsables de
¢,Se cuenta con sismémetros? . .
dar informacion correcta y
precisa.
Subtotal 0,0 | 0,0 | 10,0 10,0
Total 10,0/5=2,0
RECURSOS
TOTAL=1,33+1,0+2,0=4,3
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS
. Realizar el respectivo
¢Se cuenta con un buen suministro de X 0,0 o

mantenimiento.

energia?
0.0 Realizar el respectivo
X )
¢ Se cuenta con un buen suministro de agua? mantenimiento.
. o o Mejorar la atencion a
iLa cruz roja y la defensa civil brindan répida X 0,0
, . respuesta cada dia.
atencién a emergencias?

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacién
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 (00| 20 2,0
Total 20/4=05
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PORCESOS
0.0 Hacer el respectivo
X )
¢,Se cuenta con una reserva de agua? mantenimiento al tanque.
. ] . Realizar periddicas revisiones
¢ Existe una planta eléctrica para atencién de X 1,0 o
. y mantenimiento.
emergencias?
, _ Se deben revisar para mejorar
iSe cuentan con hidrantes internos y X 1,0
la respuesta de ayuda.
externos?
iExiste un sistema de iluminacion de X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 20| 20 4,0
Total 40/4=1,0

sistema alterno o alguna compafiia

aseguradora?

¢El personal administrativo,  docente, 0.0 Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan X ’ activos.
con algun tipo de seguro?

Adquirir un seguro que permita
¢ Las edificaciones se encuentran aseguradas X 1,0 asegurar los equipos en caso
en caso de sismo? de emergencia.
¢La informacién digital y analoga referente a
la institucion estd asegurada mediante un X 1,0 Revisar constantemente.
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Continuaciéon de Movimientos Sismicos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO (B[R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PORCESOS

o ) ) Se debe asegurar todos los
iLa maquinaria, equipos, herramientas y . .
. ) . X 1,0 equipos y herramientas del
demés propiedades del colegio se encuentran )
colegio.
asegurados?
Subtotal 0,0 (30| 00 3,0
Total 3,0/4=0,75
SISTEMAS Y PROCESOS

TOTAL=0,5+1,0 +0,75 = 2,25
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Cumplimientos de Aspectos - Eventos Atmosféricos.

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Establecer una politica general
. N 3 en gestion del riesgo donde se
¢Existe una politica general en Gestion del o .
. o . indique la  prevencion vy
Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 y
. . preparacion para afrontar una
preparacion para afrontar una emergencia por .
. emergencia  por  eventos
eventos atmosféricos? .
atmosféricos.
. o Crear una estructura
i Existe un esquema organizacional para la o
. X 2,0 | organizacional para la
respuesta a emergencias por eventos .
» respuesta a emergencias por
atmosféricos? .
eventos atmosféricos.
¢La estructura organizacional para la Capacitar a los miembros que
respuesta a emergencias garantiza la conforman la  estructura
respuesta a los eventos que se puedan X 2,0 | organizacional para garantizar
presentar por eventos atmosféricos tanto en una respuesta adecuada a los
los horarios laborales como en los no eventos atmosféricos.
laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccion con su Disefiar los lineamientos a
entorno que faciliten dar respuesta apropiada seguir y establecer las
a emergencias que se puedan presentar? X 2,0 | entidades que puedan ayudar
(Comités de Ayuda Mutua — CAM, Mapa al colegio para atender una
comunitario de Riesgos, Sistemas de Alerta emergencia.
Temprana - SAT, entre otros).
Disefiar formatos y
¢Existen instrumentos o formatos para 20 actualizarnos con la
X )
realizar analisis al clima? informacion brindada en las
paginas oficiales via web.
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
¢Existen instrumentos o formatos para . .

o _ Estas inspecciones deben
realizar inspecciones a estructuras para la .
o o ' X 2,0 | presentarse continuamente y
identificacion de condiciones inseguras que . .

. con registros fisicos.
pueda generar emergencias por eventos
atmosféricos?

. , , X 1,0
¢ Existen brigadas de emergencia?

Subtotal 0,0 | 1,0 | 12,0 13,0
Total 13,0/7= 1,85
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Formular 'y disefiar un

;Existe un programa de capacitacion en 20 programa de capacitacion en
X )

prevencién y respuesta de emergencias por prevencién para  eventos

eventos atmosféricos? atmosféricos.

Realizar frecuentemente estas
¢ Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacidn en prevencién a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.

Promover y  desarrollar
i(Se cuenta con un programa de espacios de formacion y
entrenamiento en respuesta a emergencia por X 1,0 preparacion para  atender
eventos atmosféricos para la poblacion del respuestas contra los eventos
instituto? atmosféricos.
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se deben simular las
;Las brigadas reciben entrenamiento y situaciones de emergencia que
capacitacién sobre la prevencién y control de X 2,0 | les ayude atender de manera
emergencias  causadas  por  eventos oportuna 'y segura una
atmosféricos? emergencia.
Crear mecanismos de difusion
¢ Existen mecanismos de difusién en temas X 1,0 de temas de prevencién y
de prevencion y respuesta a emergencias? atencion a emergencias.
Subtotal 0,0 3,0 40 7,0
Total 7,0/5=1,4
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢, Se han identificado y clasificado el personal 0.0 Modificarlos constantemente si
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas en la sufren cambios los datos.
edificacion?
¢Se han contemplado acciones especificas Se deben tener mejoras para
teniendo en cuenta la clasificacion de la X 1,0 poner en  practica vy
poblacion en preparaciéon y respuesta a capacitacion.
emergencias por eventos atmosféricos?
. . - Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes L
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .
o requeridos para afrontar de
empleados de la institucion en el desarrollo de .
. o manera segura la emergencia.
las actividades diarias?
Realizar un inventario de
iSe cuenta con elementos de proteccion 20 requerimientos de proteccion
X ,
personal para la respuesta a emergencias por personal y estimar costos de
eventos atmosféricos? estos elementos.
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

PUNTO A EVALUAR OBSERVACION | VALORACION OBSERVACIONES
Sl NO B| R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
Subtotal 0,020 20 4,0
Total 4,0/4=1,0
PERSONAS
TOTAL=1,85+1,4+1,0=4,25
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS

. ] . Realizar un informe del
¢Se tienen implementos béasicos para la . . . _
. X 2,0 | inventario basico y gestionar
respuesta ante emergencias por eventos N
para adquirirlos.

atmosféricos?
Solo cuenta con una y por tal
motivo es necesario adquirir
iExisten camillas en la edificacion del X 1,0 mas para abarcar las
instituto? necesidades presentes en una
emergencia.
Hay un fijo en enfermeria pero
se requiere tener botiquines
¢Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 portatiles para atender una
instituto? emergencia en otro lado de la
institucion.
Subtotal 0,0 | 20| 20 4,0
Total 40/3=1,3

o o Realizar remodelaciones que
iLa edificacion tiene formas aerodinamicas .
o . X 1,0 proporcionen  una  fuerte
que inhiban las reacciones por fuertes
. estructura.
vientos?

¢ Existen s6tanos de resguardo?
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
S| NO [B|R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

i Existe mas de una salida de emergencia?

iLas rutas y salidas de emergencia estan en
buen estado, cuentan con sefializacion, piso X 1,0
antideslizante y cumple con las dimensiones
establecidas por la normatividad?
Subtotal 0,0 | 20| 2,0 4,0
Total 40/4=1,0

Instalar para rayos en la

iSe cuenta con para rayos en las X 2,0 L
) ) ) estructura de la institucion.
instalaciones del colegio?

Formular, disefiar e

_ implementar un sistema que
i Se cuenta con un sistema de control o

o ] X 2,0 | ayude a controlar y mitigar
mitigacion de emergencias por eventos
. adecuadamente las
atmosféricos?
amenazas.
Tener  actualizados  los
¢ Existen medios de transporte para el apoyo 20 numeros  telefénicos  de
X )
logistico durante y después de wuna entidades que ayuden a
emergencia por eventos atmosféricos? prestar el servicio.
Subtotal 0,0 | 0,0 | 6,0 6,0
Total 6,0/3=2,0
RECURSOS

TOTAL=1,3+1,0+2,0=4,3
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
S| NO [B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

¢ Se cuenta con otra sede que brinde los

o Realizar el respectivo
¢Se cuenta con un buen suministro de X 0,0 o
; mantenimiento.
energia?
10 Realizar el respectivo
. X ’ .
¢$,Se cuenta con un buen suministro de agua? mantenimiento.
. S . Mejorar la  atencion a
iLacruz roja y la defensa civil brindan rapida X 0,0 )
. . respuesta cada dia.
atencién a emergencias?

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacion
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 00|10 | 20 3,0
Total 3,0/4=0,75

- o X 2,0
servicios  académicos en caso de
emergencia?
. o . Realizar periodicas revisiones
¢ Existe una planta eléctrica para atencion de X 1,0 o
. y mantenimiento.
emergencias?
. . Se deben revisar para mejorar
¢Se cuentan con hidrantes internos y X 1,0
la respuesta de ayuda.
externos?
¢Existe un sistema de iluminacién de X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 | 2,0 | 40 6,0
Total 6,0/4=15
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Continuacion de Eventos Atmosféricos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
S| NO (B[R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

¢El personal  administrativo,  docente,

_ Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan X 0,0 .
o activos.
con algun tipo de seguro?

o Adquirir un seguro que permita
¢ Las edificaciones se encuentran aseguradas .
) X 2,0 | asegurar los equipos en caso
en caso de emergencia por eventos .
. de emergencia.
atmosféricos?

¢La informacion digital y anéloga referente a
la institucion estd asegurada mediante un X 1,0 Revisar constantemente.
sistema alterno o alguna compaifia

aseguradora?

o . , Se debe asegurar todos los
¢La maquinaria, equipos, herramientas y

. . X 1,0 equipos y herramientas del
demés propiedades del colegio se encuentran )
colegio.
asegurados?
Subtotal 0,0 20| 20 4,0
Total 4,0/4=1,0
SISTEMAS Y PROCESOS

TOTAL=0,75+1,5+1,0 = 3,25
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Cumplimientos de Aspectos - Incendio

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Establecer una politica general
(Existe una politica general en Gestion del en gestion del riesgo donde se
Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 | indiqgue la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
incendio? emergencia por incendio.
Crear una estructura
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 | organizacional  para la
respuesta a emergencias por sismos? respuesta a emergencias por
incendio.
o Capacitar a los miembros que
iLa estructura organizacional para la
. . conforman  la  estructura
respuesta a emergencias garantiza la o .
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
. . , una respuesta adecuada a una
presentar por incendio tanto en los horarios . . .
emergencia por incendio.
laborales como en los no laborales?
Disefiar los lineamientos a
. . . . seguir y establecer las
¢ Existen mecanismos de interaccion con su i
3 . X 2,0 | entidades que puedan ayudar
entorno que faciliten dar respuesta apropiada .
. . al colegio para atender una
a incendios que se puedan presentar? . . .
emergencia por incendio.
¢Existen instrumentos o formatos para Estas inspecciones deben
realizar inspecciones a estructuras para la X 2,0 | realizarse continuamente vy
identificacion de condiciones inseguras que con registros fisicos.
pueda generar emergencias por incendios?
Subtotal 0,0 | 0,0 | 10,0 10,0
Total 10,0/5= 2,0
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Continuaciéon de Incendio

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Formular 'y disefiar un
iExiste un programa de capacitacion en 20 programa de capacitacién en
X )
prevencion y respuesta de emergencias por prevencion para emergencia
incendio? por incendio.
Realizar frecuentemente estas
i Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias por incendio? de respuesta.
Promover y  desarrollar
espacios de formacion y
iSe cuenta con un programa de .
. . X 2,0 | preparacion para atender
entrenamiento en respuesta a emergencia por
. . . o respuestas contra las
incendio para la poblacion del instituto? . . .
emergencias por incendio.
Se deben simular las
situaciones de emergencia
¢Las brigadas reciben entrenamiento y
] ] X 1,0 que les ayude atender de
capacitacion sobre la prevencion y control
. ) . manera oportuna y segura
de emergencias causadas por incendios? .
una emergencia.
] Se deben actualizar para que
¢Existen mecanismos de difusion en ] ]
. X 1,0 estén al dia con los nuevos
temas de prevencion y respuesta a
métodos.
emergencias por incendio?
Subtotal 0,0 | 3,0 | 40 7,0
Total 7,0/5=1,4
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Continuaciéon de Incendio

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢ Se han identificado y clasificado el personal 10 Modificarlos ~ constantemente
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas en la si sufren cambios los datos.
edificaciéon?
¢ Se han contemplado acciones especificas Se deben tener mejoras para
teniendo en cuenta la clasificacién de la X 1,0 poner en  practica vy
poblacion en preparacion y respuesta a capacitacion.
emergencias por incendio?
_ . . Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes o
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .
o requeridos para afrontar de
empleados de la institucion en el desarrollo de .
manera segura la emergencia.
las actividades diarias?
Realizar un inventario de
¢Se cuenta con elementos de proteccién 20 requerimientos de proteccion
X )
personal para la respuesta a emergencias por personal y estimar costos de
incendio? estos elementos.
Subtotal 00|30 20 5,0
Total 5,0/4 =1,25
PERSONAS
TOTAL=2,0+1,4 +1,25=4,65
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS
Realizar un informe del
¢Se cuenta con la cantidad necesaria de X 1,0 inventario basico y gestionar

extintores en la institucion?

para adquirir los requeridos.
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Continuaciéon de Incendio

SEl tipo de construccion cuenta con sellos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS
Solo cuenta con una y por tal
;Se cuentan con mangueras dentro del motivo es necesario adquirir
colegio para atender emergencias por X 1,0 mas para abarcar las
incendios? necesidades presentes en una
emergencia.
iSe cuenta con espacios para atender
_ X 1,0 (Enfermeria)
personas con quemaduras de primer grado?
Subtotal 00|30 0,0 3,0
Total 3,0/3=1,0

Instalar sellos corta fuego en la

corta fuego? X 20 edificacion del colegio.

iLas puertas de la edificaciéon cuentas con X 2,0 Instalar . puertas con

caracteristicas corta fuego? caracterisficas corta fuego
Verificar que se encuentren en

¢ Existe mas de una salida de emergencia? X 00 buen estado y despejadas.

iLas rutas y salidas de evacuacion son

amplias y estan a una distancia prudente de X 0,0

las paredes de la edificacion que

posiblemente puedan estar incendiadas?

i Se tienen identificados espacios para la Identificar zonas seguras para

ubicacién de instalaciones de emergencia X 2,0 | preservar la vida propiay la de

(puntos de encuentro, modulos de los demas.

estabilizacién de heridos, entre otros)?

Subtotal 0,0 (00| 60 6,0
Total 6,0/6=1,0
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Continuaciéon de Incendio

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B|R| M

Adquirir una alarma con
i Se cuenta con sistemas de deteccion de X 2,0

sensor de humo y calor.
llamas?

20 Adquirir un detector de tension
X )
¢,Se cuenta con deteccion de cortos circuitos? y corriente.

Formular, disefar e

implementar un sistema que
¢ Se cuenta con un sistema de control o X 1,0 ayude a controlar y mitigar
mitigacién de emergencias por incendio? adecuadamente las amenazas

de sismos.

Tener  actualizados  los

. . numeros  telefonicos  de
¢ Existen medios de transporte para el apoyo X 2,0 )
] ] . entidades que ayuden a
logistico durante y después de un incendio? o

prestar el servicio.

Adquirir para mitigar de
¢,Se cuenta con rociadores de incendios en la X 2,0 | manera rapida el incendio en
edificacion? la instalacion.

Subtotal 0,0 10| 80 8,0
Total 8,0/5=1,6
RECURSOS

TOTAL=1,0+1,0+1,6= 3,6

iSe cuenta con un buen suministro de X 0,0

energia?

Realizar el  respectivo

mantenimiento.

137




Continuaciéon de Incendio

¢El personal  administrativo,  docente,
estudiantes y empleados en general cuentan

con algun tipo de seguro?

0,0

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS
0.0 Realizar el respectivo
X )
¢, Se cuenta con un buen suministro de agua? mantenimiento.
. o o Mejorar la atencion a
iLacruz roja y la defensa civil brindan répida X 0,0 ]
. . respuesta cada dia.
atencién a emergencias?

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacién
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 (00| 20 2,0
Total 20/4=05
0.0 Hacer el respectivo
X )
¢,Se cuenta con una reserva de agua? mantenimiento al tanque.
Realizar periédicas revisiones
¢ Existe una planta eléctrica para atencion de X 1,0 o
. y mantenimiento.
emergencias?
. . Se deben revisar para mejorar
;Se cuentan con hidrantes internos y X 1,0
la respuesta de ayuda.
externos?
i Se cuenta con salones disponibles para )
. X 1,0 Disponer de uno. (Enfermeria)
trasladar afectados en caso de emergencia
por incendio?
Subtotal 0,0 (3000 3,0
Total 3,0/4=0,75

Verificar que estén validos y

activos.
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Continuaciéon de Incendio

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS
3.RECUPERACION

o Adquirir un seguro que permita

¢ Las edificaciones se encuentran aseguradas .
. _ X 2,0 | asegurar los equipos en caso
en caso de un incendio? '
de emergencia.
;La informacién digital y analoga referente a
la institucion estd asegurada mediante un .
. X 1,0 Revisar constantemente.
sistema alterno o alguna compafiia
aseguradora?
¢La maquinaria, equipos, herramientas y Se debe asegurar todos los
demas propiedades del colegio se encuentran X 2,0 | equipos y herramientas del
asegurados? colegio.
Subtotal 00|10 | 40 5,0
Total 5,0/4=1,25
SISTEMAS Y PROCESOS

TOTAL=0,5+0,75 +1,25=2,5
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Cumplimientos de Aspectos - Explosién

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|(R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Establecer una politica general
i Existe una politica general en Gestion del en gestion del riesgo donde se
Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 | indique la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
explosion? emergencia por explosion.
Crear una estructura
. o organizacional para la
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 .
. . respuesta a emergencias por
respuesta a emergencias por explosion? y
explosion.
o Capacitar a los miembros que
¢La estructura organizacional para la
. . conforman  la  estructura
respuesta a emergencias garantiza |la o ,
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
. una respuesta adecuada en
presentar por explosiones tanto en los .
. todas las jornadas.
horarios laborales como en los no laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccion con su . .
y . Disefiar ~ mecanismos  de
entorno que faciliten dar respuesta apropiada
. respuesta y ayuda, con las
a emergencias que se puedan presentar? X 2,0 )
. personas que estan en el
(Comités de Ayuda Mutua — CAM, Mapa .
o . ] entorno del colegio.
comunitario de Riesgos, Sistemas de Alerta
Temprana - SAT, entre otros).
. . Realizar revisiones periddicas
iExisten instrumentos o formatos para )
. . o X 1,0 por el personal capacitado y
monitorear el estado de sustancias quimicas y .
autorizado.
redes eléctricas?
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Continuacién de Explosion

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSO

NAS

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Capacitar al personal para

X 2,0
¢ Existen brigadas de emergencia? conformarlas.
Subtotal 0,0 | 1,0 | 10,0 11,0
Total 11,0/6= 1,83
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Formular y disefiar un

;Existe un programa de capacitacién en 20 programa de capacitacién en
X )

prevencion y respuesta de emergencias por prevencion para emergencia

explosion? por explosion.

Realizar frecuentemente estas
¢ Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.

Promover vy  desarrollar

espacios de formaciéon y
iSe cuenta con un programa de .

. . X 2,0 | preparacion para atender
entrenamiento en respuesta a emergencias

. . o respuestas contra
por explosién para la poblacion del instituto? .

explosiones.

Se deben generar espacios en
iLas brigadas reciben entrenamiento y 20 el calendario académico con

X )

capacitacién sobre la prevencion y control de capacitaciones  preparadas
emergencias causadas por explosion? para respuesta de explosion.

. o Cotizar las capacitaciones a
¢ Existen programas de capacitacion para los . o

o , X 1,0 entidades especialista en los

brigadistas enfocados en el manejo de .

. . . » temas y areas planteadas.
equipos y sistemas informaticos?
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Continuacién de Explosion

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSO

NAS

2. CAPACITACION Y ENTR

ENAMIENTO

Se deben actualizar para que

¢ Existen mecanismos de difusién en temas X 1,0 estén al dia con los nuevos
de prevencion y respuesta a emergencias? métodos.
Subtotal 00|30 60 9,0
Total 9,0/6=1,5
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢Se han identificado y clasificado el personal 0.0 Modificarlos ~ constantemente
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas en la si sufren cambios los datos.
edificacion?
¢,Se han contemplado acciones especificas Capacitar al personal para el
teniendo en cuenta la clasificacion de la X 1,0 manejo de este tipo de
poblacion en preparacion y respuesta a emergencia.
emergencias por explosion?
. . o Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes o
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .
o requeridos para afrontar de
empleados de la institucion en el desarrollo de .
o o manera segura la emergencia.
las actividades diarias?
Realizar un inventario de
¢Se cuenta con elementos de proteccién 20 requerimientos de proteccion
X )
personal para la respuesta a emergencias por personal y estimar costos de
explosion? estos elementos.
Subtotal 00|20 20 4,0
Total 4,0/4=1,0
PERSONAS

TOTAL=1,83 +1,5+1,0=4,33
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Continuacién de Explosion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
S| NO [ B[R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

1.  MATERIALES Y SUMINISTROS

Realizar un informe del
;Se tienen implementos basicos para la X 2,0 | inventario basico y gestionar

respuesta ante emergencias por explosion? para adquirir los requeridos.

¢,Se manipulan los elementos inflamables con
elementos hechos de material aislantes como X 1,0

guantes, tapabocas, caretas y trajes

especiales?
Adquirir la cantidad necesaria
(Existen camillas en la edificacion del X 1,0 para atender la emergencia
colegio? por explosion.
Hay un fijo en enfermeria pero
se requiere tener botiquines
¢ Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 portatiles para atender una
instituto? emergencia en otro lado de la
institucion.
Subtotal 0,0 | 3,0 20 5,0
Total 50/4=125

) o o Realizar inspecciones a estos
iLos laboratorios de fisica y quimica se
) o X 1,0 salones y a las llaves de gas
encuentran alejados de la edificacion del -
, para verificar que todo este
colegio?
normal y en buen estado.

iLos laboratorios de fisica y quimica tienen
asignado un salon Unicamente para

actividades de experimentacién?
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Continuacién de Explosion

OBSERVACION | VALORACION

PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
S| NO [B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

Verificar que se encuentren en

¢, Se encuentran en buen estado y a una altura

¢ Existe mas de una salida de emergencia? X 00 buen estado y despejadas.

Se deben revisar y actualizar
¢Las rutas y salidas de emergencia estan en los requisitos por los cuales no
buen estado, cuentan con sefializacion, piso X 1,0 cumplen e instalarlos para
antideslizante y cumple con las dimensiones mitigar el riesgo en una
establecidas por la normatividad? emergencia.

Mantener las mismas rutas de
iLas rutas y salidas de evacuacién se X 1,0 .

evacuacion.
encuentran alejadas de la cafeteria y cocina?
iLas rutas de evacuaciéon de emergencia X 2,0
tienen piso antideslizante?

Subtotal 0,0 | 40| 20 6,0
Total 6,0/6=1,0

Realizar revisiones periddicas

emergencia por explosion?

prudente los transformadores de corriente X 1,0 a la planta de energia de la
ubicados en las instalaciones del colegio? institucién.
Formular, disefiar e
. implementar un sistema que
¢ Se cuenta con un sistema de control o -
L ] . X 2,0 | ayude a controlar y mitigar
mitigacion de emergencias por explosion?
adecuadamente las amenazas
de exposicion.
Tener  actualizados  los
¢ Existen medios de transporte para el apoyo 20 nimeros  telefonicos  de
. r x I .
logistico durante y después de una entidades que ayuden a

prestar el servicio.

144



Continuacién de Explosion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO [ B[R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

o Realizar inspecciones a estos
¢ Todos los computadores de la institucion . )
» X 1,0 para prevenir dafios y riesgos
cuentan con un estabilizador de energia? o
en la institucion.

Subtotal 0,0 | 20| 40 6,0
Total 6,0/4=1,5
RECURSOS
TOTAL=1,25+1,0+1,5=3,75
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

iSe cuenta con un buen suministro de 0.0 Realizar el respectivo
X

energia? ’ mantenimiento.

. Realizar el  respectivo
¢,Se cuenta con un buen suministro de agua? X 0,0 o

mantenimiento.
iLa cruz roja y la defensa civil brindan réapida 0.0 Mejorar la  atencién a
.1 . X ’ .

atencién a emergencias? respuesta cada dia.

. Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de _ o
. - X 2,0 | para mejorar la comunicacion
radiocomunicacion interno? .
en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 (00| 20 2,0
Total 20/4=05
. 2 SISTEMASALTERNOS @ |
¢ Se cuenta con una reserva de agua? X 0,0 Flacer ¢ fespecivo
mantenimiento al tanque.

¢ Existe una planta eléctrica para atencion de < 10 Realizar periddicas revisiones
emergencias? y mantenimiento.
¢Se cuentan con hidrantes internos y . 10 Se deben revisar para mejorar
externos? la respuesta de ayuda.
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Continuacién de Explosion

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION | VALORACION

Sl NO B |R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

;Existe un sistema de iluminaciéon de
. X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 | 20 | 2,0 4,0
Total 40/4=1,0

¢El personal administrativo, docente, B o
_ Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan X 0,0 .
activos.
con algun tipo de seguro?
o Adquirir un seguro que permita
i Las edificaciones se encuentran aseguradas )
) X 1,0 asegurar los equipos en caso
en caso de emergencia? .
de emergencia.
¢La informacién digital y analoga referente a
la institucion estd asegurada mediante un .
. X 1,0 Revisar constantemente.
sistema alterno o alguna compafiia
aseguradora?
¢La maquinaria, equipos, herramientas y Se debe asegurar todos los
demas propiedades del colegio se encuentran X 1,0 equipos y herramientas del
asegurados? colegio.
Subtotal 0,0 3,000 3,0
Total 3,0/4=0,75
SISTEMAS Y PROCESOS
TOTAL=0,5+1,0+0,75=2,25
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Cumplimientos de Aspectos— Inundacién

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|(R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Establecer una politica general
i Existe una politica general en Gestion del en gestion del riesgo donde se
Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 | indique la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
inundacion? emergencia por inundacion.
Crear una estructura
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 | organizacional para la
respuesta a emergencias por inundacion? respuesta a emergencias por
inundacion.
o Capacitar a los miembros que
iLa estructura organizacional para la
. . conforman  la  estructura
respuesta a emergencias garantiza la o .
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
. _ una respuesta adecuada a la
presentar por inundaciones tanto en los .
. emergencia.
horarios laborales como en los no laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccion con su Disefiar los lineamientos a
entorno que faciliten dar respuesta apropiada seguir y establecer las
a inundaciones que se puedan presentar? X 2,0 | entidades que puedan ayudar
(Comités de Ayuda Mutua — CAM, Mapa al colegio para atender una
comunitario de Riesgos, Sistemas de Alerta emergencia por inundacion.
Temprana - SAT, entre otros).
¢Existen instrumentos o formatos para Gestionar con las entidades
realizar inspecciones a ductos, tuberias y 10 pertinentes  que  realice
X ,
cafierias para identificar  condiciones revisiones periédicas para
defectuosas  que puedan generar prevenir inundaciones.
inundaciones?
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Continuaciéon de Inundacion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
Disefiar formatos informativos
iExisten instrumentos o formatos para de emergencia para que toda
realizar inspecciones a estructuras para la X 2,0 | la comunidad estudiantil
identificacion de condiciones inseguras que conozca los pasos a seguir en
pueda generar emergencias por inundacion? una emergencia ocasionada
por inundacion.
Crear espacios para capacitar
. . . X 20 |a los miembros que
¢ Existen brigadas de emergencias? .
conformaran las brigadas.
Subtotal 0,0 [ 1,0 | 12,0 13,0
Total 13,0/7=1,85
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
. o Formular y disefiar un
¢ Existe un programa de capacitacion en o
. . X 2,0 | programa de capacitacién en
prevencion y respuesta de emergencias por . . .
. . prevencion para inundaciones.
inundaciones?
Realizar frecuentemente estas
i Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.
Promover y  desarrollar
espacios de formaciéon y
;(Se cuenta con un programa de .
. . . X 2,0 | preparacion para atender
entrenamiento en respuesta a inundaciones
y o respuestas contra
para la poblacion del instituto? . .
inundaciones.
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Continuaciéon de Inundacion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
Se deben simular las
. ] . situaciones de emergencia
;Las brigadas reciben entrenamiento y
o . X 2,0 | que les ayude atender de
capacitacién sobre la prevencion y control de
. . . manera oportuna y segura una
emergencias causadas por inundacion? .

emergencia.

Se deben actualizar para que
¢ Existen mecanismos de difusion en temas X 1,0 estén al dia con los nuevos
de prevencion y respuesta a emergencias? métodos.

Subtotal 0,0 (20| 60 8,0
Total 8,0/5= 1,6
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢ Se han identificado y clasificado el personal 0.0 Actualizarlos constantemente
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas de la si sufren variaciones.
edificacion?
¢ Se han contemplado acciones especificas Se deben poner en préctica y
teniendo en cuenta la clasificaciéon de la X 1,0 capacitar al personal para una
poblacion en preparacion y respuesta a atencion segura y oportuna.
emergencias por inundaciones?
. ] o Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes L
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .
o requeridos para afrontar de
empleados de la institucidn en el desarrollo de .
. o manera segura la emergencia.
las actividades diarias?

Se debe realizar un formato para

(Existen sensores de humedad que 20 el inventario requerido sobre los
X )
inhabiliten los sistemas eléctricos en la zona sensores de humedad que
afectada? inhabiliten los sistemas eléctricos.
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Continuaciéon de Inundacion

i Se cuenta con elementos de proteccion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B | R M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
Realizar un inventario de

requerimientos de proteccion

TOTAL=1,85+1,6 +1,2=4,65

personal para la respuesta a emergencias por X 20 personal y estimar costos de
inundacién? estos elementos.
Subtotal 0,0 | 2,0 | 40 6,0
Total 6,0/5=1,2
PERSONAS

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

. . . Realizar un informe del
¢Se tienen implementos basicos para la ) ) o
) X 2,0 | inventario basico y
respuesta ante  emergencias  por . N
. . gestionar para adquirirlos.
inundacion?
Solo cuenta con unay por tal
motivo es necesario adquirir
¢Existen camillas en la edificacion del X 1,0 mas para abarcar las
instituto? necesidades presentes en
una emergencia.
Hay un fijo en enfermeria
pero se requiere tener
¢ Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 botiquines portatiles para
instituto? atender una emergencia en
otro lado de la institucion.
Subtotal 0,0 20| 20 4,0
Total 40/3=13
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Continuaciéon de Inundacion

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B|R| M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
2. EDIFICACIONES
. . Se deben priorizar los que no
¢El tipo de construccion cuenta con suelos X 0,0 . .

estan nivelados y solucionar el
nivelados?

desnivel.

Realizar el respectivo
iLa edificacién cuenta con suficientes X 1,0

. mantenimiento a estos.
desaglies?
0.0 Verificar que se encuentren en
X )
¢ Existe mas de una salida de emergencia? buen estado y despejadas.

Se deben revisar y actualizar
¢Las rutas y salidas de emergencia estan en los requisitos por los cuales no
buen estado, cuentan con sefializacién, piso X 1,0 cumplen e instalarlos para
antideslizante y cumple con las dimensiones mitigar el riesgo en una
establecidas por la normatividad? emergencia.
iLas rutas y salidas de evacuacion tienen X 1,0 Se deben mejorar y reforzar.
piso antideslizante?

i Se tienen identificados espacios para la 20 Identificar zonas seguras para
X ,

ubicacién de instalaciones de emergencia ubicarlas alli.

donde el agua no afecte?

Subtotal 0,0 30| 20 5,0
Total 5,0/6=0,83

¢ Se cuenta con sistemas de deteccién y/o 20 Realizar seguimientos de los
X )

monitoreo de niveles de humedad en suelos y lugares de afectacién.

paredes?
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Continuacion de Inundacioén

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION | VALORACION

Sl NO B | R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

Instalar una alarma que facilite

TOTAL=1,3+0,85+2,0=4,15

¢, Se cuenta con un sistema de alarma en caso X 2,0 | la comunicacién entre toda la
de inundacién? poblacién estudiantil.

Formular, disefiar e

implementar un sistema que
;Se cuenta con un sistema de control o X 2,0 | ayude a controlar y mitigar
mitigacién de emergencias por inundacion? adecuadamente las amenazas

por inundacion.

Tener  actualizados  los
¢ Existen medios de transporte para el apoyo . 20 nimeros  telefénicos  de
logistico durante y después de una entidades que ayuden a
inundacion? prestar el servicio.

;Se cuenta con sistemas que no permitan X 2,0 | Disefiarlo e implementarlo.
que la inundacién crezca?
Subtotal 0,0 | 0,0 | 10,0 10,0
Total 10,0/5=2,0
RECURSOS

¢Se cuenta con un buen suministro de X 0,0

energia?

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

Realizar el respectivo

mantenimiento.

¢,Se cuenta con un buen suministro de agua?

Realizar el respectivo

mantenimiento.

iLacruz roja y la defensa civil brindan rapida X 0,0

atencién a emergencias?

Mejorar la  atencién a

respuesta cada dia.
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Continuacion de Inundacioén

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

Se debe hacer una solicitud,

iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para una rapida y efectiva
radiocomunicacion interno? comunicacion.
Subtotal 0,0 | 00| 20 2,0
Total 20/4=05
0.0 Hacer el respectivo
x ’
¢.Se cuenta con una reserva de agua? mantenimiento al tanque.
¢ Se cuenta con un sistema de desagiie 10 Gestionar asesorias para la
X )
alterno? ubicacion.
. o 3 Realizar periédicas revisiones
¢ Existe una planta eléctrica para atencion de X 1,0 o
. y mantenimiento.
emergencias?
. , Se deben revisar para mejorar
iSe cuentan con hidrantes internos y X 1,0
la respuesta de ayuda.
externos?
¢Existe un sistema de iluminacion de X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 30| 20 5,0
Total 50/5=1,0

i Las edificaciones se encuentran aseguradas

en caso de inundacion?

1,0

¢El personal  administrativo,  docente, B o
) Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan X 0,0 )
o activos.
con algun tipo de seguro?
Adquirir - un seguro que

permita asegurar los equipos

en caso de emergencia.
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Continuacion de Inundacioén

OBSERVACION | VALORACION
] NO [ B[R | M

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PORCESOS

;La informacién digital y analoga referente a

sistema alterno o alguna compafiia

aseguradora?

la institucion estd asegurada mediante un X 1,0 Revisar constantemente.

iLa maquinaria, equipos, herramientas y

Se debe asegurar todos los

TOTAL=0,5+1,0 +0,75=2,25

. _ . X 1,0 equipos y herramientas del
demaés propiedades del colegio se encuentran ]
colegio.
asegurados?
Subtotal 0,030/ 00 3,0
Total 3,0/4=0,75
SISTEMAS Y PROCESOS
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Cumplimiento de Aspectos - Fuga de Gases

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|(R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Establecer una politica general
(Existe una politica general en Gestion del en gestion del riesgo donde se
Riesgo donde se indica la prevencion y X 2,0 | indique la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
fuga de gases? emergencia por fuga de gases.
Crear una estructura
. o organizacional para la
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 .
. respuesta a emergencias por
respuesta a emergencias por fuga de gases?
fugas de gases.
o Capacitar a los miembros que
¢La estructura organizacional para la
. _ conforman  la  estructura
respuesta a emergencias garantiza |la o ,
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
una respuesta adecuada a
presentar por fugas de gases tanto en los
. fuga de gases.
horarios laborales como en los no laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccion con su Disefiar los lineamientos a
entorno que faciliten dar respuesta apropiada seguir 'y establecer las
a emergencias que se puedan presentar? X 2,0 | entidades que puedan ayudar
(Comités de Ayuda Mutua — CAM, Mapa al colegio para atender una
comunitario de Riesgos, Sistemas de Alerta emergencia por fuga de gases.
Temprana - SAT, entre otros).
. . Estas inspecciones deben
iExisten instrumentos o formatos para )
) N X 1,0 presentarse continuamente y
monitorear el estado de las tuberias utilizadas . .
con registros fisicos.
para el transporte de agua o gas?
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Continuacién de Fugas de Gases

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES

] NO [B|R|[ M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS

Subtotal 0,0/[1,0] 80 9,0
Total 9,0/5=1,8
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Formular 'y disefiar un

¢Existe un programa de capacitacion en

. . X 2,0 | programa de capacitacién en
prevencion y respuesta de emergencias por .
prevencion para fugas.
fuga?
Realizar frecuentemente estas
i Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencién a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.
Promover y  desarrollar
iSe cuenta con un programa de 20 espacios de formacion y
. . x ’ .
entrenamiento en respuesta a emergencias preparacidn para atender
por fugas? respuestas contra fugas.
Se  deben simular las
. ] . situaciones de emergencia que
iLas brigadas reciben entrenamiento vy
o . X 2,0 | les ayude atender de manera
capacitacion sobre la prevencion y control de
. oportuna 'y segura una
emergencias causadas por fugas? .
emergencia.
Se deben disefiar
¢ Existen programas de capacitacion para los 10 capacitaciones  claras y
. . . x J ’ . .
brigadistas enfocados en el manejo de practicas en el manejo de
emergencias por fugas? fugas.
. ) o Se deben actualizar para que
¢ Existen mecanismos de difusion en temas ] .
X 1,0 | 2,0 | estén al dia con los nuevos

de prevencion y respuesta a emergencias

por fugas?

métodos.
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Continuaciéon de Fugas de Gases

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Subtotal 0,0 30 80 11,0
Total 11,0/6=1,83
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
¢.Se han identificado y clasificado el personal 0.0 Modificarlos constantemente si
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas en las sufren cambios los datos.
diferentes edificaciones?

Se deben disefar acciones
¢ Se han contemplado acciones especificas especificas teniendo en cuenta
teniendo en cuenta la clasificacion de la X 2,0 | la clasificacion de la poblacién
poblacion en preparaciéon y respuesta a en la preparacion y respuesta
emergencias por fugas? a emergencias por fugas.

. . - Se debe gestionar la
¢ Existen elementos de proteccion suficientes o
. adquisicion de los elementos
y adecuados para docentes, estudiantes y X 1,0 .

requeridos para afrontar de

empleados de la institucion en el desarrollo de .
. o manera segura la emergencia.
las actividades diarias?

Realizar un inventario de
iSe cuenta con elementos de proteccion 20 requerimientos de proteccion

X )
personal para la respuesta a emergencias por personal y estimar costos de
fugas? estos elementos.
Subtotal 0,0 1,0 | 40 5,0
Total 5,0/4 =1,25
PERSONAS

TOTAL=1,8+1,83 +1,25=4,88
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Continuacién de Fugas de Gases

PUNTO A EVALUAR OBSERVACION | VALORACION OBSERVACIONES
SI NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS
Realizar un informe del
i Se tienen implementos basicos para la X 1,0 inventario basico y gestionar
respuesta ante emergencias por fugas? para adquirirlos.
¢ Existen herramientas y materiales basicos < 00
como alicates, teflén, hombre solo, etc., para
detener pequefas fugas?
Directorio actualizado de las
entidades que prestan el
¢ Existen tanques de oxigeno para suministrar X 2,0
servicio para este tipo de
a personas afectadas por fuga de gas? _
emergencia.
Solo cuenta con una y por tal
motivo es necesario adquirir
(Existen camillas en la edificacion del X 1,0 mas para abarcar las
instituto? necesidades presentes en una
emergencia.
Hay un fijo en enfermeria pero
se requiere tener botiquines
i Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 portdtiles para atender una
instituto? emergencia en otro lado de la
institucion.
Subtotal 0,030 20 5,0
Total 50/5=1,0

¢La edificacién cuenta con tuberias ubicadas
de forma estratégica y ordenada para evitar la X 1,0
posible fuga de liquidos o gases con el paso

del tiempo?
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Continuacién de Fugas de Gases

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B[R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
2.EDIFICACIONES
0.0 Verificar que se encuentren en
X )
¢ Existe mas de una salida de emergencia? buen estado y despejadas.
) . . Se  deben revisar e
¢En los laboratorios de fisica y quimica las . )
) ) X 0,0 inspeccionar constantemente y
tuberias por donde circula el agua y gas se . .
o . hacer registro fisico.
encuentran en el interior del piso o paredes?
iLos desagiies ubicados en los bafios se .
. X 1,0 Se deben mejorar y reforzar.
encuentran instalados de manera que no se
encuentren expuestos a los alumnos?
iLa cafeteria en donde hay una cocina se X 0,0
encuentra alejada de los salones de clases?
Subtotal 0,0 | 2,0 | 0,0 2,0
Total 20/5=04

Realizar arreglos a tuberias

mitigacion de emergencias por fugas?

¢ Se encuentran en buen estado las tuberias X 1,0 _
. } deterioradas.
instaladas en los bafios?
. Instalar una alarma con sensor
¢ Se cuenta con un sistema de alarma que X 2,0 . .
. ) que active la emergencia.
anuncie la presencia de fuga de gas o agua?
Disefiar e implementar un
, sistema que ayude a controlar
¢Se cuenta con un sistema de control o X 2,0

y mitigar adecuadamente las

amenazas de fugas.
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Continuacién de Fugas de Gases

OBSERVACION | VALORACION

PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO [B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

TOTAL=1,0+0,4+1,8=3,2

Tener  actualizados  los
¢ Existen medios de transporte para el apoyo 20 nameros  telefénicos  de
X )

logistico durante y después de una entidades que ayuden a
emergencia por fugas? prestar el servicio.

. . Revisién por parte de personal
¢ Todas las tuberias instaladas en el colegio X 2,0 .

. profesional a las tuberias.
soN nuevas o presentan poco deterioro?
Subtotal 0,0 1,0 | 8,0 9,0
Total 9,0/5=1.8
RECURSOS

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

atencion a emergencias?

o Realizar el respectivo
¢Se cuenta con un buen suministro de X 0,0 o
. mantenimiento.
energia?
Realizar el respectivo
o X 0,0 o
¢,Se cuenta con un buen suministro de agua? mantenimiento.
- X 0,0
¢,Se cuenta con buen suministro de gas?
¢Gas oriente brinda apoyo y atencién a X 1,0
emergencias presentadas por fugas de gas?
. S . Mejorar la  atencion a
iLacruz roja y la defensa civil brindan rapida X 0,0

respuesta cada dia.
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Continuacién de Fugas de Gases

¢Se cuenta con ofra sede con salones aptos

PUNTO A EVALUAR OBSERVACION | VALORACION OBSERVACIONES
Sl NO B|R|M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacion
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 10| 20 3,0
Total 30/6=0,5

para el desarrollo normalizado de las clases X 1,0
cuando haya fuga de gas o agua en la sede
principal?
. o . Realizar periddicas revisiones
¢ Existe una planta eléctrica para atencion de X 1,0 o
. y mantenimiento.
emergencias?
¢, Se cuentan con cafierias de gran capacidad X 1,0
fuera del colegio?
¢ Se cuentan con cafierias de gran capacidad X 1,0
fuera del colegio?
(Existe un sistema de iluminacion de )
. X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 | 40 | 2,0 6,0
Total 6,0/5=1,2
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Continuacién de Fugas de Gases

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO B|R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

¢El - personal  administrativo, docente,

. Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan X 0,0 .
o activos.
con algun tipo de seguro?

o Adquirir un seguro que permita
¢ Las edificaciones se encuentran aseguradas .
_ X 1,0 asegurar los equipos en caso
en caso de sismo? .
de emergencia.

;La informacion digital y analoga referente a

la institucion estd asegurada mediante un

. X 1,0 Revisar constantemente.
sistema alterno o alguna compafiia
aseguradora?
¢La maquinaria, equipos, herramientas y Se debe asegurar todos los
demés propiedades del colegio se encuentran X 1,0 equipos y herramientas del
asegurados? colegio.
Subtotal 0,0 3,0 | 0,0 3,0
Total 3,0/4=0,75
SISTEMAS Y PROCESOS

TOTAL=0,5+1,2+0,75=2,45
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Cumplimientos de Aspectos - Hurtos

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS

1. GESTION ORGANIZACION

AL

i Existe una politica general en Gestién del

Establecer una politica general

en gestion del riesgo donde se

Riesgo donde se indica la prevenciéon y X 2,0 | indique la prevencidon y
preparacion para afrontar una emergencia por preparacion para afrontar una
hurtos? emergencia por hurto.
Crear una estructura
. o organizacional  para la
¢ Existe un esquema organizacional para la X 2,0 .
. respuesta a emergencias por
respuesta a emergencias por hurtos?
hurtos.
o Capacitar a los miembros que
¢La estructura organizacional para la
. . conforman  la  estructura
respuesta a emergencias garantiza la o .
X 2,0 | organizacional para garantizar
respuesta a los eventos que se puedan
. una respuesta adecuada a la
presentar por hurtos tanto en los horarios .
emergencia.
laborales como en los no laborales?
¢ Existen mecanismos de interaccién con su Disefiar los lineamientos a
entorno que faciliten dar respuesta apropiada seguir 'y establecer las
a hurtos que se puedan presentar? (Comités X 1,0 entidades que puedan ayudar
de Ayuda Mutua — CAM, Mapa comunitario de al colegio para atender una
Riesgos, Sistemas de Alerta Temprana - emergencia.
SAT, entre otros).
Subtotal 0,0 1,0 | 6,0 7,0
Total 7,0/4=1,75

163




Continuacion de Hurtos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
. o Formular un programa de
;Existe un programa de capacitacién en o ]
. ) X 1,0 capacitacion en prevencion
prevencion y respuesta de emergencias por

para hurtos.
hurtos?

Realizar frecuentemente estas
¢ Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.

Promover y  desarrollar
iSe cuenta con un programa de 20 espacios de formacion vy

X ,
entrenamiento en respuesta a hurtos para la preparacion para  atender
poblacion del instituto? respuestas contra hurtos.

Se deben actualizar para que
¢ Existen mecanismos de difusién en temas X 1,0 estén al dia con los nuevos
de prevencion y respuesta a emergencias? métodos.

Subtotal 0,0 | 3,0 | 40 7,0
Total 7,0/5=14
¢.Se han identificado y clasificado el personal 0.0 Modificarlos constantemente si
X )
fijo y flotante en las diferentes jornadas en la sufren cambios los datos.
edificacion?
X 1,0
¢.Se han conformado comités de vigilancia?
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Continuacion de Hurtos

¢La edificacién se encuentra en buen estado

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R | M
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
;. Se han contemplado acciones especificas
teniendo en cuenta la clasificacion de la X 1,0
poblacion en el desarrollo de programas
éticos y morales?
Subtotal 0,0 20| 00 2,0
Total 2,0/3=0,66
PERSONAS
TOTAL=1,75+1,4 + 0,66 = 4,81
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
1. MATERIALES Y SUMINISTROS
X 0,0
¢.Se prohibe el porte de armas blancas?
Realizar revisiones
i Se realizan periddicamente requisas a X 1,0 .
esporadicas.
estudiantes y docentes?
Subtotal 0,0 1,0 0,0 1,0
Total 1,0/2=05

con la altura necesaria para evitar que

personas ajenas a este puedan ingresar?

X 0,0

y no muestra espacios de entrada y salida

diferentes de la puerta?

¢ La edificacién esta distribuida de tal manera 10 Medidas de atencién y control
X )

que no se puedan esconder objetos hurtados en caso de hurto.

mientras se termina la jornada académica?

¢ Los muros que encierran el colegio cuentan 0.0
X ,
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Continuacion de Hurtos

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

Sl

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

Verificar que se encuentren en

TOTAL=0,5+0,4 +1,33=2,23

¢ Existe mas de una salida de emergencia? X 00 buen estado y despejadas.

Se deben revisar y actualizar
iLas rutas y salidas de emergencia estén en los requisitos por los cuales no
buen estado, cuentan con sefializacion, piso X 1,0 cumplen e instalarlos para
antideslizante y cumple con las dimensiones mitigar el riesgo en una
establecidas por la normatividad? emergencia.

Subtotal 0,0 | 2,0 | 0,0 2,0
Total 20/5=04
- s Eupos

Gestionar el sistema de
¢ Se cuenta con un sistema de camaras de X 2,0 céméras de. Viglancia para
sequridad? monitorear internamente  y

externamente la institucion.

Agenda actualizada de todos
¢,Se cuenta con un sistema de aviso directo a X 2,0 | los numeros telefonicos vy
la policia nacional? oficinas de la policia.
¢ Todos los computadores de la institucion Disefiar formato de control de
cons sus respectivos accesorios  se X 0,0 inventario cada vez que se
encuentran asegurados con candados u otro entre a las clases.
sistema de seguridad?

Subtotal 0,0 0,0 | 40 4,0
Total 4,0/3=1,33
RECURSOS
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Continuacion de Hurtos

¢ Existen programas para brindar ayuda

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Sl NO B R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

Realizar el respectivo
;Se cuenta con un buen suministro de X 0,0

mantenimiento.
energia?

0.0 Realizar el respectivo
X )
¢,Se cuenta con un buen suministro de agua? mantenimiento.
. S ] Mejorar la  atencion a
iLa cruz roja y la defensa civil brindan rapida X 0,0 )
. . respuesta cada dia.
atencién a emergencias?
X 1,0
¢La policia nacional brinda un servicio rapido?

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacion
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 1,0 | 2,0 3,0
Total 3,0/5=0,6

LEl administrativo, ~ docente,

estudiantes y empleados en general cuentan

personal

con algun tipo de seguro?

psicoldgica a estudiantes con problemas de X 10
actos de hurtos?
(Existe un sistema de iluminacién de X 2,0 | Instalar uno para mejorar.
emergencia?
Subtotal 0,0 |10 20 3,0
Total 3,0/2=15

Verificar que estén validos y

activos.
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Continuacion de Hurtos

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO [B|R | M

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

Adquirir un seguro que permita

¢ Las edificaciones se encuentran aseguradas .
] X 1,0 asegurar los equipos en caso
en caso de emergencia? .
de emergencia.

;La informacion digital y analoga referente a

la institucion estd asegurada mediante un

X 1,0 Revisar constantemente.
sistema alterno o alguna compafiia
aseguradora?
¢La maquinaria, equipos, herramientas y Se debe asegurar todos los
demas propiedades del colegio se encuentran X 1,0 equipos y herramientas del
asegurados? colegio.
Subtotal 0,0 3,0 0,0 3,0
Total 3,0/4=0,75
SISTEMAS Y PROCESOS

TOTAL=0,6+1,5+0,75=2,85
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Cumplimiento de Aspectos - Accidentes Personales

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
1. GESTION ORGANIZACIONAL
. . . Establecer una politica general
i Existe una politica general en Gestién del 3 .
. o . en gestion del riesgo donde se
Riesgo donde se indica la prevencion vy X 1,0 o .
. i indique la prevencion 'y
preparacion para afrontar una emergencia por .
preparacion.
accidentes personales?
iLa estructura organizacional para la ' _
_ . Capacitar a los miembros que
respuesta a emergencias garantiza la
conforman la  estructura
respuesta a los eventos que se puedan X 2,0 o .
. organizacional para garantizar
presentar por accidentes personales tanto en
. una respuesta adecuada.
los horarios laborales como en los no
laborales?
Disefiar los lineamientos a
. . . . seguir y establecer las
¢ Existen mecanismos de interaccion con su i
B . X 1,0 entidades que puedan ayudar
entorno que faciliten dar respuesta apropiada )
_ al colegio para atender una
a las emergencias que se puedan presentar? .
emergencia.
i Existen programas con actividades que X 1,0
disminuyan los accidentes personales?
Subtotal 0,030 20 5,0
Total 5,0/4=1,25
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Formular 'y disefiar un

¢Existe un programa de capacitacion en
prevencién y respuesta de emergencias por

accidentes personales?

2,0

programa de capacitacién en
prevencion para la

emergencia.
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Continuacion de Accidentes Personales

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
Si NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Realizar frecuentemente estas
¢ Los docentes y directivos de la institucion capacitaciones para que se
se han capacitado de acuerdo al programa X 1,0 puedan poner en practica y
de capacitacion en prevencion a puedan mejorar sus acciones
emergencias? de respuesta.

Promover y  desarrollar

espacios de formacion y
iSe cuenta con un programa de .

. . X 2,0 | preparacion para atender
entrenamiento en respuesta a accidentes .
respuestas contra accidentes
personales?

personales.
iLas brigadas reciben entrenamiento y
capacitacion sobre la prevencion y control de X 2,0
emergencias causadas por accidentes
personales?

Se deben actualizar para que
¢ Existen mecanismos de difusién en temas X 1,0 estén al dia con los nuevos
de prevencion y respuesta a emergencias? métodos.

Subtotal 0,0 | 20 | 6,0 8,0
Total 8,0/5=1,6

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

¢.Se han identificado y clasificado el personal

Modificarlos constantemente si

X 0,0

fijo y flotante en las diferentes jornadas en la sufren cambios los datos.
edificaciéon?
¢Se han contemplado acciones especificas .

. o Se deben tener mejoras para
teniendo en cuenta la clasificacion de la o

. . X 1,0 poner en  practica vy
poblacion en preparacion y respuesta a o
capacitacion.

emergencias por accidentes personales?
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Continuacion de Accidentes Personales

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
] NO (B[R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS PERSONAS
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
Subtotal 0,0/[1,0] 00 1,0
Total 1,0/2=0,5

PERSONAS

TOTAL=1,25+1,6 +0,5=3,35

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS

1. MATERIALES Y SUMINISTROS
i Se tienen implementos basicos para la 10
X )
respuesta ante emergencias por accidentes
personales?
;Se restringe el uso de elementos como 10 Definir métodos para promover
X )
fosforos, mecheras, dentro de las el no uso de estos elementos.
instalaciones del colegio??
Hay un fijo en enfermeria pero
se requiere tener botiquines
i Se cuenta con botiquines portatiles en el X 1,0 portatiles para atender una
instituto? emergencia en otro lado de la
institucion.
Subtotal 0,0 30 00 3,0
Total 3,0/3=1,0
¢Las instalaciones del colegio se encuentran -
. . Vigilar permanentemente esas
estratégicamente ubicadas de manera que no X 1,0 )
} . dreas donde se pueden
haya huecos o lugares pequefos que sirvan ) .
. ] presentar riesgos.
para proporcionar accidentes personales?
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Continuacion de Accidentes Personales

OBSERVACION | VALORACION
PUNTO A EVALUAR OBSERVACIONES
SI NO B|R | M
CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - RECURSOS
Modificar las que sean
¢Los muros del colegio cuentan con la
X 0,0 necesarias dependiendo de
altura suficiente para evitar la salida no
la estructura.
autorizada de estudiantes?
Subtotal 0,010 0,0 1,0
Total 1,0/2=05

TOTAL=1,0+0,5+1,66 = 3,16

¢ Se cuenta con sistemas de camaras de X 2,0 S? "equiere. un .sistema de

sequridad? camaras de seguridad.

$Se cuenta con un equipo de vigilancia en X 1,0

caso de que ocurra un accidente personal?
Formular, disefiar e
implementar un sistema que

¢ Se cuenta con un sistema de control o X 2,0 | ayude a controlar y mitigar

mitigacién de emergencias? adecuadamente las
amenazas.

Subtotal 00|10 | 40 5,0
Total 5,0/3=1,66
RECURSOS

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PORCESOS

¢,Se cuenta con un buen suministro de agua?

. Realizar el respectivo
¢Se cuenta con un buen suministro de X 0,0 o
. mantenimiento.
energia?
Realizar el respectivo
X 0,0

mantenimiento.
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Continuacion de Accidentes Personales

PUNTO A EVALUAR

OBSERVACION

VALORACION

NO

R

OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS - SISTEMAS Y PROCESOS

. o . Mejorar la  atencion a
¢La cruz roja y la defensa civil brindan rapida 0,0 )
y . respuesta cada dia.
atencion a emergencias?

Se debe implementar su uso,
iSe cuenta con un sistema de X 2,0 | para mejorar la comunicacion
radiocomunicacion interno? en caso de emergencia.

Subtotal 0,0 00| 20 2,0
Total 20/4=05
¢ Existen entidades o institutos que brinden
apoyo a las personas que provoquen 0,0
accidentes personales?
¢Se cuenta con programas de acciones )
] . Revisar los programas y hacer
correctivas a realizar por parte de los 1,0 . .
. _ las correcciones pertinentes.
estudiantes con accidentes personales?
Subtotal 00|10 00 1,0
Total 1,0/2=0,5

TOTAL=0,5+0,5+2,0 =3,0

(El personal  administrativo,  docente, B L
. Verificar que estén validos y
estudiantes y empleados en general cuentan 1,0 .
activos.
con algun tipo de seguro?
;Los estudiantes que presentan accidentes
personales siguen un programa liderado por 1,0
el colegio?
Subtotal 0,0 20| 0,0 2,0
Total 20/2=1,0
SISTEMAS Y PROCESOS
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Resultados de Vulnerabilidad — Sismo

RESULTADOS DE VULNERABILIDAD - SISMO

ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 2,0
Capacitacion y 16
PERSONAS entrenamiento ' 4,6
Caracteristicas de
. 1,0
seguridad
Materiales y
- 13
suministros
RECURSOS 4,3
Edificaciones 1,0
Equipos 2,0
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y Sistemas alternos 1,0
v 2,25
PROCESOS Recuperacion
0,75
Resultados de Vulnerabilidad — Eventos Atmosféricos
RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — EVENTOS ATMOSFERICOS
ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,85
Capacitacion y 14
PERSONAS entrenamiento ’ 4,25
Caracteristicas de
1,0
seguridad
Materiales y
suministros
RECURSOS 4,3
Edificaciones 1,0
Equipos 2,0
Servicios publicos 0,75
SISTEMAS Y Sistemas alternos 15 V 3.5
PROCESOS Recuperacion 10 ,
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Resultados de Vulnerabilidad — Incendio

RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — INCENDIO

ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 2,0
Capacitacion y 14
PERSONAS entrenamiento ' 4,65
Caracteristicas de
. 1,25
seguridad
Materiales y 10
suministros '
RECURSOS ~ 3,6
Edificaciones 1,0
Equipos 1,6
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y Sistemas alternos 0,75 V 25
PROCESOS Recuperacion ,
1,25
Resultados de Vulnerabilidad — Explosién
RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — EXPLOSION
ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,83
Capacitacion y 15
PERSONAS entrenamiento ’ 4,33
Caracteristicas de
1,0
seguridad
Materiales y
1,25
suministros ]
RECURSOS v 3,75
Edificaciones 1,0
Equipos 15
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y Sistemas alternos 1,0 v 2 25
PROCESOS Recuperacién 0.75
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Resultados de Vulnerabilidad — Inundacién

RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — INUNDACION

ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,85
Capacitacion y 16
PERSONAS entrenamiento ' 4,65
Caracteristicas de
. 1,2
seguridad
Materiales y
o 1,3
suministros
RECURSOS 4,15
Edificaciones 0,83
Equipos 2,0
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y Sistemas alternos 1,0 295
PROCESOS Recuperacion l
0,75
Resultados de Vulnerabilidad — Fugas de Gases
RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — FUGAS DE GASES
ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,8
Capacitacion y 13
PERSONAS entrenamiento ’ 4,88
Caracteristicas de
_ 1,25
seguridad
Materiales y
o e 1’0
suministros
RECURSOS v 3,2
Edificaciones 0,4
Equipos 1,8
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y i
Sistemas alternos 1,2 v 2.45
PROCESOS Recuperacion 075
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Resultados de Vulnerabilidad — Hurtos

RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — HURTOS

ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,75
Capacitacion y 14
PERSONAS entrenamiento ’ 4,81
Caracteristicas de
] 0,66
seguridad
Materiales y
it 0,5
suministros
RECURSOS 2,23
Edificaciones 0,4 V
Equipos 1,33
Servicios publicos 0,6
SISTEMAS Y i
Sistemas alternos 15 v 285
PROCESOS Recuperacion
0,75
Resultados de Vulnerabilidad — Accidentes Personales
RESULTADOS DE VULNERABILIDAD — HURTOS
ELEMENTO ASPECTO PJ CLASIFICAICION PJ
Organizacion 1,25
Capacitacion y 16
PERSONAS entrenamiento ’ \/ 3,35
Caracteristicas de
_ 0,5
seguridad
Materiales y
1,0
suministros
RECURSOS 3,16
Edificaciones 0,5
Equipos 1,66
Servicios publicos 0,5
SISTEMAS Y i
Sistemas alternos 0,5 v 3.0
PROCESOS Recuperacion 10
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ANEXO D. ENCUESTAS Y RESULTADOS SOBRE PLAN DE EMERGENCIAS

Formato de Test para Directivos y Docentes

Mediamte este test se evaluaran los conodmisntes bdsicos prevics sobre 2] tema de prevencidn y

atencidn en simaciones de emergencia.

1) Una emergencla o5

U'na simckdn de riesgo am bienkal
U'ni accidents en el hegar de trabajo
U'n  evente gque produce perberbacids

U'nia accin para preventr adversidades

0O ooo

2} 'Un accidente es!

Alerta sobre la posibilidad de ewvenbo
cualquisra

Liceso naboral o humass goe  regulere
serviclode emergencia

Condicitin latents: ante um rESge EXEETTIS

A I |

4y Una alleria os:

Zrmmackdn de resge que Involucra estodo de
TneTe ksl

Zrmmackdn  de wvigllancia ¥ acclones de
TESpUESE anks ¢ mergenolas

SAoccideque reflere la reduccitn de resgos
Accite temdlente a formlecer capacidad de

TESPUSSE O ST gencias
4) La defindcidn de riesga:

oo o o

Es ¢l grado de exposiciin a ona amenaza

Es el soceso de cawmsa natural guoe regulere
servicio de emergencia

Es la medida para dismimsir la probabilidad
de evento adverso

Es el dafic potencial gqoe puede causar wna
ACTEmATa

o o oo

4y La vulnerabilldad sc define como:

O Caracheristica de exposichin @ una amenaza ¥
capacidad de respucsta
O Magnited ¥y oosHngencla neoesaria  para
atenderon dafio
O debjedvn de viglancla de las condiciones de
£ UFd TOTEa
O Plan de accidn y atemclidn de los eventos

B MR

<) La brigada de emergendas sirve parma:

o | ra dar a lestonados
;Wlﬂemp- ayu
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Facillitar € acceso Inmseciabn de accidentzdos
o ot cembTes midsd koo

Frevenir ¥ controlar con grupe de personas
los eventos adversos
Frestar los servicics de emergencia en ol
centre médioo

7 El ricsgo se previemne oon:

jm |

jm |

jm |
jm |

La atencidém Inesediata de lesonados y
acckdentados

La sdemtifiractis oportusa y control de kos
evenos adversos

La afllacksn correcta de las personas a
cemtros de salud

El emtrenamientn de personas integrantes de
la brigeda de emerge nclas

@) El plan de emergendas es:

jm |

jm}
jm |
jm |

La estrategla de atescidn de personas em lns
cemitnos mddicns

El contral de serviclos de emergencia em las
Tonas de resge

La cantidad de recursos Asikcos y Anancleros
para la atencitin de desastres

[ ] Instumnen b <o politicas ¥
prooed Imissms para enfrentar las:

emergencias

ay Bl primecipal  objetvo del  plam de
emergendas es:

jm |

o oo

10}

Conseguir los recursos humanos para la
abemeckin médica

E:l'scm.l::-tl sibnackdn de rgencia
I:l::pu:;;-d.- tTm.—nu::m-;Erpth&

Mrmﬂmmmh:hcmﬂerhﬂp
en un drea expocstha a los desastres nabsrales

El puntn de cnosentno en um plan de

emergenoas es:

o o oo

Area protegida por o presentas rdesgo

Sldo segure ¥ de legasda en caso  de
evasusslin

Ioma comtrolada para reclbir acckdentados y
lesiomadios

Lugar de evacuackis mmedlata ante on
s stre



Formato de Test para secundaria

TEST
. DISERD Y FORMULACKSN DEL PLAN DE EMERGENCIAS
1 I
SIELCA EMITH ALVARET ALTARIRANDA
AMA MIERCEDES DLARTE GUTIERRED

i'*[a-diame este test se evaluaran los conodmientos basicos previes sobre el tema de prevencin v
atencifn en situaciones de emersenca.

1} Una emergencia es:

O
O
O

O

Una situacién deriesgo ambiental

Un accidente en el lugar de trabajo

Un evento que produce perturbacion
fundonal

Una acciém para prevenir adversidades

2) Una alerta es:

O

Sitnacén de riesgo gue involucra estado
de nerviesismo

Sitnarén de vigilanda v accones de
respuesta ante emergencias

Acciom que refiere la reduccdin de riesgos
Arcion tendiente a fortalecer capacdad
de respuests 3 emMeTgenoas

3) La brigada de emergencias sirve paral

O

O

O

O

Agrupar personas  para ayudar a3
lesionados en zona de desasire

Faclitar el aceeso  inmediatn  de
accidentados alos centros médicos
Frevenir v controlar con grupo de
personas los eventos adversos

Frestar los servicos de emergenca en el

centro medico

179

4) El riesgo sepreviene comn:

O

O

O

O

[a atenciém inmediata de lesionados v
accdentados

La identificacién oportuna vy control de
los eventos adversos

La afiliaciém correcta de las personas a
centros desalud

El entrenamientn de DETSOMas
integrantes dels brizgada de emergencias

5) El plan de emergencias es:

O

O

O

O

La estratesia de atenciém de persomas en
los centros médicos

El control de servicos de emergenca en
13z zonas de riesgo

[a cantidad de recursos fisicos v
financiercs para la atencén de desastres

El instruments com  politcas ¥
procedimientos  para  enfrentar  las
EMETEENCIAS

&) El punto de encuentro en un plan de
EMETEEnCias es!

O
O

Area protegida por no presentar riesgo
Siio seguro v de legada en caso de
evaruacion

Zona controlada para
accdentados vlesionados
Lugar de evacuacin inmediats ante un

reqbir



Formato de Test para primaria

TEST
Py DISENO ¥ FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

BIELCA ENITH ALVAREZ ALTAMIRANDA
ANA MERCEDES OLARTE GUTIERREZ

Mediante este test se evaluaran los conocimientos bisicos previos sobre el tema de prevencién y atencién en
situaciones de emergencia.

1. ;Sabes que es una emergencia? 5. ;Conoce los puntos de encuentro dentro del
§1 o NO o colegio?
51 o NO o
2. ;Ha recibido informacion por parte del colegio
para responder ante una emergencia? 6. ;Sabe que hacer después de una emergencia?
§1 o NO o 51 o NO o
3. ;Conoce las sefiales de alarma del colegio? 7. ;Cree que el colegio estd preparado para afrontar
SI o NO o una emergencia?
51 o NO o

4. ;Conocelas rutas de evacuacion del colegio?
SI o NO o

Resultados Test Profesores, Administrativos y demas Trabajadores

B Respuesta correcta
Resultados del formato del test aplicado a profesores, administrativos y
demas trabajadores del INSTENALCO. En total, se aplicaron 28 encuestas a

este segmento de la poblacién obijetivo.

OPCIONES RESULTADOS
1. Una emergencia es:
Una situacién de riesgo ambiental 4
Un accidente en el lugar de trabajo 4
Un evento que produce perturbacion funcional _
Una accién para prevenir adversidades 1
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Continuacién de Resultados Test Profesores, Administrativos y demas

Trabajadores

OPCIONES

RESULTADOS

2. Un accidente es:

Interrupcién repentina de actividad con lesién o muerte

Alerta sobre la posibilidad de evento cualquiera

Suceso natural 0 humano que requiere servicio de emergencia

Condicion latente ante un riesgo externo

3. Unaalertaes:

Situacién de riesgo que involucra estado de nerviosismo

Situacién de vigilancia y acciones de respuesta ante emergencias

Accion que refiere la reduccion de riesgos

Accién tendiente a fortalecer capacidad de respuesta a emergencias

4. La definicion de riesgo:

Es el grado de exposicién a una amenaza

Es el suceso de causa natural que requiere servicio de emergencia

Es la medida para disminuir la probabilidad de evento adverso

Es el dafio potencial que puede causar una amenaza

5. Lavulnerabilidad se define como:
Caracteristica de exposicién a una amenaza y capacidad de respuesta
Magnitud y contingencia necesaria para atender un dafio 32
Objetivo de vigilancia de las condiciones de seguridad en una zona 2
Plan de accién y atencion de los eventos adversos 2
6. Labrigada de emergencias sirve para:
Agrupar personas para ayudar a lesionados en zona de desastre 8
Facilitar el acceso inmediato de accidentados a los centros médicos 3
Prevenir y controlar con grupo de personas los eventos adversos _
Prestar los servicios de emergencia en el centro médico 2
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Continuacién de Resultados Test Profesores, Administrativos y demas
Trabajadores

OPCIONES RESULTADOS

7. Labrigada de emergencias sirve para:

Agrupar personas para ayudar a lesionados en zona de desastre

Facilitar el acceso inmediato de accidentados a los centros médicos

Prevenir y controlar con grupo de personas los eventos adversos

Prestar los servicios de emergencia en el centro médico

8. Elriesgo se previene con:

La atencion inmediata de lesionados y accidentados

La identificacién oportuna y control de los eventos adversos

La afiliacion correcta de las personas a centros de salud

El entrenamiento de personas integrantes de la brigada de emergencias

9. El plan de emergencias es:

La estrategia de atencion de personas en los centros médicos

El control de servicios de emergencia en las zonas de riesgo

La cantidad de recursos fisicos y financieros para la atencion de desastres

El instrumento con politicas y procedimientos para enfrentar las emergencias

10. El principal objetivo del plan de emergencias es:

Conseguir los recursos humanos para la atencién médica

Poner a resguardo la vida e integridad de las personas ante una situacién de

emergencia

Definir los puntos de encuentro después de un desastre

Presentar graficamente los factores de riesgo en un area expuesta a los desastres

naturales

11. El punto de encuentro en un plan de emergencias es:

Area protegida por no presentar riesgo

Sitio seguro y de llegada en caso de evacuacion

Zona controlada para recibir accidentados y lesionados

Lugar de evacuacion inmediata ante un desastre
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Resultados Test Estudiantes de Secundaria

Resultados del formato del test aplicado a estudiantes de secundaria del

INSTENALCO. En total, se aplicaron 91 encuestas a este segmento de la poblacion

objetivo.
OPCIONES RESULTADOS
1. Una emergencia es:
Una situacién de riesgo ambiental 7
Un accidente en el lugar de trabajo 14

Un evento que produce perturbacion funcional

Una accion para prevenir adversidades 1

2. Unaalerta es:
Situacion de riesgo que involucra estado de nerviosismo 12

Situacion de vigilancia y acciones de respuesta ante emergencias

Accion que refiere la reduccidn de riesgos 19

Accién tendiente a fortalecer capacidad de respuesta a emergencias 32

3. Labrigada de emergencias sirve para:
Agrupar personas para ayudar a lesionados en zona de desastre 33

Facilitar el acceso inmediato de accidentados a los centros médicos

Prevenir y controlar con grupo de personas los eventos adversos

4. Elriesgo se previene con:
La atencion inmediata de lesionados y accidentados

La identificacion oportuna y control de los eventos adversos

9
Prestar los servicios de emergencia en el centro médico 20
13

La afiliacién correcta de las personas a centros de salud 10

El entrenamiento de personas integrantes de la brigada de emergencias 24
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Continuacion de Resultados Test Estudiantes de Secundaria

OPCIONES RESULTADOS

5. El plan de emergencias es:

La estrategia de atencidn de personas en los centros médicos

El control de servicios de emergencia en las zonas de riesgo

La cantidad de recursos fisicos y financieros para la atencién de desastres

26
25
19
El instrumento con politicas y procedimientos para enfrentar las emergencias _
14

6. El punto de encuentro en un plan de emergencias es:

Area protegida por no presentar riesgo

Sitio seguro y de llegada en caso de evacuacion

Zona controlada para recibir accidentados y lesionados 12

Lugar de evacuacion inmediata ante un desastre 5

Resultados Test Estudiantes de Primaria

Resultados del formato del test aplicado a estudiantes de primaria del
INSTENALCO. En total, se aplicaron 96 encuestas a este segmento de la

poblacion objetivo.

OPCIONES RESULTADOS
1. Una emergencia es:
Una situacién de riesgo ambiental 32
Un accidente en el lugar de trabajo 34
Un evento que produce perturbacion funcional _
Una accion para prevenir adversidades 13
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Continuacion de Resultados Test Estudiantes de Primaria

OPCIONES RESULTADOS
2. Una alerta es:
Situacion de riesgo que involucra estado de nerviosismo 20
Situacion de vigilancia y acciones de respuesta ante emergencias _
Accién que refiere la reduccion de riesgos 14
Accion tendiente a fortalecer capacidad de respuesta a emergencias 20

3. Labrigada de emergencias sirve para:

Agrupar personas para ayudar a lesionados en zona de desastre

Facilitar el acceso inmediato de accidentados a los centros médicos

Prevenir y controlar con grupo de personas los eventos adversos

Prestar los servicios de emergencia en el centro médico

—_ N B
—_ ol N

4. Elriesgo se previene con:

La atencion inmediata de lesionados y accidentados 35
La identificacion oportuna y control de los eventos adversos _
La afiliacion correcta de las personas a centros de salud 24
El entrenamiento de personas integrantes de la brigada de emergencias 8
5. El plan de emergencias es:
La estrategia de atencidn de personas en los centros médicos 24
El control de servicios de emergencia en las zonas de riesgo 47
La cantidad de recursos fisicos y financieros para la atencion de desastres 14

El instrumento con politicas y procedimientos para enfrentar las emergencias

6. El punto de encuentro en un plan de emergencias es:

Area protegida por no presentar riesgo

Sitio seguro y de llegada en caso de evacuacion

Zona controlada para recibir accidentados y lesionados

Lugar de evacuacién inmediata ante un desastre
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Resultados Test Estudiantes de Primaria

Resultados del formato del test aplicado a estudiantes de primaria del
INSTENALCO. En total, se aplicaron 100 encuestas a este segmento de la

poblacion objetivo.

TEST PRIMARIA
Numero Pregunta Respuesta | Cantidad

Sl 35
1 ; Sabe que es una emergencia? NO 65
¢ Ha recibido informacion por parte del Si 40

colegio para responder ante una
2 emergencia? NO 60
Sl 20
3 i Conoce las sefiales de alarma? NO 80
;Conoce las rutas de evacuacion del S 38
4 colegio? NO 62
¢ Conoce los puntos de encuentro del S 41
5 colegio? NO 59
;Sabe que hacer después de una SI 32
6 emergencia? NO 68
i Cree que el colegio esté preparado S 28
7 para afrontar una emergencia? NO 72
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ANEXO E. INFORMACION ESPECIFICA DEL INSTENALCO

ORGANIGRAMA

i
]

Vi INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE CCOMERCIO

Parres Earesados

Padres |
2 e e =

cDﬂB!Jﬂ Familia
de Padres Representan
te

Consajo Comité Consajo

Directiv MECI- Aradémicno
Pn*lnﬂ

Coordinacié Bienest

| Acach | | oiscotn_| &jwmmwm&j
| |

Comités Directore

e draa s de
[ Estudiantes |
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CONSEJO DIRECTIVO 2015

NOMBRE REPRESENTANTE

Esp. Luswin Alberto Roman Rueda Rector

Yajaira Molina Tamara Secretaria

Lic. Clara Inés Luna Naranjo Docente de Transicion Sede B.

Lic. Leonor Vasquez Martinez Docente de Primaria

Lic. Martha Elena Velandia Docente Bachillerato

Deysi Carolina Archila Padre de Familia Transicién Sede B.
Segundo Pinzon Albarracin Padre de Familia Primaria

Gerson Figueroa Ruiz Padre de Familia Bachillerato

Laura Melissa Gonzalez Representante Estudiantes
Hernando Jiménez Afanador Exalumno

CONSEJO ACADEMICO

ASAMBLEA GENERAL DE PADRES DE FAMILIA: Conformada por todos los
padres del establecimiento, quienes son los responsables del ejercicio de sus

derechos y deberes en relacion con el proceso educativo de sus hijos.

CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA: Cuyas principales funciones son:
involucrarse en la elaboracion de los planes de mejoramiento, contribuir con el rector
en el analisis, difusién y uso de los resultados de las pruebas SABER y el examen
de estado, presentar propuestas para actualizar el manual de convivencia, apoyar
actividades artisticas, cientificas, técnicas y deportivas orientadas a mejorar las

competencias de los estudiantes en distintas areas.
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ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA: Responsable de apoyar la ejecucion del
PEI y del plan de mejoramiento, promover la formacién de los padres para que
cumplan adecuadamente la tarea educativa que les corresponde, apoyar a las
familias y a los estudiantes en el desarrollo de las acciones para mejorar su
formacién integral y sus resultados de aprendizaje, ademas de contribuir a la
solucién de los problemas individuales y colectivos de los alumnos.

VALORES INSTITUCIONALES

PERFIL DEL ALUMNO: El estudiante del Instituto Técnico Nacional de Comercio debe
estar plenamente identificado como Bachiller con sélida formacion en el &rea de las
Ciencias Contables. Esta caracteristica implica un joven que reuna las siguientes

condiciones:

v" Responsable: ser recto, honesto, puntual; con una disciplina coherente con su
vida diaria y en continua formacion.

v Alegre: sencillo, fraterno; solidario tanto en triunfos como en reveses.

v' Comunicativo: tener capacidad de expresion oral y escrita, dada su orientacion
profesional.

v Creador: debe poseer iniciativa propia, ser analitico y con facilidad de sintesis.
Con capacidad para decidir acertadamente acerca de su vida y su profesion.

v Espiritu de liderazgo: que le permita asumir posiciones de direccion,
administracion y manejo de personal dentro de su empresa y su comunidad.

v Habil: tanto para el manejo de maquinas y equipos de alta tecnologia propios
de su profesién, como para el deporte y los diferentes campos de la cultura.

v' Con aspiraciones: que le permitan continuar su formacion profesional en
cualquiera de las carreras afines a su educacion secundaria.

v' Autoestima: que se valore y respete como persona digna.

Comprometido: consigo mismo, con su familia, la institucion y su comunidad.

v Pertenencia: con sentido de pertenencia a la Institucion.

<\

189



RESENA HISTORICA

Su primera sede fue una antigua casona, ilustre por haber sido el lugar donde nacié
el General Custodio Garcia Rovira. Inici6 sus labores el 1 de agosto de 1958, como
centro de capacitacion no formal. A partir de 1959 el plantel empieza a funcionar

con cursos regulares y se establece el Bachillerato Técnico Comercial.

A partir del 10 de junio de 1960, la Escuela Nacional de Comercio se traslada a la
Ciudad Universitaria y en instalaciones donde funcionaba el internado del Colegio

de Santander.

Por disposicion del Decreto 2433 de 1959, la Escuela Nacional de Comercio cambia
su nombre a Instituto Técnico Nacional de Comercio y es habilitado para expedir
titulos en Comercio y Bachillerato. En 1960 es proclamada la primera promocion
de once alumnos con el titulo de Expertos en Comercio, y en 1964 se gradia la
primera promocién de dieciocho Bachilleres Técnico Comerciales, resaltando el
hecho que uno de los egresados, GERMAN GONZALO ARIAS CABRALES, obtiene
el titulo de Mejor Bachiller Coltejer de Santander, hazafia superada afios mas tarde
por el médico CARLOS SOTOMONTE GAMARRA (g.e.p.d.), quien obtiene el

premio al Mejor Bachiller Coltejer de Colombia.

Con el ascenso de los Drs. MARIO CAMACHO PRADA, Bachiller de la promocién
1975, a la Gobernacion de Santander y del Dr. JORGE HUMBERTO MANTILLA
SERRANO, promocién 1978, a la Camara de Representantes, el Instituto inicia con
nueva dinamica un proceso para revivir los antiguos intentos de construcciéon de su

sede propia.

Estos esfuerzos se cristalizan el 22 de septiembre de 1995 cuando se recibe la visita

del Sr. Gobernador de Santander, Dr. Mario Camacho Prada y del Sr. Alcalde de
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Bucaramanga, Dr. Carlos Ibafiez Mufioz, quienes se hacen presentes en las
instalaciones del Colegio para celebrar los 20 afios de la promocion del Sr.
Gobernador. Ambos se comprometen publicamente a construir el edificio mas
moderno de Santander como sede del Instituto Técnico Nacional de Comercio, y es
asi como en octubre se hace el levantamiento topografico de un lote de 7200 mts2.
Ubicado en la Ciudadela Real de Minas, detras de las instalaciones del ITAE y el
Colegio Aurelio Martinez Mutis. Con fecha 14 de diciembre, la Gobernacion de
Santander abre concurso de méritos para el anteproyecto de la obra, la que se

piensa iniciar en mayo de 1996.

En 1994 el Instituto inicia un proceso de tecnificacién y adecuacion de talleres para
convertirse realmente en un Instituto Técnico Comercial. Se refuerza las areas de
Matematicas, Ciencias y el Area Comercial; se inicia la dotacion de la sala de
informética y se adecua el taller de la Empresa Didactica. En 1995 se inician
gestiones para una red de computadores, que se convertira en la segunda Sala de
Informatica, e igualmente la actualizacibn del Laboratorio de Biologia y la
Enfermeria de la Institucion. Para 1996 desaparecen las asignaturas de
Mecanografia y Taquigrafia y son reemplazadas por cursos de informética. Con
estos cambios se prepara la Institucion para enfrentar el siglo XXI.

En diciembre de 1996 se inicia la construccion del edificio que cuenta con dos
bloques: el bloque académico consta de 24 aulas de clase, cuatro laboratorios, sala
de proyecciones y ocho baterias de bafios. El bloque administrativo y técnico
alberga el bienestar estudiantil (enfermeria, odontologia y orientacién), secretaria,
rectoria, sala de profesores, coordinacion, oficina de la Asociacién de Padres de
Familia y cafeteria en el primer piso. En el segundo piso tenemos dos salas de
informatica, laboratorio de idiomas, empresa didactica y biblioteca virtual, y en el

tercer piso esta ubicado el auditorio con capacidad para mil personas.
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En marzo de 1998, el Instituto abandona su antigua sede en la ciudad universitaria
y se instala en la Ciudadela Real de Minas, en un edificio moderno, agradable, con
todas las condiciones fisicas para educar muy bien a muchas generaciones de

santandereanos.

En marzo de 1998 se abren las inscripciones para Primero de Primaria, invitacion
gue es atendida por los padres de 148 nifios aproximadamente, bajo la coordinacion
de Rosa Granados de Copete y la orientacion de las profesoras Ahida Soledad
Castro, Maria Eugenia Valencia, Martha Elizabeth Rincén, Elcida Céceres, llse
Eugenia Ramos y Narda Rocio Marquez. Hoy esta seccidn primaria cuenta con 950
estudiantes, quienes se han distinguido por su excelente rendimiento académico y
Su gran espiritu deportivo, lo que ha llevado al Instituto a ser uno de los colegios

mejor considerados del departamento.

En el afio 2009, nuestro colegio fue invitado a la ceremonia “LOS MEJORES EN
EDUCACION 2009”, con la presencia de la Ministra de Educacion y el Presidente
de la Republica, por haber conseguido que dos de nuestros bachilleres, SERGIO
ALDAIR CLAVIJO GARCIA y NATALIA ANDREA SANTOS MORALES, figuraran
entre los mejores cincuenta ICFES del pais. Tomamos del periédico EL TIEMPO la
siguiente referencia al respecto, de su articulo LOS COLEGIOS
SANTANDEREANOS “DESCRESTAN” AL RESTO DEL PAIS: “Y aunque
estadisticamente la probabilidad de que un colegio tenga mas de un estudiante
entre los mejores 50 es poca, el San Pedro Claver y el Instituto Nacional de
Comercio (este ultimo oficial), reportan, cada uno, dos jovenes dentro del “top 50”
del ICFES.

En el afio 2010, el Instituto vuelve a repetir su participacion dentro del top 50 del
ICFES al ubicar a los alumnos MAURICIO CARVAJAL DIAZ y GERSON RAFAEL
CONDE RODRIGUEZ dentro de este selecto grupo, y ala vez es considerado como
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uno de los colegios de Santander que mas avanzo en las pruebas ICFES, al pasar
del puesto 578 al 268 en el pais, ubicandose como el mejor colegio oficial de
Bucaramanga, el mejor oficial de Santander y el noveno oficial del pais, dentro de
un grupo de 10.000 colegios o jornadas que se tienen en cuenta para esta
clasificacion. Lo anterior demuestra que a nivel grupal, el Instituto también es muy

consistente.

En febrero de 2001 se presentd el proyecto de una Sede Social y Deportiva,
proyecto que es aprobado en Asamblea General de Padres de Familia. En
Diciembre del mismo afio se adquiere la finca San Rafael, ubicada frente a la Zona
Industrial y que tiene una extension de 22 Hectareas. En enero de 2002 se inicia la
adecuacion de las tierras para construir un complejo que constara de un campo de
futbol con pista atlética, dos piscinas (una semiolimpica y otra para nifios), dos
campos multiples de microfutbol, basquetbol y voleibol; campos de bolo y
tejo. Ademas se construiran cabafias para convivencias y retiros espirituales. En
esta sede Social y Deportiva se formaran los estudiantes y atletas del Instituto y se

brindara un espacio para que nuestros alumnos disefien su proyecto de vida.

En el afio 2014 se iniciaron labores académicas con 2258 estudiantes distribuidos
en dos sedes y tres jornadas. En Abril se posesiona el nuevo Rector Esp. Luswin
Alberto Roman Rueda y con él se reactiva la Asociacién de Padres de Familiay se
constituye la Asociacién de Egresados quienes de manera generosay conservando
su identidad institucional donan al colegio la pagina web.

De igual manera en este afio los logros a nivel Deportivo por parte de los estudiantes
en competencias locales y Nacionales han dejado en alto el nombre de la Institucion
consolidandola como potencia deportiva.

A nivel académico la Institucion pretende fortalecer los procesos de formacion con
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el fin de mejorar el ranking a nivel Nacional y conservar el liderazgo como institucién

oficial en el Departamento.

SIMBOLOS

BANDERA

Dos franjas marrones que simbolizan la tierra. Hasta 1998,
la Nacional de comercio no tuvo sede propia.
De su sede en ciudadela surgio la idea de tener sede
deportiva, lo que se consiguié en el 2001. Esta es la razén
de ser de estas dos franjas. En medio de ella esta una franja

blanca, simbolo de la perfeccién a la que todo ser humano

aspira, y que en la institucion se refiere a la excelencia

académica conseguida desde 2008.

ESCUDO

Pertenece a todas las Nacionales de Comercio de Colombia.
En el centro va el Caduceo, simbolo de la sabiduria a la
izquierda un pifidn, que simboliza la técnica, la ciencia y a la

derecha la efigie de MERCURIO, el dios del comercio y el dios

mensajero. Por esta simbologia, se da que el uniforme de los

estudiantes lleven estos colores también.
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HIMNO

Letra y musica: Victor J. Camacho S.
Coro

Oh, querido y amado Instituto
yo te canto este himno en tu honor,
como alumno que siente en el alma,
hondo afecto, carifio y amor (bis)
I
Nacional de Comercio, es tu lema:
‘Fe y Trabajo en la era espacial,
el dominio en las ciencias contables
la esperanza de nuestro ideal”.
I
‘INSTENALCO”: Tu nombre loamos
listos siempre la vida a ofrendar,
tu bandera y escudo llevamos
como emblema de gloria sin par
I
Juventud; estudiemos ahora
pues el tiempo muy pronto se va;
de Colombia la patria formemos,
que el futuro feliz cantara
'
Estudiantes: Guardad gratitud
hacia el templo de ciencia y virtud
orgullosos su nombre llevemos

y el recuerdo de la juventud.
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ANEXO F. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL BASADA EN EL SCI %

En la estructuracién del plan de emergencias es necesario asignar funciones,
responsabilidades y autoridad, para tomar decisiones y ejecutar acciones que
conlleven al control del escenario de una emergencia; ya que los planes de
respuesta ante emergencias y desastres contemplan qué hacer antes, durante y
después de algun evento, con el apoyo y operacién del comité escolar y sus
brigadas.

Este sistema de administracidn involucra acciones preventivas, de preparacion, de
respuesta, recuperacion y mitigacion de las emergencias, asi como el apoyo
interinstitucional, sin importar la clase, el tamafio o la magnitud de las mismas;
quiere decir que el manejo exitoso en la escena de un incidente depende de una
estructura bien definida que esté planeada en procedimientos normalizados o
estandarizados de operacién, practicas rutinarias y usos para todos los incidentes.

El esquema organizacional para las emergencias debe ser propio para cada
institucién educativa, y depende del analisis de riesgos y la informacion especifica
del escenario de riesgos, el nimero de personas disponibles y la complejidad que

la institucion educativa quiera implementar.

A medida que la comunidad educativa sea mas compleja y el nimero de integrantes
de la estructura se incremente, asi mismo se facilitaran las responsabilidades en la
gestion del riesgo escolar. La estructura del SCI se puede expandir o contraer para

manejar cualquier tipo de incidente de cualquier amplitud. La complejidad del

25 Tomado de Plan Escolar de Emergencia y Contigencias - PEC del FOPAE
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incidente mas que su dimension geogréfica es normalmente el determinante para
que el Controlador del Incidente establezca miembros adicionales del Equipo de

Manejo de Incidente para completar las funciones de manejo.

En colegios grandes deben organizarse los grupos necesarios para responder
adecuadamente a la emergencia segun el esquema del SCI.

De acuerdo con lo anterior y dependiendo de la organizacién que cada institucion
pueda establecer con base en su planta de personal, es posible que algunas
instancias deban cumplir dos o tres funciones. Por ejemplo, en una institucion
pequefia, el Comandante de Incidente (Rector) puede asumir ademas de las
responsabilidades propias de su nivel, funciones de seguridad operacional, de

informacion puablica y enlace.

COMITE ESCOLAR PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
Para construir el comité se desarrollan los siguientes pasos:

= Definir las funciones de los responsables de cada una de las instancias de
acuerdo con la estructura organizacional definida por la institucion educativa.

» Elaborar la base de datos de la institucién educativa que incluya los datos de
los estudiantes y sus familiares, del personal administrativo, de las entidades
qgue forman parte del SDPAE y de las entidades de su localidad. Definir un
directorio telefénico externo de apoyo. Se puede utilizar la Guia para la
Elaboracién de Planes de Emergencia y Contingencias.

= Construir los niveles de emergencia de la institucion educativa para el
desarrollo de los procedimientos internos de respuesta que se definen en los

Planes de Accién.
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BASE DE DATOS

Es el consolidado de informacion del personal de la entidad, la cual permitira no solo
realizar la activacidon necesaria en caso de ser requerida para dar una atencion
oportuna a la emergencia sino ademas conocer la informacion familiar inmediata,
que permita garantizar condiciones de seguridad y bienestar que redunden en la
tranquilidad de los integrantes de la entidad que estdn apoyando la emergencia.

Este debe ser un formato en donde se identifique el nombre, teléfonos, celulares,
correo electrénico, datos de familiares, entre otros. Adicionalmente, se deben
identificar las entidades que hacen parte del SDPAE aledafias al centro o entidades

de la localidad y generar un directorio telefénico externo de apoyo.

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES (SCI)%®

Es la combinacién de instalaciones, equipamiento, personal, protocolos,
procedimientos y comunicaciones, operando una estructura organizacional, con la
responsabilidad de administrar los recursos asignados para logar efectivamente los
objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo. Una operacién sin un
sistema de comando del incidente conduce a un mal uso de los recursos y pone en

peligro la salud y seguridad del personal de respuesta.

En un SCI una persona esté a cargo de un incidente y es quien orienta el despliegue
del personal y los equipos. El SCI organiza al personal y las tareas de forma que la
persona a cargo no esté sobreocupada, facilita la comunicacién, reportes y el

establecimiento de una cadena de comando entre el personal.

26 Consultado de la pagina:http://bvpad.indeci.gob.pe/html/es/cursos:indeci/documentos/CBSC-
incidente.pdf
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USO DEL SCI

Se usa para organizar las operaciones tanto a corto como a largo plazo a nivel de
campo para una amplia gama de emergencias, desde incidentes pequefios hasta

los complejos, tanto naturales como causados por el hombre.

CARACTERISTICAS DEL SCI

Estd basado en fases del proceso de administracién y en el analisis de los
problemas encontrados durante la repuesta de incidente y manejo de eventos, de
acuerdo a ello se establecen 14 principios. Estos principios tienen vinculos comunes
qgue los identifican, por el cual se agrupan en 6y caracteristicas: estandarizacion,
comando, planificaciobn y estructura organizacional, instalaciones y recursos,

manejo de las comunicaciones e informacion y profesionalismo.

CARACTERISTICAS PRINCIPIOS
ESTANDARIZACION Terminologia comin
Establecer y transferir el mando
MANDO Cadena de mando y unidad de mando

Comando unificado

Manejo por objetivos

PLANIFICACION Y ESTRUCTURA Plan de accion del incidente
ORGANIZACIONAL Organizacion modular
Alcance de control
INSTALACIONES Y RECURSOS Instalaciones-manejo integral de recursos
Comunicaciones integradas
MANEJO DE COMUNICACIONES
Manejo la informacion e inteligencia
PROFESIONALISMO Responsabilidad, despacho y despliegue

Fuente: United States Agency International Development (USAID)
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL SCI

Existen ocho funciones en el SCI, en los incidentes cotidianos pequefios y faciles
de solucionar, todas estas funciones pueden ser asumidas por una sola persona, el
comandante del incidente. En el caso de incidentes que demanden una carga de

trabajo mayor o recursos especializados estan pueden ser delegadas.

Modelo Organizacional:

Comandante de
Incidente

Sequridad
Informacion Staff
publica Comando

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
planificacién operaciones logfstica administracion y finanzas
—  Situacional Planes de — Aprovisamiento Costos y
aceion presupuesto
— Documentacion —  Distribucion
- Recursos = Servicios

MANDO: Es la mas alta funcién del SCI y consiste en administrar, coordinar, dirigir
y controlar los recursos en la escena ya sea por competencia legal, institucional,
jerarquica o técnica. Esta funcion la ejerce el Comandante del Incidente (CI). Hay
dos modos de ejercer el mando: como Mando Unico o Comando Unificado de

acuerdo a lo establecido en los protocolos.
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SEGURIDAD: Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para
garantizar la seguridad de todo el personal asignado.

INFORMACION PUBLICA: Maneja todas las solicitudes de informacion y prepara
los comunicados para los medios de prensa, instituciones y publico en general. Toda
la informacidén a divulgar debe ser autorizada por el Cl.

ENLACE: Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que

hayan sido asignadas al incidente.

PLANIFICACION: Preparay divulga el Plan de Accion del Incidente (PAI), asi como,
registra y lleva el control del estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a
garantizar que el personal de respuesta cuente con la informacion precisa y
proporciona recursos como mapas Yy planos de los sitios. Las funciones principales
son: Prever las necesidades en funcion del incidente, recolectar, analizar y difundir
la informacion acerca del desarrollo del incidente a lo interno de la estructura, llevar
el control de los recursos y de la situacion, elaborar el PAI para el siguiente periodo
operacional, recopilar toda la informacion escrita del incidente, y planificar la

desmovilizacion de todos los recursos del incidente.

OPERACIONES: Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de
respuesta asignados al incidente o evento. Se manejan todas las operaciones de la
respuesta. Las funciones principales son: Participar, implementar y ejecutar el PAI,
determinar las estrategias y tacticas, determinar las necesidades y solicitar los

recursos adicionales que se requieran.

LOGISTICA: Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para facilitar y
apoyar las actividades durante un incidente. La funcion de Logistica es:

Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento,
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operativo o incidente, garantizar el bienestar del personal de respuesta al
proporcionar agua, alimentacion, servicios médicos, sanitarios y de entretenimiento
o descanso, Ademas es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones,

suministros, transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

ADMINISTRACION / FINANZAS: En esta funcion se lleva el control todos los
aspectos del andlisis financiero costos del incidente, incluyen la negociacion de los
contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos, documentar y
procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurran en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar

el informe de gastos.

INSTALACIONES EN EL SCI

Al llegar a la escena, el primer respondedor con capacidad operativa asume el
mando establece el PC, esta es la Unica instalacion que siempre va ser establecida

las otras instalaciones el Cl va determinar si las requiere o no.

PUESTO DE COMANDO (PC): Lugar desde donde se ejerce la funcién de mando.
Es un lugar fijo o movil, bien sefalizado (vehiculo, carpa, remolque, camion u otro
gue pueda ser facil y rapidamente reubicado). Lo establece el Comandante del
Incidente cuando la situacion lo exige, sea por la complejidad del incidente, por
cantidad de recursos que debera administrar para controlarlo o por su duracion.
Cuando es posible y no se compromete la seguridad, el PC se ubica en linea visual
con el incidente. En el PC se instalan el Comandante del Incidente, los Oficiales del

Staff de Comando y los Jefes de Seccion.
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Estas son las condiciones que debe tener un PC:
= Seguridad
» Visibilidad
» Facilidad de acceso y circulacion
» Disponibilidad de comunicaciones
» Alejado de la escena, del ruido y la confusién.

» Capacidad de expansion fisica

SENAL DE PUESTO DE COMANDO: consiste en un rectangulo de fondo naranja
que contiene las letras PC de color negro.

AREA DE ESPERA: Lugar donde se concentran los recursos disponibles mientras
esperan sus asignaciones. A medida que un incidente crece se requieren recursos
adicionales. Para evitar los problemas que podria provocar la convergencia masiva
de recursos a la escena y para administrarlos en forma efectiva, el Comandante del
Incidente (CI), puede establecer las Areas de Espera que considere necesarias. La
implementacién de un Area de Espera es variable en funcién de las conformaciones
de la estructura del SCI. Es un &rea de retencion, cercana a la escena, donde

permanecen los recursos hasta que son asignados.

SENAL DE AREA DE ESPERA: Es un circulo con fondo amarillo y con una letra E

de color negro en su interior.



AREA DE CONCENTRACION DE VICTIMAS: Lugar establecido para efectuar la

clasificacion, estabilizacion y transporte de las victimas de un incidente. Aun cuando

no se trata de hospitales, clinicas o centros de atencion médica, las ACV seran

necesarias en incidentes que involucran victimas que exceden la capacidad de

atencion. Al llegar la primera noticia confirmada de victimas y debido a que el tiempo

puede ser critico, un ACV debe ser instalado rapidamente para tratamiento de

emergencia.

El lugar seleccionado debe cumplir con los siguientes requisitos:

Un sector seguro, libre de amenazas.

Cercano de la escena, cuidando que el viento y el declive del terreno no
pongan en riesgo al personal y a los pacientes.

Accesible para los vehiculos de transporte (ambulancias, camiones,
helicopteros, etc.).

Facilmente ampliable.

Aislado del publico e idealmente fuera de su vista.

El ACV debe ser preparado para un flujo eficiente, tanto de victimas como de
personal médico de acuerdo con la magnitud y complejidad del incidente,

evento u operativo. Cada area debe estar claramente sefalizada.

SENAL AREA DE CONCENTRACION DE VICTIMAS: Es un circulo con fondo
amarillo y con las letras ACV de color negro en su interior.
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FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

1. JEFE DE BRIGADA

Es la persona de mayor responsabilidad en la empresa. Es importante que sea una
persona antigua y habitual en la empresa. El jefe de brigada coordina y dirige las

brigadas, desarrollando estrategias conjuntas, para un mejor y eficaz desempeno.

CARACTERISTICAS

» Capacidad técnica en los campos de la prevencion, proteccion y atencion de
emergencias

= Pericia como entrenador

» Habilidad para dirigir actividades

» Liderazgo y don de mando

FUNCIONES

» Planear la organizacién de la brigada

» Trazar planes de accién

= Proveer lo conveniente para el entrenamiento y capacitacion

= Asignar tareas y responsabilidades a los miembros de la brigada
= Coordinar las operaciones durante las emergencias

= Motivar y mantener en alto la moral de la brigada

2. COORDINADORES DE EVACUACION

Son los encargados de organizar las labores de evacuacion, organizando la salida
de los ocupantes de las instalaciones. Son facilitadores del plan, y su funcién esta
limitada a colaborar en su desarrollo. La accion del coordinador no debe crear
dependencia de los ocupantes hacia él. Un buen plan de evacuacion debe ser capaz

de funcionar aun sin la presencia del coordinador.
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CARACTERISTICAS

Deben tener conocimientos como:

Conceptos basicos emergencias: identificacion de riesgos, acciones antes,
durante y después

Conocimiento de las instalaciones y los recursos para emergencias
Prevencion de los riesgos especificos de su centro de trabajo

Como actuar segun el tipo de emergencia

Procedimientos especificos para evacuacion

Prevencion y control del fuego - manejo de extintores

Capacitacion en manejo de pulsadores

FUNCIONES

Antes De La Emergencia:

Identificar la edificacion, sus amenazas, su vulnerabilidad y sus niveles de
riesgo.

Observar situaciones de riesgo y notificarlas al Comité de Emergencia.
Conocer el Plan de Evacuacion y contribuir con su actualizacién.

Identificar las personas que trabajan en el area y mantener un listado
actualizado de las mismas.

Participar en el entrenamiento de los empleados nuevos y antiguos sobre los
procedimientos del Plan de Evacuacion.

Verificar el estado de las rutas de evacuacion y del sistema de notificacion.
Evaluar los procedimientos desarrollados durante los entrenamientos y las
evacuaciones por situaciones reales, archivando esta informacion en los
formatos preestablecidos.

Identificar los sitios seguros y la ubicacion de los elementos de seguridad
(extintores, camilla, botiquin, sefializacion rutas de evacuacion, salidas de

emergencia) en el piso.
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Participar en los talleres, conferencias, seminarios, reuniones que se
programen para mejorar su desempeno.

Durante La Emergencia:

Su responsabilidad principal es favorecer la marcha segura, por una ruta
segura, a un lugar seguro.

Atender las érdenes del Comité de Emergencia.

Dar la orden de evacuacion en el piso ante un peligro inminente, activando el
Sistema de Notificacion.

Portar el distintivo de coordinador cuando se presente una situacion de
emergencia.

Informar al personal sobre la situacion de riesgo y orientarlo por la ruta de
evacuacion.

Informar al Puesto de Mando Unificado el reporte de personal.

Verificar en el sitio de encuentro que todo el personal haya salido, llevando la
lista de los empleados y del personal externo.

Atender y comunicar las érdenes del Puesto de Mando Unificado al personal

de su area o piso.

Después De La Emergencia:

Comunicar la orden de retorno cuando esta sea emitida por el Puesto de
Mando, coordinando el retorno del personal a su puesto de trabajo.
Participar con personal especializado en la evaluacion de dafios de su piso.

Evaluar con el personal las fortalezas y debilidades del plan de evacuacion.

3. BRIGADISTA

PERFIL

Ser una persona de apoyo a la comunidad en actividades de prevencion,

promociéon de la salud y control de factores de riesgo causantes de accidentes,

enfermedades y situaciones de emergencias que puedan atentar contra la
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integridad y el bienestar integral de las personas que conforman la comunidad
estudiantil.

Habilidad Para Analizar Una Situacion: Un brigadista, debe estar mentalmente
preparado para poder atender una situacion de emergencia, seguir los lineamientos
establecidos con anterioridad, conocer bien las instalaciones teniendo pleno
conocimiento donde se encuentran ubicados los equipos para la mitigacion de

emergencias.

Habilidad Para Pensar Y Actuar Con Rapidez: Después de analizada una situacion,
el trabajo debe realizarse casi simultdneamente, es decir, se actla a medida que se

analiza.

Habilidad Para Aprender Por Experiencia: Para evitar accidentes por cometer
errores previsibles o actos inseguros, es una buena medida realizar discusiones y
analisis después de culminada cada operacion, tanto como simulacros y situaciones
reales para comentar los errores cometidos y la forma de evitar su repeticion en el

futuro.

Competencias: El brigadista debe estar capacitado con respecto a las amenazas
encontradas en la edificacibn que frecuenta, su capacitacion debe ser
constantemente con practicas que aumenten su formacién, dentro de las
competencias que debe tener son las siguientes: Primeros auxilios, Prevencion y
Control de riesgo, rescate basico, Evacuacién de instalaciones y Prevenciéon y

control de incendios (Manejo de extintores).

Lista de utensilios que debe tener el Brigadista para la atencidon en caso de

presentarse una emergencia:
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Botiquin portable
Inmovilizadores
Camilla

Extintores

Cuerdas de seguridad
Linternas

Pitos

Instintivo de reconocimiento

CARACTERISTICAS

Ser voluntario

Tener responsabilidad con alto sentido de compromiso
Condiciones fisicas y mentales adecuadas

Dispuesto a trabajar en cualquier momento

Capacidad de trabajo en equipo

Conocimiento de las areas de trabajo y los riesgos a los que se expone

FUNCIONES

Antes De La Emergencia:

Poseer los conocimientos de la teoria basica y entrenamiento en maniobras
de prevencion y control de emergencias.

Definir los elementos y equipos necesarios para cumplir con su labor
Realizar mantenimiento preventivo de cada equipo

Inspeccidn de areas para reconocer las condiciones de riesgo en el trabajo
gue puedan generar lesiones o hacer peligrar la vida de los trabadores y el

proceso productivo de la empresa.
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= Con base en los hallazgos de las inspecciones tomar las medidas correctivas
y preventivas para controlar y minimizar la ocurrencia de emergencias o
disminuir la vulnerabilidad frente a ellas.

= Conocer los riesgos generales y particulares que se presentan en los

diferentes sitios y actividades que se desarrollan en el area que labora.

Durante La Emergencia:
= Actuar prontamente cuando se informe de una emergencia en su area (0 Si
es requerido por otra area), usar el equipo que tenga a disposicion segun el
evento.
»= En cualquier emergencia actuar coordinadamente con los demas miembros
del grupo operativo.
= Brindar apoyo a los grupos de socorro que se hagan presentes en la empresa

para controlar la emergencia.

Después De La Emergencia:
» Efectuar los reajustes o modificaciones necesarias a las acciones realizadas
= Reponer e material utilizado, verificacibn del post-uso, y hacer el
mantenimiento si lo ameritan.
» Ayudar a restaurar lo mas pronto posible el funcionamiento norma de las

actividades dentro de la empresa.

PLANES DE ACCION

En los Planes de Accion se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos
a desarrollar por un incidente o emergencia especifica, en un periodo especifico,
determinando los recursos, suministros y servicios a utilizar y los responsables de

cada accion.
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PLAN GENERAL - JEFE DE EMERGENCIAS

Este Plan corresponde a la Coordinacion General del Plan de emergencia y
contingencias en el Desarrollo Normal de la actividad y en caso de Emergencia de
los Planes de Seguridad, atencibn médica y primeros auxilios, contraincendios,
evacuacion, informacion publica y de atencion temporal a los afectados-refugio.
Este plan debe contar con un coordinador que es el Jefe de Emergencia. Y a su vez
(Los recursos, suministros y servicios de estos planes deben estar referenciados en
un plano, ubicado en distintas partes de la Organizacién, para su respectiva

divulgacion).

PLAN DE SEGURIDAD

Este Plan corresponde a la coordinacién de la seguridad fisica del lugar en lo
referente al manejo de Entradas y Salidas, y en general al cuidado de bienes y

servicios.

PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Este plan es orientado a prestar a las victimas atencion pre-hospitalaria en el lugar
del incidente (ya sea en Emergencia o Desarrollo Normal del Incidente) y a
posibilitar la derivacion de las que asi lo requieran a centros de atencion
especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras llega la ayuda
institucional (principalmente Secretaria Distrital de Salud), y sirve de apoyo a esta

cuando se haga presente en el lugar.

PLAN DE CONTRAINCENDIOS
Componente del Plan de Emergencia y Contingencias que establece una Brigada

de Contraincendios debidamente entrenada y equipada, la cual podra ser apoyada
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por el Cuerpo Oficial de Bomberos de la localidad en la respuesta interna para el
control de incendios y emergencias asociadas.

PLAN DE EVACUACION

Este Plan se refiere a todas las acciones necesarias para detectar la presencia de
un riesgo que amenace la integridad de las personas, y como tal comunicarles
oportunamente la decision de abandonar las instalaciones y facilitar su rapido
traslado hasta un lugar que se considere seguro, desplazandose a través de lugares

también seguros.

Es el procedimiento para conservar la vida y la integridad fisica de las personas
durante una emergencia, mediante el desplazamiento a lugares seguros; ademas,

permite proteger algunos valores materiales si las circunstancias lo facilitan.

El Plan de Evacuacion incluye las acciones necesarias para identificar el evento que
amenace la integridad de los colaboradores, visitantes y contratistas, comunicarles
la decision de abandonar las instalaciones y llevarlos hasta el punto de encuentro.

PLAN DE INFORMACION PUBLICA

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es manejar y orientar la
informacion entregada a las personas antes, durante y después de la emergencia.
Incluye el manejo de personas perdidas.

Es de suma importancia divulgar a los familiares, allegados y/o medios de
comunicacion, de una manera centralizada, coordinada y oportuna, la informacion
sobre el estado y ubicacion de las personas que estén o no afectadas por los

incidentes, en caso de una emergencia.
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PLAN DE ATENCION TEMPORAL DE LOS AFECTADOS - REFUGIO

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, en un éarea
especificamente asignada para ello, la asistencia a las personas que por sus
condiciones o caracteristicas que requieren asistencia temporal a raiz de la
situacion de emergencia, mientras sus familiares o allegados se hacen cargo de

ellos.
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ANEXO G. RECURSOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

EXTINTORES ?/

Son aparatos portatiles o méviles que contienen un agente extinguidos que al ser
accionado lo emana bajo presion permitiéndolo dirigirlo hacia al fuego. RECARGA
ANUAL.

TIPOS DE EXTINTORES 28

EXTINTORES A BASE DE AGUA: El agua es un agente fisico que actla
principalmente por enfriamiento, por el gran poder de absorcion de calor que posee,
y secundariamente actia por sofocacion, pues el agua que se evapora a las
elevadas temperaturas de la combustion, expande su volumen en
aproximadamente 1671 veces, desplazando el oxigeno y los vapores de la
combustién. Son aptos para fuegos de la clase A. No deben usarse bajo ninguna
circunstancia en fuegos de la clase C, pues el agua corriente con el cual estan

cargados estos extintores conduce la electricidad.

EXTINTORES DE AGENTES DE ESPUMA FORMADORES DE PELICULA:
Actuan por enfriamiento y por sofocacion, pues la espuma genera una capa continua
de material acuoso que desplaza el aire, enfria e impide el escape de vapor con la
finalidad de detener o prevenir la combustiéon. Si bien hay distintos tipos de
espumas, los extintores mas usuales utilizan AFFF, que es apta para
hidrocarburos. Estos extintores son aptos para fuegos de la clase A y fuegos de la

clase B.

27 Tomado de http://preinseg.co/servicios/extintores.html

2 |bid. Tipos y usos de extintores
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EXTINTORES DE DIOXIDO DE CARBONO: Debido a que este gas esta encerrado
a presion dentro del extintor, cuando es descargado se expande abruptamente.
Como consecuencia de esto, la temperatura del agente desciende drasticamente,
hasta valores que estan alrededor de los -79°C, lo que motiva que se convierta en
hielo seco, de ahi el nombre que recibe esta descarga de "nieve carbdnica". Esta
niebla al entrar en contacto con el combustible lo enfria. También hay un efecto
secundario de sofocacion por desplazamiento del oxigeno. Se lo utiliza en fuegos
de la clase B y de la clase C, por no ser conductor de la electricidad. En fuegos de
la clase A, se lo puede utilizar si se lo complementa con un extintor de agua, pues
por si mismo no consigue extinguir el fuego de arraigo. En los liquidos combustibles

hay que tener cuidado en su aplicacion, a los efectos de evitar salpicaduras.

EXTINTORES DE AGENTES HALOGENADOS: Los extintores de agente
halogenado, que incluyen los tipos de haldn y halocarbonos, estan clasificados para
uso en incendios Clase B y Clase C. Los modelos mayores también estan
clasificados para incendios Clase A. En incendios de liquidos inflamables se
obtienen los mejores resultados cuando la descarga del extintor se usa para barrer
las llamas de la superficie incendiada, aplicando la descarga primero en la orilla mas
cercana del incendio y avanzando gradualmente hacia la parte posterior de
incendio, moviendo la boquilla de descarga lentamente de un lado a otro. Cuando
se usan extintores de este tipo en lugares sin ventilacién, como cuartos pequefios,
armarios o espacios encerrados, los operadores y demas personas deben evitar
inhalar el agente extintor o los gases producidos por la descomposicién térmica.
Estos agentes no son adecuados para uso en incendios de combustibles

presurizados o de grasas de cocina.

EXTINTORES DE POLVOS QUIMICOS: Los extintores de quimico seco
(bicarbonato de sodio, bicarbonato de potasio, bicarbonato de potasio de base urea,

base bicarbonato de base urea o de base de cloruro) son principalmente para uso
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en incendios Clase B y Clase C. Los extintores de quimico seco (base de fosfato de
amoniaco multiuso) son para uso en incendios Clase A, Clase B y Clase C. Hay dos
métodos para descargar el agente quimico seco del cilindro del extintor,
dependiendo del disefio basico de extintor. Estos son el método de operacion de
capsula y el método presurizado. Sin importar el disefio del extintor, el método de
aplicacion del agente es basicamente el mismo. Los extintores presurizados se
consiguen en capacidades de 0,5 a 15 kg para extintores manuales y 57 a 115 kg

para extintores sobre ruedas.

EXTINTORES DE POLVO SECO- METALES COMBUSTIBLE: Estos extintores y
agentes son para uso en incendios Clase D y de metales especificos, siguiendo
técnicas especiales y las recomendaciones de uso de fabricante. El agente extintor
se puede aplicar por extintor, con pala o cuchara. La técnica para aplicar el agente
al incendio podria variar con el tipo y forma del agente y del metal combustible. La
aplicacion del agente debe ser de profundidad suficiente para cubrir el area del
incendio adecuadamente y proporcionar una capa de sofocacién. Se pueden

necesitar aplicaciones adicionales para cubrir cualquier punto caliente que se forme.

EXTINTOR DE QUIMICO HUMEDO — AGENTE K: Son utilizados en fuegos que se
producen sobre aceites y grasas productos de freidoras industriales, cocinas, etc.
El acetato de potasio se descarga en forma de una fina niebla, que al entrar en
contacto con la superficie del aceite o grasa, reacciona con este produciéndose un
efecto de saponificacién, que no es mas que la formacibn de una espuma
jabonosa que sella la superficie separandola del aire. También esta niebla tiene un
efecto refrigerante del aceite o grasa, pues parte de estas finas gotas se vaporizan

haciendo que descienda la temperatura del aceite o grasa.
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EXTINTOR DE NIEBLA DE AGUA DESTILADA: Los extintores de este tipo se
encuentran en tamafos de 5 y 10. Tienen denominaciones de 2A:C. El agente es

solo agua destilada, que se descarga como una niebla fina.

METODOS DE OPERACION DE LOS EXTINTORES 2°

Los métodos de operacion de los extintores se organizan mas convenientemente
agrupandolos de acuerdo a sus medios de expulsion.
Los cinco métodos de uso comun son:
» Auto-explosién: Cuando los agentes tienen suficiente presion de vapor a
temperaturas normales de operacién para auto-expeler.
= Capsula o cilindro de gas: Cuando el gas expelente esta contenido en un
recipiente a presion aparente hasta que un operador lo libere para presurizar
el cilindro del extintor.
» Presurizado: Cuando el material extintor y el expelente se guardan en un solo
recipiente.
= De bombeo mecanico: Cuando el operador provee energia expelente por
medio de una bomba, y el recipiente que contiene el agente no esta
presurizado.
» De propulsién manual: Cuando el material se aplica con una pala de mano,

cubo o balde.

PASOS BASICOS PARA OPERACION DEL EXTINTOR

=  Reconocer el extintor
= Seleccionar el extintor adecuado
= Transportar el extintor hacia el incendio

2 Tomado de
http://www.redproteger.com.ar/editorialredproteger/seriematafuego/28_Tipos_Usos_Extintores_Portati
les_1a_edicion_Marzo2010.pdf
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= Operacion del extintor
= Aplicacion del agente extintor en el incendio

NORMAS BASICAS PARA UTILIZAR EL EXTINTOR

= Romper el vidrio de seguridad y descolgar el extintor haciéndolo por la maneta
o asa fija y dejarlo sobre el suelo en posicion vertical. Si el extintor es de polvo
se debe voltear para eliminar el posible aplazamiento del agente extintor y
facilitar su salida.

» Estando apoyado el extintor en el suelo, inclinar ligeramente el depésito hacia
delante y quitar el precinto de seguridad tirando de la anilla. Asir por la boquilla
de la manguera. No se debe olvidar que el extintor es un recipiente a presion,
por lo que se debe tener la precaucidn de no inclinarlo hacia nuestro cuerpo o
cara.

= Acercarse al fuego a una distancia prudencial, sintiendo el calor pero sin
guemarse (unos 2 6 3 metros, que son los que se alcanzan por el chorro del
agente del extintor). Si el extintor es de CO2, se debe llevar apoyandolo a cada
paso en el suelo para permitir la eliminacion de la posible electricidad estatica
que se genere.

» Presionar la palanca de accionamiento realizando una pequefia descarga de
comprobacion.

= Dirigir el chorro a la base de las llamas con movimiento de barrido horizontal.
En caso de incendios de liquidos, proyectar superficialmente el agente extintor
efectuando un barrido evitando que la propia presion del impulso provoque

derrame del liquido incendiado.

OTRAS RECOMENDACIONES

= Tener presente que la duracién del extintor es de unos 8 segundos
aproximadamente.
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» No desperdiciar el agente extintor por el camino.

= No perder nunca de vista el fuego. Aunque se haya apagado, retroceder
marcha atras comprobando que el combustible no se vuelva a inflamar.

» Antes de utilizar el extintor: mantén la calma, avisa primero al jefe de
emergencias; el aviso es prioritario a la actuacion, para que en caso de que el
fuego se haga grande la ayuda externa ya esté solicitada.

= Es conveniente actuar por parejas, para evitar que la persona sea victima sin
gue nadie lo sepa.

= Si el fuego no se controla con extintores, se puede utilizar la manguera de
incendio méas préxima.

Clasificacion y rangos de extintor 20

CLASE A: Para incendios en los que estan implicados materiales combustibles
sélidos normales como madera, viruta, papel, goma y numerosos plasticos) que
requieren los efectos térmicos del agua (enfriamiento), soluciones de agua, o los
efectos envolventes de ciertos elementos quimicos secos que retrasan la

combustion.

CLASE B: Fuegos en heptano normal con profundidad de 2 pulgadas (5.1 cm. En
cubetas cuadradas). Incendios en los que estan implicados liquidos combustibles o
inflamables, gases inflamables, grasas y materiales similares en los que la extincién
queda asegurada con mayor rapidez excluyendo el aire (oxigeno), limitando el
desprendimiento de vapores combustibles o interrumpiendo la reaccién en cadena

de la combustion.

CLASE C: Incendios en los que estan involucrados equipos eléctricos activados
donde, de cara a la seguridad del operador, es preciso utilizar agentes no

conductores de electricidad, es decir, eléctricamente aislantes.

30 Tomado de: http://www.fiso-web.org/imagenes/publicaciones/archivos/4129.pdf
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CLASE D: Incendios en los que estan implicados ciertos metales combustibles
como magnesio, titanio, circonio, sodio, potasio, etc., que requieren un medio

extintor absorbente térmico no reactivo con los metales en combustion.

CLASE K: Son los originados por diversos medios de coccion como grasas, aceites

0 manteca, comestibles.

Extintores portatiles de incendios
LIQUIDOS, COMBUSTIBLES MATERIAL ELECTRICO GRASAS Y

LT

TV., radio, icuadora aluminio, magnesio, se desarrolla en los
tostadoras, sodio, potasio, extractores y filtros

trapos cartén
algodén, formica

cueros, anime
computadoras, etc coore, etc. de campsnas de
cocC

nas

O

Botiquin de primeros auxilios 31

e Definicion: El botiquin de primeros auxilios, es un recurso basico para personas
gue tengan necesidad de prestar una primera ayuda en casos de emergencia.
En él se deben mantener los elementos indispensables para ayudar a la
estabilizacion de victimas de accidentes o enfermedades repentinas, antes de

gue se les preste la atencion médica definitiva que requieran. El contenido de

31 Tomado de http://www.diasoc.com/archivos/BOTIQUIN_DE_PRIMEROS_AUXILIOS.pdf
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los botiquines, cambiaré de acuerdo con las necesidades de cada actividad, con
los factores ambientales, la concentracion de personas en cada sitio, y con la
idoneidad de los socorristas o profesionales de la salud que atenderan a los

lesionados.

Tipo de botiquin de primeros auxilios

Botiquin basicos de primeros | Se caracterizan por carecer de medicamentos.
auxilios Estan orientados como recurso para que todas las
personas con formacion en primeros auxilios puedan
estabilizar personas lesionadas o con enfermedades

repentinas.
Botiquin medicalizados de | Estos botiquines se caracterizan por contener uno o
primeros auxilios mas medicamentos. pueden ser utilizados por

personas capacitadas en primeros auxilios
diferentes al personal médico, siempre y cuando
sigan estrictamente las recomendaciones escritas
que sobre el uso de los medicamentos contenidos
en el botiquin.

Botiquines fijos Son botiquines estaticos, destinados a mantenerse
ubicados en un solo sitio, como son: consultorios
médicos, enfermerias o puestos fijos de primeros
auxilios, a donde acudiran las personas que
necesiten atencién de primeros auxilios. Los
contenedores normalmente utilizados para este
proposito, son vitrinas o gabinetes, metalicos,
plasticos o de madera.

Botiquines portatiles Estdn destinados a ser transportados hasta
cualquier sitio donde se encuentren las personas
lesionadas o enfermas que necesiten atencién en
primeros auxilios.

Fuente tomada
http://www.diasoc.com/archivos/BOTIQUIN_DE_PRIMEROS_AUXILIOS.pdf
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Camillas de primeros auxilios?3?

e Definicién: Una camilla es un dispositivo utilizado en situaciones de
emergencias tanto para transportar de un lugar a otro a un herido o para

atender a un paciente enfermo en una consulta médica.

Tipos de camillas

Rigida en madera Disefiada para el trasporte e
inmovilizacion en
situaciones de evacuacion,
atencion de primeros
auxilios y rescate.

Rigida tipo Miller Fabricada en polietileno, lo
que facilita su limpieza y
utilizacién en medios
himedos inmovilizador

arnés sujecion corporal e
inmovilizador de craneo.

Camilla traslucida Fabricada en polietileno lo
que facilita su limpieza y
utilizacion en medios

hiamedos con arnés
inmovilizador. Color
Naranja.

Fuente tomada de: http://www.seguridadindustrial.com.co/

32 Tomado de: http://www.seguridadindustrial.com.co/
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Sefalizaciéon

e Definicién®3: Es una sefializacion que, relacionada con un objeto, actividad
o0 situacion determinada, suministra una indicacion, una obligacion relativa
a la seguridad o la salud en el trabajo mediante un plafén, un color, una
sefial luminosa, una sefial acustica una comunicacion verbal o sefial

gestual.
» Colores de seguridad: Los colores de seguridad podréan formar parte de una
sefializacion de seguridad o constituirla por si mismos, en la siguiente figura

se explica su uso y su importancia.

Colores de seguridad

Significado Indicaciones y precisiones
Sefial de prohibicidn Comportamientos peligrosos
Alto, parada, dispositivos de desconexion de

Peligro-alarma emergencia.Evacuacién

Identificacién y localizacidén

Material y equipos de
lucha contra incendios

Sefial de advertencia Atencién, precaucidn.Verificacién

Comportamiento o accidn especifica.0Obligacion de

Sefial de obligacién utilizar un equipo de proteccién individual

Sefial de salvamento o | Puertas, salidas, pasajes, material, puestos de
de auxilio salvamento o de socorro, locales

Situacion de seguridad Vuelta a la normalidad

3 Tomado de :
http://www.construmatica.com/construpedia/Definici%C3%B3n_de_Se%C3%B1alizaci%C3%B3n_de_Segu
ridad_y_Salud_en_el_Trabajo
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SENALIZACION ACUSTICA: Consiste en la emision de sefiales sonoras
codificadas mediante dispositivos apropiados, sin la intervencion de la voz humana
o sintética. La sefial acustica debe tener un nivel sonoro superior al nivel ambiental,

de forma que sea claramente audible, sin llegar a ser excesivamente molesta.

SENALIZACION OLFATIVA: Est4 basada en la difusion de olores predeterminados
gue son apreciados por el sentido olfativo. Asi una sefial olorifica que llegue al
observador es percibida por éste que le indica la situacidén de peligro o riesgo en la

que se encuentra.

SENALIZACION TACTIL: Esta sefializacion se basa en la sensacién percibida por
el tacto de las personas, cuando éstas pasan de una superficie a otra de diferente

material.

e Tipos de sefiales 3*
v Sefiales de salvamento o socorro: Forma rectangular o cuadrada. Pictograma
blanco sobre fondo verde (el verde debera cubrir como minimo el 50% de la
superficie de la sefial).

Sefales de salvamento o socorro.

== i K3 =0

& direcconamiento de las sigulentes:

E m + S5
eléfono de “ H
salvamento [:

saligas de socorro

(situar sobre 1a sasda) primeros camilla ducha de Ilavado

auxilos seguricdad de ojos

34 Tomado de: http://jcproyectosonline.com/site/biblioteca/si/Se%C3%B1alizaci%C3%B3n.pdf
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v' Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios: Forma rectangular o
cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo debera cubrir como
minimo el 50% de la superficie de la sefial).

Sefales relativas a los equipo de lucha contra incendios

O

-—tas

arComaCN

T soa dm WVOT
b g w——

T

1= 3 WO Fusan

i
v' Sefiales de Obligacion: Pictograma blanco sobre fondo azul (el azul debera
cubrir como minimo el 50% de la superficie de la sefal).

Sefales de obligacion

(T3 cuxnbuo tx OSLIT AT OO LS DBLICAT ORD S SN ICAl oES
| CI0 DEL n U0 Dt It o0 B x oS0 Bt
CASCOD LAS CASAR LOS CEANTLS Praamics reaTicreea

PARKINS
MINGSVALIDOS

= “u:nam ":""‘"'"‘ VISITAS

“ l.’ .all-l ruuc:,-—l AZxsTa
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v' Sefiales de prohibicion: Forma redonda. Pictograma negro sobre fondo blanco,
bordes y banda (transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el
pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos (el rojo debera cubrir como
minimo el 35% de la superficie de la sefial).

Sefiales de prohibicion

HROD®
@OP@RRO®

v' Sefales de advertencias: Forma triangular. Pictograma negro sobre fondo
amarillo (el amarillo debera cubrir como minimo el 50% de la superficie de la
sefal), bordes negros.

Sefiales de advertencia

VNNV N AN

ATENCION ATENCION CUIDADO CUIDADO ATENCION
eltcTRICo RADIACION RESBALOSO TRABAJANDO DE CAIDAS
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ANEXO H. PROPUESTAS DE COMPRA DE LOS RECURSOS FALTANTES

PARA EL INSTENALCO

Propuesta de adquisicion de extintores

PROPUESTA DE ADQUISICION DE EXTINTORES PARA EL INSTENALCO

TOTAL

N° Ubicacion Tipo de Extintor Capacidad Valor
Entrada sala de Polvo quimico seco
1 q 101b $38.500
Informatica (Blanco)
1 Biblioteca Agua Presion 10 1b $38.500
1 Porteria Polvo quimico seco 10 1b $38.500
1 Cafeteria Polvo quimico seco 10 1b $38.500
En las escaleras de
2 Polvo quimico seco 10 1b $77.000
primer a segundo piso.
En las escaleras de
2 Polvo quimico seco 10 1b $77.000
segundo a tercer piso.
En las escaleras de
2 Polvo quimico seco 10 1b $77.000
tercero a cuarto piso
En el pasillo del
1 P Polvo quimico seco 10 1b $38.500
segundo piso
En el pasillo del tercer
1 P ) Polvo quimico seco 10 1b $38.500
piso
1 Auditorio Polvo quimico seco 10 1b $38.500
$500.500
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Propuesta de adquisicion de botiquines moviles

PROPUESTA DE ADQUISICION DE BOTIQUIN PARA EL INSTENALCO

N° Ubicacién Tipo de Botiquin Valor

1 Sala de Profesores Botiquin de trauma no mecanizado. $146.600

1 Sala de Coordinacion Botiquin de trauma no mecanizado $146.600
TOTAL $293.200

Propuesta de adquisicion de camillas

PROPUESTA DE ADQUISICION DE CAMILLAS PARA EL INSTENALCO

N° Ubicacion Tipo de Camilla Valor
Camilla rigida, polietileno de 3
1 Primer piso en cafeteria | correas, inmovilizador de cuello para $205.000
camilla.
Segundo piso en el Camilla rigida, polietileno de 3
1 pasillo de las aulas de correas, inmovilizador de cuello para $205.000
clase. camilla.
TOTAL $410.000
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Propuesta de adquisicidon de sefializacion

PROPUESTA DE ADQUISICION DE SENALIZACION PARA EL INSTENALCO
Piso Ubicacion Sefializacion Cantidad Valor
1 Porteria Contra incendios: Extintor 1 $11.000
1 Cafeteria Contra incendios: Extintor 1 $11.000
En las escaleras de
1 Contra incendios: Extintor 2 $22.000
primer a segundo piso.
Entrada sala de
2 Contra incendios: Extintor 1 $11.000
Informética
2 Biblioteca Contra incendios: Extintor 1 $11.000
En las escaleras de
2 Contra incendios: Extintor 2 $22.000
segundo a tercer piso.
En las escaleras de
3 Contra incendios: Extintor 2 $22.000
tercero a cuarto piso
En el pasillo del
2 P _ Contra incendios: Extintor 1 $11.000
segundo piso
En el pasillo del tercer
3 P , Contra incendios: Extintor 1 $11.000
piso
1 Muro de Canchas Salvamento: Punto de 1 $11.000
encuentro
1 Pasillos del primer piso Salvamento: Ruta de 5 $55.000
evacuacion
5 Pasillos del segundo Salvamento: Ruta de ; $55.000
piso evacuacion
3 Pasillos del tercer piso Salvamento: .R’uta de 3 $33.00
evacuacion
4 Pasillos del cuarto piso Salvamento: Ruta de 2 $22.000
evacuacion
Escalera de cada piso Salvamento: .R’”ta de 8 $88.000
evacuacion
Advertencia: Riesgo
3 Auditorio 9 1 $11.000
eléctrico
TOTAL $407.000
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Propuesta de adquisicion de alarma y detector de humo

, Sistema Central de Almarma Dsc
1 Area administrativa $750. 000
POWER 832
Detector de humo, lonico de pilas de 9
2 Cafeteria y Auditorio P $100.000
voltios
TOTAL $850.000
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ANEXO I. COTIZACIONES DE LOS RECURSOS FALTANTES PARA
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ANEXO J. PRIORIZACION DE LAS AMENAZAS DEL INSTENALCO

RIESGO CONTROL PROPUESTO FRECUENCIA RESPONSABLE
1. Verificar y evaluar la estabilidad 1 Anualmente
MOVIMIENTOS de [a infraestructura | Directivas de la institucién
SISMICOS 2. Reforzar estructuralmente las .
- 2. cuando sea necesario
edificaciones
1. Revisar la instalacion para fijar
que todo estd en completa | 1. Cada vez se presente Equibo de mantenimiento
EVENTOS normalidad este suceso repentino dz plim eza de I
ATMOFERICOS 2.intalacion de sistemas polo a tierra | en la institucion o, P
o . . institucion
3.cambiar instalaciones que estan | 2.semestral
deterioradas
1. instalacién de sistema de
deteccion de incendios 1.Semestral Directivas
INCENDIOS 2.instalacion aspersores 2.Semestral - o
. Técnicos de la institucién
3.refuerzo de extintores en la | 3.semestral
edificaciones
EXPLOSION 1.Revision de instalaciones T .
s Semestral Equipo técnico electricista
eléctricas
INUNDACION 1. orden y aseo en las alcantarillas | 1. Semanal . -
. . Equipo de mantenimiento
2.arreglar los tejados 2.Inmediato
HURTOS 1.Mar?ejo de inventario-cdmaras de Quincenal Directivas
seguridad
ACCIDENTES -
- . Planeacion
PERSONALES 1. Revision de infraestructura Semestral

233




ANEXO K. PON’S PARA EL INSTENALCO

MOVIMIENTO SiSMICO

ANTES DE LA EMERGENCIA

» Revisar la infraestructura con el fin de saber si esta es resistente a un sismo
de alta magnitud, y si no lo es evaluar la posibilidad de reforzarla de acuerdo
a la Norma de sismo resistencia.

» |dentificar los lugares donde se puede suspender los servicios de energia y
agua.

= Elpersonal de la Institucion deben tener identificados y socializados los puntos
de encuentro a donde deben llegar cuando evacuen la edificacion.

» Tener identificado todo el personal que transita las instalaciones, con su
nombre completo, numero de celular, familiar al cual se le puede avisar en
caso de una emergencia, etc.

= Tener una lista con todos los numeros telefénicos de los organismos de
atencién de emergencia tanto internos como externos.

» |dentificar y sefializar las rutas de evacuacion y salidas de emergencia.

» Tener asegurado las cosas u objetos pesados que pueden caerse cuando se
esté presentado el sismo para evitar que estas obstruyan la evacuacion de las
personas.

DURANTE LA EMERGENCIA

= Durante el movimiento conserve la calma.

» Ayudar a que las demas personas para que mantengan la calma y no corran
durante la evacuacion de las instalaciones.

» Sino se puede desalojar las instalaciones busque un lugar seguro debajo de
un escritorio o debajo de un marco de puerta, en donde no se encuentre cerca
de ventanas u objetos pesados que se puedan caerse con el movimiento.

» Desalojar las instalaciones y desplazarse a los puntos de encuentro
establecidos.
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DESPUES DE LA EMERGENCIA

» Ayudar a evacuar las personas que no pudieron salir de la instalacion.

» Prestar atencion y ayuda a las personas que lo necesiten.

» Ingresar a las instalaciones el personal encargado para evaluar el estado en
gue se encuentra la edificacion

= Evaluar si el personal puede ingresar de nuevo a realizar sus funciones
normalmente o debe mantenerse retirado de las areas afectadas.

» Revisar las instalaciones eléctricas para evitar que la energia no ocasione un
corto circuito y pueda provocar un incendio.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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EVENTOS ATMOSFERICOS

ANTES DE LA EMERGENCIA

= Asegurar que la estructura cuenta con proteccion para descargas eléctricas.

= Asegurar que el sistema de desaglie se encuentra despejado siempre.

» Realizar una lista con todos los nimeros telefénicos de los organismos de
atencién de emergencia tanto internos como externos.

» Revisar si en cada puesto de trabajo se presenta inundaciones.

= EIl personal de la Institucion deben tener identificados y socializados los
puntos de encuentro a donde deben llegar cuando evacuen la edificacién.

» Realizar simulacros con el fin de que el personal que se encuentra en la
edificacién sepan como evacuar

DURANTE LA EMERGENCIA

= Mantener la calma.

» Informarle a las personas cercanas sobre las salidas de emergencia, las rutas
de evacuacion y los puntos de encuentro a los cuales se pueden dirigir.

= Buscar un lugar seguro si no puede desalojar las instalaciones
manteniéndose alejado de los objetos metalicos y electronicos que puedan
afectar la integridad personal.

» Siestd a su alcance cerrar puertas y ventanas con seguro.

= Sise dispone de tiempo salvar objetos de mayor importancia. Es importante
resaltar que estos objetos no pueden ser grandes o pesados.

» Siesta en una zona abierta alejarse de arboles.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

= Segquir las instrucciones del personal de atencion a emergencia.

» Prestarle ayuda a las personas que lo requieran.

» Realizar una inspeccién en todas las areas de la edificacidén y establecer si es
posible o no retomar nuevamente las actividades, evitando transitar los lugares
afectados por la emergencia

* No tocar ni levantar objetos, cables caidos ya que estos pueden estar
cargados eléctricamente.

237



DIAGRAMA DE FLUJO
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INCENDIO
ANTES DE LA EMERGENCIA

= Asegurar que la edificacion cuente con implementos de contra incendio como
extintores, manqueras, gabinetes de contra incendio, etc.

= Capacitar al personal del INSTENALCO sobre cémo responder ante una
emergencia de incendio.

» Realizar capacitaciones de uso de extintores y a su vez que tipo de extintor
debo utilizar para apagar el incendio.

» Realizar una inspeccion a los equipos de contraincendios periédicamente
para establecer si estos se encuentran en el lugar adecuado y en estado
Optimo.

= EIl personal de la Institucion deben tener identificados y socializados los
puntos de encuentro a donde deben llegar cuando evacuen la edificacion.

» Realizar simulacros con el fin de que el personal que se encuentra en la
edificacién sepan como evacuar

DURANTE LA EMERGENCIA

*» Mantener la calma y evacuar rdpidamente el lugar utilizando las rutas de
evacuacion hasta el punto de encuentro.

» Informar a los grupos de emergencia.

» Los Brigadistas se encargaran de controlar, combatir y extinguir un CONATO
de fuego que se presente en las instalaciones.

» Iniciar la busqueda y el rescate de posibles victimas y atiéndalas.

» Se debe garantizar la integridad y seguridad de todas las personas que se
encuentra o se encontraban en la edificacion.

= Cuando el cuerpo de bomberos llegue al lugar del CONATO, las personas
gue se encuentran atendiendo la emergencia deben evacuar y con sus
respectivos equipos de extincidon que estaban utilizando.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

» Prestar ayuda a quien lo requiera.

= No regresar al lugar hasta nueva orden.

» Realizar un censo de los recursos afectados y de los equipos usados para su
reposicion. Reacondicionar los lugares afectados por el CONATO.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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EXPLOSION

ANTES DE LA EMERGENCIA

Realizar controles estrictos y periodicos para el mantenimiento preventivo de
los equipos con el fin de evitar un mal funcionamiento y a la vez este pueda
generar una explosion.

El personal de la Institucion deben tener identificados y socializados los
puntos de encuentro a donde deben llegar cuando evacuen la edificacion.
Realizar simulacros con el fin de que el personal que se encuentra en la
edificaciébn sepan como evacuar.

Realizar una lista con todos los numeros telefénicos de los organismos de
atencion de emergencia.

DURANTE LA EMERGENCIA

Mantener la calma y evacuar rapidamente y en orden el lugar si se puede.
Si no se puede evacuar buscar un lugar de refugio libre de objetos que se
puedan caer y protegerse de la onda sonora, colocandose en posicion fetal
y con las palmas de las manos abiertas proteja los oidos.

Si durante la explosion se genera fuego y este no es intenso inténtelo apagar
con los equipos de extincion del area, de lo contrario llamar al cuerpo de
bombero.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

Revisar que todo el personal haya podido evacuar.

Identificar si hay lesionados o heridos y brindarle ayuda especializada.
Despejar las areas afectadas por la onda explosiva.

Proceder a realizar una evaluacién del area afectada con el fin de establecer

si se puede retomar las actividades normalmente.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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FUGA DE GAS

ANTES DE LA EMERGENCIA

*» Mantener una lista con todos los niumeros telefénicos de los organismos de
atencion de emergencia.

» EIl personal de la Institucion deben tener identificados y socializados los
puntos de encuentro a donde deben llegar cuando evacuen la edificacion.

» Realizar simulacros con el fin de que el personal que se encuentra en la
edificaciobn sepan como evacuar.

DURANTE LA EMERGENCIA

= Conservar la calma.

= Evacuar el area y mantenerse alejado del area afectada, siguiendo las
instrucciones del personal en cargado.

= |dentificar de donde proviene la fuga, cerrar valvulas y llaves al igual que abrir
puertas y ventanas

DESPUES DE LA EMERGENCIA

» Limpieza y purificacion del area afectada a cargo de los organismos de
emergencia.

» Prestarle ayuda a los afectados.

» Indagar sobre como se produjo la emergencia y realizar las respectivas
advertencias del mal uso o manejo de estas sustancias.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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ANEXO L. RUTAS DE EVACUACION PARA EL INSTENALCO
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ANEXO M.

ACTIVIDADES PARA LA EJECUCCION DEL SIMULACRO

ETAPA

SUB - ETAPA

DESCRIPCION

FASE | PLANIFICACION

Instrucciones previas

Divulgar a la comunidad académica y
administrativa las caracteristicas y el plan
de evacuacion, que permita identificar
conceptos, puntos criticos, salidas de

emergencia y puntos de encuentro.

Planificacion

Reunién previa al simulacro

Definir tiempo y espacio para hacer
reunién con el coordinador de emergencia,
con el fin de planificar actividades.

del simulacro

Informacién previa ala
comunidad académicay

administrativa

Informar con antelacion que se pretende
realizar el simulacro, informando el

objetivo de dicha actividad.

Medios humanos

En el plan de evacuacién se deben
establecer las funciones de la comunidad
académica y administrativa  ante

situaciones de emergencia.

FASE Il DISENO

Definicibn de ambientes

Identificar los elementos tanto fisicos
como ambientales para recrear

situaciones.

Disefio

Técnico

Conocimiento previo

El comité de emergencias debe contar con
experiencia y conocimiento en los planes,
procedimientos, riesgos y  recursos
existentes.

Incorporar documentacién

Es vital incluir los planes, protocolos y
procedimientos de respuesta y
emergencia que aplique al ejercicio a
realizarse y se define el guion.
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Continuacién de Ejecucion del Simulacro

ETAPA SUB - ETAPA DESCRIPCION
FASE Ill EJECUCION

Sefial de alerta El inicio del ejercicio de evacuacion se
identificara con el anuncio de un grupo
de brigadistas sobre la presencia de
fuertes movimientos sismicos en el

area metropolitana de Bucaramanga.
Alarma Se activara la alarma como primera
instancia, para su prueba vy

Realizacion conocimiento del sonido.

del simulacro

Desconexién de instalaciones

generales

El coordinador de emergencia
designara el personal encargado de
desconectar, después de sonar las
alarmas, las instalaciones generales del

edificio.

Reaccion del personal

El comité de emergencias tendra que
actuar para mitigar el impacto de la
emergencia, segun lo aprendido en las

capacitaciones realizadas.
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ANEXO N. SIMULACION

DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS
PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL INSTITUTO
TECNICO NACIONAL DE COMEREIO
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ANEXO O. FORMATO DE AUDITORIA

AUDITORIA PARA EL CONTROL DEL PLAN DE EMERGENCIAS

AUDITOR:

FECHA:

GENERALIDADES

Sl

EN
PROCESN

NO

NO
APLICA
OBSERVA
CIONES

i Tiene identificados los peligros y priorizados los riesgos que pueden

causar una emergencia?

¢ Cuenta con un analisis de vulnerabilidad?

¢ Tiene un plan escrito para el control de esas emergencias?

El plan contempla los siguientes soportes:

Financiero

Tecnolégico

Organizacional

Operacional

COMPROMISO GENERAL DEL PLAN

¢ Tiene politicas de emergencias?

Las politicas de emergencia contemplan:

Preservacion de la vida e integridad de todas las personas (Trabajadores,

visitantes y comunidad).

Preservacion de los bienes activos de la empresa.

Proteccion del medio ambiente

La continuidad operativa de las actividades, operaciones y servicios

realizados o prestados en las instalaciones de la empresa.

¢ La Direccion apoya y motiva a la Brigada?

¢La Direccién conoce sus funciones en caso de emergencia?

¢Fomentan al personal administrativo para participar en las actividades

para el control de emergencias?

¢ Los planes para el control de emergencia forman parte de los objetivos de

la gerencia?
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Continuaciéon Formato de Auditoria

AUDITORIA PARA EL CONTROL DEL PLAN DE EMERGENCIAS

AUDITOR:

FECHA:

GENERALIDADES

S|

EN
PROCESO

NO

NO
APLICA
OBSERVA
CIONES

SOPRTE ADMINISTRATIVO

¢ Existe un responsable del Plan de emergencia?

¢Existe un organigrama definido para la atencion de emergencia?

¢El Plan de emergencia esta actualizado?

¢Se ha difundido el Plan de emergencia?

¢Estan definidas las funciones de las personas pertenecientes a la

estructura organizacional de atencion a emergencia?

¢Se han difundido estas funciones a ellos?

¢ Se cuenta con un administrador de Plan de emergencia?

¢ Estan definidas, actualizadas y difundidas sus funciones para antes,

durante y después de la emergencia? ;Como?

¢ Se tiene un Comité de Emergencia?

¢ Estan definidas, actualizadas y difundidas sus funciones para antes,
durante y después de la emergencia? ;Como?

¢ Se tiene un Jefe de Emergencia?

¢ Estan definidas, actualizadas y difundidas sus funciones para antes,

durante y después de la emergencia? ;Como?

¢ Existe un instructivo donde comunique las cosas mas relevantes del

Plan de emergencia?

Las personas que intervienen en el Plan de emergencia han sido

capacitados

SISTEMAS DE ALARMA

¢Existen sistemas de alarma para la evacuacion?

¢ Existe sistema de deteccion de incendio?

¢ Existe detector de humo?

¢ Se le hace mantenimiento preventivo a los sistemas de alarma? ¢ Ver

registro?
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Continuaciéon Formato de Auditoria

EVACUACION

¢Existen planos de rutas de Evacuacion y puntos de encuentro?

¢Existen salidas de emergencias? ;Cuantas?

¢ Se encuentran senalizadas las rutas de evacuacion?

¢Las rutas de evacuacion son seguras?

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

¢ Se tiene un plan de control para cada amenaza identificada?

¢Los procedimientos especificos para el control de emergencia son

revisados por parte técnica de la empresa?

¢ Existen Procedimientos Operativos Normalizados?

¢Existe un plan de apoyo logistico?

¢Existe un plan de ayuda externa para la atencion a emergencia? (ver

funciones, teléfonos de instituciones de ayuda externa)

¢ Existe un directorio interno para la atencion a emergencias?

RECURSOS

Se tienen actualizado y disponibles para el Plan de emergencia los

siguientes teléfonos:

Teléfonos de instituciones de ayudas externas

Teléfonos del Departamento de Seguridad Y salud Ocupacional

Se cuenta con los siguientes inventarios:

Recursos médicos

Elementos de seguridad en bodega

Elementos de seguridad instalados

Proveedores y servicios

¢Se hace inspeccion de los recursos y elementos nombrados

anteriormente?

¢ Se tiene un programa de control, uso y estado de los equipos para la

atencion de emergencias?

¢Se tiene un programa de auditorias al Plan para Control de

emergencias?

EVALUACION

¢ Se hacen auditorias a los simulacros?
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ANEXO P. SOCIALIZACION

FOLLETO INSTRUCTIVO

SOBRE EL PROYECTO

Sa buwm disefar y formuior el plan de
amergencas para o ogetidn dal hesm
an el INSTITUTO TECRICO BACIONAL
DE COMERCIC de Buwmramana,
Santarder, come hemromienta de plari-
ficadidn pam ko prevenddn y atenddn

da amargancios.

B plaon de emergendias del collegio =
corstituye anun doomeanto da refaran
oo para gue o conunidod educativo
conezoa y aplique ke actones nacasorie
gue penmikan resporder de forma efec
Hwa aposibles  evertuaidades, mimEmni-
zando bos resges y reduderdo bas pérdi-
das que se pusdon DFESRrar Com
rasulodo da una amearganda durange 2
noemial fundoromiento de oz adivido-
das dal colegio.

- FEOTECTO-
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AR ORES -
EIELCA ENITH ALVARET AL TAMIRANDA
ANA MERCEDES OLARTE GUTIERREZ

s

Sapias

@ Una emergencia es un
evento que produce
perturbacidn funcionail.

2 Un accidente €5 Io

“ interrupcion  repentina
de wna actividad con
lesién o muerte.

2 Una alerta es la

'/ situacidn de vigilancia v
acciones de respuesta
ante una emergencic.

" La definicion de riesgo es

el dafio potencial gue
puede causar una
armenazo.

- La vulnerabilidad e

f define como la
caracteristica de exposicion
a una amenaza Y
capacidad de res puesta.

o La brigada de
emergencias sirve para
prevenir y controlar con
grupos de personos  los
aventos adversos.

o El riesge se previene con
la identificocidn oporturna w
control de los  ewventos
aduersos.

-

-

v

El plan de emergencias

€5 el instrumento con
politicas 7]
procedimientos paira
enfrenta |l as

emergendcios.

El principal objecivo
del plan de
emergencias €s poner
a resguardo la wvida e
integridad de laus
SO ante [F1gta]
situacidn de
emergendcio.

El punto de encuentro
en un plan de
emergencias es =l sitio
seguro v de llegada en
coso de evocuacion.
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CARTILLA INSTRUCTIVA

PLAN DE
EMERGENCIAS

INSTITUTO TECNICO
NACIONAL DE COMERCIO

PIAN D& EMERGENCIAS

4™ m oo em o mmoEm e,
[ Es un documento que define las politicas, los |
| sistemas de organizacion y los procedimien- |
tos generales aplicables para enfrentar de|
manera oportuna una emergencia. Con el fin
de mitigar los efectos negativos de las situa-
I ciones que se presentan en |a institucion.

Vo - - - -

!

GRIETIVO
VRIBIITS

Ao i Pl ot

| Definir los procedimientos a |

1 seguir en caso de presentarse I
una situzcion de emergenciz
dentro de |z instalacion del
Instituto Técnico Nacional de

| Comercio con el fin de asegu- |

| rar la integridad de las perso- |
nas de |a poblacion estudiantil
y la infraestructura fisica.

Vi o o o o
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Las amenazas se encueniran relacionadas con & pelige
que genera la posible ocumencia de un fendmeno fisico
0 de origen natural, tecnologico o social y que pusden
manifestarse en un siio especifco y en un tismpo deter-
minado, produciendo efectos negatives en las personas,
los bienes y el medio ambiente.

El INSTENALCO se encuentra ubicado en la ciudad de
Bucaramanga, una de Iz Zonss més siamo actives de
fodo el temitono colombiano, y que debido a su dia
actividad sismica en los ditimes afios, s ubica como

una de ka3 de mayor peligro sismico en todo & mundo.

El Nido sismico de Bucaramanga se encusntrs ubicado
& uncs 30 km &l sur de la ciudad, en & municipio Mesa
de los Santos. Diziaments, la Red Sismologica Nacional
registra unog 30 SiSmos 0 MéEs pero de muy baja intensi-
dad. Segin |3 Red Sismoligicy =n Bucaramanga 3
presenta € 50% de ko movimisntos tefhcos que 3e
registran e € pas.

=Siempee conservar lacama.
=8i es posible identiigue la causa

=Avize ko antes posible la emengencia a ke bagadists
del 2ned 0 &l Quia de evacuacion | sobee su gar y

situacion en 2 que e encusntra

=Ariué i es posible y sise tieng la
capacidad de poder solucionara,
no actus si pusde fener aipin tioo
de nesgo.

=5iga siempee las instruccionss y
directrices de los equipos de
emergencia.
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Es importante conocer los tipos de amenazas
gue pueden afectar las labores académicas de
la institucion, con el fin de reducir el riesgo v
disminuir el impacto cuando se presenten
estos eventos.

A continuacion s= muestran las amenazas
identificadas denfre de |3 instalacion del
INSTENALCO:

NATURAL TECNOLOGICO SOCIAL

® Sismo * Incendio * Hurto
* |nundacion #* Exphosion * Accidentss
personales
® Fyentos At- ® Fugas
mosféricos

L5 dasfieacidn de emamenciss sz eslablzos en finciin de bs
FRCUPIEDS QuE 32 pEcisEn DA S slmuacon oelmingctn.

A NIVEL | (MENOR): I3 emengends es boslmds s en
un area del INSTENALCD, 3 su vz 2sia pusds ser afen-
dida, conobds deectament con mecursos humsnos y

fisicns mizenas diponiies en o drea dondz oouws la emegan-
i, siendo esios suficieniss pam alder b Shacon. Aot B

persmaque denffies s emegenas.

A NIVEL Il {MEDIO): emegencis cuys magnitud &5 meyar 3

Is ankrior, ests puede ser alendids v conbolads por

mede de mcurms mBmos o exewmos del NSTEMALCO

Inizriznen los quiss de evacuacion, cuemo de viglanciade &

edificacion, & cuerpn de apoyo bgision yel cuerpo Bomioo de

la begada de mda edicacion y 3 su vez L3 aywda de un onga-
nismg exisma.

NIVEL Il {ALTO): emengzncs que por su magnifed
sabrenas B capacidad de reguesh comespondients al
Wivel |y Nivel |, 32 debe soficitsr awds dz enfdades sxemas
especaizalas pas alender emegencias. Paes b cual debe
aofvarsa |3 estruchra ded comie pam b Frevencon y Alencion

de Emergencas en fodos sus niveles.




Simbolo Sefial

Significado

Prohibician Prohiben unaconducta capa:
@ de provacar un peligro dentra
o fuera de un ama.
Oibligacion Obligan a tenerun omporta-
D mient determinade al inte rior
de lazona
Prewencion A Adviern sobm laexistencia
de un peligre
Infarmacian Proporcionan infarmacion

esprcificasobe seguridad,
salidas de emergencia, pusstos
de primera auxilizs.

Muestran laubicaciin de
- 2quips ontra ineandia.

Sefiales de Proteccion
contraincandios

PROCEDIMIGNTOS D&

EYACUACION

={Conzerve |3 caima y trasmitals 3 lss personas 3 sy
alrededor. No genere panico.

=|dentifique &l lider de emergencias v este atento a ls
ordenes que &ste impata.

=Cuando reciba la orden de evacuacion por alamma, el
lider de emergencias o brigadistas, mterumpan inme-
diatamente las actiidades que se estén desarolando
V¥ [FEDATEIE 3 AVECUAR

=Desconecte aparatos elecironicos

=ho se refugie en bafos, ni en rincones donde pueda
quedarse atrapado, y busque siempre la salida.

=+Para evacuar mantenga su derecha, no comg caming
rapido y 5iga ks instrucciones de los guias de evacua-
cidn o de grupes extermos 3 las instiucion como De-
fiensa Civl, Bomberos, Cnz Rojay policia.

=Fn cas0 de que haya evacuacion parcial, dirijase &l
punto de encuentro y rendrtese pars &l conten v vedfi
cacion por parte de e encargados.

=Fn caso de que haya evacuanion pensral, dmijase 3

los puntos de encuentro por su segundad y no forme

agiomeracionss de personas en las rutas de evacua-

cion.
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ESTRUTURA ORGANIZAGIONAL
PARA RESPUGSTA A
EMERGENCIA

PROCEDIMIGNTOS D&

EYACUACION

=Mo regresar 3l rea donde se encuentra [ emengencia
por ningln motivo.

=05 hay presencia de humo avance lo mas cenca del
pis0 que pusda.

=8 necesita usar Ias escaleras no se detenga y bae
hasta begar @ punto de encuentro, no forme cimulos
que impidan la saida de emengencias.

=No movilce hesidos a2 menos de que SE3 necesanioy
que se encuentre en la capacidad & hacedo.

=l salir de la instalacion, dirijase & punto de encuentro
indicado y espese la onden de regresar a su sitio de
estudio o trabajo.

=xUna vez haya regresado, revise que en su ugar de

estudio o trabgo no haya anomalias, lego si continde
con sus Bctividades academics



QUE HAGCER 6N CASOS DE

PUNTOS DE ENCUENTRO :
EMERGENCIAS ESPECIFICAS

INSTRUCCIONES EN CASO DE SIEMO

antss da I3 smangancia;

= FEViEE |3 INFBEITUCINE oon & §n o0 SE0ET 5] a5l EE MESEETME A WD

sismide 38 magnitud, ¥ 5 nolo s evdud |3 pEibiidad de ezata

@2 S0USTI0 3 |3 MoTa de S5m0 rESslETTia

e IS IUJEES OONDE 52 DUS0S SUSDEN0ETIOE SENICOE 02 EnEgia

¥ agdE

» Bl pemonal 0213 MEiucan denen sne iseniicars v sodaizans E
DTS S ENCUSITIT 3 GONSE Sahen 80T CUaNGD eVacuen|a edfoTicn.

.

-

Teneridentifcato i0do & pesond que GBS eEZions, o s
momire complein, numen de cdular, famiiar al cudl se le puede avsar
£ G350 e UNa emeEmencia, Bt

Tener una 513 con 10005 105 NOMETs: WSiicE 08 0 GuansmeE &
eI 08 emEmEnCia EDIMSTIOS COMD BSOS,

-

.

etdoar y sefiEizar 135 IS B SVACUXTidny SEI0Es oe emenenda.

= Teneraseguado 135 CEs U 0bels pesadE que pueden caese cuand
52 es% ESeNaN0 @ S50 09E eI QB eSIE ODSTUyEN 13 evEuE-

cign g2 IE pemonas.
Durants I3 amengan cia:

PUNTO DE

ENCUENTRO » DuEme & movimEenconEenels cama.

* Mpudsr 3 gue 135 demds DeTONas DR gue METengan |3 cama y me
coman duETe |3 evacustion delasinsdacions.

QUG HACER &N CASOS DE | ] QUE HAGER &N CASOS D&
EMERGENCIAS E5PECIFICAS ' EMERGENCIAS ESPECIFICAS
Duranis I3 amang ancia: INSTRUCCIONES EN CASQO DE EVENTOS
+ 5in0se puede des30a1as INE1EA00NEs DEQUE N Iugar Segu deban m
02 N ESCANAD 0 D050 B2 UN ST 08 DUST3, &N G002 N0 S8 BN ~
} Antss da 13 smangancis:
TE AT 02 VEMANSS U OOjSNS DESAN0S QU S8 USCEN C3STES Con @
macimiEnn. + AseguEr que |3 esTUCHIE CUENE COn POMEion paiE descanE k-
=3
+ Desdigjar las irstdlaiones y desplaase a los punios de encuenim * HISOUETQUS 8 SE1EME 08 025500858 SNCUSNTE 0SS0SE00 SIETDE.
estahiaddos. » Fasizaruna 1538 c0n 00E 105 NUMETs BEsncos o2 18 cpETETes &

FEncion de eMETTENCia 0 IMETIoS COMa ERTE.
* FEdisars e cads puesio de VEhg0 S8 ESenE MUndTions.
Hyuda 3 evacua | B Dersonas que no Dudenn s30T oe @instdadon. + Bl persondl o213 Insituddn deben ener igenificats y sodaizats kB
DTS 8 ETCUSTIT 3 G0N 0Snen IE0ATCUSN0 SE0uen 3 edicion.
» Resizar simuaEms con & #nde gue & peEong QU e enCUETTEEn @
« IngEsara las instaladonss of personal encamado pam evaludr d estado edicidn sepan cimo evIuar
&0 gue 52 EueiE 13 edicaion.

Despudads la smagasiz:

-

» PEstI @EnCion ¥ 3008 855 DRS0NES QB 10 MRS

Duranis 13 amargancia:

-

Evaua-seipasuﬂmaﬂmng&aaemlamlzasusunm + IEOMNAME 3 135 PESONS CATANGS SO0 135 saidas oe emegencia, 15
MOETIEMENE 0 0208 MSMenaTe miSe0 o2 135 SRIt FR0N0E MRSS 02 &VSCUSION 0B DUTDS 02 ETCUSTID 3 05 CU3SS S8 pussd
. . . . . . . dingrr.
+ Revisarlasinsidacionss eleciicas pam ewitargue 13 enemgia no ocasione + Busca wn g Sm [ R
R S0P CIFUIN0Y [DUSa pADWOCar U ircendio. MENIOEE SN0 02 IE GO MEE0S y SEINCE qUE pusdd
FECiE |3 imegidsd perEonal.
+ 5i 2513 3 50 SCATE CETE QUTES y VETENEE CON SEUT.

* 5iesiEen nazong aieta e A de Fhules.
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QUE HACER &N CASOS DE

EMERGENCIAS GSPECIFICAS

Daspuésds i amag iz

» SequirlasinsucGones od pesonal de FRTIoN 3 emenenda.

* Presiae 3yuds 3lF pesonas gl mqUeE.

+ Redlizar una irepecton en i | 3835 de 1 ediczion y esiabieer
51 &5 positE 0 N PEIMET usamETe (35 aciiidadss, edtendo teEity
105 [UgSIES FECIH005 0713 EMEDEnTa.

» MO WA NV VAT 00205, CENES CHIE YA QUE SSI05 DUSDEN sl
CamaNs decicamene.

INSTRUCCIONES EN CASO DE INCENDIO

Antes ds 12 smagancia;

» BSEQUE QUE 13 SECIION CUSTE O IMIEMEE 08 CONYE InEndo
SO EREMIONES, MATUETES, QNSRS decantE incenda, e

* Ca0aciad pesond dl INSTENALOD s como msponder 3 A
EMEDENC de incend.

» Fedizar CHEITIONE o2 US0 o2 STIMINES ¥ 35U VE Ou D0 B
eximior debo ufizar pam aagare incendo.

+ Realizaruna inspeion a los equip de contincendics paiddicament
DaE ESialIE0E 51 B510S 58 ENCURTIEN &N & (UgE alkuan § e eslan
ogima.

» EI pEsong 0213 Insiuddn osten Ene neiioans ¥ sodsizans I
puios de encusni a3 donde eben legar cuando evacuen |3 edicion.

» FedizarsimuEms con d 408 QU S DTN QUB 3R ENCUETTS &N B
S LN S20EN MG ST UE

QUG HACER &N CASOS D

EMERGENGCIAS ESPECIFICAS

QUE HACER &N CASOS DE

GMERGENGIAS ESPECIFICAS

Duraniz 13 anengancia:

 Mariener |a calma y evacuar epidamente o lugar wilizando las mias
‘SVECUSHAN NES1S 3 U 02 ENURTY.

@ RT3 105 PUD0S O EMEENCa.

» Lo Bigadsiss Se enCamamn Of COMTE, CombaElr y Smingdr o
COMATE de f800 QUesE prEseme & |E nstdlaconss.

» riciEr|s EEQUENa Y 8 MRSCEE 0 IS VEYMES Y Senia s

» 52 0Ehe QAEIIE (S Imeghdad y sSQuiNa] o2 10055 |3 DTN QB
52 EVCURTE 0 32 ENCOTTEhE & B edaddn.

» Cuando e cuspo de bombes llegue d lugar o CONATO, las pesons
QUE 52 ENCUSTTEN JENdendn 13 eMETENTS 020N AEIUF ¥ CNSE
PEEDRCHIE SOUIDE 08 SEIMCION QuE EE0E iz

Daspusads la smagansiz:
» [Presiaayuds 3 guen o mgues
+ Moregesa sl luga NEsiaE nuseE omken.

» FESiZar un C2N50 08 (05 MBCUTOS SRCIS008 ¥ 08 105 SQUD0S USSOE
P SU EDosicion.

» FesCond 0OnaTios IUgames SEC15008 porel OMATO.

QUG HAGCER 6N CASOS D&
EMERGENCIAS G PECIFICAS

INSTRUCCIONES EN CASO DE EXPLOSION

Antss ds 13 amangancia:

» Resizarconiuies esCNG y pRAtHoE DEE & METR MR PR
02 |03 SQUDE (0N & 4N 08 e U ME ANCnamiETD Y 815 Ve SE
[P0 DENETEN NS SETIOEiOn.

+ Bl pemonal o213 Insiiudn sehen sener inenidicams y sodaizanos e
DU 02 ETCUETID 3 00N02 020Sn 1E0E CUSND0 evatuena edfeTion.

» Fediza simiams con & 4n o2 que &l PESONS qUE S8 ENCUETTE EN @
SN a0 SO SNEUE

» Faaizar una 58 00N 100 03 NUMens Hetnicos o2 e OpanETas B
FeNcion de emeencia.

Durants 13 amanganca:

* Mamener |3 cama y e ERdamae y e omln & g i SR paede.

® 50038 DUSGS SVETUST DUSCET N [U0ST 02 iR 0 i o 0Njes guE
[DUSOEN CEE Y DUIRORTE 02 13 ONOS SONDE, COIDCENDOE &N pISiTin
szl y Con|ES PAMEE 02 [ MaNDs SNETEs UEE e Ol

» S owETE 13 SXDioSin 32 gENETE AUSD0 251 MO &S IMIEnE imEmen
AE0E O 05 ROUDDS 08 EENCION 0% &S, 02 0 COTTEID IaME @
e 0 hombem,

Despussds 13 smaganciz

» Revisarque iodo & pessond haya poddo evacusr.
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» loentdca s NaylesionadE o netiosy bindate Syuds spegaizads.

» Despeiarias auas sciaiss porla onda apiosva.

» PICE0S 3 EEITE NS S/EUSON 08 S FE1a08 000 & I o s
DieCer s 52 DUSGE IS 35 aciiidates nomaimens.

INSTRUCCIONES EN CASO DE FUGA DE GAS

Aniss da 3 smargancia:

» WASTENET S 1515 00N T000E 05 MIOTIENE SESICE 02 105 ONETETE
02 FENCIIN 0F SRS

» Bl pEEona o2l MEincdn oeben = ineniicams y sodsizans IE
Ui o2 ENCURNED 3 0N deten legar cuan evatugnla etoion.

» Redlizarsimdizms con d §n de gue o personal gue se encueni@ en B
eddcaionsepan cOmD evEuF.

Durants I3 amanganca

« Comservarlacama.

» EWECUS' @ 3%3 y MEMENETe SsE0) 0¥ $3 F0isls, Sigien IE
InsTUCTones 08 DEEONE &N CATS00.

» ienidcarde donde poviene 13 2003, cemr vanuaEs y laves 3 igud g
S0 puenas y vEnianas

Despusads la smagmeia:

» LiMpisza’y pUidcacin del Sm3 Hecia0s 3 CA00 02 05 MNEIETE &
EMETENTia. Prestate Syuda SIS SEiEins.

= IEEDE SOOVE COMO 52 DGO 13 ETETEGE ¥ sz I mepive
adveriencias od mal W0 0 Manso o2 esias suElandas.

J—




= = - -A«?s-
= - 2

ENTIDAD TELEFOMNOS
Cal 644 7235
Bomberos & 52 &5 &6

Ext. 119
Cruz Roja &30 51 33

Ext. 132
Defensa Civil 642 B4 34

Ext. 144
Emergencias 5332015

Ext. 123
Electrificadora &30 3333
Sanmtander Ext. 1073
=as Matural & 54 BD DD

Ext. 154
Acveducto &3202 20
Clinica kos Comu- 634 3536
mEnDs Ext. 1102
Hozpital 6352727
uniiversitario de
Santander
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IMAGENES DE SOCIALIZACION

' INSTITUTO rtcmto umonn DE COMERCIO

Bocaremangs - Colombe e 5 Diag 1954 Real de Mians

DISENO ¥ FORMULACION DEL PLANDE
EMERGENCIAS PARAEL INSTITUTO
TECNICONACIONALDECOMERCIO
DE BUCARAMANGA, SANTANDER

BIELCA ENITH ALVAREZ ALTAMIRANT
ANAMERCEDES OLARTE GUTIERRE

265



IS 01

IS 6

IS 8

IS YA

IS 9

IS S

IS 4

33 = TR gy \.e\\ﬂj% S\Q_‘Lu\\ €

— A E- - :
A eSS , ,.,%slxnétva%c:_ a_uvaz — 1S O 2 Oﬂﬂ&ﬂ& wp < O/VJO Sgﬂ z
\ " ~r \
gw.~§75®ﬁu«yzutﬁo_. < IS d_\&&/\«\ _\HD%,Q zsc_~4 sﬁpd_\é T
03.110) BIDUI)SISY uomeAUf 0331dwo) a1quoy o 0135139y

0L23A04d 13a NOIDVZITVIDOS L

~eweadoadas anb oany as jens o 1od ‘tezi[eas anb sapepianoe seio Blua) ope3ld [euosaad [ anb ef oqes e JIeAd[|
opnd s ou ‘0185]02 Jap eo9101q1g el ud wd og:z sej e 570z op [uqe ap ST 89102491 |8 eaed epeweidoad ugunay e

ZIYYELLND FLYVT0 STAADYAN VNV
VANVYINVYLTY ZA¥VATY HLING VO1319

YIANV.LNVS ‘VONVNVEYINE 30 OIDYFWO0D 3d TYNOIDVN ODIND3L OLNLILSNI 14
NH 095314 '13a NOILSAD VT vyvd SVIONEDYIWE 3d Nv1d 144 NOIDVINWY04 A ONFSIA

0189]02 [9p SaUOIEIEISU] ‘ST (7 9p |LIqe 8p (7 saunq

VIDNA.LSISV 3d O4.LSIDTY

‘eJoN

1$8101Nny

:0309401g

:es3nT £ eyoay

266



ANEXO Q. EVALUACION DEL DESARROLLO DEL PROYECTO

EVALUACION DEL DESARROLLO DEL PROYECTO DE GRADO: DISENO Y
FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS PARA EL INSTITUTO TECNICO
NACIONAL DE COMERCIO, BUCARAMANGA

1. Evaluacion,del contenido del Plan de Emergencias:
Se /emz’oou éu r,epec q]\vm én tr/wnz' a /0
tealnacevn okl pmwcvfw

2. Evaluacion del analisis de vulnerabilidad realizado en el estudio para el

INSTENALCO:

ﬁ/ u[-/o au/laa/o I mvey ﬂpM,Ané \/a qw
Se reelied pam ca ameaulq _Su and iz’ (onm.\pbn-
Auwnde !

3. Evaluacion de los Procedimientos Operativos Normalizados, disefiados de
acuerdo al analisis de vulnerabilidad para el INSTENALCO:
) Mu-/ aappu/lua 0> Onen-zm fomo oc~/mn mu/d
Wna' pm _r%uaca en s 4 3) Lres '/rrmpU) ande, —dmnvrf-
oloz;pfe:)

4. daluau?on del Protocolo de Evacuacion disefiado para el INSTENALCO;
0, N dan /ao pu.v?[«: a fr?u«r UnIA ¢
Uru emergentsy

5. OBSERVACIONES GENERALES: ?
.B llﬂ'pdﬂ/dq e C/GIA -S;lqum‘.gné, 4../ )"“:/t‘ﬁ'/d (Zh{m
de so tnM/qa

NOMBRE DEL EVALUADOR: -J rswin A L? (’é fz‘)"\;n / L
FIRMA DEL EVALUADOR: v[—vgk L
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ANEXO R. CONSTANCIA DE RESULTADOS FAVORABLES

REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO
BUCARAMANGA

Bucaramanga, Abril 23 de 2015
ITNC-S- No.28

Sefiores
COMITE DE PROYECTOS DE GRADO

Escuela de Estudios Industriales y Empresariales
Universidad Industrial de Santander

Cordial saludo.

Por medio de la presente, certificamos que las estudiantes BIELCA ENTIH ALVAREZ
ALTAMIRANDA con cédigo 2073074 y ANA MERCEDES OLARTE GUTIERREZ con
cadigo 2093650, cumplieron satisfactoriamente con los objetivos propuestos en el
proyecto de grado ftitulado: DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE
EMERGENCIAS PARA EL INSTITUO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO DE

BUCARAMANGA, SANTANDER.

Cordialmente,

LUSWIN ALBERTO ROMAN RUEDA
Rector

Elaboro: Clara Inés Prada Acevedo.

SEDE A: Calle 55 Diagonal 14 - 54 Real de Minas Telefax: 6443890 - 6443837 - 6414531 - 6413514 - 6411424
SEDE B: Carrera 13 No. 42 - 46 Centro Teléfono: 6522229
Bucaramanga, Colombia
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