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Resumen

Titulo: Evaluacién de los factores de riesgo en la accidentalidad de motociclista de la ciudad de
Bucaramanga en el afio 2020*
Autor: Pedro Julio Acosta Gonzalez, Daniela Campo Salas**

Palabras Clave: Accidentalidad, motocicletas, factores de riesgo

Descripcion: En este estudio se determinaron los factores de riesgo que tienen influencia en los
accidentes de transito que incluyen motociclistas en la ciudad de Bucaramanga. El desarrollo de
la investigacion se llevd a cabo en dos fases: la primera, es un analisis descriptivo de los accidentes
que incluyen motocicletas en la ciudad de Bucaramanga del 2012 al 2020, usando datos
proporcionados por la Direccion de Transito Bucaramanga y de la Agencia Nacional de Seguridad
Vial; la segunda, es la identificacion de las contingencias que inciden en la accidentalidad de los
usuarios del vehiculo en cuestion, que se desarroll6 mediante una recoleccion de datos por medio
de una encuesta realizada a 544 personas pertenecientes a la poblacion de interés (motociclistas de
Bucaramanga). Los resultados indican que los factores de riesgo, que estan relacionados con las
colisiones de este tipo en la ciudad, tienen una relacion directa con los comportamientos de los
conductores en la via; en su mayoria los accidentes auto reportados por los encuestados se dieron
por error humano, violacion de los limites de velocidad o el mal estado de la via. Adicionalmente,
en este articulo se puede encontrar un reporte de sugerencias, tanto de autores como de

encuestados, para tratar esta problematica.

* Trabajo de Grado.
** Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Ingenieria Civil. Director: Miller Humberto Salas Rondén.
Ph.D. Gestion del territorio e infraestructuras del transporte.
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Abstract

Title: Assessment of risk factors in the accidentality of motorcyclists in the city of Bucaramanga
in 2020*
Author: Pedro Julio Acosta Gonzélez, Daniela Campo Salas**

Key Words: Accidentality, motorcycle, risk factors

Description: This study determined the risk factors that influence traffic accidents involving
motorcyclists in the city of Bucaramanga. The development of the research was carried out in two
phases: the first, is a descriptive analysis of accidents involving motorcycles in the city of
Bucaramanga from 2012 to 2020, using data provided by the Bucaramanga Traffic Department
and the National Road Safety Agency; the second, is the identification of the contingencies that
affect the accident rate of users of the vehicle in question, which was developed through data
collection by means of a survey conducted to 544 people belonging to the population of interest
(motorcyclists of Bucaramanga). The results indicate that the risk factors, which are related to
collisions of this type in the city, have a direct relationship with the drivers' behaviors on the road,
most of the accidents self-reported by the respondents were due to human error, violation of speed
limits or poor road conditions. In addition, a report of suggestions, both from authors and

respondents, to address this problem can be found in this article.

* Degree Work.
** School of Physicomechanical Engineering. School of Civil Engineering. Director: Miller Humberto Salas Rondon.
Ph.D. Territorial management and transport infrastructure.
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Introduccion

Las motocicletas son el vehiculo automotor méas asequible del mercado, y en paises como
Colombia existe una alta demanda, ademas que este medio de transporte es el mas implicado en
accidentes de transito, en los cuales se involucran peatones, ciclistas, autos y obstaculos viales
(ANDI, 2017; WHO, 2018). En Colombia, segun cifras de la Agencia Nacional de Seguridad Vial,
los motociclistas tienen una alta participacion en los siniestros viales y un aporte significativo en
victimas, y que para el afio 2020 representaron el 53.3% de los decesos en accidentes del pais y el
59.8% de los lesionados en el mismo afio.

Sumado a esto, el uso de motocicletas va en aumento, representando hasta febrero del 2021
el 59 % del total del parque automotor del pais, con 9°517.694 motocicletas matriculadas (Registro
Unico Nacional de Transito RUNT, 2021).

La ciudad de Bucaramanga sigue la tendencia de todo el pais, tanto en el aumento
progresivo del parque vehicular de motocicletas (Direccion de Transito Bucaramanga, 2021),
como en el aporte sustantivo de victimas en la via por parte de los usuarios de este vehiculo. En
los ultimos afios los usuarios de moto que perdieron la vida fueron alrededor del 50 % del total de
fallecidos en accidentes de transito en la ciudad, ademas los motociclistas en las cifras de
lesionados se aproximan al 70 % del total de los mismos (Agencia Nacional de Seguridad Vial,
2020).

El contexto de este estudio busca determinar los diversos factores de riesgo que aumentan
la probabilidad de accidentes en motociclistas, mediante la caracterizacion de usuarios de este tipo

de vehiculos que circulan en la ciudad de Bucaramanga.
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A nivel internacional se han realizado multiples estudios sobre los factores de riesgo en los
accidentes que incluyen vehiculos de dos ruedas (Méller et al, 2020), (Hidalgo & Sospedra, 2019),
(Chen, Chen, & Lin, 2018), (Allen et al, 2017), (Robbins & Fotios, 2020), (Heydari et al, 2016),
(Wali, Khattak, & Ahmad, 2019), (Manan, Varhelyi, Celik, & Hashim, 2018), (Petel, et al, 2019),
(Cheng, Liu, & Tulliani, 2015). En estos estudios se evidencia la existencia de factores asociados
a los accidentes y su gravedad, algunos de estos son caracteristicas propias de los motociclistas,
como la edad, el sexo, la educacion previa que recibieron para salir a las vias, la experiencia en la
conduccién y los motivos psicoldgicos que llevan a los motociclistas a violar las sefiales de
transito; otros factores tienen que ver con las condiciones en las que se encuentra la via y la
sefializacion de la misma.

También se evidencian factores de riesgo que guardan relacion con los objetos usados a la
hora de transitar en las vias, como el casco que reduce la gravedad del choque en cuanto a lesiones,
y los que aumentan la visibilidad como los objetos reflectivos. Algunos estudios encontrados
(Heydari et al, 2016), (De Carvalho et al, 2016) tienen como eje de su investigacion la intoxicacion
por alcohol o drogas como factor de riesgo de los accidentes que involucran usuarios de
motocicleta.

Adicionalmente, se encuentran estudios en revistas internacionales sobre el tema a nivel
Colombia (Cantillo, Marquez, & Diaz , 2020), (Rodriguez, Camelo, & Ariza, 2016), (Oviedo
Trespalacios & Scott, 2017), (Jiménez, Bocarejo, Zamara, & Yépez, 2015), estos articulos hacen
evidente que se esta presentando una problematica en las vias del pais, y giran en torno a los
factores de riesgo que se relacionan con el comportamiento de los motociclistas, el abuso de los

limites de velocidad y el uso del casco de seguridad.
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Por lo anterior, frente a la problematica se plantea la siguiente pregunta problema: ;Cuéles
son los factores de riesgo que aumentan la probabilidad de accidentes automovilisticos y estan
relacionados con los motociclistas en Bucaramanga y como mitigar la problematica?, con esta
investigacion se pretende dar respuesta a esta incognita y formular propuestas que contribuyan a

la disminucién de incidentes automovilisticos en la ciudad.
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1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Determinar diversos factores de riesgo que aumentan la probabilidad de accidentes en
motociclistas mediante la caracterizacion de usuarios de este tipo de vehiculos que circulan en la ciudad

de Bucaramanga.

1.2 Objetivos Especificos

Consultar fuentes de informacion nacional e internacional vigentes para obtener un

panorama sobre la situacion actual de los accidentes de motociclistas.

Conocer los principales factores de riesgo que afectan a los motociclistas mediante la
implementacion de herramientas de recoleccion de datos en la ciudad de Bucaramanga para el

respaldo de la hipétesis de investigacion.

Formular estrategias de reduccién en el aumento en accidentes de motociclistas en

Bucaramanga y el pais.
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2. Cuerpo del trabajo

2.1 Marco Referencial

Los accidentes de transito, que ocupan actualmente el octavo lugar entre las principales
causas de defuncién a nivel mundial y para todos los grupos de edad, suponen la pérdida de mas
de 1,35 millones de vidas y causan traumatismos no mortales a cerca de 50 millones de personas
en todo el mundo cada afio, con una tasa 3 veces mayor en paises de bajos ingresos (ANDI, 2017,
World Health Organization, 2018). Alrededor de la mitad de las personas que mueren en las vias
de transito del mundo son peatones, ciclistas y motociclistas (Organizacion Mundial de la Salud,
2005). Los datos anteriores confirman la importancia a nivel mundial de profundizar en el temay
buscar précticas que ayuden a mitigar los dafios que causa esta problemética de salud publica.

La comunidad internacional en la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2010
proclamo el periodo 2011-2020 como el Decenio de Accion para la Seguridad Vial, con el objetivo
de estabilizar y reducir las cifras previstas de victimas mortales en accidentes de transito en todo
el mundo (Organizacion Mundial de la Salud, 2005). A pesar de las iniciativas que se han tomado
la cifra de defunciones en accidentes de transito se ha mantenido constante desde el 2007 (Registro
Unico Nacional de Transito, 2021). A este ritmo, el objetivo de reducir a la mitad las muertes por
accidentes de tréafico para el 2020 no se cumplira (World Health Organization, 2018). El hecho de
que aun no haya un descenso en el nimero de accidentes y victimas agudiza la necesidad de
encontrar soluciones efectivas.

A nivel mundial los peatones, ciclistas y usuarios de motocicleta se consideran personas
vulnerables a nivel de riesgos automovilisticos pues representan mas del 50% de los decesos en

accidentes de transito (World Health Organization, 2018).



FACTORES DE RIESGO EN ACCIDENTES DE MOTOCILISTAS 16

Colombia es un pais donde en los ultimos afios el uso de la motocicleta ha tenido un
crecimiento notorio, las causas de su crecimiento incluyen el precio relativamente bajo de las
motos, la actual facilidad para obtener un crédito, el ahorro en tiempo de viajes y dinero cuando
se usa la motocicleta en lugar del transporte publico y el uso de la motocicleta como medio de
transporte informal (ANDI, 2017).

En Colombia segln el Observatorio Nacional de seguridad vial los motociclistas estan
aportando la mayor parte de los decesos en accidentes de transito desde hace varios afios,
igualmente sucede en la ciudad de Bucaramanga donde a pesar que el nimero de motocicletas
matriculadas es sélo alrededor de la octava parte del total del parque automotor con una cifra de
43.065 hasta el 31 de diciembre del afio 2018 (Direccion de Transito de Bucaramanga, 2018), un
hecho preocupante de la situacion actual es el aumento en el nimero de este tipo de vehiculos, s6lo
entre el 2017 y el 2018 las motocicletas tuvieron un crecimiento en el parque automotor de la
ciudad de Bucaramanga de alrededor del 5.4%, esto enciende las alarmas de la seguridad vial.

Los accidentes en moto en la capital de Santander es el actor vial con mayor cantidad de
fallecidos en el departamento, en términos de relacion los casos de hombres por mujeres las cifras
muestran que se registraron 4,47 hombres por cada de mujer fallecida en siniestros viales en 2019
donde fallecieron 180 usuarios de moto, cifra que anualmente se ha incrementado teniendo una
variacion porcentual del 5,26% entre 2018 y 2019. A la hora de estimar la cantidad de accidentes
es necesario conocer las causas y factores donde se ven involucrados motociclistas. Para esto se
acudird a la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) que junto a su dependencia del
observatorio nacional de Seguridad vial se encarga del manejo y la gestién de la informacion y el
conocimiento relacionado con la seguridad vial en el pais (Direccion de Transito de Bucaramanga,

2018).



FACTORES DE RIESGO EN ACCIDENTES DE MOTOCILISTAS 17

La problematica de la accidentalidad vial afecta a la mayoria de las ciudades de Colombia
con una inclinacién hacia las ciudades con mayor desarrollo urbano del pais, en este sentido se han
realizado proyectos en los lugares con mayor afectacion, en la ciudad de Medellin en el afio 2016
la tesis de la Corporacion Universitaria Adventista “Andlisis de factores de riesgo en accidentes
de transito en motocicleta en la ciudad de Medellin en los periodos comprendidos de 2014 a 2015”
(Ospina, Giraldo, & Floérez, 2016), realiza un analisis de algunos aspectos y conductas de los
usuarios de motocicleta de la ciudad de Medellin para relacionar estos comportamientos y
tendencias a los accidentes de transito a la vez que se escogen los factores de riesgo de los datos
de la accidentalidad de esta ciudad.

Este estudio utiliza el método de encuesta para la realizacion de una investigacion
descriptiva, es decir tiene como finalidad precisar el comportamiento de los usuarios de
motocicleta y relacionarlo al ambito de los accidentes.

Las conclusiones de este proyecto reflejan el desconocimiento de los motociclistas de la
ciudad de Medellin en cuanto a las normas de transito que aplican a vehiculos a motor de dos
ruedas de esta ciudad, ademas de hacer un mal uso de los elementos de proteccion obligatorios.

Se hallaron resultados que relacionan en gran manera los accidentes de transito con la
ruptura de las normas establecidas y que generalmente relacionan personas del sexo masculino
cuya edad esté entre los 20 y los 30 afios, por lo tanto, podemos inferir que los hombres jévenes
son mas propensos a tener accidentes de este tipo por su conducta negligente a la hora de conducir.
El proyecto logré detectar que los usuarios de vehiculo automotor de dos ruedas de estratos
inferiores al 3 tienden a usar mal los elementos de proteccidon o incluso llegar a no usarlos, lo cual

hace que los riesgos de fatalidad aumenten radicalmente.
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También, a nivel del disefio de carreteras existen varios parametros como la seguridad o la
comodidad mediante los cuales se establecen algunas variables como la velocidad permitida en
algun tramo, los motociclistas que no tienen algin conocimiento en ingenieria civil no comprenden
la finalidad de algunos pardmetros establecidos en carretera, ni los motivos por los cuales fueron
determinados, es probable que el desconocimiento en el tema sea causal de muchas de las
imprudencias cometidas en la via, asi en (Ospina, Giraldo, & Flérez, 2016), sugieren que se
implementen en mayor grado actividades de prevencion, tales como campafias educativas y de
control, se nota cierta insistencia en educar a los estratos mas bajos y generar incentivos para que
estos motociclistas tengan motivacion por comprender y aplicar la seguridad vial, los mismos
estratos que compran vehiculos de cilindrajes bajos y cascos poco seguros por cuestiones de
economia.

En un &mbito internacional en busca de soluciones a esta problemética que envuelve a
millones de personas en todo el mundo y que no mide ni raza, cultura, genero, religién o nivel
social se han propuesto varias alternativas que buscan encontrar los factores de riesgo que se
asocian a los accidentes de motocicleta, entre ellos encontramos un estudio realizado en Barcelona
Espafia, que lleva por nombre “Factores asociados a los accidentes de motocicleta en Barcelona,
Espafia” (Hidalgo & Sospedra, 2019), donde se estudiaron las caracteristicas de los accidentes en
motocicleta y se evaluaron las diferencias por tipo de género en estos accidentes.

Ciudades como Barcelona, que es la provincia que cuenta con el mayor parque automotor
de ambos tipos de vehiculos en Espafia, este pais ha conseguido reducir la tasa de mortalidad en
un 75% en accidentes de transito, pero entre los conductores y pasajeros de motocicletas solo
disminuyo en un 12.50% siendo esta disminucién de mortalidad la menor entre todos los tipos de

vehiculo a motor durante los periodos 2000-2016. La mayor mortalidad se presenta en los
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motociclistas y no es exclusivo de Espafia, sino que sigue un patron comun en el resto de los paises
de la Union Europea, encontrando factores que se han identificado como causas de los accidentes
de motocicleta como son el estado del vehiculo, estado de la via, climatologia adversa y por tltimo
el factor humano se identific6 como el mas frecuente de causas en accidentes de transito (Hidalgo
& Sospedra, 2019).

Algunas de las variables identificadas en este estudio dentro del campo de la Psicologia del
trafico y la seguridad vial como factores de riesgo en el caso especifico de los accidentes de
motocicleta han sido el sexo, la edad, el consumo de alcohol, falta de experiencia, motivo del
desplazamiento, dia de la semana, infracciones relacionadas con la velocidad, uso del casco,
gravedad y la velocidad, siendo el sexo un potente predictor de una conduccion arriesgada
poniendo al hombre especialmente los mas jovenes, mas proclives a presentar conductas de riesgo,
mientras a la parte fisica encontraron que ante el mismo impacto fisico el riesgo de fallecer es
superior en las mujeres que en los hombres (Hidalgo & Sospedra, 2019).

La Direccion General de Trafico (2018), obtuvo datos donde encontraron que el grupo de
edad que concentro un mayor nimero de accidentados fue el de 25-34 afios, en la mayoria de los
accidentes el conductor de motocicleta no cometié ningun tipo de infraccion de velocidad y
utilizaba casco en el momento del accidente, La principal diferencia observada es que los hombres
sufrieron préacticamente el doble de accidentes en desplazamientos por motivos de ocio, Los
hombres se ven involucrados en una mayor proporcion que las mujeres en accidentes en fines de
semana, los conductores accidentados que resultaron fallecidos y heridos graves fue asimismo
superior en el caso de los conductores varones.

En este estudio se observo que los accidentes ocurridos los fines de semana junto al

desplazamiento por motivos de ocio son los que presentan un indice de letalidad mayor, en cuanto
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a infracciones de velocidad, los que superar el limite de velocidad permitido son los que presentan
el mayor indice de letalidad en comparacién a los accidentes en los que no hubo ningun tipo de
infraccion de velocidad y con respecto al casco el indice de letalidad es superior entre aquellos que
no utilizaban este dispositivo de seguridad frente a los que si lo utilizaban.

En numerosas investigaciones como en (Cufado, Hidalgo, S, & Sospedra, 2017),
(Cavalcanti, Fernandes, & Mola, 2020), (Tosi et al, 2016) sefialan que con la utilizacion del casco
reduce el riesgo de lesiones en la cabeza, asi como de fallecimiento en caso de accidente, esto
concuerda con la mayor gravedad encontrada entre los conductores que no usaban casco en el
momento del accidente.

La investigacién antes mencionada aporta significativamente debido a su analisis profundo
de los todos los accidentes registrados por lo agente encargados del control y vigilancia del transito
durante el periodo analizado en la provincia de Barcelona.

A nivel internacional, los accidentes de motociclistas son un problema de salud latente, a
pesar de que se han implementado diversas estrategias para su mitigacion como proyectos de
accidentalidad aplicados a pequefia escala. En Bucaramanga, es un problema comin también y es
desalentador ver como las cifras van en aumento afio tras afio, siendo los usuarios de moto los que
méas ponen vidas. Esto a pesar de los esfuerzos realizados por la direccién de transito de
Bucaramanga desde el grupo de control vial, sefializacion vial, educacion vial, semaforizacion y
alta direccidn en la creacion de acciones para mitigar el acto impacto con la finalidad de prevenir
y reducir los accidentes de transito y contribuir a una movilidad agil, legal y segura en las vias de
la ciudad, con el compromiso en la reduccion de las victimas en accidentes de transito a traves de
la ANSV (Torres, German, 2017); por lo tanto se tienen que aumentar las estrategias y buscar

soluciones efectivas en la ciudad.
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2.1.1 Revision Bibliogréafica

Una revision bibliografica se inicia a sabiendas de la informacion necesitada, se apoya
directamente sobre las palabras clave que son guia en la busqueda efectiva en las bases de datos,
siendo de suma importancia la evaluacion critica de la informacion recopilada (Vilanova, 2012).
El proceso de revision bibliografica funciondé como orientacion directa al momento de llevar a
cabo la evaluacion de los factores de riesgo, suministrando la metodologia acertada segun los datos
en estudio.

En la busqueda bibliografica se analizaron multiples investigaciones halladas mediante
motores de busqueda de base de datos, tales como: ScienceDirect, SCIELO y la base de datos de
la UIS. Para la busqueda se usaron las palabras clave: motocicleta, factor de riesgo, accidentalidad.
Con el fin de obtener resultados bibliograficos se regularon las busquedas con los filtros necesarios
segun la investigacion.

Se encontraron 1237 estudios relacionados con el tema ““factores de riesgo en los accidentes
de motociclistas” que cumplian los requisitos de los filtros, los cuales fueron: pertenecer a una
revista de investigacion y no tener una fecha de publicacion menor al 2011. Se clasifico la
informacion recolectada en la busqueda mediante un analisis superficial de la actividad cientifica
con relacion al tema llevado a cabo en Web of Science, de la que se puede decir que afio a afio
aumenta el interés por el estudio del tema, por ende, el afio 2020 representd la mayor cantidad de
investigaciones en el analisis anual desde el 2011. Adicional, en el ranking por paises, Colombia
se encuentra en el puesto 27, lo cual indica que el pais investiga poco una problematica que le
afecta mucho.

Como criterio de seleccion se revisaron los articulos que incluyeran especificamente

factores de riesgo a la hora del accidente, y se examinaron a fondo 50 articulos preseleccionados
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con contenido valioso para la investigacion, de los cuales se usaron los mas acordes como base
fundamental de este estudio. De estos articulos seleccionados se puede observar una muestra en
los Apéndices A, donde se hizo un andlisis de 12 articulos, exponiendo la base de su investigacion

y su metodologia.

2.1.2 Accidentalidad

El término de accidentalidad hace referencia a aquellos sucesos que ocurren dentro de una
via (publica o privada) y que pueden provocar pérdidas econdmicas, fisicas y psicoldgicas
(Campos Barreto & Grandas Holguin, 2017). De acuerdo con el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, los accidentes de transito son la segunda causa de muerte en Colombia
(Diaz, 2015) y ocupan el octavo lugar entre las principales causas de defuncién a nivel mundial
ocasionando pérdidas de méas de 1.35 millones de vidas, también han causado traumatismos no
mortales a mas de 50 millones de personas con una tasa de 3 veces mas en paises de bajos ingresos
(World Health Organization, 2018).

Existen diferentes tipos de accidentes, entre los que se encuentran:

- Atropello, ocurre cuando existe un investimento entre un vehiculo y un peatén y/o usuario
de bicicleta (Campos Barreto & Grandas Holguin, 2017). Suelen ser mortales dependiendo de la
velocidad que lleve el vehiculo.

- Choque, ocurre cuando hay un investimento de un vehiculo contra otro (Campos Barreto

& Grandas Holguin, 2017), este ultimo se puede encontrar totalmente detenido 0 en movimiento.

- Caida, ocurre cuando un pasajero se desprende del vehiculo en movimiento o cuando un

vehiculo cae por un precipicio (Campos Barreto & Grandas Holguin, 2017).



FACTORES DE RIESGO EN ACCIDENTES DE MOTOCILISTAS 23

- Colision, ocurre cuando hay un investimento entre dos 0 mas vehiculos (Campos Barreto
& Grandas Holguin, 2017).

- Volcamiento, se presenta cuando un vehiculo gira sobre su eje direccional o transversal
al salir de su posicion original por llevar exceso de velocidad (Campos Barreto & Grandas Holguin,

2017) o por la aparicion de un obstaculo.

2.1.3 Accidentalidad en motocicletas

Normalmente cuando ocurre un accidente suelen resultar heridos, muertos y dafos.
Frecuentemente los heridos o muertos suelen ser peatones, ciclistas 0 motociclistas (OMS, 2017).
También, existen accidentes con heridos o muertos que involucran los conductores o pasajeros de
vehiculos de cuatro ruedas o mas.

La comunidad internacional en la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2010
proclamé el periodo de 2011-2020 como el Decenio de Accién para la Seguridad Vial, con el
objetivo de estabilizar y reducir las cifras previstas de victimas mortales en accidentes de transito
en todo el mundo (Organizacion Mundial de la Salud, 2017). Al revisar las cifras de victimas que
han dejado los accidentes hasta el afio 2020 podemaos inferir que el Decenio de Accidn para la
Seguridad Vial no cumpli6 su objetivo principal de reducir y estabilizar cifras de accidentes a nivel
mundial.

Las motocicletas son el vehiculo automotor mas asequible del mercado y en paises de
ingresos bajos y medios tienen una alta demanda. En Colombia su produccion y uso va en aumento
representando hoy un poco mas de la mitad del parque automotor, segun un estudio desarrollado
por la Camara de la Industria Automotriz el motivo principal por el cual las personas eligen

adquirir una motocicleta es la comodidad econémica que este vehiculo brinda. El incremento
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acelerado en el numero de vehiculos de dos ruedas pone mayores retos a nivel de seguridad en las
vias del pais (Camara de la Industria Automotriz de la Asociacion Nacional de Empresarios de
Colombia, ANDI, 2019).

Segun el boletin del RUNT hasta febrero del 2021 se matricularon 9°517.694 motocicletas
que representan el 59 % del parque automotor, en el afio 2020 la motocicleta fue el vehiculo mas
matriculado del pais representando el 72 % del total de las matriculas de este afio; un dato a resaltar
es que hasta diciembre del 2020 Giron, uno de los municipios pertenecientes al area metropolitana
de Bucaramanga, se reporté como la cuarta ciudad que presentd la mayor cantidad de motocicletas
matriculadas acumuladas en el pais con un total de 290.118 (Registro Unico Nacional de Tréansito,
2021).

En Colombia segun cifras del Observatorio Nacional de Seguridad Vial los motociclistas
tienen una alta participacion en los siniestros viales; aportando la mayoria de las victimas mortales
y lesionados en los mismos a lo largo de la historia (Agencia Nacional de Seguridad Vial, ANSV,
2021).

En la Figura 1, se observa como los usuarios de moto aportan la mayor cantidad de victimas
fatales en todos los afios, desde el 2017-2020, ademaés se evidencia la también vulnerabilidad del

peatdn, otro de los usuarios pertenecientes al grupo vulnerable en vias.
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Figura 1

Comparativo de cifras de fallecidos en siniestros viales 2017-2020 en el pais
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Nota: El grafico representa los fallecidos entre el 2017-2020 en Colombia, mostrando una

incidencia en usuarios de moto. Adaptado de Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2021.

2.1.4 Zona de estudio

Bucaramanga es la capital del departamento de Santander y el eje central de la economia,

desarrollo y crecimiento del area metropolitana, a la cual pertenece junto a los municipios de

Giron, Floridablanca y Piedecuesta.

En la Direccion de Transito de Bucaramanga hasta julio del 2020 se encontraban

matriculados y activos 211.578 vehiculos, de los cuales 44.185 eran motocicletas, es decir, el 20.9

%. Mientras en toda el area metropolitana hasta el 2018 las motocicletas representaban el 58 %

del parque vehicular total de esta region, siendo la cifra aportada por los vehiculos de dos ruedas

inscritos en Bucaramanga solo el 10.5 % del total (Direccidn de Transito Bucaramanga, 2021).

A pesar de que la cantidad de motocicletas matriculadas en la ciudad de Bucaramanga no

representan mayoria en el area metropolitana, a través de esta ciudad, que es el foco de la economia
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y el desarrollo de la region, se movilizan gran parte de los vehiculos matriculados en los otros tres

municipios.

2.1.5 Accidentalidad en motocicletas en la ciudad de Bucaramanga.

Los accidentes en moto en la capital de Santander aportan la mayor cantidad de fallecidos
en la ciudad por incidentes viales, para el afio 2020 (véase tabla 1) hubo una disminucion
significativa del 39 % en el nimero de colisiones sobre las cifras del afio anterior, pero la cifra de
victimas fatales permanecid constante. Los motociclistas representaron el 44 % del total de los
decesos del 2020, a pesar de ser un afio irregular por las muchas restricciones a causa de la
pandemia por Covid-19, los decesos aumentaron en un 4 % y los pasajeros que perdieron la vida
aumentaron en un 33 % (Direccion de Transito Bucaramanga, 2020).

Tabla 1

Victimas por condicion y Accidentes entre el 2019 y 2020

Condicion de la victima 2019 2020 % dif. afio % 2020
Motociclista 26 27 4 44
Peaton 25 23 -8 38
Ciclista 4 3 -25 5
Pasajero moto 3 4 33 7
Conductor 2 1 -50 2
Pasajero 1 2 100 3
Pasajero ciclista 0 1 100 2
Total 61 61 0 98
Accidentes por afio 2019 2020 Dif. % dif.
Totales 3735 2268 -1467 -39

Nota: En esta tabla se encuentran los datos de fallecidos en los afios 2019 y 2020. Adaptado de

Direccién de Transito Bucaramanga, 2021.



FACTORES DE RIESGO EN ACCIDENTES DE MOTOCILISTAS 27

La (ANSV) junto con el Observatorio Nacional de Seguridad Vial se encargan del manejo
y la gestion de la informacion, asimismo como del conocimiento relacionado con la seguridad vial
en el pais (Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2021). Estos utilizan una serie de registros que se
recopilan de los informes que realiza cada agente de transito, donde registran detalladamente cada
uno de los incidentes que ocurren dentro de las vias.

Con base en lo anterior, se realiza un andlisis de los resultados anuales desde el afio 2012
al 2019, de los accidentes que incluyen motociclistas clasificados en: colisiones con solo dafios,
colisiones que incluyen heridos y colisiones con muertos.

Figura 2

Accidentalidad en motos clasificada segun dafios
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Nota: En el grafico se observan los accidentes entre el 2012 y 2015 clasificado segun su gravedad,
se puede ver la superioridad porcentual de los accidentes con lesionados, por ende, hay una alta
probabilidad de que el usuario de motocicleta sea una victima si se ve involucrado en un accidente.

Adaptado de Direccién de Transito Bucaramanga, 2021.
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Para los afios 2016 y 2017, la DTB realiz6 una discretizacion en los datos de accidentes
que incluyen motocicletas, al realizar la clasificacion de estos adicionando la cantidad de vehiculos
involucrados.

Figura 3

Cantidad de motos involucradas en accidentes de transito en el afio 2016
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Nota: En el gréafico se observan los accidentes segun su gravedad clasificados segin nimero de

motos involucradas, datos del afio 2016. Adaptado de Direccion de Transito Bucaramanga, 2021.
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Figura 4

Cantidad de motos involucradas en accidentes de transito en el afio 2017
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Nota: En el grafico se observan los accidentes segun su gravedad clasificados segin nimero de

motos involucradas, datos del afio 2017. Adaptado de Direccidn de Transito Bucaramanga, 2021.

En la Figura 3y 4, se puede observar que en la mayoria de los accidentes de motociclistas
generalmente solo se involucra una moto. Ademas, la mayoria de los accidentados suelen resultar

heridos, a pesar de que los nimeros varian entre estas dos graficas. Los porcentajes muestran esta

clara tendencia en ambas graficas.
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Figura 5

Cantidad de motos involucradas en accidentes de transito en el afio 2018

1400
1200
1000
o
Y= 800
[¢5)
S
3 600
<
400
200 I
O | — |
Tres Dos Una
No
aplica moFos en mo?os en mqto en
accidente accidente accidente
Heridos 287 9 279 1164
= Muertos 7 0 2 25
m Solo dafio 1088 1 26 317

Nota: En el gréafico se observan los accidentes segun su gravedad clasificados segin nimero de

motos involucradas, datos del afio 2018. Adaptado de Direccion de Transito Bucaramanga, 2021.
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Figura 6

Accidentalidad en motocicletas afio 2018
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Nota: En el grafico se observa la distribucion porcentual de los accidentes que incluyen motos
clasificados segun su gravedad. Adaptado de Direccion de Transito Bucaramanga, 2021.

Como podemos ver en las figuras 5 y 6, la cantidad de heridos y victimas fatales en el afio
2018 es mayor cuando se encuentra involucrada solo una moto, es decir, este tipo de accidentes
suelen ser mas peligrosos, ademas para este afio primaron los accidentes con heridos.
Figura7

Accidentalidad en motocicleta en el afio 2019
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Nota: En el gréafico se observa que para el afio 2019 los accidentes que incluian motocicleta

tuvieron en su mayoria Heridos. Adaptado de Direccion de Transito Bucaramanga, 2021.
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De lo anterior se puede concluir que es mas probable que el accidente incluya una sola
moto. Ademas, las victimas fatales solo se dan en un pequefio porcentaje de las colisiones, pero
casi todos los accidentes que incluyen este tipo de vehiculo dejan lesionados, demostrando asi, con

cifras, que los motociclistas son los usuarios mas vulnerables de la via

3. Método

Para el analisis de datos, se utilizé el método de encuesta, con el fin de recolectar datos y
realizar una descripcion del comportamiento de los usuarios de motocicleta, y conjugar estos
resultados con la accidentalidad que se presenta en la ciudad de Bucaramanga.

Para determinar el nimero de usuarios de motocicletas que se deben encuestar para tener
validez estadistica, se tuvo en cuenta que hasta julio del 2020 se matricularon 44.185 motocicletas
en la ciudad de Bucaramanga. Aplicando la formula para calcular la muestra (n) de una poblacion
finita (N) y usando los valores recomendados para investigaciones (Herrera Castellanos, 2020) se
obtuvo:

0= N-Z,-p-q
d2-(N-1)+ Z,-p-q

(1)

Siendo:
N = 44.185
Z, = 1.96 (Si la seguridad 95 %)
p = 0.05 (Proporcion esperada 5 %)
q = 0.95(1—p)

d = 0.05 (Precision 5 %)
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B 44185 -1.962 - 0.05 - 0.95
~0.052-(44185—1) + 1.962-0.05- 0.95

n

n = 382

Teniendo en cuenta lo anterior, la cantidad minima de encuestas que se deben realizar para
obtener una muestra significativa es de aproximadamente 382. No obstante, la cantidad de
vehiculos que transitan en Bucaramanga se presume que es mucho mayor a la cifra matriculada en
la ciudad.

Para la formulacion de la encuesta se plantearon diversas preguntas que permitieran
indagar sobre la forma de conducir los motociclistas, el estado del vehiculo, el conocimiento de
las normas de trénsito y su aplicacion al momento de conducir, si ha tenido algun accidente de
transito en este vehiculo, su opinidn para disminuir la accidentalidad en motocicleta, entre otros.
En los Apéndices B se puede observar el modelo de encuesta, aplicada de manera mixta: virtual

(244) y presencial (300).

3.1 Analisis de datos

A continuacion, se realiza un analisis de cada una de las preguntas que se formularon en la
encuesta.

Se encuesto a 544 usuarios de la via, de los cuales 300 se entrevistaron de forma presencial,
en lugares con transito frecuente de la poblacion de interés en la ciudad, el resto de los datos
recolectados fueron producto de la misma encuesta, realizada de forma virtual y distribuida en
sitios concurridos por motociclistas de la ciudad en las redes sociales. Se cumpli6 con el objetivo
de lograr por lo menos 382 encuestas.

El 19 % de los usuarios eran del género femenino y el restante, masculino. Ademas, las

edades de los encuestados oscilan entre los 18 y los 70 afios, como se puede observar en la figura.
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Figura 8

Edad de los usuarios que participaron en la encuesta
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Nota: En el grafico se observa la distribucion de edades de los encuestados, las cuales en su

mayoria se ubican entre los 18 y 40 afios.

Figura 9

Ubicacion de la matricula del vehiculo

Resto del area
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39% 57%
Otro lugar del pais /
4%

Nota: En la gréfica se observa la ubicacion de la matricula de los vehiculos en los que se desplazan
los encuestados. Respuesta a la pregunta: ¢En qué lugar se encuentra matriculada la motocicleta

en la que usted se desplaza?
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En la figura 9, se puede observar que el 57,5 % de la poblacion encuestada tiene la
motocicleta matriculada en la ciudad de Bucaramanga, por lo que se puede deducir que la mayoria
de los entrevistados son residentes de la ciudad. Ademas, el 38,8 % de estos pueden ser residentes
de alguno de los municipios que conforman el area metropolitana, o matricularon sus vehiculos en
estas zonas debido a que les resultaba mas econémico en términos de impuestos, asimismo, una
mayor agilidad en los tramites. El 3.7 % restante fue matriculada en otro lugar del pais.

Figura 10

Forma en la que aprendié a conducir
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Nota: En el grafico se observa la clasificacion de los encuestados segun la forma en la que
aprendieron a conducir motocicleta. Respuestas a la pregunta: ¢De qué forma aprendié a conducir
motocicleta?

En la figura 10, se puede observar que el 54.8 % de los conductores de motocicletas
aprendieron a conducir de cuenta propia, mientras que el 45.2 % restante asistieron a una escuela
de manejo. Esto puede ser debido a los altos costos de las escuelas de manejo, y a que

anteriormente no era obligatorio realizarlo para adquirir la licencia.



FACTORES DE RIESGO EN ACCIDENTES DE MOTOCILISTAS

Tabla 2

Respuestas proporcionadas por los usuarios entrevistados

36

Pregunta Si NO
¢ Tiene usted licencia de conduccién? 97.6% 2.4%
¢ Conoce usted todas las sefiales de tran5|t(3 que ve en la 91 4% 8.6%
calle cuando se desplaza en su vehiculo?
¢Alguna vez |rresp_eto una sefial de transito 58.1% 41.9%
conscientemente?
¢ Tiene usted la revision técnico-mecanica de su 0 0
vehiculo al dia? S0 i
¢Alguna vez se desplazd sin casco de seguridad? 42.8% 57.2%
¢ Usa usted con frecuencia elementos reflectantes en 52 4% 47 6%
horas nocturnas?
¢Alguna vez ha sqbrepasado los limites de velocidad de 44.3% 55 704
la via en la que se desplaza?
¢Alguna vez condujo por una calle en sentido contrario? 43.0% 57.0%
¢Acostumbra usted a conducir dg un Igdo aotro de la 48.7% 51.3%
calle para avanzar mas rapido?
¢Alguna vez condujo Iuego_ de consumir alcohol o 28.3% 71.7%
alguna otra sustancia alucingena?
¢Alguna vez adelant6 un vehiculo de forma imprudente? 40.8% 59.2%
¢Alguna vez transitd en su vehiculo por la acera
peatonal? 38.1% 61.9%
¢Alguna vez realizé un giro en un lugar prohibido? 57.4% 42.6%
¢Alguna vez condUJo_en una d_|(ec0|on prohibida en una 25 0% 75.0%
interseccion?
¢Alguna vez avanzé en un seméaforo con la luz roja? 40.3% 59.7%
¢Alguna vez avanzé en un semaforo con la luz &mbar? 78.5% 21.5%
¢Alguna vez condujo demasiado cerca del vehiculo de 51.1% 48.9%
adelante?
(;Acostumbra_a desplazarse en Ia/cufdad cuando esta 47 4% 59 6%
lloviendo o el suelo estd hiumedo?
¢Alguna vez participd en carreras no oficiales? 8.8% 91.2%
; i ia?
¢Alguna vez condujo en estad9 de somnolencia’ 21 1% 78.9%
(exceso de suefio)
¢Alguna vez son6 su bocina para mostrar su molesta 67 5% 32 5%

contra otro usuario de la via?

Nota: En la tabla se encuentran las respuestas porcentuales a la encuesta realizada.
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De la tabla 2, se puede decir que la mayoria de los encuestados tiene los documentos al dia,
la licencia de conduccion (97,6%) y la revision técnico mecanica (95,4%); mas de la mitad de los
motociclistas usan elementos reflectantes en horas de la noche y el 42,8% confes6 no haber usado
casco en alguna ocasion, en cuanto a conocimiento los motociclistas auto informan estar al tanto
de las sefales de transito (91,4%), la pregunta donde se evidencia la problematica de la ciudad es
“;alguna vez irrespetd una sefial de transito conscientemente?” pues las personas admitieron
haberlo hecho (58,1%) con tal normalidad que dieron a entender que es algo que hace parte de su
rutina, entre las sefiales mas irrespetadas estan, el sesméaforo con luz ambar con un 78,5%, esta cifra
es mayor a las que admiten haber roto una sefial, lo cual indica que las personas no son conscientes
de que el semaforo se debe cruzar solo si esta en verde, en segunda posicion esta el giro en “u” en
un lugar prohibido (57,4%), las personas suelen respetar con frecuencia las intersecciones (75%)
pero argumentando el control de la inspeccion de transito o la dificultad para cometer la infraccion.

Respecto a las personas que sonaron alguna vez su bocina para mostrar su descontento
frente a una accion de otro usuario de la via (67,5 %), se puede decir que la falta de tolerancia entre

conductores; estudios afirman que estas acciones agresivas tienen relacion con la accidentalidad

(Cheng, Liu, & Tulliani, 2015).
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Figura 11

¢ Tuvo un accidente en el periodo 2019-2020?
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Uno — Masde
’ 6%
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Nota: El grafico indica el porcentaje de encuestados que estuvo incluido en un accidente alguna

vez, en los ultimos dos afios (2019-2020).

De la figura 11, se puede deducir que solo el 21,5% de los conductores de motocicleta
sufrio un accidente de transito y el 5,7% tuvo mas de uno. Lo que indica que las posibilidades que

un motociclista se vea involucrado en mas de un accidente son bajas.

Figura 12

¢Reportd el accidente?

No
38%
S
62%

Nota: En el grafico se observa el porcentaje de reportes de accidentes segun los encuestados.

Respuesta a la pregunta: Si tuvo un accidente ¢Fue reportado a las autoridades?
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En la figura 12, se puede observar que alrededor del 38 % de las personas que sufrié un
incidente de transito, no han reportado este ante las autoridades competentes. Esto se debe a que
cuando el accidente es leve, los involucrados llegan a un acuerdo. Sabiendo esto asumimos que no

se tienen datos exactos de accidentalidad pues algunos accidentes no llegan a las cifras.

Figura 13
Estado de la via al momento del accidente

Humeda
27%

Seca
73%

Nota: En el grafico se observa en porcentajes, el estado de la calle al momento del accidente.

Respuesta a la pregunta: ;Coémo estaba la calle en el momento del accidente?

En la figura 13, se puede ver que de las personas que tuvieron accidentes de transito en una
motocicleta el 73 % de estos lo hicieron sobre pavimento seco. En base a lo anterior, se puede
decir que los conductores suelen ser mas prudentes cuando la via estd himeda, ademas, como ya

se habia corroborado los motociclistas evitan los climas adversos.
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Figura 14

¢ El accidente se dio en hora pico o valle?

Pico
48%
Valle 8%

52%

Nota: En el grafico se observa el estado del suelo, al momento del accidente auto informado por

los encuestados.

En la figura 14, se puede observar que el 51 % de las personas que tuvieron un accidente
en motocicleta se accidentaron en horario de poco transito (valle) y el 49 % en horario de mucho
transito (pico). De esto se puede deducir que la diferencia entre los horarios de accidentes no es de

gran influencia.

Figura 15

Gravedad del accidente

Darios materiales, Lesionados, Muertos ' 1
Lesionados, Muertos 2

Darios materiales, Lesionados 37
Lesionados 40
Dafios materiales 65

Nota: En el grafico se observa la clasificacion de los accidentes de los encuestados segun su

gravedad.
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De la figura 15, se puede observar que las cifras recolectadas tienen una tendencia diferente
a las cifras de accidentalidad de los registros de la DTB, ya que en este caso los accidentes mas
comunes son los gue tienen solo dafios materiales. Esta diferencia puede deberse a que no todos
los accidentes de este tipo se reportan a las autoridades. También podemos observar que de todos

los encuestados solo tres (3) estuvieron en un accidente con victimas mortales.

Respecto a la pregunta “; el accidente sucedio por?” podemos decir que la causa principal
de estos es el “error humano”, ya que fue el motivo del 31.7% de los accidentes y, ademas, hizo
parte del 33.7% sumado a otros motivos, tales como: exceso de velocidad, el mal estado de la via
y el suelo humedo, que a su vez representaron como Unico motivo el 6.2%, 4.8% y 4.8%

respectivamente.

Cabe resaltar que los conductores asumieron su responsabilidad en los accidentes poniendo
como primer motivo del mismo el “error humano”. En los Apéndices C, se pueden observar las

diferentes respuestas dadas por los conductores.

“;Qué propone para disminuir la accidentalidad de los motociclistas?” Esta fue una
pregunta abierta que se estipuld para que los encuestados dieran sus ideas de solucion para la
problematica presentada. En los Apéndices D, se pueden observar cada una de las respuestas dadas,

entre las que destacan:

- “Tener mas prudencia y precaucion a la hora de conducir”.
- “Presencia de méas control por parte del transito”.
- “Campanas de capacitacion y venta de elementos de proteccion y seguridad”.

- “Capacitacion y mas exigentes para otorgar licencias de conduccion”.
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- “Colocar camaras de seguridad para ubicar a los infractores y mejorar las condiciones
de la via”.

- “Debe respetar las luces de transito tanto los carros como las motos, ya que por eso hay
accidentes”.

- “Respetar los limites de velocidad y cruces de semaforos peatonales”.

- “Senalizacion de las vias y demarcacion de las carreteras”.

4. Resultados

4.1 Factores de riesgo

A partir de la investigacion, dando cumplimiento a los objetivos establecidos se definen:

Factores de riesgo que aumentan la probabilidad de accidentes en motociclistas.

Teniendo en cuenta los datos recolectados en la encuesta, se determinaron una serie de
factores de riesgo que provocan el aumento de los accidentes en motocicleta. Entre estos factores

Se encuentran:

- Factor humano: este factor involucra a los motociclistas directamente, ya que se
encuentra relacionado con las decisiones, forma de actuar del conductor y su educacién

vial previa.

La mayoria de encuestados que tuvo un accidente reciente, afirmé que la causa de
este incluia el “error humano”, ademas, segun las hipotesis de la DTB para accidentes
registrados en los Ultimos afios, el “no obedecer sefiales” y “no mantener la distancia

prudente” fueron las principales causas de accidentes en Bucaramanga (Direccion de
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Transito Bucaramanga, 2020), ambas asociadas directamente con errores de los

conductores.

3

Seglin las respuestas dadas por los usuarios a la pregunta “;qué propone para
disminuir la accidentalidad de los motociclistas?”, muchos de ellos coinciden que la

conciencia a la hora de conducir es clave para disminuir los accidentes.

- Factor vehiculo: algunos de los conductores admitieron que suelen circular sus motos
sin tener al dia la revisidn técnico-mecanica, lo que puede provocar que el vehiculo

sufra una averia en la via, provocando un riesgo para ellos y otros usuarios.

- Factor viay entorno: este factor es muy importante ya que involucra el estado de la via
y la ubicacién y estado de las sefiales de transito.

Entre las respuestas de los motociclistas con accidentes recientes, se destaca que el

mal estado de la via es un factor clave al momento de ocurrir uno, ya que muchas veces

realizan maniobras indebidas para evitar baches u obstaculos.

Los conductores sugieren mejorar el estado de las vias, asimismo como ubicar de
manera estratégica las sefiales de transito, ya que en ocasiones elementos como arboles
imposibilitan una clara visibilidad de las mismas. EI mantenimiento de las sefiales
horizontales no siempre es el adecuado. Igualmente sucede con las verticales, ya sea porque
algunas se han desgastado, han sido golpeadas por algun vehiculo o se desprendieron de su
ubicacidn original. Todo esto genera confusion en los conductores, dando espacio a que se

comentan imprudencias involuntarias.
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- Factor agentes y elementos de transito: la autoridad de transito es muy importante al

momento de evitar accidentes de transito.

Muchos de los motociclistas entrevistados sugieren que debe haber mayor control

por parte de los agentes de transito, para regular la movilidad y hacer respetar las normas.

También concluyen en que es importante que las autoridades de transito entren a
regular estrictamente las escuelas de manejo, y asi garantizar que se esté aprobando de la
mejor forma a las personas que buscan adquirir la licencia de conduccion. Por otro lado, es
importante que se realicen periddicamente cursos en cuanto a la normatividad y las sefiales
de transito, ya que muchos de los encuestados manifestaron que desconocian alguna de

estas.

- Factor climético: aunque este factor no depende del ser humano y no se puede
controlar, es importante que los usuarios tomen conciencia de la forma como se debe

transitar por los diversos climas.

Algunos usuarios manifiestan que el suelo himedo fue la principal causa de su

accidente o que, en conjunto con otras, influyé en el mismo.

4.2 Estrategias de mitigacion de la problematica

Para disminuir la accidentalidad en motocicletas se sugiere implementar estas estrategias:

- Sistemas de control en la emisién y certificacion de los permisos de conducir.

- Realizar interventoria a las escuelas de manejo para corroborar la forma de como se

estan aplicando los exdmenes de conduccion.
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- Implementar campafias de conciencia y educacion respecto a las normas y sefiales de
transito, ademas estimular el reconocimiento y respeto por los usuarios vulnerables de

la via.

- Vigilancia mas efectiva por parte de los agentes de transito para disminuir la cantidad
de infractores de las normas y mejorar la movilidad, ademas de aumentar el uso de

tecnologia que permita abarcar un area mayor.

- Mejorar la calidad y cantidad de la sefializacion en las vias.

- Invertir en la infraestructura vial de la ciudad.

- Tener en cuenta en el ordenamiento territorial la distancia de visibilidad que se debe
dejar para que las edificaciones no interrumpan en la visién perimetral de los

conductores.

4.3 Discusion.

Los resultados de la investigacion muestran de forma clara, descriptiva y cualitativa los
factores implicados en la ocurrencia de accidentes de motocicletas en la ciudad, diversos estudios
aqui citados demuestran que varios de estos factores son realmente relevantes para la prevencion
de accidentes y es inminente aplicar estrategias de mitigacion efectivas, que tengan un enfoque
especifico hacia estos factores detonantes de incidentes.

Asi mismo, acatar las recomendaciones aqui ofrecidas puede que no sean suficientes ni
concluyentes, por lo que es necesario que se realice un trabajo arduo de estudio de accidentalidad

en la ciudad, que se enfoque en el usuario y también en el estado de las vias (ya que son de las
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principales causas de accidentes) para asi aplicar respectivas medidas por parte de la autoridad

competente y con jurisdiccion en Bucaramanga.

5. Conclusiones

De los resultados obtenidos en el estudio se puede decir que, de los accidentes de
motocicletas ocurridos, la mayoria dejan como resultado dafios materiales y heridos, siendo pocos
los accidentes fatales.

Ademas, mas de la mitad de las motocicletas de los encuestados que circulan por la ciudad
de Bucaramanga se encuentran registradas en la ciudad, el resto de estas se encuentran registradas
en otro municipio del area metropolitana o en otro lugar del pais, demostrando que algunas
personas del &rea metropolitana deben desplazarse en Bucaramanga por razones diversas como:
estudio, trabajo u ocio.

Por otro lado, muchos de los conductores de moto recibieron su licencia sin haber realizado
un curso de conduccion previamente, de lo que podemos deducir que, una alta cantidad de usuarios
de la via en la ciudad no tiene el conocimiento que se puede adquirir yendo a una academia de
conduccién. Anteriores estudios (Méller, y otros, 2020) refuerzan la importancia de los cursos de
conduccién que incluyan pruebas obligatorias para recibir la licencia.

El estado de las vias de la ciudad no se encuentra en Optimas condiciones en todos los
tramos, lo que genera molestia e incomodidad para los usuarios de estas, que deben maniobrar para
poder desplazarse sobre ellas. Lo anterior aumenta la probabilidad de ocurrencia de accidentes
como ya se ha probado anteriormente (Manan, Varhelyi, Celik, & Hashim, 2018), no solo para las

motos, sino para toda clase de vehiculos y usuarios de la via.
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Cabe afadir que el aumento en el control y supervision de las normas de transitividad en
las vias permitira reducir la cantidad de accidentes en estas, principalmente para las motos, las
cuales son muy propensas a sufrir estos incidentes. De igual forma, es importante educar a la
poblacion en general puesto que hay estudios que demuestran que muchos accidentes son
provocados por el usuario de la via que no se siente vulnerable (Rowden, y otros, 2016).

Por ultimo, este analisis permitid identificar los factores de riesgo que afectan de forma
directa a los conductores de motocicleta. Entre estos factores se encuentran: factor humano, factor
vehiculo, factor via y entorno, factor agente y elementos de transito y factor climatico. Estos
factores fueron identificados con base en las respuestas dadas por los motociclistas que
participaron en la encuesta. También, se propusieron una serie de estrategias que pretenden
disminuir la accidentalidad en motocicletas. Entre estas se encuentran: cursos de educacion en
cuanto a las normas y sefiales de transito, mayor inversion en la infraestructura vial y aumentar la

presencia de agentes de transito para regular el trafico y ver que se cumplan las normas.
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