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Resumen

Titulo: Disefio de una estrategia pedagdgica dirigida a la asignatura de seguridad y salud en el
trabajo sobre el uso adecuado de elementos de proteccion personal en la industria manufacturera”
Autores: Juan Camilo Vargas Moreno y Jefferson Ferney Tejedor Delgado™

Palabras Clave: Salud ocupacional, educacion e industria

Descripcion: El proyecto busca disefiar y evaluar la implementacion de una herramienta virtual
en el curso de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad Industrial de Santander. Se
enmarca en la Industria 4.0, donde el uso de tecnologias como la inteligencia artificial y los
dispositivos conectados es esencial. La Universidad del Quindio y el Sena Regional Quindio han
participado y apoyado diferentes iniciativas, destacando la importancia de los Objetos Virtuales
de Aprendizaje (OVA) en la educacion, especialmente durante la pandemia. El proyecto utiliza
una metodologia rigurosa para seleccionar documentos relevantes en bases de datos como Scopus
y Web of Science, asegurando que la estrategia pedagdgica propuesta esté respaldada por

investigaciones actuales y de alta calidad.

“ Trabajo de Grado

“ Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Ingenieria Industrial. Director: Rodolfo Mosquera Navarro. Doctor en Ingenieria, Industria y
Organizaciones
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Abstract

Title: Design of a teaching strategy for the subject of occupational health and safety on the proper
use of personal protective equipment in the manufacturing industry”
Author(s): Juan Camilo Vargas Moreno y Jefferson Ferney Tejedor Delgado™

Key Words: Occupational health, education & industry

Description: The project aims to design and evaluate the implementation of a virtual tool in the
Occupational Health and Safety course at the Industrial University of Santander. It is framed within
Industry 4.0, where the use of technologies such as artificial intelligence and connected devices is
essential. The University of Quindio and the Quindio Regional Sena have participated and
supported different initiatives, highlighting the importance of Virtual Learning Objects (VLOS) in
education, especially during the pandemic. The project employs a rigorous methodology to select
relevant documents from databases such as Scopus and Web of Science, ensuring that the proposed

pedagogical strategy is supported by current, high-quality research.

“ Degree Work
“ Faculty of Physical and Mechanical Engineering. School of Industrial and Business Studies.
Industrial Engineering. Advisor: Rodolfo Mosquera Navarro, Ph.D. in Engineering, Industry, and
Organizations.
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trabajo sobre el uso adecuado de elementos de proteccion personal en la industria manufacturera

Modalidad: Practica en docencia
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E-mail autores: Juancavarmo99@gmail.com y Jeffersson_777@hotmail.com
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Firmas autores: Jvav cawtilo valgas Helero Tegrersson Teyecks
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Introduccién

El uso masivo de la digitalizacion, el desarrollo de la inteligencia artificial, la tecnologia
de la informacion (TI1) y los dispositivos inteligentes conectados a las redes se encuentran al
servicio de las personas en cualquier parte del mundo (World Economic Forum, 2016).

Actualmente, un nimero considerable de organizaciones y entidades tanto del sector
publico como privado se encuentran promoviendo el disefio e implementacion de objetos virtuales
informaticos y de objetos virtuales de aprendizaje. Entre las instituciones que se acogen a estos
cambios educativos y acorde con los objetivos de la iniciativa clister UXARTE, se encuentra la
Universidad del Quindio, entidad que tiene un grupo de investigacion y una unidad de
virtualizacion con capital humano formado en esta &rea, en alianza con otras entidades que orientan
los procesos de ensefianza mediante estos objetos como el Sena Regional Quindio que oferta
diversas areas de formacion con el uso de herramientas virtuales. En el sector académico, la
utilizacion de estos medios es de vital importancia ya que posibilitan la ubicuidad de la
informacion permitiendo el acceso a experiencias de los miembros de la comunidad en cualquier
instante y lugar extendiendo la accesibilidad a los recursos de aprendizaje almacenados en las
plataformas de gestion de Aprendizaje (Ribon, Monroy, & Marrugo, 2018).

Lo anterior da respuesta a la transformacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje que
el Ministerio de Educacion tiene inmerso en sus programas educativos como estrategia didactica,
divulgando la educacion virtual y convirtiendo esta modalidad en un elemento clave para el
desarrollo socioeconomico y calidad competitiva de los usuarios. Debido a la importancia que
tienen estas herramientas para los procesos de formacidn se hace necesario evaluar y cuestionar la
eficacia de los contenidos y recursos didacticos interactivos utilizados en este sistema de ensefianza
virtual, que exhibe otra forma de educacién en integracion con las TIC.

Precisamente, uno de los campos donde se implementa la metodologia propuesta por
diferentes autores sobre usabilidad es en la educacién, mediante los denominados objetos virtuales
de aprendizaje (OVA). En los ultimos afios en Colombia los objetos virtuales de aprendizaje en
los procesos de formacidn integral se han implementado con rigurosidad, siendo su principal
promotor el Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

El uso de objetos virtuales plantea al estudiante la posibilidad de construir su interpretacion

y organizarlo en su propia estructura cognitiva con distintos estadios de interpretacion, lo cual
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indica que se genera un nuevo conocimiento al procesar la informacion que incorpora de su propia
experiencia evocada de la cotidianidad mediante el uso de TIC (Carlos, Cardozo, & Caribe, 2018).

La implementacion de los Objetos de Aprendizaje Virtual (OVA), favorece la motivacion
de los alumnos, el aprendizaje autorregulado y la apropiacion de conceptos y conocimientos
relacionados con la materia, por lo que se propone como una estrategia de aprendizaje (Parra,
Pefias, & Gomez, 2017).

Estudios en otras areas de conocimiento Ilegan a conclusiones similares, concordando que
el uso de este tipo de herramientas constituye experiencias educativas prometedoras: una
experiencia interactiva, similar a la realidad, de aprendizaje dinamico y constructivo puede
favorecer al estudiante para la comprension de los conceptos y la apropiacion del conocimiento
(Alvarez, Dal Sasso, 2011).

Segun lo expuesto anteriormente se puede comprender que un entorno virtual puede ser
una aproximacion a la realidad, por lo cual se establece como una alternativa a las visitas técnicas
que cada vez son méas limitadas, esto genera una necesidad de buscar nuevas alternativas para
suplir este importante componente para los estudiantes y basado en esta premisa se encuentra la
fundamentacion de este trabajo.

El trabajo pretende brindar un apoyo a los estudiantes que cursan la asignatura seguridad
y salud en el trabajo de la Universidad Industrial de Santander y con esto poder hacer una

evaluacion de los resultados de la implementacion de la herramienta propuesta.
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1. Revisidn de literatura

Se realiza una ecuacion de busqueda para encontrar otras investigaciones sobre el disefio
de estrategias pedagogicas utilizando la tecnologia, asi como las variables necesarias para
desarrollar dicha estrategia.

Con el fin de identificar los resultados necesarios para el disefio de estrategias pedagogicas,
esta ecuacion de busqueda busca revisar algunas referencias bibliograficas que se encuentran en
las bases de datos de vanguardia como lo son Web of Science o Scopus y que en estas se encuentra
publicaciones relacionadas con la linea de investigacion actual.

Después de elegir ambas bases de datos para el analisis. Esta decision se toma porque las
bases de datos en conjunto tienen la mayor cantidad de documentos sobre el tema de investigacién
y se ha demostrado que muchos de los documentos que se encuentran en estas también estan

disponibles en las otras bases de datos.
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2. Andlisis bibliométrico

En la Tabla 1 se muestra las dos bases de datos mas representativas para esta investigacion
en la que se encuentran 45 documentos en Scopus y 51 documentos para Web of Science, usando
los filtros de blsqueda que se observan en la Figura 1 en la que se observa &rea de conocimiento
con tépicos relacionados al proyecto, fecha de publicacion de los Gltimos 5 afios respecto a la fecha
de creacion de este documento e idioma inglés por ser este el lenguaje universal en la actualidad,
lo anterior para tener unas sélidas bases investigativas y escoger la mejor herramienta.

Tabla 1

Comparativa Bases de datos

Base de datos Cantidad de documentos
Scopus 45
Web of Science 51

Figura 1

Filtros de busqueda

Areas de conocimiento:

Enginering, science Fecha de Idioma-
publi cacion: Inele
glés
technology  other  topics v (2019 - 2024)

education educational research.

2.1 Criterios de inclusion/exclusion

A continuacidn, en la Tabla 2 se presenta la tabla de los Criterios de inclusion y exclusion
de ambas ecuaciones de busqueda y el diagrama de flujo de la metodologia PRISMA utilizada para
la seleccion de los documentos.
Tabla 2

Criterios de inclusion y exclusién

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
e Estudios que se centren en salud y e Estudios que traten de que no se centren
seguridad en el trabajo, asi como en estrategias didacticas para salud y
estrategias, métodos o herramientas de seguridad en el trabajo

ensefianza y pedagdgicas. e Documentos escritos antes de 2019.
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Criterios de inclusion Criterios de exclusion

e Se incluyeron documentos de tipo articulo e Documentos irrelevantes para el aporte
dada la calidad de la informacion y la de la pregunta de investigacion.
revision por pares que cuentan las basesde e Documentos que estan escritos en otros
datos seleccionadas idiomas diferentes a inglés, espafiol.

e Tipo de documentos que sean articulos de e Documentos que hablen de otro tipo de
investigacion en etapa final de temas o accidentes laborales o areas de
publicacion. la medicina.

e Documentos relacionados con las palabras e Documentos que pertenecen a areas
clave. irrelevantes para el estudio.

e Documentos escritos en inglés, espafiol.
Documentos de acceso abierto con el fin de
realizar la lectura de todo el documento

e Los articulos seleccionados deben ser
Gtiles para la investigacion y cuentan con
relacion a la tematica.

e Documentos encontrados en Scopus y Web
of Science.

2.2 Diagrama de flujo de la metodologia PRISMA

Una vez identificados los criterios se procede a hacer uso de la metodologia PRISMA, en
la cual se identifican inicialmente los resultados de la busqueda se evaluaron sus titulos, palabras
clave y resimenes para determinar su relevancia también se ejecuté una matriz en Excel para
garantizar el analisis posterior y determinar los documentos incluidos por la calidad metodoldgica
y practica en la investigacion.

Acto seguido, en la Figura 2 del flujo de seleccion de los documentos con el método
PRISMA.
Figura 2
Esquema de aplicacion metodologia PRISMA

Paso 1

eIdentificar los articulos segun titulo, a través de la busqueda en
bases de datos

Paso 2

«Seleccionar los documentos por titulos, palabras clave, resimenes
estructurados y objetivos de investigacién

Paso 3

*Determinar los criterios de elegibilidad mediante los criterios de
inclusion y exclusion de documentos

Paso 4

*En esta etapa se realiza el proceso de seleccion de los estudios la
cual se enfocO en articulos que trataron herramientas didacticas
para la materia de salud y seguridad en el trabajo

Paso 5

*Se realizd el proceso de extraccion de los datos mediante una
matriz que contenia los siguientes criterios: Titulo, resumen,
metodologia, Herramientas y conclusiones
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A continuacion, en la Figura 3 se presenta el nUmero de documentos segun las etapas
anteriormente mencionadas con el método PRISMA.

Figura 3

Documentos relacionados con el método PRISMA

« 1715 articulos fueron identificados a través de la busqueda en bases de datos de
Scopus y Web of Science.

*Los objetivos, titulos, palabras clave y resumenes para seleccionar los
documentos resulté en 96 articulos seleccionados.

*Segun la tabla de criterios de inclusion y exclusion se revisaron dando como
resultado en 6 articulos validos.

*Una vez revisado los datos anteriores se procedié a evaluar los articulos que
trataron especificamente de herramientas didacticas en materias de salud y
seguridad dando como resultado un total de 3 articulos.

2.3 Prototipo de la ecuacién de busqueda

Se busco la informacién en Web of Science siendo que en un inicio usando solo las palabras
clave se llegé a observar 338 documentos el dia 5 de marzo de 2024 y se encontraron 51 resultados
al usar filtros de la siguiente manera: occupational health, education e industry como palabras
clave con los filtros desde el afio 2019 hasta el 2024 y en las areas de enginering science technology
other topics y education educational research.
Figura 4

Documentos por afio en Web of Science
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En la Figura 4 se puede visualizar la cantidad de documentos publicados por afio donde se
hace referencia al concepto de OVA,; siendo que se fortalecio el estudio sobre este campo al
finalizar esta década donde se inicia una tendencia positiva en la investigacion de este tema durante
el inicio de la pandemia y en el transcurso de la misma donde se presentd un aumento en la
publicacion de documentos esto debido a la falta de lugares presenciales al haber medidas de
confinamiento en esta época donde se puede observar de manera clara que en los ultimos cinco
afios se han publicado articulos siguiendo una tendencia al alza hasta llegar al afio pasado donde
se genera una dréstica caida. Sin embargo, la gran diferencia es que cuanto a las publicaciones por
afio al llegar al afio 2024 esta tendencia cambia por el hecho de solo haber transcurrido menos de
3 meses del afio al momento de realizada la busqueda avanzada en Web of Science.

Figura 5

Documentos por pais en Web of Science

En segundo lugar, de acuerdo con la informacion encontrada en la Figura 5 por pais en las
bases de datos de Web of Science y Scopus, se evidencia la gran importancia que representan
paises como Brasil, Australia e Inglaterra, quienes respectivamente son los que mas aportes han
realizado en base a documentos publicados sobre el tema de investigacién. Ademas, resulta curioso
que Brasil siendo el que tiene mas incidencia en la investigacidn sobre el tema se observa también
que es el Unico pais latinoamericano presente entre los primeros 10 que mas documentos
publicados tienen.

2.4 Papers potenciales y redes bibliométricas de Web of Science
De acuerdo con la ecuacion de busqueda que se presenta en la Figura 6 se puede visualizar

la cantidad de filtros que se usan para esta investigacion destacando Las conjunciones
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condicionales como lo es AND que demuestra en uso de aquellos elementos que haya en comdn
entre ambos conjuntos y estan presentes como documentos en la plataforma Web of Science.
Figura 6

Ecuacion de busqueda en Web of Science

Results for (“occupational health™) (All Fields) AND (“education™) (All Fields) AND
("industry”) (All Fields) AND Engineering or Science Technology Other Topics or
Operations Research Management Science or Education Educational Research (Research
Areas) AND 2024 or 2023 or 2022 or 2021 or 2020 or 2019 (Publication Years)

2.5 Temas Web of Science

De acuerdo con el mapa de calor presentado previamente, en la Figura 7 Se puede visualizar
la cantidad de documentos publicados en los Gltimos cinco afios donde se hace referencia a los
conceptos vistos en esta imagen la cual es generada por la herramienta VVosviewer; siendo que, las
circunferencias con colores mas vivos pertenecen a aquellos temas que mas se abordan en los
articulos publicados mientras que los colores mas palidos son aquellos que menos estan presentes
en estos documentos en la plataforma Web of Science.
Figura 7

Redes bibliométricas segun temas de la investigacion en Web of Science

Del grafico anterior es claro inferir que aquellos conceptos como: Occupational Health,
Risk, Safety, Workers, Industry y Health son los mas abordados mientras que conceptos como:
Improvement, Pain, Pore structure, Developing countries, Risk Assesment y Construction son los

conceptos menos abordados.



ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN SEGURIDAD Y SALUD 22

2.6 Autores y redes bibliométricas de Web of Science

En la Figura 8, se buscé tener una visidn general de los autores més citados en los
documentos recopilados, el resultado fue de 18 autores. Buscando tener resultados aun mas
concluyentes se hizo un refinamiento de los parametros de anélisis en VOSviewer, dando asi como
resultado a los 3 autores mas citados (Jiang, Bingyou - Ren, Bo - Zheng, Yuannan) que se pueden
observar en la Figura 9.
Figura 8

Redes bibliométricas segun autores de la investigacion de Web of Science

@ anh phuong |
.-/l:;

ly bac thila.
‘hangocdo
ho, roger c. m @
@

Redes bibliométricas segun autores mas citados de la investigacion de Web of Science

e

Figura 9

jiang, bingyou

zheng, yuannan
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2.7 Documentos por afio de Scopus

Consecutivamente, se buscd la informacion en Scopus el dia 7 de marzo de 2024 siendo
que un inicio usando sélo las palabras clave se lleg6 a observar un total de 1377 documentos y se
encontraron 45 resultados al usar filtros de la siguiente manera: occupational health, education e
industry como palabras clave con los filtros desde el afio 2019 hasta el 2024 y en el &rea de
engineering.
Figura 10
Documentos por afio de Scopus

12

10

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Observando en la Figura 10, se puede visualizar la cantidad de documentos publicados por
afio donde se hace referencia al concepto de OVA; siendo que, se describe un comportamiento
similar de manera general a lo largo de la grafica donde también se evidencia que se mantuvo
estable el estudio sobre este campo durante esos afios a partir del afio 2019 hasta el afio 2023 por
los motivos de normalidad en las publicaciones. Sin embargo, la gran diferencia es que en cuanto
a las publicaciones por afio al llegar al afio 2024 esta tendencia cambia por el hecho de solo haber
transcurrido menos de 3 meses del afio al momento de realizada la busqueda avanzada en Scopus.
2.8 Documentos por pais de Scopus

En la Figura 11 se muestran los datos por pais referente a los documentos publicados, en
esta grafica se observa que los paises que tienen una mayor labor contributiva son Estados Unidos
(8), Reino Unido (7), Australia (5), China (5) e Indonesia (5) respectivamente. Por otro lado, Brasil
que tiene el mayor nimero de documentos en el analisis de Web of Science, en el apartado de
Scopus ocupa el sexto lugar después de los ya mencionados vy al igual que en Web of Science es

el Unico pais latinoamericano que aparece entre los primeros 10 a nivel mundial.
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Figura 11

Documento por pais de Scopus
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2.9 Papers potenciales y temas de Scopus

Segun la ecuacion de busqueda mostrada en la Figura 12 es posible observar la cantidad de
filtros aplicados en esta investigacion. En este sentido, se destaca el uso de conjunciones
condicionales como AND las cuales permiten identificar los elementos en comdn entre ambos
conjuntos de documentos disponibles en la plataforma Scopus.
Figura 12

Ecuacion de busqueda en Scopus

(TITLE-ABS-KEY (“occupational health”) AND TITLE-ABS-KEY ("education”) AND
TITLE-ABS-KEY ("industry ")) AND PUBYEAR > 2018 AND PUBYEAR < 2025 AND
(LIMIT-TO (SUBJAREA, "ENGI"))

2.10 Temas Web of Science

De acuerdo con el mapa de calor presentado previamente, en la Figura 13 se puede
visualizar la cantidad de documentos publicados en los Gltimos cinco afios donde se hace referencia
a los conceptos vistos en esta imagen la cual es generada por la herramienta VVosviewer; siendo
que, las circunferencias con colores mas vivos pertenecen a aquellos temas que mas se abordan en
los articulos publicados mientras que los colores mas péalidos son aquellos que menos estan
presentes en estos documentos en la plataforma Scopus. Por lo que es claro inferir que aquellos
conceptos como: Human, Humans, Occupational Health, Industrial Hygyene, Accident
prevention, Construction Industry son los mas abordados mientras que conceptos como: Surveys
and questionnaires, Cross-sectional study, Occupational diseases, Safery climate, Female, Male

son los conceptos menos abordados.
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Figura 13

Redes bibliométricas segun temas de la investigacion en Scopus

occupational he
human :
dent prevention -0l ¢

211 Autores Scopus

En la Figura 14, se buscd tener una vision general de los autores mas citados en los
documentos recopilados en Scopus, el resultado fue al igual que en Web of Science de 18 autores.
Buscando tener resultados ain mas concluyentes se hizo un refinamiento de los parametros de
analisis en VOSviewer, dando asi como resultado a los 4 autores mas citados (Manu, Patrick -
Mahamadu, Abdul-Majeed - Johnson, Stefanie K. - Goldenhar, Linda M.) que se pueden observar
en la Figura 15.
Figura 14

Redes bibliométricas segun autores de la investigacion en Scopus
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Figura 15

Redes bibliométricas segun autores mas citados de la investigacion en Scopus

johnson, stefanie k.
manu, patrick

mahamadu, abdul-majeed

goldenhar, linda m.

2.12 Andlisis preliminar de literatura
2.12.1 Evaluation of occupational noise exposure in a plastic manufacturing industry: a case
study

Es un estudio que evalla la exposicion al ruido ocupacional en una industria de fabricacion
de plastico en Malasia. Donde se realizaron mediciones de ruido en todas las lineas de produccién,
el departamento de trituracion, el departamento de empaque Y el area de oficinas para determinar
si estaban en los niveles adecuados.

El ruido ocupacional es un problema comdn en muchas industrias y puede tener efectos
negativos en la salud auditiva y el bienestar general de los trabajadores. La exposicién prolongada
a niveles altos de ruido puede resultar en pérdida auditiva inducida por el ruido (PAIR) y otros
problemas relacionados con la audicion.

El estudio encontrd, en general, los niveles promedio de ruido medidos estaban por debajo
del limite seguro establecido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y otras
organizaciones internacionales que es 80 decibeles ponderados A (dBA). Sin embargo, se
identifico que el departamento de trituracion era el area mas ruidosa con niveles maximos
alcanzando hasta 105 dBA.

La exposicion al ruido ocupacional se considera peligrosa cuando supera los limites
seguros establecidos. La OMS recomienda limitar la exposicion diaria a un nivel promedio

ponderado A (LpA) igual o inferior a 85 dB durante 8 horas para proteger contra posibles dafios
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auditivos. Ademés del impacto directo en la audicion también se ha demostrado que el ruido
ocupacional afecta negativamente otros aspectos relacionados con la salud fisica y mental.

Para controlar y reducir el riesgo del ruido ocupacional en esta fabrica especifica se hacen
varias recomendaciones. Estas incluyen realizar pruebas audio-métricas periddicas para
monitorear la salud auditiva de los trabajadores expuestos al ruido. También se sugiere
implementar un programa efectivo para proteccion auditiva personal asegurandose de que los
trabajadores utilicen correctamente los dispositivos adecuados segun las necesidades individuales.
Ademas del uso apropiado del equipo protector auditivo personal, es también importante
monitorear regularmente las mediciones del nivel de sonido ambiental para garantizar la salud
auditiva.

El estudio concluye que evaluar la exposicién al ruido en cada seccion puede ayudar a la
gestion a planificar y controlar el ruido en areas donde los trabajadores corren riesgo de sufrir
pérdida auditiva.

2.12.2 Accuracy of a markerless motion capture system for postural ergonomic risk
assessment in occupational practice

El articulo presenta un estudio que evalia la precision de un sistema de captura de
movimiento sin marcadores (Microsoft Kinect V2) para la evaluacion del riesgo ergondémico
postural en el ambito laboral. El estudio compar6 los angulos de diferentes segmentos corporales
capturados por el sistema con los obtenidos mediante un sistema de captura de movimiento con
marcadores (Vicon Bonita). Los resultados muestran que el sistema sin marcadores presenta
grandes imprecisiones al capturar la rotacion axial del tronco lo que indica que los riesgos para la
salud podrian subestimarse. Ademas, se identificaron problemas relacionados con la auto-
ocultacion en posturas combinadas de rotacion axial del tronco y anteversion del brazo.

Ahora hay que tener en cuenta que el objetivo principal del estudio es evaluar la precision
de un sistema de captura de movimiento sin marcadores (Microsoft Kinect VV2) para la evaluacion
del riesgo ergondmico postural en el ambito laboral.

Subsecuentemente se puede ver que se uso el método utilizado para evaluar la precision
del sistema sin marcadores fue comparar los angulos de diferentes segmentos corporales
capturados por este sistema con los obtenidos mediante un sistema de captura de movimiento con
marcadores (Vicon Bonita). Se realizaron pruebas en las que los participantes adoptaron diferentes

posturas ergondmicas y se registraron los angulos respectivos utilizando ambos sistemas.
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Finalmente, para las principales conclusiones y hallazgos del estudio fueron que el sistema
sin marcadores presento grandes imprecisiones al capturar la rotacion axial del tronco lo que indica
que los riesgos para la salud podrian subestimarse al utilizar este tipo de tecnologia en la evaluacién
ergonomica. Ademas, se identificaron problemas relacionados con la auto-ocultacion en posturas
combinadas de rotacion axial del tronco y anteversion del brazo lo que sugiere limitaciones
importantes en el uso practico del sistema sin marcadores para evaluar correctamente ciertos
movimientos y posturas corporales relevantes desde el punto de vista ergonémico.

2.12.3 What is the potential impact of industry 4.0 on health and safety at work? Safety
Science

Al realizar la revision correspondiente al texto se evidencia que proporciona una visién
integral sobre el impacto de la Industria 4.0 (14.0) en la salud y seguridad en el trabajo (SST)
utilizando una metodologia robusta y ofreciendo un analisis equilibrado de los efectos positivos y
negativos de la adopcion de tecnologias 14.0.

Se presenta una introduccion concisa y clara que establece la importancia del tema y la
incertidumbre en torno a los efectos de la 14.0 en la SST. En esta seccion se utilizan datos y
estadisticas relevantes de fuentes creibles como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
para respaldar la importancia del tema. Ademas, se proporciona un contexto historico solido sobre
las revoluciones industriales previas y se relaciona con la evolucion hacia la Industria 4.0.

Segundamente a la parte que se enuncia el método de investigacion se describe de manera
adecuada, destacando el uso de la Revision Sistematica de la Literatura (SLR) como un enfoque
apropiado para abordar las preguntas de investigacion planteadas. El objetivo de la investigacion
fue revisar los efectos de la adopcion de tecnologias 14.0 comprobando sus influencias (positivas
y negativas) en la SST e identificar oportunidades para futuras investigaciones.

La SLR fue considerada el método mas apropiado para responder a las preguntas de
investigacion. EI SLR nos permite comprender un tema de investigacion particular con mayor
profundidad asegurando la replicacién y la transparencia, reduciendo el sesgo y aumentando la
confiabilidad de la investigacion.

Los resultados y la discusion se presentan de manera organizada en subsecciones lo que
facilita la comprension y la navegacion a través de los hallazgos del estudio. Esto se evidencia en
los resultados de SLR se presentan en tres subsecciones. La seccion 3.1 presenta las caracteristicas

cuantitativas de la literatura. La seccién 3.2 identifica las principales tecnologias de 14.0 y sus
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influencias en la SST y la seccion 3.3 presenta las principales lagunas encontradas en la literatura
y sugerencias para futuras investigaciones.

El principal objetivo de este articulo fue analizar la literatura sobre 14.0 verificando su
influencia (positiva y negativa) en la SST y encontrando vacios para futuras investigaciones en
este tema. Utilizando el SLR fue posible responder a las dos preguntas de investigacion propuestas
promoviendo una perspectiva sobre qué relaciones ya se han encontrado y qué se puede hacer al
relacionar 14.0 y SST contribuyendo significativamente a la literatura existente sobre el tema.
2.12.4 Applications of immersive technologies for occupational safety and health training
and education: A systematic review. Safety Science

En este trabajo se busca identificar patrones y tendencias en los datos de investigacion
generados haciendo uso del analisis bibliométrico. El analisis incluye mapeo de la co-ocurrencia
de palabras clave, redes de coautoria, colaboraciones por pais y distribucion de publicaciones por
afio y por titulos de revistas. El analisis proporciona informacion sobre temas de investigacion,
colaboraciones y tendencias en el campo de la formacion y educacién en Seguridad y Salud
Ocupacional (OSH) impulsadas por la tecnologia.

El desarrollo de entornos virtuales implica el uso de software como Unreal Engine, motor
de juegos Unity, Blender, Second Life, OpenSimulator y ActiveWorlds. Diferentes motores de
juegos utilizan diferentes lenguajes de programacion. Se utilizan dispositivos como teclados,
ratones, joysticks y trackballs para la interaccion. La metodologia para revisar la literatura sobre
la aplicacion de tecnologias inmersivas para la formacion en OSH implica un enfoque sistematico.
Se identificaron un total de 67 articulos relevantes para una revision detallada. El analisis incluyo
datos bibliométricos, objetivos de investigacion, métodos, hallazgos, desafios y areas de
investigacion futuras.

Esta revision sistematica explora las aplicaciones de tecnologias inmersivas (ImTs) como
realidad virtual, realidad aumentada y realidad mixta para la formacion y educacion en seguridad
y salud ocupacional (OSH). Destaca los beneficios, desafios y futuras direcciones de investigacion
del uso de ImTs para la formacion y educacion en OSH en diversas industrias.

2.12.5 Enhancing Effectiveness of Occupational Health and Safety of Garments and
Textile Industry Workers in Chittagong, Bangladesh
En el trabajo se expone la mejora en la conciencia referente a la salud y seguridad

ocupacional de los trabajadores pertenecientes a fabricas de la industria textil en Bangladesh luego
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del colapso de Rana Plaza en 2013. Aunque los trabajadores tienen acceso a equipo de proteccidn
personal y conocen las medidas de seguridad contra incendios enfrentan problemas de salud como
dolores musculoesqueléticos, de espalda, problemas respiratorios y alergias en la piel debido a
largas jornadas laborales sin suficientes descansos. Ademas, se enfrentan a desafios como licencias
por enfermedad insuficientes, espacio limitado para pertenencias y lesiones laborales. A pesar de
las campafias de seguridad laboral implementadas por el gobierno todavia existen desafios para
proporcionar un entorno de trabajo seguro para los trabajadores de la confeccién. EIl estudio
examina las practicas de salud y seguridad ocupacional en el lugar de trabajo enfocandose en
trabajadores de industrias como la de la confeccion y textil. Se identifican brechas en capacitacion,
comunicacion y participacién en practicas de OHS, con problemas musculoesqueléticos y de salud
prevalentes entre los trabajadores. Se hacen recomendaciones para que el gobierno, los duefios de
industrias y las partes interesadas mejoren las practicas de OHS ademas la investigacion evalla la
efectividad de los estandares de salud y seguridad ocupacional en la industria de la confeccion y
textil en Chittagong, Bangladesh. Se incluyen datos recopilados de 20 industrias de confeccion y
textil y 200 trabajadores, asi como un grupo de control de 100 participantes del sector educativo.
Se resalta la prevalencia de problemas de salud entre los trabajadores, incluidos trastornos
musculoesqueléticos y la necesidad de mejorar las medidas de salud y seguridad ocupacional en
la industria. Se ofrecen recomendaciones para mejorar la OHS en la industria de la confeccion y
textil como crear un entorno amigable para los trabajadores y proporcionar rehabilitacion post-
accidente y compensacion por lesiones labor
2.12.6 Research progress and practical application of safety psychology from perspective
of new engineering

El documento aborda la investigacién en metodologia de la psicologia de la seguridad con
el proposito de establecer un sistema tedrico sélido en esta area que discute sobre diferentes
enfoques, principios y métodos de investigacion para mejorar la comprension de los factores
psicoldgicos en la seguridad y de esta manera poder prevenir accidentes también se destaca la
importancia de la psicologia en la gestion de la seguridad, identificando y previniendo
comportamientos inseguros a nivel individual, grupal y ambiental. Por otro lado, se menciona la
combinacion de teoria y practica en la investigacion de la psicologia de la seguridad utilizando
métodos como psicométricos, experimentales y comparativos para analizar cuestiones

psicoldgicas de seguridad. En resumen, se enfatiza la necesidad de integrar la teoria y la aplicacion
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en este campo para comprender las caracteristicas psicolégicas humanas y su impacto en la

seguridad laboral.



ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN SEGURIDAD Y SALUD 32

3. Planteamiento del problema

Se analiz0 y estableci6 que hay una ausencia de entornos virtuales, didacticos e interactivos
presente en las asignaturas pertenecientes a la Escuela de Estudios Industriales y Empresariales de
la Universidad Industrial de Santander donde para el caso de estudio se enfoca en identificar y
analizar metodologias, herramientas que permitan a los estudiantes el desarrollo de habilidades en
la asignatura de seguridad y salud en el trabajo.

Se considera que el publico objetivo son los estudiantes que cursen el programa de
pregrado correspondiente a ingenieria industrial de la asignatura de seguridad y salud en el trabajo,
sin embargo, se identificaran herramientas que puedan replicarse en estudiantes de posgrado de la
especializacion y maestria, para tal fin, el resultado esperado es la elaboracién de un prototipo de
propuesta didactica para el area y sera verificada en los estudiantes.

3.1 Objetivos
3.1.1 Obijetivo general

Disefiar y evaluar una estrategia virtual pedagogica por medio de un prototipo que permita
dar soporte a los estudiantes en el componente practico de la asignatura seguridad y salud en el
trabajo con el fin de mejorar sus habilidades respecto a la toma de decisiones en situaciones con
factores de riesgo laborales.

3.1.2 Obijetivos especificos

1. Realizar una revision exhaustiva de la literatura disponible para evidenciar que tipos de
herramientas se estan usando actualmente para este fin.

2. Identificar el medio mas eficiente y propicio para desarrollar el entorno virtual que
proporcione una interfaz intuitiva y atractiva para los estudiantes.

3. Plantear escenarios y desafios que abarque las situaciones de riesgo con mayor ocurrencia
y relevancia en una empresa del sector de manufactura de ropa y accesorios deportivos con
el fin de incrementar la retencion del conocimiento.

4. Incorporar elementos visuales educativos de caracter ludico por medio de la herramienta
elegida para desarrollar el entorno virtual e introducir informacion actualizada respecto a
los elementos de proteccion personal, asi como factores de riesgo en el trabajo con el
objetivo de reforzar el conocimiento y comprender la importancia ademas de las ventajas

y desventajas que posee cada uno de los elementos presentados.
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5. Fomentar la evaluacion de riesgos y la toma de decisiones correctas por parte de los
estudiantes al presentar escenarios realistas y desafiantes que requieran la seleccion
adecuada de los elementos de proteccion personal.

6. Integrar un sistema de puntuacion y retroalimentacion que permita visualizar el desempefio
de los estudiantes durante las pruebas segun las elecciones en cada escenario mostrado y
proporcione la respectiva respuesta correcta. Respaldando de manera detallada por qué
dicha respuesta es la eleccion indicada con el fin de reforzar las falencias encontradas.

7. Garantizar la accesibilidad a la herramienta virtual de aprendizaje al asegurar que esta
plataforma sea compatible desde los diferentes dispositivos con sistema operativo para
computadores de mesa en un navegador con acceso a internet y asegurando de esta manera

que el total de los estudiantes puedan hacer uso de ella.
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4. Pregunta de investigacion

¢Como impacta la implementacion de una estrategia pedagogica dirigida a la asignatura de
seguridad y salud en el trabajo en el desarrollo de habilidades para el uso apropiado de elementos

de proteccion personal en los estudiantes de pregrado y posgrado?

4.1 Palabras claves
La principales palabras clave de la investigacion son: “occupational health”, “education”

y “industry”’.
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5. Justificacion

35

Se busca realizar en su totalidad el disefio de la herramienta por medio del levantamiento

de caracteristicas y necesidades, asi como el de requerimientos de usuarios donde podamos

determinar en qué casos este proyecto seria Gtil. Ademas, el poder evidenciar si hay un posible

mercado para esta propuesta enfocada para clases impartidas presencialmente donde con el paso

del tiempo la transmisién del conocimiento se torna poco dindmica y por consiguiente se genera

un desinterés en el aula en cuestién que disminuye la atencion en la clase.

51 Resultados esperados

En el siguiente apartado, en la Tabla 3, se presenta la tabla de productos segtin cada uno de

los objetivos.
Tabla 3

Productos por objetivo

Objetivo

Producto

Realizar una revision exhaustiva de la literatura
disponible para evidenciar que tipos de
herramientas se estan usando actualmente para
este fin.

Identificar el medio més eficiente y propicio
para desarrollar el entorno virtual que
proporcione una interfaz intuitiva y atractiva
para los estudiantes.

Plantear escenarios y desafios que abarque las
situaciones de riesgo con mayor ocurrencia y
relevancia en una empresa del sector de
manufactura de ropa y accesorios deportivos
con el fin de incrementar la retencion del
conocimiento.

Incorporar elementos visuales educativos de
caracter ladico por medio de la herramienta
elegida para desarrollar el entorno virtual e
introducir informacién actualizada respecto a
los elementos de proteccidn personal, asi como
factores de riesgo en el trabajo con el objetivo
de reforzar el conocimiento y comprender la
importancia ademés de las ventajas Yy
desventajas que posee cada uno de los
elementos presentados.

Fomentar la evaluacion de riesgos y la toma de
decisiones correctas por parte de los estudiantes
al presentar escenarios realistas y desafiantes
que requieran la seleccion adecuada de los
elementos de proteccidn personal.

Documento con la ecuacion de busqueda,
criterios de inclusion y exclusion de los
documentos, revision sistematica sobre
herramientas didacticas.

Determinacion de la  herramienta
educativa para la implementacion con
estudiantes de pregrado y posgrado junto
con las caracteristicas que deberia tener
dicha estrategia didactica.

Prototipo de escenarios de situaciones de
riesgo a implementar en la plataforma u
herramienta educativa.

Documento con los elementos visuales
educativos de caracter ludico para la
herramienta elegida para desarrollar el
entorno virtual.

Documento con escenarios de uso de
elementos de proteccidn personal.
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Objetivo

Producto

Integrar un sistema de puntuacién y
retroalimentacion que permita visualizar el
desempefio de los estudiantes durante las
pruebas segun las elecciones en cada escenario
mostrado y proporcione la respectiva respuesta
correcta. Respaldando de manera detallada por
queé dicha respuesta es la eleccién indicada con
el fin de reforzar las falencias encontradas.
Garantizar la accesibilidad a la herramienta
virtual de aprendizaje al asegurar que esta
plataforma sea compatible desde los diferentes
dispositivos con sistema operativo para
computadores de mesa en un navegador con
acceso a internet y asegurando de esta manera
que el total de los estudiantes puedan hacer uso
de ella.

Documento con el sistema de evaluacion
de eficacia de la plataforma validada
mediante los estudiantes del semestre en
curso en dicho momento.

Verificacion del prototipo de herramienta
de aprendizaje con estudiantes desde
diversos dispositivos para garantizar la
funcionalidad de este.
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Como se menciona en la Tabla 3, para este caso de estudio es necesario el uso de los objetos

virtuales de aprendizaje ya que pueden ser convenientes gracias a su interfaz, por lo tanto, en la

presente tesis se determinard las caracteristicas que deberia tener la herramienta. Se espera que, al

finalizar con el estudio y desarrollo de la herramienta, se pueda poner en funcionamiento un

prototipo para evaluar la eficacia de esta en los estudiantes del semestre en curso en dicho

momento. Segun el publico objetivo se dispone el uso de colores, formas e imagenes llamativas,

interesantes y amenas a traves de la manera en la que se encuentren dispuestos estos elementos

desde que se accede a la interfaz como en la propia interaccion de esta. Ademas, el hecho de estar

dividido por secciones interconectadas permite a este entorno virtual tener una linealidad e

independencia al usuario para que pueda navegar libremente y no tenga que ser guiado a lo largo

de su experiencia. Considerando que esta se puede hacer en un computador con acceso a internet.
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https://doi.org/10.47185/27113760.v1n1.13
Marco tedrico

Cortés et al. (2021) Sostiene que:

OVA: Un OVA es un recurso didactico, en formato digital, constituido por la union de

varios recursos visuales. Su propoésito es ser usado, rehusado, referenciado y transmitido

por medios electrénicos. Una cualidad del OVA es que proporciona al participante una
experiencia inmersiva y didactica para el desarrollo de habilidades que con el transcurrir
del tiempo le ayuden a dar respuesta a eventos en la vida real. Ahora, como son faciles de
usar y se distribuyen ampliamente, las tecnologias web se pueden considerar para crear un
entorno interactivo. Actualmente las siguientes herramientas y tecnologias pueden
implementarse en el proyecto: HTML/CSS/JavaScript. (p. 313). En resumen:

o HTML (HyperText Markup Language): Para la estructura basica de la pagina web.

o CSS (Cascading Style Sheets): Para el disefio y estilo de la interfaz.

o JavaScript: Para la l6gica de interactividad del usuario y el manejo de eventos.
Fernandez, P. E. (2023) Sostiene que:
HTML: El lenguaje HTML (HyperText Markup Language o lenguaje de marcado de

hipertexto) es un lenguaje de marcado dedicado a la elaboracion de paginas web. Fue
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definido por primera vez en 1991 y, en aquel entonces, se caracterizaba por tener algo mas
de una docena de etiquetas. Més tarde, en 1995 se publico el primer estandar oficial de
HTML al que denominaron HTML 2.0. En 1997 entr6 en juego la W3C y desarroll6 tres
estandares mas hasta llegar a lo que hoy conocemos como HTMLS5 en 2014. Si bien HTML
es un lenguaje formado por entidades que ayudan a estructurar y proporcionar significado
a las diferentes partes del documento, cada una de estas entidades, usualmente
denominadas elementos o etiquetas, estan formadas por un contenido y cero, uno o varios
atributos. (p. 25).

CSS: El lenguaje CSS (Cascading Style Sheets) es un lenguaje de marcado de presentacion
dedicado a la elaboracién de paginas web. Fue definido por primera vez en 1994 y poco
después fue afiadido al grupo de trabajo de la W3C como parte del proceso de desarrollo y
estandarizacion. El crecimiento de especificacion CSS ha sido francamente irregular con
respecto a otras evoluciones de lenguajes de marcado. De hecho, s6lo hay que investigar
un poco para ver que en 1998 se publico la recomendacion 2.1 y poco después en 1999 ya
aparecio el primer borrador de la version actual de CSS. Desde entonces, ha ido
evolucionando hasta la especificacion que es la actualmente denominamos CSS3. El
lenguaje de marcado CSS3 esta pensado para separar el contenido y estructura de la
presentacion en un documento HTML, XML o XHTML. Esta separacion permite, ademas,
mejorar la accesibilidad y usabilidad de los documentos porque proporciona una mayor
flexibilidad, una mejor reutilizacion de codigo y una reduccion de la complejidad gracias,
entre otras cosas, a que se evita la repeticion de codigo. Entre sus caracteristicas iniciales
podemos destacar que es un lenguaje sencillo que permite diferentes métodos de
renderizado y que todo se realiza a traves de reglas que se aplican en funcién de unos
selectores previamente definidos. (p. 64).

JavaScript: Es un lenguaje de programacion interpretado basado en el estandar
ECMAScript (European Computer Manufacturer’s Association, Script). Se caracteriza por
ser un lenguaje de programacion orientado a eventos y basado en prototipos, dinamico y
no demasiado tipado. Sus origenes se sitan en 1995 y su nombre original era Mocha. Sin
embargo, no tardd mucho en ser renombrado a LiveScript hasta que finalmente fue
bautizado como JavaScript. La razon de este Ultimo cambio fue porque Sun Microsystems

(propietaria de Java) compro Netscape y, como estrategia de marketing, decidié llamarlo
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como su “perla” mas preciada. En resumen, que JavaScript no es el lenguaje script de Java
cabe destacar que ya en el afio 2012 todos los navegadores soportaban el estandar
ECMAScript 5.1 con alguna excepcion. No obstante, fue en el afio 2015 cuando JavaScript
alcanzo casi todo su potencial con la llegada de ECMAScript 6. El uso que se le da a
JavaScript esta en el lado del cliente y son los navegadores quienes lo implementan como
parte de su potencial. Es por esta razén que muchas sentencias, métodos y eventos no
funcionan igual, dependiendo de en qué navegador estemos trabajando y puede que algunas
funcionalidades ni siquiera funcionen, por suerte parece que no tardando. (p. 170).

Entre otras alternativas disponibles para usarse en este proyecto tenemos que:

Hocking, J. (2022) explica que:

Unity 3D: Unity es un motor de juegos de calidad profesional que se utiliza para crear
videojuegos destinados a diversas plataformas. No solo es una herramienta de desarrollo
profesional utilizada a diario por miles de desarrolladores de juegos experimentados, sino
también una de las herramientas modernas mas accesibles para los desarrolladores de
juegos noveles. Hasta hace poco, un recién llegado al desarrollo de videojuegos se
enfrentaba a un monton de barreras imponentes desde el principio, pero Unity hace que sea
facil empezar a aprender estas habilidades. (p. 12).

Lee, J. (2016) indica que:

Unreal Engine: Unreal Engine es un motor de juegos que ayuda en la creacion de estos,
este esta conformado por varios componentes que trabajan en conjunto para impulsar el
juego. Su enorme sistema de herramientas y editores te permite organizar tus activos y
manipularlos para crear la jugabilidad que se desee dar al respectivo juego. Cuenta con
motor de sonido que permite agregar distintos archivos sonoros y generar un ambiente y a
su vez agregar realismo al juego. También cuenta con un motor de fisica el cual ayuda a
que los entornos virtuales estén adaptados similar al mundo real, siguiendo las leyes de la
fisica. Unreal Engine utiliza el motor PhysX desarrollado por NVIDIA para realizar
calculos que permiten interacciones fisicas realistas como colisiones y dindmica de fluidos.
Por otro lado, también cuenta con un motor grafico, el cual es el responsable de la salida
en pantalla al tomar informacion sobre toda la escena como color, textura, geometria y la
sombra de un objeto individual y la iluminacion, asi como el punto de vista de una escena.

Adicionalmente considera la interaccion cruzada de los factores que afectan el color, la luz,
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la sombra y la oclusién general de los objetos. Por ultimo, es necesario decir que Unreal
Engine consiste en un sistema de entrada que convierte las pulsaciones de teclas y botones
por parte del jugador en acciones realizadas por el personaje del juego. Este sistema se
puede configurar a través del marco de juego. EI marco de juego contiene la funcionalidad
para seguir el proceso del juego y controlar las reglas del juego. (p. 5).

Delightex. (s.f.) Sefiala que:

e CoSpaces Edu: Es una aplicacion en linea disponible en cualquier navegador de internet
actualizado. Desarrollado por Delightex, una empresa que trabaja para ofrecer tecnologias
innovadoras que contribuyan a transformar la educacion. Ademas, CoSpaces Edu permite
a los estudiantes disefiar sus propias creaciones 3D, desarrollar lecciones interactivas,
simulaciones y explorar a través de ellas de distintas formas que pueden ser atractivas para
los mismos incluida la realidad virtual y la realidad aumentada. Saenz del Amo, R., &
Santamaria Conde, R. M. (2020) consideran que la aplicacion CoSpaces Edu es mas que
apropiada para ser integrada dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje debido al alto
grado de accesibilidad, interaccion, y usabilidad que ofrece; permite desarrollar la
imaginacion y disefiar material para adaptarlo a cualquier contenido de cualquier etapa
educativa. Ademas, se pueden afiadir extensiones a la aplicacién como es el caso del Merge
Cube. Con CoSpaces va a crear, explorar y compartir espacios tridimensionales
convirtiéndola en una aplicacion ideal con la que nifios y jovenes daran rienda suelta a su
pensamiento, expresaran ideas, y mejoraran su motivacion hacia ciertas materias.

También se tiene al alcance herramientas de realidad virtual, como lo presentan los siguientes
autores:
Navarro Alcafiiz, G. (2017):

e Google Cardboard: Mientras Oculus revolucionaba el mundo de la realidad virtual con el
primer sistema vanguardista, Google decidié optar por un camino mucho mas asequible
econdmicamente para el publico. Aprovechando el gran potencial de los dispositivos
Android, la empresa americana se centro en crear una plataforma que sirviera de soporte
para unas lentes biconvexas que generan la realidad virtual uniendo 2 escenas divididas en
los smartphones. Con la intencion de hacerlo lo mas barato posible, crearon las Google
CardBoard, unas gafas de realidad virtual hechas con carton y que cualquier persona podia

realizar desde su propia casa con los planos adecuados, un par de lentes, un iman, unos
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velcros y unas gomas. Materiales simples y faciles de encontrar en cualquier tienda de
bricolaje y que con sus indicaciones y un smartphone te permiten adentrarte en todas las
aplicaciones creadas en Realidad Virtual.

Mata Andrades, M. (2013):

Adobe lllustrator: Es un software creado por Adobe Systems el cual se especializa en el
tratamiento de dibujos vectoriales. Por otro lado, un dibujo o grafico vectorial es una
imagen creada a partir de formas geométricas que se pueden definir con una operacion
matematica llamada vector. Por ejemplo, podemos definir un cuadrado por sus
dimensiones, posicién y color. En ella no hay problema de ampliar la imagen ya que al no
estar compuesta de pixeles por mas que se acerque nunca perdera calidad. (p. 6)

Mata Andrades, M. (2014):

Adobe Photoshop: Es un software creado por Adobe Systems, especializado en el
tratamiento de imagenes. Este programa hace parte de la familia Adobe creative Suite en
el que también estan incluidos Illustrator, Indesign, Flash, Premiere. Dreamweaver, etc.
Trabaja en un espacio de multiples capas lo que facilita la edicion de imagenes. Photoshop
trabaja con mapas de bits. En un mapa de bits la imagen esta compuesta de pequefios puntos
Illamados pixeles, cada uno de un color, que, vistos juntos desde cierta distancia,
compondrian la imagen final. Este es el formato de por ejemplo las fotografias. (p. 1)
Adobe. (s.f.):

Adobe Edge Animate: Adobe Edge Animate es un software perteneciente a la empresa
Adobe Systems Incorporated. Este se basa en la libreria jQuery que viene por defecto y
facilita la codificacion. Por medio de la combinacidn de Edge Animate con Illustrator los
disefiadores graficos y disefiadores web pueden crear animaciones interactivas con alta
compatibilidad, ya que soportan medios como navegadores moviles, de escritorio y
desarrollo de aplicaciones, entre otros.

Soto, I. H. L. (2015):

Adobe Audition: Actualmente existe software no libre como Adobe Audition, que
proporciona herramientas que son faciles de utilizar para el usuario y permite manipular el
audio mediante una interfaz que representa el sonido en forma de onda, utilizando
funciones disponibles como: grabar, editar, mezclar, restaurar e incluir efectos de sonido.

Todas estas utilidades permiten realizar un proyecto de manera rapida y eficiente.
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Adobe Audition es compatible con los formatos de audio méas utilizados como: MP3,
WAV. BWF, FLAC, OGG, MOV, APE, entre otros. Ademas de importar, manipular y
exportar archivos de audio con estos formatos, también es capaz de extraer audio de videos
con formato MP4, AVI, MPEG-1, MPEG-4, FLV, WMV, entre otros.

Como todo software para su correcta utilizacion es necesario que el usuario tenga un
conocimiento sobre otros softwares de edicién, que por lo general trabajan de manera
similar, de no ser asi, es necesario que el usuario lea un manual de usuario de Adobe
Audition para que aprenda a manejar la interfaz y cada una de sus funciones.

Hay ocasiones en que se necesita realizar una sincronizacion entre el audio trabajado con
relacién a un video externo, esa es una de las necesidades en las empresas de doblaje. La
interfaz de linea de tiempo que proporciona Adobe Audition permite llevar un control del
sonido para realizar la sincronizacion. En caso de que se necesite quitar, alargar o introducir
un efecto de sonido para ajustarlo al video por lo que es posible hacerlo y al final el audio
con el video quedaran perfectamente empatados, es decir, de manera manual conforme a
la linea de tiempo, se conjuntan el audio con el video para que se sincronicen, de tal manera
que parezca que el audio es el original grabado desde el video de origen.

Serna M, (2021):

Adobe Animate CC: Esta plataforma actualmente es lider en la produccion de este tipo
de aplicaciones pudiendo generarlas para sistemas operativos Windows, Linux (solamente
hasta la version 2.6 de Adobe AIR), Android y iOS. No genera aplicaciones nativas, pero
basta construir una sola aplicacion para que la misma pueda ser publicada para estos
sistemas. Esta plataforma corresponde a una migracion de la antigua Flash que quedd
obsoleta al ser rechazado su reproductor (intérprete de las aplicaciones generadas por
Flash) FlashPlayer por varias compariias de software y hardware, por consumir excesivos
recursos de los dispositivos. La empresa Adobe Systems Inc. gener6 una nueva tecnologia
Ilamada Adobe AIR que resolvié el problema de FlashPlayer.

Adobe Animate CC es considerado como un referente para producciones multimediales en
2D y aplicaciones multiplataforma. La gestion de graficos es eminentemente vectorial pero
también soporta formatos rasterizados. AIR es en el fondo un entorno de ejecucién de
aplicaciones para varios sistemas operativos. AIR interpreta en el sistema donde esté

instalado archivos de extensién. air (formato intermedio). Este enfoque de entorno de
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ejecucion es utilizado por muchas plataformas de aplicaciones, incluidas Java y .NET,
ademas, es el enfoque utilizado por Adobe AIR también. Cuando se utiliza un entorno de
ejecucion, el algoritmo de creacion de la aplicacion es: 1. Escriba el cddigo en el idioma
que prefiera. 2. Compile el codigo en un formato intermedio. 3. Ejecute el formato
intermedio compilado en un entorno de ejecucién. Adobe Animate CC es una plataforma
poderosa para la generacion de contenido multimedial en 2D vy tiene la capacidad de
desarrollar aplicaciones multiplataforma y aplicaciones web. Hay diversas opiniones sobre
las dificultades de aprendizaje de la plataforma para programadores que vienen de
lenguajes tradicionales porque se deben acostumbrar al manejo de peliculas, fotogramas y
lineas de tiempo.

Adobe Dreamweaver: Es una aplicacion de estudio que se enfoca en la creacion y edicion
de sitios y aplicaciones Web con base en estandares, basada en la forma de Adobe Flash.
Primeramente, desarrollado por Macromedia (Adobe Systems actualmente produce 61).
Por sus caracteristicas, su compatibilidad con otras herramientas como Adobe Flash vy,
recientemente, su apoyo a los estandares del World Wide Web Consortium, es el programa
de este tipo mas utilizado en el campo del disefio y la programacion web.

Es una aplicacion en forma de estudio (basada en Adobe Flash®, por supuesto), pero méas
similar a un taller destinado a la creacion y edicion de sitios y aplicaciones web basadas en
estandares. Tiene capacidades WY SIWYG, permite agrupar los archivos segun el proyecto
al que pertenezcan y hacer un montaje de los mismos en un sitio web, tiene funciones de
autocompletar y resaltado de la sintaxis para instrucciones en HTML y en lenguajes de
programacion como PHP, JSP o ASP, y posee las funciones tipicas de un editor de codigo

fuente para la web. (p. 307).
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7. Metodologia

Ortega Candel, J. M. (2020) afirma que la manera en que se desarrolla software ha
evolucionado desde la forma de code and fix (desarrollar y después arreglar el bug), en la que un
equipo de desarrollo concibe la idea general de lo que quiere desarrollar, pasando a metodologias
formales (RUP o proceso unificado, entre otras) en las que existe una planificacion detallada del
desarrollo desde las primeras etapas de toma de requerimientos, documentacion y disefio de alto
nivel.

El disefio de un sistema de software se basa en la definicion de los requisitos del software,
que son una lista de objetivos que un sistema de software debe cumplir. Normalmente, un ingeniero
toma el conjunto de requisitos y construye especificaciones de disefio, que se centran en cdmo
crear el software que cumpla con esos objetivos.

Las especificaciones constituyen los planes de como se debe construir el programa para
cumplir con los requisitos establecidos, Por Lo general, incluyen una descripcion de los diferentes
componentes de un sistema de software e informacion sobre como se implementaran los
componentes y qué haran e informacion sobre como interactian ademas las especificaciones
pueden incluir diagramas de arquitectura, diagramas logicos y diagramas de flujo de procesos entre
otros.

Cuando generalmente se produce un error debido al disefio no suele distinguir entre un
problema con los requisitos del software y un problema con las especificaciones del software,
hacer tal distincion no resulta facil porque muchos problemas de alto nivel podrian explicarse
como una supervision de los requisitos o un error en las especificaciones, manera en que se
desarrolla software ha evolucionado desde la forma de code and fix (desarrollar y después arreglar
el bug) en la que un equipo de desarrollo concibe la idea general de lo que quiere desarrollar,
pasando a metodologias formales (RUP o proceso unificado, entre otras) en las que existe una
planificacion detallada del desarrollo desde las primeras etapas de toma de requerimientos,
documentacion y disefio de alto nivel.

En el caso del desarrollo de software Jose Manuel Ortega Candel establece que cada

proceso de desarrollo de software deberia seguir el siguiente modelo hasta cierto punto:
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1. Estudio de viabilidad. Esta fase se ocupa de identificar las necesidades que ha de cumplir
el proyecto y determinar si el desarrollo de la solucién resulta tecnoldgica y
econdémicamente viable.
2. Definicién de requisitos. En esta fase se realiza un estudio méas profundo de los requisitos
para el proyecto y se establecen los objetivos del proyecto.
3. Disefio. La solucion ha sido disefiada y se toman decisiones sobre como el sistema lograra
técnicamente los requisitos acordados.
4. Implementacion. El cédigo de la aplicacion se desarrolla de acuerdo con el disefio
establecido en la fase anterior.
5. Integracion y pruebas. La solucion se somete a un cierto nivel de control de calidad, para
garantizar que funciona como se espera y para detectar cualquier error en el software.
6. Operacion y mantenimiento. La solucion estd implementada y las revisiones,
actualizaciones y correcciones se realizan como resultado de los comentarios de los
usuarios. (p. 338).
7.1 Fase 1. Revision de la literatura
7.11 Actividades de la fase 1

A.1.1 Reunion con el director del proyecto para identificar las necesidades y requisitos de
la herramienta a desarrollar.

Entregable: Cronograma de actividades con su respectiva descripcion y fechas para la
realizacion de cada uno de los objetivos

Al.2 Revision de la literatura para encontrar otras investigaciones sobre el disefio de
estrategias pedagdgicas utilizando conceptos relativos a OVA.

Entregable: Ecuacién de busqueda para dar con publicaciones relacionadas para el disefio
de estrategias pedagdgicas que se encuentren en la linea de investigacion actual.

A.1.3 ldentificacidn de las tecnologias utilizadas actualmente con las caracteristicas de la
herramienta de interés a desarrollar por medio de utilizacion de software.

Entregable: Analisis de bibliometria donde se incluye mapeo de la co-ocurrencia de
palabras clave, redes de coautoria, colaboraciones por pais y distribucidn de publicaciones por afio

y por titulos de revistas.
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7.2 Fase 2. Recoleccion de material
7.2.1 Actividades de la fase 2

A.2.1 Visita a la empresa en previo acuerdo con el gerente para documentar los procesos
que se llevan a cabo en el area de produccién de esta.

Entregable: Material audiovisual de todos los procesos de manufactura recopilados en la
visita técnica.

A.2.2 Identificar las situaciones de riesgo presentes en el material audiovisual para cada
uno de los escenarios presentes en los videos y realizar una breve descripcion de los mismo con
sus posibles soluciones.

Entregable: Reporte escrito de situaciones de riesgo encontradas en los procesos de
produccion de la empresa.

A.2.3 Identificar las situaciones de riesgo presentes en el material audiovisual para cada
uno de los escenarios presentes en los videos y realizar una breve descripcion de los mismo con
sus posibles soluciones

Entregable: Descripcion escrita de los escenarios propuestos basados en la representacion
real de las situaciones de la empresa con posibles variaciones para acentuar las situaciones de
riesgo, en caso de considerarlo necesario.

7.3 Fase 3. Construccion de la herramienta
7.3.1 Actividades de la fase 3

A.3.1 De acuerdo con la seleccion de las herramientas propuestas, a la investigacion hecha
de cada una de ellas y la interaccidn con las mismas evaluar y elegir la mas adecuada.

Entregable: Reporte comparativo entre las herramientas con el respectivo analisis de cada
una de ellas y las conclusiones de la eleccidn.

A.3.2 Disefio del entorno virtual en la herramienta elegida con un plan de accion para la
consecucion de ella.

Entregable: Plan de accién detallado del disefio de la herramienta.

A.3.3 Creacion virtual de los escenarios empresariales establecidos en los cuales se
representan las situaciones de riesgo.

Entregable: prototipo de los distintos escenarios empresariales de riesgo labores en

formato virtual.



ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN SEGURIDAD Y SALUD 47

A.3.4 Creacion en su totalidad del prototipo del entorno virtual funcional y con un sistema
de puntuacion integrado que permita observar el desempefio de los estudiantes.

Entregable: Prototipo de la herramienta virtual con una interfaz intuitiva y de facil acceso
por medio de los dispositivos digitales compatibles.
7.4 Fase 4. Evaluacion de la efectividad
74.1 Actividades de la fase 4

A.4.1 Recoleccion de datos sin la herramienta disefiada.

Entregable: Andlisis de los resultados esperados con la herramienta implementada.

A.4.2 Recoleccion de datos con la herramienta disefiada.

Entregable: Andlisis de los resultados obtenidos al implementar la herramienta.

A.4.3 Validacion de la herramienta.

Entregable: Analisis comparativo y conclusiones de los resultados obtenidos en los dos

escenarios propuestos (Sin el uso de la herramienta y con el uso de esta).
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8. Desarrollo de software

Para crear un sitio web y en este caso una herramienta OVA, es muy importantes considerar
aspectos como su eficiencia y funcionalidad sin crear situaciones muy complejas y costos muy
altos, para este proyecto se tuvieron en cuenta tres factores esenciales para elegir entre tantas, la
herramienta correcta para crear la OVA los cuales son facil accesibilidad, facil manejo y costos
bajos como se ve en la Figura 16.

Figura 16

Factores relevantes para la creacion de la herramienta

Facil Alta Herramienta

Bajo costo

Accesibilidad compatibilidad Interactiva

Alta compatibilidad: La herramienta debe ser compatible con la mayor cantidad de
dispositivos posibles, esto permite que se pueda hacer uso de ella en cualquier lugar y cualquier
dispositivo al alcance del estudiante.

Facilidad de acceso: La herramienta debe ser de facil acceso, esto es importante ya que
una herramienta con restricciones limita su uso. Para esto es de suma importancia un disefio simple
que no implique demasiados recursos técnicos y tecnologicos.

Costo de desarrollo: La herramienta debe ser de bajo costo, debido a que los recursos para
el disefio y creacion de la herramienta estan sujetos Unicamente a los dos estudiantes implicados
en este proyecto. Asi, es de suma importancia que el costo de la misma sea bajo debido a la

limitacion del presupuesto.
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Tabla 4

Factores de decision para el medio de desarrollo del software

. - Péagina Aplicacion Aplicacion de
Criterio Ponderacion Web M6vil Escritorio
Facilidad de 25% 5 (100%) 2.5 (50%) 1.25 (25%)
Acceso
Compatibilidad 20% 5 (100%) 2.5 (50%) 2.5 (50%)
Costo de 15% 4 (80%) 2 (40%) 2 (40%)
Desarrollo
Actualizaciones 15% 5 (100%) 2.5 (50%) 2.5 (50%)
Desempefio 10% 4 (80%) 4 (80%) 5 (100%)
Interactividad 10% 4 (80%) 5 (100%) 4.5 (90%)
Mantenimiento 5% 5 (100%) 2.5 (50%) 2.5 (50%)
8.1 Calculo de puntajes ponderados
Pagina web:

e Facilidad de acceso: 5 x0.25=1.25
e Compatibilidad con sistemas operativos: 5 x 0.20 = 1.0
e Costo de desarrollo: 4 x 0.15=0.6
e Actualizaciones: 5 x 0.15=0.75
e Desemperio en dispositivos: 4 x 0.10 = 0.4
e Interactividad: 4 x 0.10=0.4
e Mantenimiento: 5 x 0.05=0.25
Total: 4.65
Aplicacion movil:
e Facilidad de acceso: 2.5 x 0.25 = 0.625
e Compatibilidad con sistemas operativos: 2.5 x 0.20 = 0.5
e Costo de desarrollo: 2 x 0.15=0.3
e Actualizaciones: 2.5 x 0.15 = 0.375
e Desemperio en dispositivos: 4 x 0.10 = 0.4
e Interactividad: 5 x 0.10=0.5
e Mantenimiento: 2.5 x 0.05 = 0.125
Total: 2.775
Aplicacion de escritorio:
e Facilidad de acceso: 1.25 x 0.25 = 0.3125

e Compatibilidad con sistemas operativos: 2.5 x 0.20 = 0.5
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Costo de desarrollo: 2 x 0.15=0.3
Actualizaciones: 2.5 x 0.15 = 0.375
Desempefio en dispositivos: 5 x 0.10 = 0.5
Interactividad: 4.5 x 0.10 = 0.45
Mantenimiento: 2.5 x 0.05 = 0.125
Total: 2.5625
Resultado final con ponderacion total 100%o:
Pagina web: 4.65 puntos
Aplicacién movil: 2.775 puntos
Aplicacién de escritorio: 2.5625 puntos
Justificacion externa de las ponderaciones

Facilidad de acceso (25%)
Pagina web: Ofrece el acceso méas universal desde cualquier dispositivo y no depende de
una plataforma especifica.
Aplicacion movil: Tiene acceso limitado a dispositivos mdviles, pero requiere la
instalacion de una app especifica para cada sistema operativo.
Aplicacion de escritorio: Requiere instalar software en una computadora especifica, lo
que limita el acceso.

Compatibilidad con sistemas operativos (20%)
Pagina web: Compatible con todos los sistemas operativos sin ningun problema, ya que
es accesible desde un navegador web.
Aplicacion mavil: Limitada por la compatibilidad con sistemas operativos especificos de
cada dispositivo movil (Android, iOS).
Aplicacion de escritorio: Necesita versiones distintas para cada sistema operativo
(Windows, macQOS, Linux), lo que crea una barrera de compatibilidad.

Costo de desarrollo (15%)
Pagina web: El desarrollo es generalmente mas econdmico, ya que no necesita maltiples
versiones para diferentes plataformas.
Aplicacion movil: El costo aumenta debido a la necesidad de crear versiones especificas

para Android e iOS.
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e Aplicacion de escritorio: Similar a la movil, el costo de desarrollo es mas alto porque
se requieren maltiples versiones.
8.24 Actualizaciones (15%)
e PAagina web: Las actualizaciones son automaticas y accesibles para todos los usuarios
simultdneamente sin intervencion del usuario.
e Aplicacion movil: Requiere que los usuarios descarguen e instalen manualmente las
actualizaciones.
e Aplicacion de escritorio: Similar a la aplicacion mdvil, los usuarios deben realizar las
actualizaciones manualmente.
8.2.5 Desempefio en dispositivos (10%)
e PAagina web: El desempefio depende de la conexion a internet y del navegador, lo que
puede ser una limitacion.
e Aplicacion movil: En general, el desempefio es bueno en dispositivos moviles, pero esta
limitado por la capacidad de hardware del dispositivo.
e Aplicacion de escritorio: El mejor desempefio, ya que tiene acceso a la capacidad
completa del hardware del computador.
8.2.6 Interactividad (10%)
e Pagina web: Ofrece buena interactividad utilizando tecnologias modernas (JavaScript,
CSS, etc.), aunque algo limitado en comparacién con las apps moéviles.
e Aplicacion movil: Las aplicaciones moviles ofrecen una experiencia altamente interactiva
con acceso a sensores y otras funcionalidades del dispositivo.
e Aplicacion de escritorio: Buen nivel de interactividad, pero generalmente menos rica que
en las aplicaciones mdviles.
8.2.7 Mantenimiento (5%)
e Pégina web: EI mantenimiento es sencillo, ya que los cambios se realizan en el servidor y
se reflejan automaticamente para todos los usuarios.
e Aplicacion movil: Requiere mantenimiento y actualizaciones para cada plataforma, lo que
puede ser mas costoso y llevar mas tiempo.
e Aplicacion de escritorio: Al igual que las aplicaciones mdviles, requiere mantenimiento

para cada version de sistema operativo.
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8.2.8 Analisis

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la matriz de decisién en la Tabla 4, se hace
evidente que la Pagina Web es la opcion mas recomendable para el desarrollo del OVA, obteniendo
4.65 puntos. La Pagina Web tiene ventajas clave en facilidad de acceso, compatibilidad universal,
bajo costo de desarrollo y actualizaciones automaticas. Aunque las Aplicaciones de Escritorio y
Moviles tienen ciertas ventajas en areas especificas como rendimiento e interactividad, la Pagina
Web es la opcion més equilibrada y accesible.

En la Tabla 5 se muestra las diferentes herramientas que se consideraron para ser
desarrolladas en el entorno de la pagina web para esta matriz de decisién siendo las opciones a
considerarse (React + Vite, JS, CSS, HTML), WordPress y (Wix/Squarespace) para que al realizar
cada uno de los analisis que se encuentran en lo sucesivo se pueda escoger la mejor herramienta.
Tabla 5

Factores establecidos para la creacion de la herramienta

o Ponderacion React+Vite, .
Criterio (%) JS, CSS, WordPress Wix/Squarespace
HTML
Facilidad de uso 20% 4 (100%) 5 (100%) 5 (100%)
Flexibilidad "y 30% 5 (100%) 4 (80%) 2 (40%)
personalizacion
:j/:s'z:'rgﬂ‘: de 10% 1.2 (40%) 2.4 (80%) 3 (100%)
Escalabilidad 20% 5 (100%) 3 (60%) 1 (20%)
Costo 15% 3.2 (80%) 2.4 (60%) 1.6 (40%)
Control total
sobre el codigo y 5% 2 (100%) 1.2 (60%) 0.4 (20%)
la estructura
Requiere
conocimientos 5% 0.6 (20%) 1.8 (60%) 3 (100%)
técnicos
8.2.9 Calculo de los puntajes en porcentaje

React+Vite, JS, CSS, HTML.:
e Facilidad de uso: 4 x 0.8 =3.2
e Flexibilidad y personalizacion: 5x1=5
e Velocidad de desarrollo: 1 x 0.2 =0.2
e Escalabilidad: 5x1=5
e Costo: 3x0.6=1.8
e Control total sobre el codigo y la estructura: 5x 1 =5

e Requiere conocimientos técnicos: 1 x 0.2 =0.2
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e Suma total para React+Vite: 3.2+5+0.2+5+1.8+5+0.2=20.4

WordPress:

e Facilidad deuso:5x1=5
e Flexibilidad y personalizacion: 4 x 0.8 = 3.2
e Velocidad de desarrollo: 2 x 0.4 =0.8
e Escalabilidad: 3x0.6=1.8
e Costo:2x04=0.8
e Control total sobre el codigo y la estructura: 3 x 0.6 =1.8
e Requiere conocimientos técnicos: 3 x 0.6 =1.8
e Suma total para WordPress: 5+3.2+08+1.8+0.8+1.8+1.8=154
Wix/Squarespace:
e Facilidad deuso:5x1=5
e Flexibilidad y personalizacion: 2 x 0.4 =0.8
e Velocidad de desarrollo: 3 x 0.6 =1.8
e Escalabilidad: 1 x0.2=0.2
e Costo:1x0.2=0.2
e Control total sobre el codigo y la estructura: 1 x 0.2 =0.2
e Requiere conocimientos técnicos: 5x 1=5
e Suma total para Wix/Squarespace: 5+0.8+1.8+0.2+0.2+0.2+5=13.2
Resumen Final:

e React+Vite, JS, CSS, HTML = 20.4
e WordPress = 15.4
e Wix/Squarespace = 13.2

8.3 Justificacion externa de las ponderaciones

8.3.1 Facilidad de uso (20%)

React+Vite: React combinado con Vite, es una herramienta poderosa y flexible, pero
requiere una curva de aprendizaje. Es mas complejo en comparacion con otras opciones como
WordPress 0 Wix. A pesar de esto React permite un alto grado de personalizacién lo que lo hace
excelente para desarrolladores que buscan un control completo sobre la estructura y el
comportamiento de la pagina.

e Puntuacion: 4 (80%)
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WordPress: WordPress es conocido por su interfaz amigable y facil de usar, permitiendo
que incluso personas con poca experiencia técnica puedan crear paginas web rapidamente. La gran
cantidad de plantillas y plugins facilita la creacion de sitios sin necesidad de mucho conocimiento
de programacion.

e Puntuacion: 5 (100%)

Wix/Squarespace: Ambas plataformas son extremadamente faciles de usar especialmente
pensadas para usuarios que no tienen ninguna experiencia técnica. Con su interfaz de arrastrar y
soltar se puede crear un sitio web funcional de manera muy répida y sin complicaciones.

e Puntuacion: 5 (100%)
8.3.2 Flexibilidad y personalizacion (30%)

React+Vite: Es muy flexible y permite una personalizacion completa en cuanto a la
estructura, el disefio y las funcionalidades. Lo cual, al trabajar con codigo permite crear cualquier
cosa que se desee sin limitaciones.

e Puntuacion: 5 (100%)

WordPress: Ofrece una buena flexibilidad a través de plugins y temas, pero no llega a la
misma profundidad que React. Aunque hay muchas opciones para personalizarla siempre hay
restricciones inherentes a trabajar dentro de un sistema predeterminado.

e Puntuacion: 4 (80%)

Wix/Squarespace: Estas plataformas son faciles de usar, pero su flexibilidad esta limitada
por las opciones predisefiadas y los elementos que ofrecen. La personalizacion es posible hasta
cierto punto, pero en ella no se tiene el mismo control total que con React o incluso WordPress.

e Puntuacion: 2 (40%)
8.3.3 Velocidad de desarrollo (10%)

React+Vite: Aunque Vite mejora la velocidad de desarrollo trabajar con React puede ser
mas lento en comparacion con plataformas como WordPress 0 Wix. Esto debido a que es necesario
crear componentes desde cero.

e Puntuacion: 1 (20%)

WordPress: Permite una rapida configuracion de sitios web debido a su amplia gama de
temas y plugins listos para usar. Esto hace que el desarrollo sea mucho mas rapido especialmente
cuando se usa un tema preexistente.

e Puntuacion: 2 (40%)
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Wix/Squarespace: Ambas plataformas permiten crear sitios web de manera instantanea
utilizando plantillas predisefiadas. El tiempo de desarrollo es el mas rapido, ya que no es necesario
escribir codigo ni configurar muchas funcionalidades adicionales.

e Puntuacion: 3 (60%)
8.3.4 Escalabilidad (20%)

React+Vite: Son herramientas muy escalables. React permite desarrollar aplicaciones
grandes y complejas con facilidad y Vite optimiza ain mas el rendimiento de la aplicacion. Esta
opcion es ideal para una herramienta que va a crecer en el tiempo.

e Puntuacion: 5 (100%)

WordPress: WordPress también es escalable, pero no al mismo nivel que React. Aunque
es posible aumentar la capacidad de un sitio WordPress mediante plugins y configuraciones
avanzadas, en proyectos grandes puede haber limitaciones en cuanto al rendimiento.

e Puntuacion: 3 (60%)

Wix/Squarespace: Estas plataformas estan disefiadas para sitios web de pequefios a
medianos. Aunque sea facil de usa se vuelven limitadas en cuanto a escalabilidad y personalizacion
a medida que el proyecto crece.

e Puntuacion: 1 (20%)
8.3.5 Costo (15%)

React+Vite: El uso de esta herramienta puede ser mas econdémico en términos de
desarrollo, pero los costos asociados a la contratacion de desarrolladores o el tiempo que lleva
aprender a usarlos pueden ser altos. Ademas, se debe considerar el alojamiento y otros servicios
necesarios para la implementacion.

e Puntuacion: 3 (60%)

WordPress: WordPress es muy accesible ya que tiene opciones tanto gratuitas como de
pago. Sin embargo, las opciones premium para temas y plugins pueden sumar costos especialmente
si se requieren funcionalidades avanzadas.

e Puntuacion: 2 (40%)

Wix/Squarespace: Estas plataformas son bastante asequibles para sitios pequefios, pero
las opciones premium y las funcionalidades avanzadas pueden incrementar el costo a medida que
se escalan los proyectos. A pesar de ello, son generalmente mas econdmicas para pequefias

empresas o proyectos de corto plazo.
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e Puntuacién: 1 (20%)
8.3.6 Control total sobre el codigo y la estructura (5%)

React+Vite: Permite un control total sobre el codigo y la estructura del sitio. Permite
modificar cualquier parte del cdigo segun las necesidades y cambios que se requieran.

e Puntuacion: 5 (100%)

WordPress: WordPress ofrece un buen nivel de control sobre el contenido y algunos
aspectos de la estructura del sitio, pero no permite el mismo control total que una solucién basada
en codigo.

e Puntuacién: 3 (60%)

Wix/Squarespace: Estas plataformas no permiten un control total sobre el cddigo o la
estructura ya que estan limitadas a las plantillas y configuraciones disponibles dentro de la
plataforma.

e Puntuacion: 1 (20%)
8.3.7 Requiere conocimientos técnicos (5%)

React+Vite: Esta herramienta requiere conocimientos técnicos avanzados en JavaScript y
frameworks de desarrollo web. Esta opcion es mas adecuada para desarrolladores experimentados.

e Puntuacion: 1 (20%)

WordPress: Aunque esta plataforma es facil de usar para usuarios sin experiencia técnica,
para obtener el maximo provecho y personalizacion es recomendable tener algo de conocimiento
técnico.

e Puntuacion: 3 (60%)

Wix/Squarespace: Ambas plataformas estan disefiadas para ser utilizadas por personas sin

conocimientos técnicos permitiendo crear sitios web sin necesidad de saber programar.
e Puntuacion: 5 (100%)
8.3.8 Analisis

React+Vite: En estos resultados correspondiente a la Tabla 5 se puede ver que esta
plataforma tiene el mayor puntaje con 20.4. Para el andlisis se puede ver que este es excelente en
flexibilidad, escalabilidad, control, pero requiere conocimientos técnicos y tiene una velocidad de
desarrollo mas lenta. Por lo tanto, es ideal para un OVA que necesite personalizacion avanzada e

interactividad.
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WordPress: En segundo lugar, se encuentra esta herramienta obtiene 15.4. Esta es una
opcion equilibrada ya que es una solucién rapida, facil de usar y con algo de flexibilidad. Pero,
tiene menos escalabilidad y menos control que React+Vite.

Wix/Squarespace: Finalmente, ambas plataformas consiguen 13.2. Es ideal para
proyectos simples por su facilidad de uso. Es un poco limitado en personalizacion, escalabilidad y
control, por lo tanto, no es adecuado para un OVA avanzado.

8.4 Evaluacion y justificacion técnica

Las tecnologias fueron elegidas con base en los siguientes criterios mas prioritarios los
cuales se establecen a continuacion de esto:

Eficiencia y velocidad: Este es un factor muy importante y justamente Vite tiene la
capacidad de acelerar el tiempo de desarrollo con recarga en tiempo real y compilacion optimizada.

Escalabilidad: Otro aspecto fundamental ya que React permite el desarrollo modular
con la caracteristica de ser escalable adaptandose a nuevos requerimientos facilmente.

Compatibilidad: Al basarse en estandares web (HTML, CSS, JavaScript), la aplicacion
puede ejecutarse en multiples dispositivos sin ningun inconveniente en condiciones normales.

Despliegue automatizado: Un aspecto para tener en cuenta ya que Netlify proporciona
CI/CD integrados siendo que estas siglas hacen referencia al conjunto de procesos que integra y
entrega de forma automatica y frecuente los cambios de codigo en un repositorio de codigo
fuente para que de esta manera se puede asegurar versiones estables y optimizadas para
produccién.

Mantenibilidad: Esta es una caracteristica que tampoco se puede omitir ya que esta
caracteristica permite que la arquitectura por capas mejore la organizacion del codigo facilitando
con esto ser posible realizar un mantenimiento y eventual o posterior evolucion de este proyecto
en un futuro por parte de la universidad como entidad promotora.

8.5 Tecnologias usadas en el desarrollo del proyecto

Hay que empezar a mencionar que los factores diferenciales son fundamentalmente
aquellos que hacen llevar a cabo la escogencia de las herramientas para realizar el desarrollo del
OVA. La pagina web tiene como principios usar un conjunto de tecnologias modernas y su uso
se encuentra de forma generalizada al ser utilizadas en el desarrollo web.

Ademas, para poder garantizar la compatibilidad con estandares actuales referentes a la

accesibilidad y facilidad de uso principalmente; asi como poder disponer de una personalizacion
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deseada en conjunto a una arquitectura solida. En lo sucesivo, se detallan las tecnologias
implementadas:
8.6 Capacidad de edicién y personalizacion

React: Esta tecnologia esta en la capacidad de permitir la reutilizacion de componentes
usados previamente, lo que facilita la personalizacion y escalabilidad del proyecto en posteriores
revisiones.

CSS: Posee metodologias que permiten adaptar la interfaz que se esta usando sin llegar a
afectar la estructura general del proyecto.

Netlify: Esta herramienta permite realizar despliegues agiles dejando de forma mas sencilla
llevar a cabo iteraciones y pruebas continuamente, lo cual tiene la capacidad de mejorar la
capacidad de personalizacion y adaptacion del producto a los requerimientos del grupo de interés.
8.7 Compatibilidad y estdndares actuales

Solamente el uso de React + Vite con JavaScript es muy eficiente ya que esto permite el
desarrollo de una pagina web que puede ser considerada de diferentes maneras como lo pueden
ser moderna, optimizada y con alta compatibilidad con los navegadores actuales.

React: Esta es una biblioteca de JavaScript para que se pueda construir interfaces de
usuario y que estas sean dindmicas, asi como reactivas. Su arquitectura basada en componentes
mejora sustancialmente la mantenibilidad y hace escalable el proyecto.

Vite: Esta es una herramienta de desarrollo que brinda un entorno que es rapido y eficiente
para trabajar en el desarrollo de React, llegando a optimizar la carga, compilacion y posterior
ejecucion del codigo.

HTML.: Este es un lenguaje de marcado estandar para la estructuracion del OVA
asegurando la compatibilidad con cualquier navegador moderno que se usan en los diferentes
dispositivos que actualmente se encuentran en el mercado tecnoldgico.

CSS: Esta herramienta es utilizada para definir los estilos y el disefio de la interfaz grafica
garantizando una apariencia que es atractiva la vista ademas de que esta también sea adaptable a
distintos dispositivos que se encuentran en el mercado.

8.8 Inicio de la pagina Web OVA: Arte textil

La Figura 17 muestra el inicio de la pagina web, detallando su estructura basica. En primer

lugar, se encuentra la cabecera, que incluye el logotipo, el titulo y un meni de navegacion. En lo

subsiguiente, esta la seccion principal donde se presentan los contenidos mas importantes
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organizados en columnas o secciones con imagenes y texto. Ademas, en los laterales puede
aparecer una barra lateral con enlaces adicionales o publicidad. Por ultimo, en la parte inferior se
sitUa el pie de pagina que contiene informacion de contacto y enlaces relevantes. En conjunto, esta
estructura facilita la organizacién del contenido y mejora la navegacion del usuario.

Figura 17

Inicio pagina web

D | ArteTextil i Sublimacion Corte Prensado Confeccion Normas

Cuestionario de Evaluacion

Ingresa tu correo electrénico para comenzar

Comenzar Evaluacion

Inicio: Campo para colocar el correo electrénico.
Panel de navegacion por los procesos: Corte, Confeccion, Sublimacion y Prensado.

Cuestionario: Se encuentran las preguntas por cada proceso
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9. Objeto de estudio

9.1 Armaduras deportivas S.A.S

Armaduras Deportivas S.A.S es un proyecto empresarial con cinco afios de validacién del
producto en todo el pais. Son especialistas en producir prendas de proteccion deportiva tipo
colmena. Su fundador Miguel Ivan Lopez Martinez es un empresario santandereano que inicio esta
idea con apoyo familiar en la misma vivienda en donde residia; las herramientas usadas eran
artesanales sin contar con ningun tipo de tecnologia, hoy en dia cuenta con maquinas sofisticadas
que el mismo fundador ha modificado de manera que el proceso de produccion sea mas rapido.

Es una compafiia dedicada a la fabricacion de prendas de proteccion para deportistas, es la
Unica empresa especializada a este tipo de produccion de elementos personalizados a nivel
nacional, lo cual la convierte en una empresa unica en su actividad y atractiva para que otras
empresas quieran incursionar en este mercado, asi como también, se recibe la atencion total de los
clientes potenciales.

9.2 Riesgos laborales

A través del tiempo cuando se realiza una actividad laboral o de trabajo se pueden presentar
ciertos riesgos que afectan a los trabajadores en cuestion de su salud e integridad fisica. Estos
riesgos dependen de las labores que se realicen en el sector econdmico que trabaja ademas de las
tareas que debe hacer y su lugar de trabajo. cuando se identifica y gestionan los riesgos
adecuadamente se pueden prevenir accidentes y enfermedades laborales, en este proyector el sector
economico escogido es el sector manufacturero de ropa y accesorios deportivos el cual tiene
riesgos como ruido excesivo, temperaturas altas en la maquinaria, elementos cortopunzantes, entre
otros. la no gestién de estos riesgos puede generar escenarios que lleven a enfermedades o

accidentes laborales como se vera mas adelante.

9.3 Elementos de proteccion personal (EPP)

Por los riesgos vistos anteriormente se deben usar correctamente los EPP ya que estos
pueden prevenir cortes, quemaduras, golpes, fracturas, atrapamientos entre otras, esto conlleva a
mayor bienestar laboral y prevencion de enfermedades futuras. ahora se observara el titulo de cada

Proceso Y sus riesgos.
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9.4 Proceso corte

Para operar la maquina de corte de manera segura y eficiente, es necesario garantizar una
iluminacion localizada de 150 lux, segun la resolucién 40150 del 03 de mayo de 2024 del
RETILAP. Ademas, se deben mantener condiciones térmicas adecuadas con temperaturas entre
19 y 26°C y una humedad relativa del 30% al 60%, para optimizar el bienestar del operario. Antes
de cortar, es fundamental tener el patron definido y organizado, separando los disefios segln su
uso. Se deben usar guantes de proteccién mecénica y contar con todos los equipos de proteccion
personal necesarios. El proceso inicia con la extension de la tela en capas, asegurando una
distribucion uniforme para facilitar el corte, luego se coloca el trazo del patron sobre la Gltima capa
y se fija para evitar movimientos. Con la maquina cortadora, se siguen las formas de los patrones,
logrando cortes precisos. Finalmente, las piezas se separan por talla y se envian al area de
confeccion para continuar con la produccion.
9.5 lluminacién

Una mala iluminacion en el proceso manufacturero puede generar fatiga visual lo cual
conlleva problemas como ojos secos e irritados y dolores de cabeza; también se puede generar
problemas musculares y de postula ya que para compensar la falta de luz , los trabajadores realizan
posturas incorrectas como inclinarse demasiado para ver lo cual afecta su salud fisicas a mediano
y largo plazo, otro factor importante es que por la acciones anteriores el empleado desarrolla mayor
estrés y cansancio lo cual puede afectar su desempefio y calidad del producto sin mencionar su
salud y tendencias a tener un accidente laboral.
9.6 Manejo de cargas

El manejo de cargas tiene riesgos considerables en especial cuando se habla de
levantamiento, transporte y almacenamiento de objetos pesados, esto conlleva a riesgos como
lesiones en la espalda, problemas en las articulaciones, fatiga muscular, movimientos inadecuados
entre otros, estos riesgos pueden llevar a accidentes que afecten la integridad y desempefio del
trabajador ademas de lecciones permanentes
9.6.1 Superficies calientes

Cuando se utilizan maquinas de corte se generan escenarios riesgosos con la temperatura
como el calor excesivo de la maguina y temperatura por friccion de corte de la maquina lo cual
puede conllevar a quemaduras por contacto, quemaduras por emision de chispas o calor de

maquina, quemaduras por sobrecalentamiento de la maquina, entre otros.
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9.6.2 Temperatura y humedad relativa

La humedad relativa conlleva riesgos como golpes de calor por altas temperaturas con
respecto al clima, posibles problemas respiratorios por la humedad del ambiente, la deshidratacion
también es un riesgo que se toma si hay baja humedad en el ambiente; todos estos problemas
conllevan a un bajo rendimiento del trabajador y a su afectacion fisica a corto plazo.

9.6.3 Riesgo musculoesquelético

Los riesgos musculoesqueléticos son los que afectan musculos huesos y tendones, estos
debido a movimientos repetitivos, manejo manual de cargas, posturas forzadas, vibraciones y
esfuerzo excesivo, todas estas acciones conllevan a lesiones musculo esqueléticas las cuales se
manifiestan el dolor en el cuerpo y a largo plazo en lesiones en las articulaciones, tendones,

musculos, entre otros.

9.6.4 EPP para corte

Para el proceso de corte se debe usar guantes con el fin de prevenir cortes en las manos
estos minimizan el riesgo de cortes, mal manipulacion de la herramienta por sudor y fatiga, entre

otras.

9.6.5 Proceso de sublimacion

Antes de iniciar la sublimacion, es fundamental usar equipos de proteccidn, como guantes
térmicos, para evitar quemaduras. Con la prensa apagada, se ajusta la presion adecuada. Luego, al
encenderla se coloca la tela bien estirada y sin arrugas. En la pantalla de la prensa se configuran
200°C y 60 segundos. Después se coloca el papel sublimado sobre la tela y se fija con cinta térmica
para evitar desplazamientos, se baja la prensa e inicia el conteo, al sonar la alarma se levanta la
prensa con cuidado y se retira la prenda tomando las precauciones necesarias por el calor.
9.6.6 Superficies calientes

Las superficies calientes en el proceso de sublimacion se encuentran en la prensa y la cinta
térmica, estos equipos tienen riesgos como quemaduras de primero, segundo o tercer grado,
incendios ademas de golpes o caidas por reacciones involuntarias al tocar estas superficies sin
ninguna proteccion.
9.6.7 Presion de la maquina

La maquina en sus compartimientos internos donde se realiza la sublimacién de los

productos se realiza una presion la cual sino se maneja de manera correcta afecta la calidad del
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producto y puede generar explosiones que afecten directamente al trabajador propiciando heridas
0 cortes.
9.6.8 Manejo del tiempo

El proceso de sublimacion se otorga un tiempo en el cual la prenda permanece a una
temperatura y presion optima para su impresion digital, este tiempo es exacto ya que si se excede
puede provocar un quemado en la tela lo cual podria generar quemaduras al trabajador al intentar
retirarla, ademas de tener objetos inflamables cerca que puedan generar un incendio.
9.6.9 EPP sublimacién

Para la sublimacion es ideal usar guantes de aramida con recubrimiento térmico ya que se
manejan altas temperaturas las cuales pueden generar quemaduras como se menciond
anteriormente.
9.6.10 Proceso de prensado

Para iniciar el proceso de prensado es esencial usar guantes termicos como EPP para evitar
quemaduras. Primero, con la maquina apagada se extrae la bandeja y se colocan las piezas
acolchonadas. Luego se aplica un spray de pegamento especial asegurando una cobertura
uniforme. Sobre la zona impregnada se coloca un filamento textil que reaccionara con el calor para
unir los materiales. La bandeja se introduce en la prensa con precaucion y el prensado dura
aproximadamente 20 segundos. Finalmente, se retira la bandeja con cuidado y se extraen las piezas
prensadas, evitando cualquier contacto con el calor.
9.6.11 Atrapamiento

Al introducir las prendas en la maquina de prensado se genera un riesgo de atrapamiento,
ademas de fracturas, aplastamiento o amputacion.
9.6.12 Sustancias quimicas

Para unir las piezas sin necesidad de costuras se usa un pegamento que, en este caso se
rocia con un spray sobre las telas, este pegamento puede tener el riego de inhalar sustancias
peligrosas ademas de irritacion en la piel o producir alergias, para usar este pegamento se debe
tener una clase especifica de guantes.
9.6.13 Temperatura de la maquina

Las maquinas de prensado crean un calor para moldear la tela, ademas de unirlas y darles
formas, este calor puede generar quemaduras por contacto al empleado ademas de un riesgo de

incendio por usar la maquina por un tiempo prolongado no recomendado.
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9.6.14 Temperatura ambiente

En el reglamento sobre disposiciones minimas de seguridad y salud en el trabajo habla de
una temperatura 6ptima para este tipo de actividades, de no cumplir a cabalidad esta norma puede
generar golpes de calor al trabajador, deshidratacion, bajo rendimiento entre otros.

9.6.15 EPP para prensado

Para el proceso de prensado también se usan guantes de aramida con recubrimiento térmico
también llamados Kevlar para evitar quemaduras por la maquina.
9.7 Confeccion

Para garantizar la ergonomia en el trabajo textil, la altura del asiento debe ser regulable,
permitiendo que los pies se apoyen en el suelo y las rodillas formen un angulo de 90 grados.
Ademas, el uso de protectores auditivos es esencial para proteger la salud auditiva de los operarios
ante la exposicion prolongada al ruido de las maquinas. El proceso de fabricacion textil comienza
con el disefio de armaduras deportivas seguido por el corte de tela segun el esquema de la prenda.
Luego, se realiza el ensamblaje, incorporando detalles como espuma o correas ajustables y se
revisa la calidad del ajuste y acabado. Durante la costura, es importante mantener la mano en la
direccion correcta y usar el resguardo de la maquina para evitar accidentes. Finalmente, la prenda
se limpia, se verifica y pasa por un control de calidad antes de ser embalada para su posterior
distribucion.

9.7.1 Ruido prolongado

Este factor puede causar algin dafio en la audicion de forma permanente e incluso
incapacitar al trabajador lo cual puede llegar a darse paulatinamente al sufrir de una exposicion
prolongada en un periodo de tiempo considerable, sin embargo, los ruidos que ocurren
repentinamente y que son considerados de alta intensidad también pueden provocar dafios
auditivos.

El dafio auditivo se considera incapacitante debido a que puede impedir que las personas
entiendan lo que se les esta diciendo cuando se les habla o incluso de que puedan mantener una
simple conversacion cotidiana.

De hecho, la pérdida auditiva no es el inico y el menor de los problemas ya que las personas
pueden llegar a ser diagnosticadas con Tinnitus que es el cuadro clinico asociado con la percepcion

de pitidos o zumbidos en ambos oidos, una afeccion que resulta verdaderamente molesta para la
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persona que lo sufre y que también puede provocar los denominados en la medicina como
trastornos del suefio.

El ruido que es producido en el horario de trabajo puede llegar a interferir en las
comunicaciones entre los empleados y esto puede producir que los avisos e indicaciones que se
dan por parte de superiores, sean dificiles de escuchar. Ademas, se puede llegar a reducir la
percepcidn que tiene una persona de lo que esta ocurriendo en su entorno. Por consiguiente, estos
factores mencionados anteriormente pueden provocar diferentes riesgos para la seguridad por lo
que, finalmente pueden resultar en lesiones leves o graves e incluso la muerte.

9.7.2 Factores ergonémicos

Los factores ergonémicos como altura del asiento, espacio de debajo de la mesa para estirar
los pies, el asiento debe tener apoya brazos, soporte y acolchonamiento para comodidad del
trabajador y poder asi tener mas bienestar y mejor calidad en su trabajo, ademas mi minimizar
riesgos como malas posturas y fatiga.

9.7.3 Altura de la mesa

Es ideal tener una buena altura de mesa para una buena postura y trabajo por parte del
empleado ya que minimiza riesgos como dolores musculares, fatiga y posturas forzadas que en el
futuro pueden causar lesiones.

9.7.4 lluminacion

Una correcta iluminacion en el proceso de confeccion es ideal para evitar 0jos secos,
irritacion, cansancio visual, entre otros.

9.7.5 Ubicacion de los focos de la iluminacion

La ubicacién de los puntos de iluminacion es importante para darle bienestar al trabajador
minimizando riesgos como la fatiga visual, la mayor probabilidad de errores en costura por lo que
llevaba a un riesgo de corte, molestias musculares por movimientos repetitivos y malas posturas.
9.7.6 EPP de confeccion

Al momento de iniciar la confeccion se recomienda el uso del dedal y protector auditivo
de tapon, los mencionados anteriormente son exclusivos del proceso de confeccidn.

9.7.7 Pausas activas
Las pausas activas son pequefios descansos con movimientos y estiramientos que ayudan

a reducir la fatiga, mejorar la circulacion y prevenir lesiones, estas reducen la fatiga muscular y
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las lesiones musculoesqueléticas ademéas de hacer mas eficiente al trabajador por lo cual son

recomendables en todos los escenarios.
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10.  Escenarios y desafios por cada proceso

Corte
Escenario 1: Errores durante el proceso de corte textil por condiciones de iluminacién
incorrectas.
Desafio 1: Asegurar la correcta interpretacion de las condiciones de iluminacion en el
proceso de corte textil.
Escenario 2: Errores durante el proceso de corte por la ausencia o el uso de elementos de
proteccion personal no apropiados para la labor.
Desafio 2: Asegurar la interpretacion adecuada sobre el correcto uso y eleccién de los EPP
en el proceso de corte.
Escenario 3: Errores durante el proceso de corte por falta de calibracion o dimension
inadecuada en la altura de la maquina correspondiente al operario de la labor.
Desafio 3: Asegurar la interpretacion adecuada sobre la altura propicia de la maquina para
el operario.
Escenario 4: Errores relacionados al desconocimiento o conocimiento previo erroneo por
falta de instruccion o ensefianza adecuada respecto a la norma internacional sobre el
Manejo Manual de Cargas.
Desafio 4: Asegurar la correcta comprension del conocimiento sobre la norma
internacional sobre el Manejo Manual de Cargas.
Escenario 5: Errores relacionados al desconocimiento o conocimiento previo erréneo por
falta de instruccion o ensefianza adecuada respecto a la norma nacional sobre el Manejo
Manual de Cargas.
Desafio 5: Asegurar la correcta comprension del conocimiento sobre la norma nacional
sobre el Manejo Manual de Cargas.
Solucion: En la pagina web se incluyen informacion preliminar relevante para considerar
en la etapa preoperacional, asi como disefios graficos realizados digitalmente sobre el
puesto de trabajo de corte textil donde se encuentra el operario, su mesa de trabajo, la
maquina de corte y los EPP que el operario requiere portar; y por el tltimo el paso a paso

a seguir que el trabajador realiza para llevar a cabo con éxito este proceso.
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Sublimacion
Escenario 1: Errores durante el proceso de sublimacion por la ausencia o el uso de
elementos de proteccion personal no apropiados para la labor.
Desafio 1: Asegurar la interpretacion adecuada sobre el correcto uso y eleccion de los EPP
en el proceso de sublimacion.
Escenario 2,3y 4: Errores relacionados al desconocimiento o conocimiento previo erroneo
por falta de instruccién o ensefianza adecuada respecto al paso a paso a seguir para llevar
a cabo con éxito el proceso de sublimacion realizado por el operario.
Desafio 2, 3y 4: Asegurar la correcta comprension del conocimiento sobre el paso a paso
a sequir para llevar a cabo con éxito el proceso de sublimacion realizado por el operario.
Solucion: En la pagina web se incluyen informacion preliminar relevante para considerar
en la etapa preoperacional, asi como disefios graficos realizados manualmente sobre el
puesto de trabajo de sublimacidn textil donde se encuentra el operario, su mesa de trabajo,
la méaquina de sublimadora y los EPP que el operario requiere portar; y por el altimo el
paso a paso a seguir que el trabajador realiza para llevar a cabo con éxito este proceso.
Prensado
Escenario 1: Errores durante el proceso de prensado textil por la ausencia o el uso de EPP
no apropiados para la labor.
Desafio 1: Asegurar la interpretacion adecuada sobre el correcto uso y eleccion de los EPP
en el proceso de prensado textil.
Escenario 2: Errores relacionados al desconocimiento o conocimiento previo erroneo por
falta de instruccion o ensefianza adecuada respecto al paso a paso a seguir para llevar a
cabo con éxito el proceso de prensado realizado por el operario.
Desafio 2: Asegurar la correcta comprension del conocimiento sobre el paso a paso a seguir
para llevar a cabo con éxito el proceso de prensado realizado por el operario.
Escenario 3: Errores durante el proceso de prensado por condiciones de temperatura del
aire incorrecta para estos espacios donde se desempefia el proceso de prensado.
Desafio 3: Asegurar la correcta interpretacion de las condiciones de temperatura
ambientales propicias para la labor correspondiente al proceso de prensado.
Solucion: En la pagina web se incluyen informacion preliminar relevante para considerar

en la etapa preoperacional, asi como disefios graficos realizados manualmente sobre el
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puesto de trabajo de prensado textil donde se encuentra el operario, su mesa de trabajo, la

maquina de prensado y los EPP que el operario requiere portar; y por el ultimo el paso a

paso a seguir que el trabajador realiza para llevar a cabo con éxito este proceso.
Confeccion

Escenario 1: Errores durante el proceso de confeccidon por condiciones de iluminacién

incorrectas.

Desafio 1: Asegurar la correcta interpretacion de las condiciones de iluminacién en el

proceso de confeccion.

Escenario 2: Errores durante el proceso de confeccion textil por la ubicacién de los focos

de iluminacion que se encuentran en posiciones incorrectas.

Desafio 2: Asegurar la correcta ubicacion de los focos de iluminacion durante el proceso

de confeccion textil.

Escenario 3: Errores durante el proceso de confeccion textil por la ausencia o nula

consideracion de los factores ergonomicos que provocan lesiones musculoesqueléticas

durante el proceso de confeccion textil.

Desafio 3: Asegurar la correcta consideracion de los factores ergondmicos para evitar que

provogue lesiones musculoesqueléticas durante el proceso de confeccidn textil.

Escenario 4: Errores durante el proceso de confeccion textil por la ausencia o el uso de

EPP no apropiados para la labor.

Desafio 4: Asegurar la interpretacion adecuada sobre el correcto uso y eleccion de los EPP

en el proceso de confeccidn textil.

Escenario 5: Errores durante el proceso de confeccion textil por la ausencia o incorrecta

consideracion de las pausas activas que provocan lesiones musculoesqueléticas durante el

proceso de confeccion textil.

Desafio 5: Asegurar la correcta consideracion de los factores ergondmicos para evitar que

provogue lesiones musculoesqueléticas durante el proceso de confeccidn textil.

Solucion: Para que el proceso de confeccion textil sea interactivo y ameno se debe saber

llegar a los estudiantes siendo claro y conciso, es esencial ilustrar escenarios en lo que se

estimule el uso optimo de la iluminacion mediante estudios previos, garantizando una

distribucion adecuada de los focos de luz. Ademas, se deben considerar una correcta toma

de decisiones de los factores ergondmicos ajustando las estaciones de trabajo y capacitando
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al personal en posturas adecuadas. Igualmente, es clave que se aborde el correcto uso de
los Equipos de Proteccion Personal (EPP) a través de protocolos establecidos. Finalmente,
dar a conocer la importancia y necesidad de la implementacion de pausas activas para
ayudar prevenir lesiones musculoesqueléticas, promoviendo un ambiente de trabajo seguro
y eficiente.
10.5 Elementos visuales educativos
Actualmente llamar la atencion de las personas es un reto constante, por lo que un entorno
visual ludico fomenta la interaccién con el usuario, ademas de mejorar la estética de la pagina web.
un buen disefio estético y ludico tiene colores vibrantes, imagenes creativas y disefios novedosos
para hacer una navegacion mas atractiva. este tipo de disefios se usa especialmente para marketing,
entretenimiento y educacion para mantener el usuario comprometido.
un beneficio de un buen disefio visual es que hace la informacion, méas facil de recordar y procesar,
ademas de que los elementos bien disefiados pueden convertir un concepto muy complejo en algo

mas intuitivo y entretenido.

Sin embargo, estos disefios deben estar bien equilibrados con la funcionalidad ya que
pueden distraer al usuario de el objetivo principal de la pagina, por lo que hay que realizar un

disefio con un proposito claro que garantice una experiencia fluida.

10.6 Guantes de proteccion mecanica

Los guantes de proteccion mecanica son equipos de seguridad disefiados para proteger las
manos de riesgos fisicos como cortes, abrasiones, perforaciones, desgarros y golpes. Son
esenciales en sectores como la manufactura, la construccion, la metalurgia y cualquier actividad

donde haya contacto con herramientas, maquinaria o materiales peligrosos.

10.6.1 Ventajas de los guantes de proteccion mecanica

Los guantes de proteccion mecénica son importantes para prevenir cortes, laceracion
ademas de la friccion ya que se puede causar con superficies rugosas y asperas, también son Gtiles
para evitar perforaciones por objetos cortopunzantes y por ultimo mejoran el agarre y la destreza

para manipular con mayor seguridad. Ver Figura 18.
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Figura 18

Guantes de proteccion mecénica

Nota. Guantes de proteccién mecéanica segun la Fundacion Laboral de la Construccion es la entidad
beneficiaria del proyecto PRL en Guia interactiva de seleccion de EPI en el sector de la

construccion (AS2018-0082).

10.7 Guantes de proteccion térmica Kevlar

Los guantes de proteccion térmica de Kevlar son una solucion ideal para trabajos en
condiciones de altas temperaturas, donde la seguridad de las manos es esencial. Fabricados con
fibra de Kevlar, un material reconocido por su alta resistencia al calor, a los cortes y a la abrasion,
estos guantes proporcionan una proteccion 6ptima sin comprometer la flexibilidad y el confort del

usuario.

El Kevlar es una fibra sintética extremadamente fuerte, cinco veces mas resistente que el
acero en relacién con su peso. Esta caracteristica permite que los guantes ofrezcan una gran
durabilidad y resistencia térmica, soportando temperaturas de hasta 500°C, dependiendo del
modelo y su recubrimiento adicional. Ademas, su capacidad ignifuga evita que el material se
derrita o prenda fuego, convirtiéndolos en una excelente opcion para entornos con exposicion a

Ilamas o chispas.

10.7.1 Ventajas de los guantes de proteccion térmica

Tiene alta resistencia térmica, por lo que no se derriten o prenden fuego, ademas son
anticorte ya que, en relacién con el acero tiene una resistencia cinco veces mayor para su peso, en

adicién a lo anterior mencionado son ligeros y flexibles. Ver Figura 19.
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Figura 19

Guantes de proteccion de proteccion térmica Kevlar

Nota. Guantes de proteccion corte y calor con recubrimiento Neptune® Kevlar® 70-225 del

catalogo Adeepi guantes.

10.8 Dedal

Los dedales son pequefias fundas protectoras que se colocan en los dedos, generalmente en
el dedo medio o el indice, para proteger la piel de pinchazos y facilitar el trabajo con agujas de
coser. Son herramientas esenciales en la costura, el bordado y otros trabajos manuales que

requieren precision con agujas o alfileres.

10.8.1 Ventajas del uso de dedales

Algunas ventajas de usar los dedales es evitar pinchazos y heridas ya que evita que la aguja
se clave en los dedos cuando se deben coser telas gruesas; ayuda a tener mayor comodidad a la
hora de coser ya que minimiza el dolor de los dedos, facilita el manejo de la aguja para lograr un

mejor acabado en las prendas. Ver Figura 20.

Figura 20

Dedales de costura

Nota. Dedales de costura, 1 dedal de costura vintage, de acero inoxidable, protector de dedo a

medida, dedal acolchado, accesorios de anillo, herramienta de costura de la marca Generic.
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10.9 Protector auditivo

Los protectores auditivos son dispositivos disefiados para reducir la exposicion al ruido y
proteger los oidos de posibles dafios auditivos causados por sonidos fuertes o prolongados. Son
ampliamente utilizados en entornos industriales, de construccion, aeropuertos, fabricas y otros

lugares donde los niveles de ruido pueden ser peligrosos para la salud auditiva.

10.9.1 Ventajas de usar el protector auditivo

los protectores auditivos como el que se ve en la Figura 21 ayudan a evitar la pérdida de la
audiciéon causadas por ruidos fuerte o un tiempo largo de exposicion al ruido, favorece la
concentracion y productividad al aislar de los ruidos, por ultimo, hay variedad de disefios

dependiendo de la necesidad y el nivel de ruido.

Figura 21

Protector Auditivo.

>~

Nota. Protector Auditivo de insercion 23NRR tipo tapdn de la empresa SIM (Seguridad industrial

y medica S.A.S.).
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11. Disefio de los elementos visuales

Por medio del correcto uso de los elementos basicos que componen el disefio grafico es
posible crear todo tipo de escenarios los cuales son vividos, variados, realistas y funcionales
para que se logre mejorar la retencion del conocimiento en el aprendizaje interactivo.

Para realizar lo anteriormente mencionado se utilizé un software que no se encuentra en
version de prueba, tampoco posee suscripciones. ya que es de uso libre el cual es Krita que es
un programa de pintura digital que incluso puede ser usado en el &ambito profesional porque este
es gratuito y de cddigo abierto. Ahora para crear los disefios que tenemos en Krita, se pueden
seguir estos pasos generales:

111 Preparacion del elemento visual

Para usar Krita, primero se debe abrir el programa Figura 22 y crear un nuevo documento
configurando la resolucion a 3000 x 3000 pixeles Figura 23. Luego, en una nueva capa, se realiza
un boceto inicial con un pincel de lapiz o carboncillo Figura 24 vy, si es necesario, se ajusta con la
herramienta de transformacion Figura 25. Después, se traza la linea final en una nueva capa con
un pincel fino Figura 26 y se utilizan estabilizadores de trazo para suavizar las lineas Figura 27.
Para el coloreado, se agrega una capa debajo del trazo y se usa la herramienta de relleno o pinceles
sin salirse de los bordes Figura 28. A continuacion, se crean capas para sombras e iluminacion
Figura 29, aplicando modos de fusién como "Multiplicar" para sombras y "Afadir" o "Pantalla™
para luces Figura 30. En los detalles finales, se incorporan texturas, efectos y ajustes de color
Figura 31, ademas de usar la herramienta de difuminado o aerdgrafo para transiciones suaves
Figura 32. Finalmente, el proyecto se guarda en formato .kra para futuras ediciones y se exporta
en .png, .jpeg o .psd segun la necesidad Figura 33.

Figura 22

Inicio krita




ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN SEGURIDAD Y SALUD

Figura 23

Configuracion de Krita
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Figura 24

Primer boceto

Figura 25

Transformacion del boceto
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Figura 26

Trazo de lineas

Figura 27

Estabilizadores de trazo para lineas mas suaves

Figura 28

Uso de herramienta de relleno para colorear
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Figura 29

Creacion de luces y sombras

Figura 30

Multiplicar sombras
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Figura 31

Aplicar texturas y efectos
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Figura 32

Difuminado o aerégrafo
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Figura 33

Exportar en .png, .jpeg o .psd.
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11.2 Uso de los disefios de los elementos visuales en la pagina web

Para realizar el disefio de los diferentes elementos visuales dentro del OVA “Arte textil”
se considera como un aspecto clave favorecer la experiencia de los estudiantes en la pagina web
para tener un contenido ameno, llamativo y comodo para obtener el mayor grado de comprension
de todo contenido presente en la herramienta.

El formato utilizado fue JPEG, para obtener las imagenes con calidad optimizada. Por
consiguiente, se realizd una Integracién de los Disefios en la Pagina Web teniendo en cuenta que

estos elementos visuales fueron los creados a partir de la herramienta Krita
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Por lo anterior mencionado se puede evidenciar como se implementa en la interfaz de la
pagina web de Arte textil correspondiente al mddulo de la teoria en cada uno de los cuatro
procesos.

Por ejemplo, lo que se muestra la Figura 34 corresponde al proceso de sublimaciéon lo que
permite un mejor entendimiento a los estudiantes que observen este material.

Figura 34

Proceso de sublimacién

EE,-"\I'teTeXtil Cuestionaric Sublimacion Corte Prensado Confeccion

Preparacion inicial: Con |a prensa apagada, ajusta el nivel de presion necesario utilizando la manija de presion

Por otro lado, se puede observar como se implementa este proceso durante la descripcion
de los diferentes elementos visuales en la interfaz de la pagina web de Arte Textil.

Por ejemplo, en la Figura 35 se refiere al médulo del cuestionario del proceso de corte
dandole un mejor aprendizaje a los estudiantes que observen la retroalimentacion brindada
durante su experiencia.

Figura 35

Proceso de corte

E j\l'teTeXtil Cuestionario  Sublimacién Corte Prensado Confeccion

Correcto! Felicitaciones, sigue asi; esto reduce significativamente el riesgo de lesiones
relacionadas con posturas incorrectas al evitar posturas forzadas y movimientos repetitivos; se
minimiza la probabilidad de sufrir lesiones asociadas al trabajo, garantizando asi un entorno laboral

més seguro y saludable.
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11.3 Evaluacion de riesgos y toma de decisiones correctas

En todos los entornos de trabajo la evaluacion de los riesgos y la buena toma de decisiones
son importantes para garantizar la seguridad y el bienestar de los trabajadores. Adicionalmente,
poder ver los posibles peligros permite prevenir accidentes, optimizar procesos y reducir costos.

Una evaluacién de riesgos es identificar, analizar y controlar los factores que pueden ser
un peligro para la salud o seguridad de los empleados cuando se conocen estos riesgos se deben
aplicar medidas que puedan prevenir o minimizar el impacto de estas para lograr asi tener un
entorno laboral mas seguro.

Al fomentar este enfoque se puede notar una reduccién de accidentes laborales, asi como
una mejora completa en la empresa, ya que un espacio donde se da importancia a la seguridad no
solo protege, sino que mejora la productividad y evita sanciones por falta de cumplimiento de las
normatividades.

También, una correcta toma de decisiones aparte de traducirse en seguridad ayuda a una
buena gestion de recursos ya que se pueden ir optimizando procesos, reducir desperdicios y
aumentar la rentabilidad. A continuacion, se describe el paso a paso de los escenarios de riesgos
realistas y la seleccion de respuestas junto a la retroalimentacion dado que depende de si la
respuesta es correcta o si es incorrecta.

En la Figura 36 se evidencia el cuestionario con una pregunta la cual tiene relacion con un
escenario real de la fabrica del sector manufacturero en la cual se llevo a cabo el estudio, esta se
dedica a realizar armaduras deportivas, en este caso la pregunta hace relacion hacia la iluminacién
al usar la maquina de corte.

Figura 36
Cuestionario con pregunta.

l Textil Sublimacion Corte Prensado Confeccion Normas

Cuestionario de Evaluacion

Puntaje actual: 0/1
¢ Cudl es valor correcto de la iluminacién localizada que se debe tener al usar la miquina de

corte?

100 luxes 120 luxes 50 luxes

150 luxes
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En la Figura 37 se muestra la respuesta cuando es correcta con una retroalimentacion la
cual reafirma la respuesta y da al usuario una explicacion del porqué esta respuesta es correcta, las
explicaciones estan basadas en normativas de seguridad y salud en el trabajo.

Figura 37

Retroalimentacion de respuesta correcta

Correcto! Lo estds haciendo muy bien; De acuerdo con la resolucion numero 40150 del 03 de
mayo de 2024, que forma parte del Reglamento Técnico de Iluminacion y Alumbrado Puablico
(RETILAP), se establece que la iluminacion localizada requerida al operar la maquina de corte debe
ser de 150 lux.

Tras ello, en la Figura 38 se puede observar la respuesta de la pagina cuando la respuesta
del usuario es incorrecta, ademas de una retroalimentacion y un escenario donde la respuesta seria
correcta.

Figura 38

Retroalimentacion de respuesta incorrecta.

X Incorrecto. Si la fabrica estuviera al aire libre estos luxes serian adecuados: Ya que segun la
resolucion nimero 40150 del 03 de mayo de 2024, que forma parte del Reglamento Técnico de
Tluminacién y Alumbrado Publico (RETILAP), se establece que la iluminacion localizada requerida
al operar la maquina de corte debe ser de 150 lux. La respuesta correcta es: 150 luxes

114 Puntuacion en las actividades

La puntuacion en una actividad se realiza para evaluar el desempefio de los usuarios y
medir el nivel de conocimiento con respecto a lo que se esta evaluando. Con un sistema de
evaluacion se pueden establecer criterios objetivos que permitan valorar el esfuerzo y el resultado
de cada usuario. Uno de los principales beneficios de implementar esto es que se realiza una
retroalimentacion de los errores o aciertos de cada participante y por ellos cada uno puede medir

su nivel en esta actividad.
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Ademas, una puntuacion ayuda a la motivacién y crea una competencia sana que ayuda a
los usuarios a querer alcanzar mejores resultados en este caso una buena calificacion reconoce los
méritos de su esfuerzo e incentiva al estudiante a querer aprender mas.

11.4.1 Sistema de puntuacion

El sistema de puntuacion que se utilizé para el programa consiste en que cuando el usuario
contesta bien la pregunta, se suman 1/18 (5,55% aprox.) unidades al resultado final, de lo contrario
cuando el usuario contesta de manera incorrecta una pregunta la pregunta no suma, ni resta puntos
a la calificacion que tiene el usuario en ese momento. En la Figura 39 se observa en puntaje final.
Figura 39

Sistema de puntuacion.

Cuestionario de Evaluacion

Resultados Finales

iBuen trabajo! @

Respuestas correctas: 14

Respuestas incorrectas: 4

Finalizar y Enviar Respuestas

Luego los resultados son enviados a una base de datos y al correo asociado a la herramienta.
Este incluye, la nota, la hora de realizacion y el correo con el que cada usuario se registro para asi
tener una correcta identificacion y seguimiento de los resultados como se ve en la Figura 40.
Figura 40

Correo electrénico

Ingresa tu correo electronico

vxvxCcbhZ2@gmail.com

Ya existe un cuestionario enviado con este correo el 26/2/2025

Puntaje: 6/18
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11.4.2 Uso del sistema de puntuacion

La pagina web posee un sistema de puntuacion y retroalimentacion que tiene como
objetivo el poder evaluar el rendimiento académico de los estudiantes durante la realizacién del
cuestionario.

El sistema que esta siendo utilizado en la fase evaluativa permite que los usuarios
realicen de manera lineal su avance durante su progreso en la herramienta permitiendo visualizar
la pregunta que corresponde a cada uno de los factores de riesgos previamente establecidos en
este documento para que asi sus respuestas se puedan marcar en funcion a esto.

Ademas las respuestas seleccionadas en cada escenario se pueden visualizar a partir de
los diferentes procesos que se abordan en esta herramienta para que de este modo se puedan
proporcionar explicaciones detalladas sobre la respuesta correcta; reafirmando con su
justificacion y su respectiva bonificacion en forma de puntos, en caso opuesto, de que sea
incorrecta, no solamente que se muestre por qué esta respuesta esta equivocada sino que se dé
en detalle cuél era la respuesta correcta de la pregunta, asi se puede asegurar que en ambos
escenarios los estudiantes tendran una justificacion y retroalimentacion y los elementos visuales
correspondientes para que su interpretacion sea ain mejor.

11.4.3 Visualizacién del desempefio

Una vez completada la prueba, se genera un informe detallado del desempefio del
estudiante que presentd la prueba en el que se enuncia los datos mostrados en la pantalla final
al completar la dltima pregunta del cuestionario de la pagina y darle en el boton de enviar
respuestas. Tras ello se implementa algo similar a un certificado de presentacion de prueba
mediante un resumen con el puntaje total obtenido como se muestra en lo sucesivo por medio
de un correo electronico como se observa en la Figura 41.

Figura 41
Resultados en el correo electronico.

Resultados del Cuestionario inbex «

william soto <wilsail023@gmail.come

By Translate to English x

Resultados del Cuestionario

Puntaje: 6/18
Fecha: 26/2/2025, 21:36:59

Correo del usuario: vxvxch2@gmail com

Email sent via

83
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11.4.4 Registro de respuestas y calculo de puntuacién
A lo largo de la fase evaluativa, el repositorio de la pagina web registra la toma de
decisiones tomada por el estudiante y luego compara una por una de las respuestas con la opcién
correcta para cada pregunta presente en el cuestionario, con esta estructura:
1. Se almacend la seleccidn del usuario.
2. Se verifico si la respuesta era correcta.
3. Se asignd una puntuacién con base en el acierto o error.
1145 Retroalimentacion detallada
Para cada pregunta que haya sido respondida incorrectamente el sistema proporciond
una explicacion detallada sobre la respuesta correcta esto se da con el fin de reforzar el
aprendizaje. Lo anterior mencionado se tiene en cuenta para que en dado caso el sistema de
puntuacion detecte que el estudiante tiene dificultades en un aspecto especifico se generan
recomendaciones para tener en cuenta al momento de que este vea un escenario similar en otro

entorno en el futuro tanto en su trayectoria académica como profesional.
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12.  Laeducaciéony el OVA

En la educacién las herramientas virtuales son muy Utiles para medir las habilidades y
el desempefio de los estudiantes, la digitalizacion de esos procesos han sido un gran avance para
la educacidn ya que es mas rapido y accesible que otras. Otras ventajas son la accesibilidad todo
el dia, todos los dias, ademas de la automatizacion de las calificaciones y su personalizacion
junto con el ahorro del tiempo.

Recordando que un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) es una herramienta digital
disefiada para facilitar el proceso educativo a través de recursos interactivos. Dentro de estos
entornos, la retroalimentacion juega un papel clave, ya que permite a los estudiantes recibir
informacidon sobre su desempefio, corregir errores y mejorar su comprension.

Teniendo en cuenta lo anterior, una OVA que incluya retroalimentacion sobre las
respuestas de los cuestionarios constituye un componente ideal para potenciar el aprendizaje del
estudiante. Esto se debe a que la OVA proporciona los elementos necesarios para abordar el
cuestionario, permitiendo que, independientemente de si el estudiante responde correctamente
0 no, pueda aprender y recordar tanto las respuestas como los escenarios y los elementos de
proteccion personal requeridos en cada caso.

12.1 Accesibilidad y facilidad de uso

Para mejorar el acceso a la herramienta en paralelo a la experiencia del usuario:

e (CSS: Se usa para poder tener la garantia de un disefio que sea interactivo y responda al
estudiante, para que se pueda adaptar a cada uno de los diferentes tamafios de pantalla
en los diferentes dispositivos.

e Arquitectura por capas: Esto permite una organizacion estructurada del codigo
utilizado, ya que facilita la separacion entre la l6gica de cada pestafia de la interfaz y la
presentacion de los distintos contenidos escritos y visuales. Como resultado, se optimiza
la gestion del proyecto, favoreciendo tanto la implementacion de modificaciones como
su evolucion futura.

e React: Produce una de las caracteristicas de la herramienta como lo es la capacidad de
accesibilidad por medio de las diferentes bibliotecas especializadas que componen la

misma.
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12.2 Anélisis de la encuesta aplicada

Se aplic6 una encuesta de 8 preguntas a un grupo de 48 estudiantes de seguridad y salud
en el trabajo con el objetivo de recopilar informacidn sobre la perspectiva de los estudiantes frente
a la herramienta. La encuesta incluyo preguntas cerradas y abiertas para obtener datos cuantitativos
y cualitativos. Se administré en formato digital por medio de Google forms. Los resultados
permitieron dar mejora a la herramienta en distintos aspectos como organizacion y suministro de
informacién.
12.2.1 Preguntas de Si/No

En virtud de lo antecedente, en la Tabla 6 se realiza un andlisis de cada una de las preguntas
junto con las respuestas de los estudiantes, en la siguiente tabla se recogen los datos totales de las
preguntas de Si/No y se expone el total de la respuesta de si por cada una de las preguntas.
Tabla 6

Preguntas de Si/No

Total respuestas

Preguntas Si por pregunta

¢Cree usted que los elementos visuales presentes, asi como el disefio y en
general el entorno visual de la pagina es acorde y agradable para dar a

. 48
conocer los riesgos en un proceso de manufactura de armaduras
deportivas?
¢Cree que la estructura del cuestionario va acorde y en orden con respecto 43
a la informacion suministrada en la pagina?
¢Le gustaria ver mas herramientas virtuales interactivas en su proceso de 47

aprendizaje a lo largo de su pregrado?

La evaluacion de los elementos visuales y el disefio de la herramienta muestra una alta
aceptacion, con 48 respuestas afirmativas (el total del grupo). Esto indica que los usuarios
consideran que el entorno visual es adecuado y atractivo para comunicar los riesgos en la
manufactura de armaduras deportivas.

En cuanto a la estructura del cuestionario, 43 personas respondieron gque es adecuada, lo
que representa una menor aceptacion en comparacién con el disefio visual. Sin embargo, también
es una tasa de acierto bastante alta (89.96%). Esto sugiere que un pequefio grupo de usuarios
pueden haber encontrado dificultades en el orden o la estructura de las preguntas. Comentarios en
el aula indicaron que mejorar la ubicacion del cuestionario en la pagina (colocandolo al final en
lugar de al inicio) y optimizar la claridad en la formulacién de las preguntas podria incrementar su

aceptacion.
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Por altimo, el interés en mas herramientas interactivas es evidente, con 47 respuestas
afirmativas (97.92%). Esto demuestra que los usuarios valoran la tecnologia como un recurso
educativo y estarian interesados en ver mas elementos como simulaciones o actividades
gamificadas para mejorar su aprendizaje. En consecuencia, en la Figura 42, se puede observar un

grafico de barras que complementa la informacion.

Figura 42
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(Cree usted que los elementos ¢Cree que la estructura del ¢Le gustaria ver més herramientas
visuales presentes, asi como el cuestionario va acorde y en orden virtuales interactivas en su proceso
disefio y en general el entorno visual con respecto a la informacién de aprendizaje a lo largo de su
de |a pagina es acorde y agradable suministrada en la pagina? pregrado?
para dar a conocer los riesges en un
proceso de manufactura de
armaduras deportivas?
12.2.2 Preguntas marque del 1 al 6

En la Tabla 7 se evidencia la pregunta y las respuestas dadas por los estudiantes, ademas de la
frecuencia de cada una de las respuestas
Tabla 7

Primera pregunta del 1 al 6

¢ Como calificaria la experiencia de uso de la pagina en una escala del 1 al 6?

Respuesta Tabla de frecuencia
3 2
4 6
5 25
6 15

La evaluacién de la experiencia de uso de la pagina muestra una percepcion
mayoritariamente positiva. La calificacion méas frecuente fue 5 puntos, con 25 respuestas, seguida
de 6 puntos, con 15 respuestas. Esto indica que la mayoria de los usuarios considera que la
herramienta es funcional, intuitiva y bien estructurada. Ademas, 6 personas calificaron la
experiencia con 4 puntos, lo que sugiere que algunos encontraron areas de mejora, aunque la
percepcion general sigue siendo favorable.

Por otro lado, solo 2 usuarios otorgaron una calificacion de 3 puntos, lo que indica que una

pequefia minoria tuvo una experiencia menos satisfactoria. Esto podria estar relacionado con
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aspectos especificos de la plataforma que podrian optimizarse, como la navegacion, la claridad de
la informacion, motivos personales o la disposicion de los elementos.

En el siguiente diagrama de torta se evidencia mejor que la mayor parte de la muestra
otorgd una calificacion positiva a la experiencia con el uso de la pagina.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, es posible observar lo descrito previamente

en la Figura 43.

Figura 43

Primera pregunta del 1 al 6

¢ Como calificaria la experiencia de uso de la
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La Tabla 8 presenta la valoracion de los usuarios sobre la representacion de los procesos
de la empresa en la herramienta virtual, utilizando una escala del 1 al 6. En este sentido, se
evidencia que la mayoria de los encuestados otorgaron calificaciones altas, lo que refleja una
percepcion positiva de la herramienta.

Tabla 8

Segunda pregunta del 1 al 6

Del 1 al 6 ¢ Qué tan adecuada le parecio la representacion de los procesos de la empresa por medio
de la herramienta virtual?

Respuesta Tabla de frecuencia
3 2
4 5
5 19
6 22

Las respuestas 5y 6, con 19 y 22 votos respectivamente, representan la mayor parte de la
distribucién, sumando un total de 41 respuestas. Esto indica que la gran mayoria de los usuarios

percibe la representacion de los procesos de la empresa en la herramienta virtual como adecuada
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0 muy adecuada. No obstante, la puntuacién 4 fue seleccionada por 5 personas, lo que sugiere que
algunos usuarios consideran la herramienta aceptable, aunque con margen de mejora. Por otro
lado, solo 2 personas otorgaron una calificacion de 3, lo que refleja que un porcentaje minimo de
usuarios percibio la representacion de los procesos como poco clara o inadecuada. Como se ilustra
en el siguiente diagrama de torta de la Figura 44, la mayoria de los encuestados coincidié en que
la presentacion de los procesos empresariales fue apropiada.
Figura 44
Segunda pregunta del 1 al 6

Del 1 al 6 ;/Qué tan adecuada le parecio la representacion

de los procesos de la empresa por medio de la
herramienta virtual?

m3
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Al momento en la Tabla 9 se destacan los aspectos que los usuarios consideraron que
construyeron positivamente a su experiencia y aprendizaje junto con los puntajes que cada aspecto
recibio.

Tabla 9

Aspectos de disefio

¢ Qué aspectos del disefio y la usabilidad de la pagina web considera que contribuyeron
positivamente a tu experiencia y aprendizaje?

Total respuesta Puntaje
Elementos visuales 41
Claridad de informacion 31
Retroalimentacion en las respuestas 23

Con la informacion que hay en la Figura 45 presente a continuacion se puede realizar un
andlisis de los aspectos del disefio y la usabilidad de la pagina web en el que se revela que los
elementos visuales fueron el factor mas valorado por los usuarios, con 41 puntos. Esto indica que
el uso de iméagenes, colores y la disposicion fueron importantes en la experiencia positiva. Un
disefio atractivo y bien estructurado no solo facilita la navegacidn, sino que también contribuye a
un aprendizaje mas efectivo, permitiendo que los usuarios comprendan mejor los conceptos

presentados.
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Por otro lado, la claridad de la informacion obtuvo 31 puntos, lo que demuestra que la
mayoria de los usuarios encontraron el contenido comprensible y bien organizado. Sin embargo,
la diferencia de 10 puntos con respecto a los elementos visuales sugiere que ain hay oportunidades
de mejora en la forma en que se presenta la informacion. Es posible que algunos usuarios hayan
experimentado dificultades para interpretar ciertos datos o que el contenido necesite una mayor
estructuracién para hacer la experiencia ain mas fluida.

Finalmente, la retroalimentacion en las respuestas recibié 23 puntos, la puntuacion méas
baja de los tres aspectos evaluados. Esto indica que los usuarios sintieron que la pagina podria
proporcionar mejores comentarios o explicaciones sobre sus respuestas, lo que mejoraria su
aprendizaje. Una posible solucién seria implementar respuestas mas detalladas y extensas o
recomendaciones después de cada interaccion. En el siguiente diagrama de barra Figura 45 se
ilustran los puntajes de forma descendente de cada uno de los aspectos.

Figura 45

Aspectos de disefio
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En la siguiente informacion presentada en la Tabla 10 se puede apreciar los aspectos que
mas influyeron en la calificacion de los estudiantes hacia la herramienta.
Tabla 10

Aspectos que influyeron en la calificacion

Segun la experiencia de uso de la pagina, ¢Qué aspectos influyeron en su calificacién?

Total respuesta Puntaje
Tema 15
Disefio de la pagina 28
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Informacion 39

Orden de la informacién 24
Método de calificacion 10

Nivel de dificultad de las preguntas 10

El andlisis de la experiencia de uso de la pagina revela que los aspectos més influyentes
fueron la calidad de la informacion, el disefio y la organizacion del contenido. En este sentido, la
informacién obtuvo la mayor puntuacién (39 puntos), lo que evidencia que los usuarios valoraron
positivamente la claridad y relevancia del contenido. Asimismo, el disefio de la pagina, con 28
puntos, tuvo un impacto significativo en la percepcion de los usuarios, mientras que el orden de la
informacidn, con 24 puntos, destacé como un factor clave, ya que una estructura organizada y un
flujo l6gico en la presentacion de los datos resultan esenciales para mejorar la usabilidad. Por otro
lado, el tema de la pagina obtuvo 15 puntos, lo que indica que, si bien fue un aspecto relevante, su
impacto no fue tan determinante como los anteriores. Finalmente, tanto el método de calificacion
como la dificultad de las preguntas, con 10 puntos cada uno, fueron los factores menos influyentes
en la experiencia del usuario. A continuacion, en la Figura 46 presenta en detalle la distribucion
de puntajes para cada uno de estos aspectos.

Figura 46

Aspectos que influyeron en la calificacion

Segun la experiencia de uso de la pagina, ;Qué aspectos
influyeron en su calificacion?

Total respuesta
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Al instante en la Tabla 11 se observa el intervalo de calificacion de 0 a 100 siendo 100 la
méaxima calificacién y 0 la mas baja la frecuencia de las respuestas de los estudiantes en la
aplicacion del cuestionario.

Tabla 11

Tabla de frecuencias de calificaciones en el cuestionario

Puntaje herramienta

Intervalos Frecuencia absoluta Marca de clase Frecuencia acumulada
[0.00 - 60.00] 9 30 9
[60.00-80.00] 6 70 15

[80.00 - 100.00] 33 90 48
Total estudiantes 48

En consecuencia, gracias a la visualizacion de la Figura 47 se realiza el analisis de los
resultados obtenidos en la herramienta virtual en lo que se muestra una distribucion de puntajes en
tres intervalos clave. La frecuencia absoluta indica que 9 estudiantes obtuvieron entre 0 y 60
puntos, 6 estudiantes entre 60 y 80 puntos, y 33 estudiantes entre 80 y 100 puntos. Esto sugiere
que la mayoria de los participantes logré un desempefio alto, con méas del 68% obteniendo mas de
80 puntos.

La marca de clase, que representa el punto medio de cada intervalo, permite identificar
tendencias en los puntajes. Los valores calculados fueron 30, 70 y 90, siendo el méas frecuente 90,
lo que confirma que la mayoria de los estudiantes obtuvo calificaciones cercanas al limite superior.
Este dato respalda la efectividad de la herramienta y la comprension de los contenidos por parte
de los usuarios.

En cuanto a la frecuencia acumulada, se observa que hasta el intervalo de 60 puntos se
encuentran 9 estudiantes, hasta 80 puntos hay 15 estudiantes y hasta 100 puntos se acumulan 48
estudiantes en total. Este patron demuestra una progresion ascendente y una concentracion de
resultados en la franja mas alta de calificaciones.

Figura 47

Histograma de frecuencias de calificaciones en el cuestionario
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Histograma de calificaciones
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12.3 Anélisis Estadistico de los Promedios y la Desviacién Estandar

El presente andlisis estadistico tiene como objetivo interpretar los valores de promedio y
desviacion estandar obtenidos en la evaluacion de una herramienta virtual. Se consideran tres
variables clave: el puntaje otorgado a la herramienta, la calificacion de la experiencia de uso y la
adecuacion de la representacion de procesos.

Los valores obtenidos en el analisis son los siguientes:

e Resultados estadisticos:
o Puntaje de los estudiantes en la herramienta:
o Promedio: 80.44%
o Coeficiente de desviacion: 22.52%

e Calificacion de la experiencia de uso (escala 1 a 6):
o Promedio: 5.10
o Coeficiente de desviacion: 15.25%

e Adecuacion de la representacion de procesos (escala 1 a 6):
o Promedio: 5.27
o Desviacion estandar: 15.52%

e Interpretacion de los valores de promedio:

El andlisis del promedio de cada variable permite identificar la tendencia central de las
respuestas de los participantes. En primer lugar, el puntaje de los estudiantes en la herramienta,
con un 80.44%, se encuentra dentro del rango estadistico de 80% a 100%, lo que sugiere un
desempefio generalmente favorable en el uso de la plataforma. Esto evidencia que la herramienta
cumple con las expectativas en cuanto al manejo de los recursos didacticos para transmitir

informacion de manera efectiva y facilitar una adecuada toma de decisiones. Asimismo, la
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calificacién de la experiencia de uso, con un promedio de 5.10 en una escala de 1 a 6, refleja que
la mayoria de los usuarios valoraron positivamente su interaccion con la plataforma. Finalmente,
la adecuacion de la representacion de procesos obtuvo una puntuacion de 5.27, lo que indica que
los participantes perciben en su mayoria que la herramienta virtual representa los procesos de
manera adecuada.

A continuacién se considera la informacién presente en la Tabla 12 en la que se puede
observar la calificacion de cada estudiante en el cuestionario ordenada en forma ascendente.
Tabla 12

Calificaciones

Participantes Puntaje Herramienta

Estudiante 1 11,11%
Estudiante 2 22,22%
Estudiante 3 38,89%
Estudiante 4 44,44%
Estudiante 5 44,44%
Estudiante 6 44,44%
Estudiante 7 50,00%
Estudiante 8 50,00%
Estudiante 9 55,56%
Estudiante 10 61,11%
Estudiante 11 61,11%
Estudiante 12 61,11%
Estudiante 13 77,78%
Estudiante 14 77,78%
Estudiante 15 77,78%
Estudiante 16 83,33%
Estudiante 17 83,33%
Estudiante 18 83,33%
Estudiante 19 88,89%
Estudiante 20 88,89%
Estudiante 21 88,89%
Estudiante 22 88,89%
Estudiante 23 88,89%
Estudiante 24 88,89%
Estudiante 25 88,89%
Estudiante 26 88,89%
Estudiante 27 94,44%
Estudiante 28 94,44%
Estudiante 29 94,44%
Estudiante 30 94,44%
Estudiante 31 94,44%
Estudiante 32 94,44%
Estudiante 33 94,44%
Estudiante 34 94,44%
Estudiante 35 94,44%
Estudiante 36 94,44%
Estudiante 37 94,44%
Estudiante 38 94,44%
Estudiante 39 94,44%
Estudiante 40 94,44%
Estudiante 41 100,00%
Estudiante 42 100,00%

Estudiante 43 100,00%
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Estudiante 44 100,00%
Estudiante 45 100,00%
Estudiante 46 100,00%
Estudiante 47 100,00%
Estudiante 48 100,00%

e Analisis del coeficiente de desviacion

El coeficiente de desviacion permite medir la variabilidad relativa en relacion con el
promedio de las respuestas. En primer lugar, el puntaje de los estudiantes en la herramienta, con
un 22.52%, presenta una variabilidad significativa a pesar de su alto promedio, lo que sugiere que
hubo cierta dispersion en las calificaciones, con algunos usuarios asignando puntajes
considerablemente distintos al valor central. Por otro lado, la calificacion de la experiencia de uso,
con un 15.25%, muestra una menor variabilidad relativa, lo que indica una mayor coincidencia en
las evaluaciones y una menor dispersion en la percepcion general de la herramienta. De manera
similar, la adecuacion de la representacion de procesos, con un 15.52%, refleja que, si bien la
percepcion general es positiva, existen ligeras diferencias en las respuestas, lo que podria deberse
a variaciones en la interpretacion de la representacion de los procesos dentro de la plataforma.
Seguidamente en la Tabla 13 se detalla el andlisis estadistico, incluyendo el promedio, la
desviacion estandar y el coeficiente de desviacion.
Tabla 13

Andlisis estadisticos

Del 1 al 6 {/Qué tan adecuada

¢ Cémo calificaria la L L
le parecié la representacion

- Puntaje experiencia de uso de
Participantes . g de los procesos de la empresa
herramienta la pagina en una escala dio de la h i
del 1 al 62 por medio de la herramienta
virtual?
Total
estudiantes 5
Promedio 80,44% 5,10416667 5,270833333
Desviacion 22,52% 0,7784213 0,818394467
306“.0'?’?“’ 15,25070297 1552685155
esviacion
12.4 Evaluacion de la herramienta: Aspectos a mejorar segun los estudiantes
encuestados

e Claridad y explicaciones:
Un aspecto mencionado por unos pocos estudiantes es la necesidad de hacer los procesos

que se describen en la herramienta mas explicitos y completos con videos inmersivos. Se



ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN SEGURIDAD Y SALUD 96

recomienda ampliar la informacion y ofrecer descripciones méas detalladas sobre cada etapa para
evitar confusiones.

La claridad en las instrucciones es fundamental para que los usuarios comprendan
adecuadamente el funcionamiento de la plataforma y puedan utilizarla sin inconvenientes.

e Disefio e interfaz:

Otro aspecto relevante sefialado por los estudiantes es la ubicacion y funcionalidad del
botén "Enviar respuesta” en la parte inferior de la pagina. Algunos usuarios expresaron que su
proposito puede resultar confuso si no se proporciona una explicacién clara. Para abordar esta
situacion, se recomienda incorporar un mensaje aclaratorio o mejorar el disefio para que su funcién
sea mas intuitiva y comprensible.

e Inclusion de normas evaluadas:

Se ha detectado que en la plataforma no se hace mencion de las normas que se evaltan en
el cuestionario. Esto puede generar incertidumbre en los usuarios al no conocer con precision los
criterios bajo los cuales se estan realizando las preguntas. Se recomendd incluir algunas normas
en la teoria que no se presentaron, gracias a esta retroalimentacion por medio de los comentarios
de los estudiantes, adicionalmente se incluyé la informacion faltante y se cambi6 el aspecto del
boton mencionado.

e Organizacion del contenido

En relacion con la disposicion del contenido, varios usuarios han sugerido reubicar el
cuestionario al final de la pagina en lugar de presentarlo al inicio. Esta modificacion permitiria que
los usuarios accedan primero a la informacion necesaria antes de responder las preguntas, evitando
asi que se enfrenten al cuestionario sin haber leido previamente el contenido relevante. Ademas,
dicho ajuste contribuiria a mejorar la estructura de la plataforma y optimizar la comprension de la

evaluacion.
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13.  Conclusién

El analisis de la experiencia de uso de la herramienta virtual en el &mbito de la manufactura
textil deportiva muestra una recepcion mayormente positiva por parte de los usuarios. La
plataforma se percibe como funcional, intuitiva y bien estructurada, con un disefio atractivo que
facilita la asimilacion del contenido.

Uno de los aspectos més valorados por los usuarios son los elementos visuales, destacando
el uso de imagenes, colores y la disposicion de la informacién como factores clave para una
experiencia positiva. Asimismo, la representacion de los procesos de la empresa en el OVA es
considerada adecuada por la mayoria de los usuarios.

Sin embargo, se identifican oportunidades de mejora en la claridad y presentacion de la
informacion, ya que algunos estudiantes experimentaron dificultades en la comprension de ciertos
segmentos. Ademas, se sugiere optimizar la estructura y ubicacion de las preguntas del
cuestionario para mejorar su efectividad.

Los resultados académicos indican que la mayoria de los participantes lograron un buen
desempefio, con una alta tasa de aprobacion en el cuestionario, lo que respalda la efectividad del
OVA en la transmision del conocimiento.

El andlisis demostré que los elementos visuales fueron escogidos como el factor mas
valorado por los usuarios sugiere que el uso de imagenes, colores y la disposicion se destacan
como aquellos elementos para tener una experiencia positiva.

La mayoria de los estudiantes a los que se les aplico la herramienta indica que la claridad
de la informacidn posee un contenido comprensible y bien organizado, aunque hay una parte de
los estudiantes que establecen oportunidades de mejora en la forma en que se presenta la
informacion dado a que algunos usuarios pudieron experimentar dificultades para la comprension
de algunos segmentos del OVA.

Los analisis realizados indican que el disefio de la pagina web y la organizacion de la
informacion son factores clave en la experiencia del usuario, ya que influyen en la facilidad de
navegacion y en la comprension del contenido. No obstante, se confirma que la calidad de la
informacion es el aspecto mas determinante, ya que los usuarios priorizan la precision, relevancia
y claridad del contenido al interactuar con el sitio.

Ademas, el tema de la pagina web también obtuvo una importancia significativa entre los

estudiantes en menor medida.
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Con respecto al anélisis de los resultados obtenidos en la herramienta virtual se muestran
tres grupos de datos agrupados en los que se demuestra que la mayoria de los participantes
obtuvieron un buen desempefio académico con mas de la mitad de la muestra aprobando el
cuestionario la mayoria de las respuestas correctas respaldando la efectividad y asimilacién del

OVA.
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