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RESUMEN

TITULO DEL PROYECTO: ACCESO AL CONOCIMIENTO Y DISCURSO
ARGUMENTADO COMO FORMA DE PARTICIPACION ACTIVA EN LA
SOCIEDAD CON JOVENES DESVINCULADOS DEL CONFLICTO ARMADO
CONTEXTUALIZADO EN HOGARES CLARET.

AUTOR: ANGIE JULIETH AMADO BAUTISTA
YESSICA PAOLA NAVAS JIMENEZ

PALABRAS CLAVE: JOVENES DESVINCULADOS, CONFLICTO ARMADO,
COMPETENCIAS LECTORA Y ESCRITORA, CONOCIMIENTO, DISCURSO
ARGUMENTADO.

CONTENIDO

Las actividades realizadas en el grupo de investigacion, se llevaron a cabo con un
enfoque metodoldgico de corte cualitativo con disefio de investigacion accion (1A).
El objetivo fue disefiar un conjunto de estrategias dirigidas a mejorar el acceso al
conocimiento y discurso argumentado como forma de participacion activa en la
sociedad con jovenes desvinculados del Conflicto Armado contextualizado en
Hogares Claret. Entre los instrumentos aplicados estan las entrevistas
estructuradas, charlas informales y guias de observacion estructurada. La
pasantia de investigacion se desarroll6 en cuatro fases: fase I, estado del arte;
fase Il, busqueda de informacién teorica y practica: fase lll, redacciéon de la
justificacion del proyecto; y fase 1V, disefio y aplicacion de instrumentos.

Para lograr este proceso y llevar a cabalidad las cuatro fases, las pasantes
disefiaron un cronograma para sistematizar y ejecutar con puntualidad el plan de
accion propuesto. En este sentido, la realizacion de cada fase, permitio participar
activamente en la construccion y desarrollo del documento escrito del proyecto, es
decir, planteamiento del problema, justificaciébn, marco teorico y, diagnostico de
lectura y escritura, que se elaboré a partir de la informacion recolectada, el analisis
de los instrumentos, y con la constante revision y asesoria de la director

.
Pasantia de investigacion

* %k
Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Directora: Sonia Gdmez Benitez.



SUMMARY

PROJECT TITLE: ACCESS TO KNOWLEDGE AND SPEECH ARGUED AS AN
ACTIVE PARTICIPATION IN SOCIETY WITH ARMED CONFLICT YOUNG
PEOPLE DISENGAGED FROM CONTEXTUALIZED IN CLARET HOMES',

AUTHOR: ANGIE JULIETH AMADO BAUTISTA
YESICA PAOLA NAVAS JIMENEZ

KEYWORDS: YOUNG PEOPLE DISENGAGED, ARMED CONFLICT, READING
SKILLS AND WRITER, KNOWLEDGE, SPEECH ARGUED.

CONTENT

Conducted a methodological approach with a qualitative research design action
(IA), with the aim of designing a set of strategies to improve access to knowledge
and discourse argued as a form of active participation in society with young people
disengaged from Armed Conflict in claret homes contextualized. In this regard,
performed a diagnostic test of reading and writing from a didactic sequence, that
would know the strengths and difficulties in these two competitions. Among the
instruments used are; structured interviews, informal conversations and structured
observation guides. The research internship was developed in four phases: Phase
I, state of the art, phase Il, information search theory and practice: phase I,
drafting of project justification, and stage IV, design and implementation of
instruments.

To achieve this process and carry out fully all four phases, the interns designed a
schedule to systematize and implement a timely plan of action. In this sense, the
completion of this phase, allowed to actively participate in the construction and
development of the written document of the project: problem statement,
justification, theoretical framework and diagnostic reading and writing, which was
developed from the information collected, the analysis of the instruments, and the
constant review and advice from the director.

" Research Internship.
" Faculty of Human Sciences. School of Education. Director: Sonia Gémez Benitez.



INTRODUCCION

Una de las mayores dificultades que afronta los jovenes, es la falta de
comprension de lo que leen y la consecuente incompetencia tanto para entender
los conceptos y las ideas que se les presentan, como para responder
adecuadamente a las tareas propuestas dentro y fuera del aula. La preocupacion
por la falta de competencias lectora y escritora esta presente en la escuela y en
las familias, pero también, en la sociedad en, que hoy en dia, asume la imagen de
los adolescentes conectados a otros intereses y poco motivados por encontrar
sentido y gusto a estas competencias. Sumado lo anterior, a la situacion actual del
pais, los conflictos internos y las guerras han vinculado a algunos jovenes a un
contexto diferente y los han desvinculado del sistema educativo, en muchos casos
dejandolos en la ignorancia total de los conocimientos basicos. En este sentido,
hay jovenes iletrados, cuya Unica salida para sobrevivir cuando sean adultos, es
seguir perteneciendo a los grupos al margen de la ley.

Atendiendo a lo anterior, se resalta la importancia de adquirir competencia lectora
y escritora, para construir un puente entre cada persona y la sociedad, pues, es a
través de estas competencias, que los seres humanos pueden acceder al
conocimiento. Por esta razon, el proyecto investigativo donde se realizd la
pasantia, se encamind a dar ese primer paso de lectura y escritura a los jovenes
desvinculados del conflicto armado colombiano, refugiados en la fundacion
Hogares Claret. La labor de las pasantes consistié en incursionarse en un contexto
totalmente diferente, lleno de retos, un campo investigativo en el que pocos
docentes se han arriesgado a participar.

A continuacion, en este informe de pasantia Il, se narra la participacién y
experiencia de las pasantes dentro del proyecto “acceso al conocimiento y
discurso argumentado como forma de participacion activa en la sociedad con
jovenes desvinculados del conflicto armado” contextualizado en Hogares Claret.

El documento estd conformado por dos capitulos. EI primer capitulo, esta
dedicado a mostrar el proyecto o propuesta general del proyecto: “Acceso al
conocimiento y discurso argumentado como forma de participacion activa en la
sociedad”, es decir, se encuentra la sustentacion escrita, el macroproyecto de la
investigacién que estuvo direccionado por la docente Sonia Gémez Benitez.

El segundo capitulo esta dedicado a presentar el trabajo realizado por las
pasantes. Esta informacion, esta organizada por la descripcién de la pasantia,
donde se relata paso a paso cada una de la actividades dentro del proyecto; se

16



presenta el por qué se realiza la pasantia en dicha experiencia; los objetivos y los
propdsitos que las pasantes se plantearon al iniciar esta labor. También, en este
capitulo se recopila la metodologia e instrumentos que se elaboraron en cada
etapa del proceso de la pasantia. Consecuentemente, al finalizar este trabajo, se
mostraran los resultados y las conclusiones que ésta experiencia investigativa dejé
en las pasantes, y los aprendizajes que perduraran y complementaran su bagaje
de conocimientos.

Lo Unico que se necesita para que triunfe el mal,
es que los hombres buenos no hagan nada.

Edmund Burke.
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION: ACCESO AL
CONOCIMIENTO Y DISCURSO ARGUMENTADO COMO FORMA DE

PARTICIPACION ACTIVA EN LA SOCIEDAD

1.1 GRUPO DE INVESTIGACION:

La investigacion ACCESO AL CONOCIMIENTO Y DISCURSO ARGUMENTADO
COMO FORMA DE PARTICIPACION ACTIVA EN LA SOCIEDAD, esta inscrita en
el grupo de Investigacion Paidopolis, investigacion en Educomunicacion.

DIRECTOR DE GRUPO: Luz Estella Giraldo Lopez

1. PERFIL DEL GRUPO DE INVESTIGACION

1.1 OBJETIVOS

Generar un espacio académico e investigativo para explorar y
potenciar las diversas aplicaciones de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en educacion.

Proponer innovaciones educacion que incorporen el uso de las TIC
para generar ambientes de aprendizajes acordes con la exigencia del
mundo actual.

Vincular estudiantes de pregrado y postgrado a la linea de
investigacion para generar una dinamica permanente de indagacion e
innovacion en el area, favoreciendo procesos de aprendizajes en la
educacion béasica, media y universitaria.

1.2 PROPOSITOS DEL GRUPO:

El grupo de investigacién Paidopolis, tiene como propdsito avanzar en el

estudio y la investigacibn de diversos temas relacionados con los
medios tecnoldgicos de investigacion e informacion en educacion.

1.3 LINEAS O AREAS DE TRABAJO: Educomunicacion - tecnologias de la
informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion.

1.4 ACTIVIDADES DEL GRUPO:
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1. Proyecto de extension: programa radial Paidopolis que se emite
por la emisora UIS AM 6.70 los jueves a las 7:30 am con
repeticibn a las 2:00 pm. Tiene la participacion de cuatro
colectivos de radio orientados en cuatro instituciones educativas
de Bucaramanga.

2. Linea de investigacion: “Tecnologias de la informacién y la
comunicacion aplicadas a la educacion”, vinculada a la maestria
en pedagogia de la escuela de educacion en la UIS.

1.5 EJES FUNDAMENTALES:

La radio y la televisién educativa.

El uso adecuado de los medios informaticos.
La produccion de materiales de impresos.

El uso educativo de la imagen.

Macro proyecto maestria.

1.6 PROYECTOS REALIZADOS O EN CURSO:

1.

El proyecto a la participacion, una mirada desde los nifios y jévenes
de la ciudad de Bucaramanga. ICBF — direccion de comunicacion y
escuela de educacion UIS (2007).

Paidopolis: propuesta radial para generar ambientes y dinamizar
procesos de desarrollo de competencias ciudadanas en las
instituciones escolares (COLCIENCIAS-Universidad Industrial de
Santander, 2007).

Proyecto de extension: programa radial Paidopolis que se emite por
la emisora UIS AM 6.70 los jueves a las 7:30 am con repeticion a las
2:00 pm. Tiene la participacion de cuatro colectivos de radio
orientados en cuatro instituciones educativas de Bucaramanga.

Linea de investigacion: “tecnologias de la informacién y la
comunicacion aplicadas a la educacion”, vinculada a la maestria en
pedagogia de la escuela de educacién de la UIS.

Paidopolis: una mirada desde los nifios, nifias y adolescentes de
Bucaramanga al ejercicio de sus derechos. ICBF — direccién de
comunicacién y escuela de educacion UIS (2010).
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1.2 MACRO PROYECTO

TITULO: ACCESO AL CONOCIMIENTO Y DISCURSO ARGUMENTADO COMO
FORMA DE PARTICIPACION ACTIVA EN LA SOCIEDAD

La presente propuesta parte ante todo del convencimiento compartido con la
doctora Maria Mercedes Civarolo: de que la didactica ya no puede pensarse
como una coleccion de estrategias de ensefianza sino que debe ser el resultado
de un enfoque pedagdgico que corresponda a conceptos claros, coherentes sobre
formacién, maestro, estudiante y relacion pedagdgica. Desde aqui, vemos la
practica educativa construida sobre la base del encuentro entre personas, con sus
proyectos de vida cargados de valores; practicas de ensefianza, en su doble
dimensién: explicativa y propositiva. La investigacion en didactica debera ocuparse
entonces de la comprension y explicacion de las practicas de ensefanza y la
generacion de criterios y alternativas para orientar dichas précticas.

Los ultimos resultados de las pruebas de calidad en la educciébn como SABER y
PISAzhan provocado en muchas areas esta reflexion y son motivo actualmente de
investigacion en didactica. En 2009 el énfasis de evaluacion fue en lectura que
indagaba por qué tanto pueden hacer los jovenes del mundo como lectores y qué
tan preparados estan para usar la lectura como un vehiculo para acceder a metas
e intereses personales y para enfrentar los retos practicos de sus vidas. El 47% de
los estudiantes colombianos se ubicé por debajo del nivel 2 en la prueba de
lectura, el minimo esperado segun lo establecido por PISA. Esto significa que casi
la mitad de los jovenes no tiene las habilidades requeridas para usar la lectura
como un medio para acceder al conocimiento y participar activamente en la
sociedad. Asi mismo, el puntaje promedio del pais en esta prueba lo ubica por

'CIVAROLO, Maria Mercedes. La idea de didactica. Su evolucidn o involucién pedagédgica? Publicado en la
Revista de la Universidad Blas Pascal. ISSN 0327 - 5612 - 2 - 2 (7): 199 - 213, 95. N 7. Cérdoba, 1995. 15 pags.
2pISA (Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes, por su sigla en inglés) es un estudio
internacional comparativo de evaluacién educativa liderado por la OCDE (Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econdmico), que se realiza en ciclos trianuales en los que se evaltan estudiantes de 15 afos,
matriculados entre 72 y 112 grados. Se evallian competencias en lectura, matematicas y ciencias. En cada
ciclo se hace énfasis en una de estas areas. Ademas, se exploran habilidades en aspectos tales como lectura
de informacion en medios electrdnicos, alfabetizacion financiera y solucion de problemas.
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debajo de la media del conjunto de paises que conforman la OCDE (Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico)s3.

Organizada la prueba por tareas, en la de reflexionar y evaluar, el promedio de la
OCDE fue de 495 puntos, con una desviacion estandar de 93. Shanghai (557),
Corea (542), Hong Kong (540) y Finlandia (536) obtuvieron puntajes mas altos.
Los resultados de Colombia en esta tarea son un poco mejores que los de las
anteriores: 422 puntos, 9 por encima de su media global en la prueba de lectura.
El 43% de los jévenes colombianos se ubico por debajo del nivel 2. De estos, la
mayoria se clasificé en el nivel 1a (26%), lo cual indica que logran establecer
relaciones simples entre lo leido y sus conocimientos cotidianos. El 17% ni
siquiera puede realizar estas actividades sencillas. El 51% de los jévenes
colombianos no logra desempefios adecuados en aquellas actividades que
requieren la identificacion y seleccion de informacion en el texto; el 48% tiene
dificultades para interpretar y entender las relaciones entre las distintas partes de
un texto; y el 43% no es capaz de relacionar sus conocimientos, ideas o valores
con los planteamientos de un texto y formular juicios argumentados en torno al
mismo.

La anterior situacion ha llevado a los maestros a explorar temas como las
propiedades generales de la argumentacion, el discurso de opinién y el desarrollo
del pensamiento critico, base de propuestas y secuencias didacticas para la
ensefianza del discurso argumentado, con un enfoque pedagodgico. Para un
docente, el entorno y su andlisis es vital para el trabajo en el aula; de la misma
forma que lo fueron la tiza y el tablero para el maestro de antafio. EIl mundo de la
informacion impresa y digital es el pretexto para la puesta en escena de
verdaderos contextos significativos de aprendizaje, no solo de contenidos
conceptuales sino también, actitudinales y procedimentales para toda la vida, para
la vida misma. Textos de la vida cotidiana como la noticia y el libro de texto,
diversos péaginas de internet con textos continuos y descontinuos seran punto de
discusion y analisis.

? Informacién publicada:
http://www.icfes.gov.co/pisa/index.php?option=com content&view=article&id=70&Itemid=98
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Pisa recomienda solicitarles a los estudiantes que expliquen y reflexionen sobre el
sentido de un texto para hacer explicitos los elementos del texto que tienen
relacion con los conocimientos previos de los alumnos. En cuanto a esta
enciclopedia, clave para la produccion textual, pareciera que nuestros jévenes
colombianos vivieran en un entorno de incultos. Abad Facio Lince dice al respecto:
Lo tipico del in-culto (alguien que ha recibido la aculturacion de los escombros) no
es gue no sepa nada de poesia, de arte, de musica o de ciencias; lo tipico del
inculto es creer que Juanes es el non plus ultra de la muasica y de la poesia -
porque vende un CD cada nueve segundos y cada minuto repite nueve veces la
expresion “chimba”, que la buena narrativa se llama Paulo Coelho y que la ultima
palabra en sicologia y Via Lactea la tienen DeepakChopra y Mauricio Puerta.
Inculto no es el que no sabe cuantos planetas hay; inculto es el que “sabe” que
cuando Saturno pasa por alguna parte del cielo los nifios nacidos en ese instante
tendran caracter saturninos

Este fendmeno llama la atencién sobre todo por la circunstancia de que pensamos
gue nunca en la historia hubo una humanidad mejor informada. William Ospina,
periodista y escritor colombiano, hace poco expreso: En nuestro tiempo recibimos
dia y noche altas y sofisticadas dosis de informacion y de conocimiento: ver la
television es asistir a una suerte de aula luminosa donde se nos trasmiten sin
cesar toda suerte de datos sobre historia y geografia, ciencias naturales y
tradiciones culturales; continuamente se nos ensefia, se nos adiestra y se nos
divierte; nunca fue, se dice, tan entretenido aprender, tan detallada la informacion,
tan cuidadosa la explicacion. Pero ¢sera que ocurre con la sociedad de la
informacion lo que decia Estanislao Zuleta de la sociedad industrial, que la
caracteriza la mayor racionalidad en el detalle y la mayor irracionalidad en el
conjunto? (...) Es verdad que vivimos en una época que aceleradamente cambia
costumbres por modas, conocimiento por informacion, y saberes por rumores, a tal
punto que las cosas ya no existen para ser sabidas sino para ser consumidas.
Hasta la informacion se ha convertido en un dato que se tiene y se abandona, que
se consume y se deja. No sblo hay una estrategia de la provision sino una
estrategia del desgaste, pues ya se sabe que no sélo hay que usar el vaso, hay
gue destruirlo inmediatamenteb.

4 Héctor Abad Faciolince. Periodista colombiano. Octubre 12 de 2004

5 . - L. .

Ospina William. Preguntas para una nueva educacion. Publicado en:
http://www.elportalvoz.com/index.php?option=com_content&view=article&id=3067:william-ospina-y-las-metas-2021-de-la-
educacion-en-iberoamerica&catid=9:educarte&Itemid=100
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Desde esta mirada, la pregunta que surge es: ¢Como lograr que los jovenes
desarrollen las habilidades requeridas para usar la lectura como un medio para
acceder al conocimiento y producir discurso argumentado como forma de
participacion activa en la sociedad?

JUSTIFICACION:

Entre sus mdltiples beneficios, la argumentacion, y por ende el pensamiento
critico, nos permite vivir en el respeto, mision de formacién para los maestros de
lenguaje y de todas las areas. En este punto, Howard Gardner afirma que a
menos que nos respetemos mutuamente y valoremos nuestras diferencias, lo
maximo que podemos esperar es una paz precaria. El autor de las inteligencias
multiples, agrega que el objetivo de formar personas respetuosas con las
diferencias supone una responsabilidad especial para la ensefianza de las
ciencias sociales, las humanidades, las artes y la literatura. La ensefianza no
puede eludir cuestiones relacionadas con el respeto bajo el pretexto de un estudio
disciplinario puro.

Desde esta mirada, igualmente, el auge, crecimiento y facil expansion y difusion
de la informacién a través de los actuales y muy especializados medios de
comunicacién de masas ha replanteado los objetivos de la ensefianza de la lengua
materna en la escuela. De un enfoque gramatical nos hemos visto enfrentados a la
necesidad de dirigirlo a uno semiotico comunicativo (espectatorial comunicativo,
diria Carlos Lomas). La razon tiene que ver con la necesidad ingente de formar
lectores criticos, responsables y hébiles para la seleccion de informacion. Al
respecto Van Dijk afirma que la propaganda politica, la publicidad, los sermones
religiosos, las directivas empresariales y los articulos académicos influyen sobre el
pensamiento del receptor; agrega: “todo imparte conocimiento, afecta las
opiniones y cambia actitudes”. Y aunque el receptor tiene la plena libertad para
ignorar o desechar las intenciones del emisor, la realidad nos ha demostrado que
cada vez nuestros jovenes son mas influenciables; carentes del conocimiento de
las reglas y estrategias gramaticales o del discurso, se enfrentan a la expresion y
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compresion sin capacidad de réplica o de una ideologia contrastada para
argumentar en contra o rechazar un texto o un acto de habla influyente6; situacion
que ha creado el espacio propicio para la investigacion didactica del discurso
argumentado y desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de la
educacion basica y media en Colombia.

El pensamiento critico comprende las capacidades y actitudes que desempefian
un papel principal en el proyecto de analizar y dominar las innumerables
informaciones que caracterizan el contexto social actual. Quien desarrolla su
pensamiento critico desarrolla habilidades como: delimitar con precision un
problema, ordenar las ideas, expresar con coherencia, obtener conclusiones y
evaluarlas.

En sintesis, Respetuosos de una pedagogia del discurso, el estudiante parte de
acontecimientos comunicativos para producir un texto porque es a partir de sus
representaciones mentales que él controlara muchas de las propiedades de la
produccién, como las variedades discursivas, la eleccién del tema, la coherencia
global, local, lineal, asi como los actos de habla, el estilo y la retérica. Los
proyectos permitirdn el ejercicio de la creatividad y de la autonomia, tanto de
estudiantes como de los maestros, buscaran la construccion de pensamiento
critico, alternativo, profundo, de desarrollos superiores; propiciaran la aplicacion
del conocimiento, la generacion de tecnologia, la vivencia de valores y estilos de
vida de calidad; jalonaran procesos de crecimiento y progreso de la comunidad e
integraran ciencia y realidad.

Se busca con el proyecto la formulacibn de propuestas didacticas para el
desarrollo del pensamiento critico y la argumentacién en diversos contextos
educativos. De esta forma, la construccion de saber pedagdgico hara formacién de
maestros desde los maestros mismos. Maestros investigadores que replicaran su
experiencia que sera igual motivo para seguir investigando y, por qué no, para
publicar. Asimismo, los proyectos seran llevados a la Red para la Transformacion
de la Formacién docente en Lenguaje, espacio para maestros, para la discusion
gue aporta invaluable conocimiento al campo de la didactica de la lengua.

8 Van Dijk, T.A. ® Van Dijk, T.A. Racismo y anélisis critico de los medios. Barcelona: Paidos Comunicacion. 1997.
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OBJETIVO GENERAL:

Disefiar propuestas didacticas para posibilitar el desarrollo de las habilidades
requeridas para usar la lectura como un medio para acceder al conocimiento y
producir discurso argumentado como forma de participacion activa en la sociedad

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Definir las caracteristicas de los diferentes tipos de textos para favorecer la
produccién del discurso argumentado

e Definir las dificultades para el desarrollo del discurso argumentado

¢ Definir las condiciones que deben tener el discurso de opinién

e Definir las caracteristicas que debe tener la estrategia didactica para
posibilitar el desarrollo de las habilidades requeridas para usar la lectura
como un medio para acceder al conocimiento y producir discurso
argumentado como forma de participacion activa en la sociedad

MARCO TEORICO:

PISA define la lectura funcional como la habilidad de “entender, utilizar, reflexionar
y compenetrarse con textos escritos para asi lograr objetivos, desarrollar el
conocimiento, el potencial y participar en la sociedad”. Este concepto se mide
como un continuum, y no como algo que una persona tiene o no tiene. PISA
afirma que no se espera que los jovenes de 15 afios de edad hayan aprendido
todo lo que necesitan saber como adultos, pero insiste en que deben tener una
sélida base de conocimientos en lectura (y también en matematicas y ciencias)
sobre la cual puedan construir. Estas bases son muy importantes en el mundo
moderno, puesto que permiten participar de él activamente y desempefiarse en
variados campos del conocimiento.

En esta definicion se establecen habilidades especificas como “entender”, que se
refiere a la construccion del significado implicito y explicito de un texto, desde un
nivel micro (por ejemplo, una palabra) hasta un nivel macro (como el sentido
completo de un parrafo). “Utilizar” alude al uso o propdsito que el lector quiere
darle al texto, y “reflexionar” hace referencia a establecer relaciones entre lo leido
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y las experiencias previas del lector. Por su parte, “compenetrarse” tiene que ver
con la motivacion asociada a la practica lectora.

Asi mismo, se resalta la funcién de la lectura en el proceso de aprendizaje y
adquisicion de conocimientos, logro de metas (que van desde necesidades
basicas hasta metas complejas) y en el desarrollo del propio potencial. Todo esto
se relaciona finalmente con la posibilidad de “participar en la sociedad”,
estableciendo una conexién directa entre la lectura y su funcion social.

Junto al pensamiento critico la pragma — dialéctica, propuesta por Fran H. Van
Eemeren y RobGrootendorst7 asegura la argumentacion mediante la aplicacién de
procedimientos que guian la discusion critica hacia la resolucion de las diferencias
de opinion. En este enfoque se trata de crear una actitud proclive a la discusion a
través del analisis critico de diferentes posturas, de cara a coincidir en la toma de
decisiones. Asi mismo, le interesa la situacion, pero en tanto ésta permite
establecer las condiciones ideales en que se debe desarrollar la interaccion. Los
actores del acto comunicativo entran en el ambito especial de un didlogo que
busca resolver una diferencia de opinién. El conocimiento de las particularidades
del contexto o el modelo mental de los acontecimientos sobre el que se escribe o
se habla es el que constituye la base para la producciébn de un discurso
argumentado, en tanto que estos modelos mentales presentan todas las creencias
personalmente relevantes sobre un hecho y controlan la parte semantica del
discurso. La pragma — dialéctica se une a las corrientes de pensamiento critico en
cuanto que la resolucién de problemas y la toma de decisiones son estrategias de
pensamiento.

Brookfield8 define el pensamiento critico como una estrategia de pensamiento que
representa un conjunto de operaciones que se efectian en secuencia, en cinco
fases las cuales se ajustan al proceso de discusién critica planteado por Van
Eemeren Y Grootendorst que busca alcanzar la resolucién de conflictos. Esas
operaciones tienen que ver con un proceso de investigacion donde se explora un

F. H. van Eemeren, Robert Grootendorst. Argumentacidn, comunicacién y falacias: una perspectiva pragma-
dialéctica. Ediciones Universidad Catdlica de Chile, 2002 - 259 péginas

8 Citado por BOISVERT, Jacques. En: La formacion del pensamiento critico. Teoria y practica. México D.F.:
Fondo de Cultura Econdmica, 1999. p. 20
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fenomeno para llegar a una conclusién que integre la informacion recolectada y
que la justifique convincentemente, es entonces, activo y desencadena la accion.
Ejercer el pensamiento critico exige preparacion y dedicacion de manera reflexiva
a los problemas y cuestiones que surgen en la vida cotidiana. De esta forma, el
pensamiento critico se orienta siempre hacia la resolucion de un problema. El
esquema de pensamiento critico se representaria en una secuencia o etapas
conformada por: 1) aparicion de una situacion quiebre, 2) evaluacion de la
situacion, 3) busqueda de explicaciones o soluciones, 4) consideracion de
diferentes perspectivas y, 5) resolucion de la situacién. Lo realmente importante de
este proceso, llevado al aula, se asume cuando al considerar diferentes
perspectivas, cuando se evalla la situacion para resolver la situacion, el
estudiante 1) entra en conflicto con sus propios esquemas de pensamiento y
conocimiento; 2) acude entonces al pensamiento divergente. Entonces, dice
Boisvert en el momento en que el estudiante estd motivado a resolver la
disonancia comenzara a buscar informacibn en un proceso activo por un
acontecimiento perturbador.

La situacién quiebre o el acontecimento perturbador para el caso seria la noticia
en cualquier medio de comunicacion de masas que impacta que toca directamente
a la sociedad y brinda espacio para la participacion a través de la opinion. El
parecer de los maestros en seminarios de formacibn en competencias
comunicativas es recurrente: nuestros estudiantes no saben dar una opinién; no
saben argumentar; estan influenciados por los medios de comunicacién; o como
dice Garnerds La gran mayoria de nuestros jovenes no pueden entender lo que se
comenta sobre sucesos de actualidad, sobre nuevos avances cientificos, nuevas
técnicas matematicas, nuevas obras de arte; en consecuencia, no pueden tener
una opinién bien fundada de los principales acontecimientos del dia, del afio o del
siglo. Muchos se sienten alienados por y estupidos o, peor aun, acaban cayendo
en el resentimiento, el antagonismo e incluso el odio hacia quienes parecen
comprender el mundo. El problema propicia el aprendizaje significativo en la
medida en que: a) Facilita que se expliciten y pongan a prueba las concepciones
del alumno implicadas en la situacién — problema; b) Fuerza la interaccion de esas
concepciones con otras informaciones procedente de su entorno fisico y social; c)
Posibilita el que, en esa interaccion, se reestructuren las concepciones del
alumno; d) Favorece la reflexion sobre el propio aprendizaje y la evaluacion de las
estrategias utilizadas y de los resultados obtenidos (la metacognicion).

SGARNER, HOWARD. LAS CINCO MENTES DEL FUTURO. Un ensayo educativo. Barcelona: Paidés, 2005.
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El problema propicia el aprendizaje significativo en la medida en que: a) Facilita
gue se expliciten y pongan a prueba las concepciones del alumno implicadas en la
situaciéon — problema; b) Fuerza la interaccidbn de esas concepciones con otras
informaciones procedente de su entorno fisico y social; ¢) Posibilita el que, en esa
interaccion, se reestructuren las concepciones del alumno; d) Favorece la reflexion
sobre el propio aprendizaje y la evaluacion de las estrategias utilizadas y de los
resultados obtenidos (la metacognicion).

La evaluacion de la situacién, la busqueda de explicaciones o soluciones y la
consideracion de diferentes perspectivas se realiza con textos informativos
explicativos como camino para la busqueda de soluciones expresado en un
discurso argumentado, porque ensefiar a pensar implica que los maestros creen
condiciones propicias para la reflexion de donde se desprenden capacidades
como la clasificacion, el andlisis y la elaboracion de hipoétesis; a partir de métodos
como la metacognicién y la resolucion de problemas.

En el contexto global, se trata de formular propuestas de aula definidos por
estructuras culturales, sociales, politicas e histéricas enmarcadas en
acontecimientos comunicativos cercanos a los estudiantes. En un contexto local,
cada proyecto define lo que le interesaria a los estudiantes abordar. El andlisis de
las propiedades cognitivas y sociales de los acontecimientos o de los hechos
permite la interrelacion de interpretaciones subjetivas de estas situaciones
sociales, asi como la presencia de diferencias entre los usuarios del lenguaje que
se encuentran en una misma situacion.

Desde esa perspectiva, cualquier situacibn novedosa puede iniciar una
reelaboracion de las ideas del individuo y dar lugar a la construccion de
conocimiento. En efecto, cuando el alumno se enfrenta a un problema intenta
afrontarlo con las concepciones que tiene en ese momento. Si estos modelos
mentales no le sirven para interpretar la situacion ni para elaborar estrategias de
actuacion se daran las condiciones idoneas para iniciar un proceso de
reestructuracion, en el que posiblemente cambien sus ideas respecto de la
tematica presente en el problema, porque las estructuras sociales influyen en las
estructuras discursivas y ofrecen una representaciéon de los social, como el
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conocimiento, las actitudes y las ideologias, que, a su vez, estan relacionadas con
las estructuras de los grupos y de las organizacionesio.

Las personas expertas en la resolucion de problemas planifican mas y coordinan
la secuencia completa de resolucion de forma mas eficiente. La investigacion en el
campo de la escritura ha sugerido que algunos escritores planifican localmente,
mientras otros lo hacen globalmente. La planificacién global parece contribuir en
gran medida a la escritura eficiente. Al igual que con otros tipos de resolucion de
problemas, la correcta escritura y la buena planificacion dependen del
conocimiento declarativo sobre como esta estructurado un texto, asi como el
conocimiento de procedimientos acerca de cOmo se compone un texto.

Existen pues dos acciones conjuntas por planificar: la parte pragmatica y la parte
semantica del discurso de opiniéon. Para la parte pragmatica tendremos en cuenta
los andlisis medios fines que requieren que el alumno siga tres pasos: 1. formular
un estado de la meta; 2. dividir el problema en pequefios problemas secundarios,
y 3. evaluar el éxito de cada etapa antes de pasar a la siguiente. Para la
semantica del discurso, abordamos la busqueda de explicaciones o soluciones, la
consideracion de diversas perspectivas y la resolucion de la situacion.

De esta forma, el maestro traza una ruta o secuencia didactica para que el
estudiante construya su propio discurso de opinién:

1. Lectura de diversos escritos de opinion mediante el método de analisis
critico del discurso.

Para el desarrollo del discurso argumentado y del pensamiento critico se escogio
el comentario critico de hechos, ademas del comentario de textos, porque este es
un discurso de opinién de muy facil acceso para nuestros estudiantes y para el
aula en general. El discurso de opinion, cuya funcion primordial es la expresion y
comunicacién persuasiva de opiniones, es el tipo texto mas generalizado y

%van Dijk, T.A. Racismo y andlisis critico de los medios. Barcelona: Paidos Comunicacion. 1997.
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popular, recurso con el que cuenta la gente del comlUn para expresar sus
opiniones y sus creencias. Las cartas al director, reclamaciones, propagandas de
partidos politicos, panfletos, la columna de opinién, cartas del lector, las editoriales
son discursos argumentativos por excelencia donde los receptores esperan o
exigen que las opiniones sean plausibles, defendidas o respaldadas de una u otra
manera porgue en ultimas son representaciones de un colectivo, de un grupo
social. Antes de pensar en la escritura de profundos ensayos sin la debida
experticia, una columna de opinion permite y agiliza la expresion personal de
opiniones con criterio sobre hechos de la vida cotidiana; significativos, pertinentes
y reales. Porque la produccion de textos orales y escritos auténticos en
situaciones reales de comunicacién, permite mayores avances de expresion sin
los tipicos inhibidores del trabajo impuesto para la nota, para el maestro.

En un discurso de opinion, como la columna de opinién, quien escribe o habla
intenta la aceptacion de una opinidn, expresada estratégicamente en varias
proposiciones; es decir, pretende cambios especificos en el sistema de creencias
del oyente/lector; y expresa creencias especificas (hechos) o generales (actitudes,
valores, normas, ideologias). De esta forma, conviene aclarar que las opiniones
son para Van Dijk (1997) una forma especial de representaciones mentales donde
su adquisicién, sus usos y funciones son sociales, y su expresion es discursiva.
Por tanto, con el analisis critico del discurso se busca encontrar en los cimientos
de la columna de opinién las representaciones sociales de conocimientos,
actitudes e ideologias que comparten los grupos sociales.

Quien escribe un discurso de opinién responde igualmente a una estructura
mental y esquematica que para Van Dijk se representaria en tres partes
principales:

1. Resumen del suceso. La columna de opinién debe contar brevemente lo
sucedido, a modo de introduccion y recordar a los lectores el suceso que figura en
forma detallada en otras paginas del peridédico como noticia. Se hara de manera
breve.

2. Evaluacion del suceso — particularmente de las acciones y de sus actores.
Puntualiza los aspectos buenos o malos, erroneos o no del suceso en cuestion. Es
la opinibn del escritor, plasmada en una tesis que comprendera valores e
ideologias subyacentes.
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3. Conclusién pragmaética (recomendacién, consejo, advertencia). Debe dirigirse a
la accién y tiene que basarse en una normativa. Es lo que espera el lector que se
diga: ¢qué se puede hacer?

Sin embargo, esto queda en la teoria. La realidad no es tan simple. En el discurso
se infiltran opiniones, creencias, actitudes, valores, conocimientos, ideologias, y
muchas estrategias manipulatorias del pensamiento y la opinion que habria que
descubrir con una buena lectura.

2. Busqueda de explicaciones o soluciones.

El estudiante en esta fase, afronta el problema. Consulta datos sobre el problema,
acude a textos cientificos que expliquen los fenbmenos discutidos; es decir, se
arma de razones que sustenten su opinion. Estos seran los argumentos que
apoyaran su texto. Estos textos son llevados a la clase y discutidos con la mirada
del andlisis critico del discurso, propuesto por Van Dijk. Al someter estos textos a
exploraciones profundas, los estudiantes pueden: a) reconstruir los mundos
posibles de los textos, sus contextos, y épocas representados en ellos, y sus
componentes ideoldgicos y socioculturales; b) comprender y explica las
intenciones comunicativas de los textos y la forma como se organiza el contenido
de los mismos; c¢) analizar en los textos la pertinencia de elementos como el estilo,
el tipo de Iéxico, los recursos graficos, la estructura; realizar la lectura en el modo
critico en la que el lector fija una posicion o punto de vista y da cuenta de procesos
persuasivos y manipulatorios; establecer relaciones entre el contenido de un texto
y el de otros textos, y entre lo que el texto le dice al lector y lo que él ya sabe.

3. Laconsideracién de diversas perspectivas.

Fase de socializacion que tiene como propésito el enriquecimiento de las diversas
formas de ver el problema. La discusion, la exposicion de ideas pondra a
disposicion del grupo toda la informacion recaudada para la sustentacion de tesis.
El debate de las tesis fortalecera o debilitara la idea general del texto.
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Para Van Dijk, las opiniones y las creencias son unidades de pensamiento y de
juicio, ellas versan normalmente sobre algo, es decir, algin aspecto tanto real
como imaginario de una situacion que es la verdadera, algo que es verdad o
mentira 0 algo que nos gusta o disgusta, a las opiniones habria siempre que
argumentarlas porque se pueden discrepar. Para Fernando Savater, si una opinion
no fuese discutible, dejaria de ser una opinién para convertirse en un axioma o en
un dogma. Al someter una opinion a la discusion, esta se consolida o se debilita al
igual que fortalece o envilece a quien la expresa. Este es el poder de la
argumentacion. Medio, entonces para hacer que nuestros estudiantes se atrevan a
expresar sus opiniones sin necesidad de la disputa, la agresién, el grito, el
irrespeto o la simple abstencion.

4. Laresolucion de la situacion:

Una vez desarrolladas las etapas anteriores, el estudiante se enfrenta al papel de
manera segura, confiada en sus conocimientos, en sus creencias, en su manera
de ver el suceso analizado. Sin embargo, aqui se enfrenta a un nuevo problema:
el discurso escrito, la organizacion de las ideas dependiendo de su lector y de los
propésitos de su discurso. Por esto, es conveniente que el enunciador formule una
meta, divida su problema en pequefios problemas y evalle cada una de sus
etapas.

o Formular un estado de la meta. Richard W. Paul afirma que en un sentido
fuerte, el pensamiento critico, llamado equitativo, es aquel que toma en cuenta los
intereses de una diversidad de personas o grupos y que integra a las habilidades
del pensamiento critico los valores de verdad, racionalidad, autonomia vy
conocimiento personal.

El discurso se define con frecuencia como un acontecimiento comunicativo que
sucede en una situacién social, presenta un escenario, tiene participantes que
desempefan distintos roles, determina unas acciones, etc. Una buena
argumentacion implica una situacion discursiva que permite al autor decidir cémo
va a ser su texto y cudl es el contenido que debe incluir. Antes de argumentar se
dedica un tiempo a pensar como deberia ser la fundamentacion, generandose una
dialéctica entre lo que se sabe del tema, los objetivos que se persiguen, las
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caracteristicas de la situacion discursiva y de la audiencia a la cual se dirige la
argumentacion. Para lograr una adecuacion descriptiva, explicativa y critica se
requiere con anterioridad de un analisis del problema o del contexto. Es decir, a
partir de un discurso enmarcado en préacticas sociales, se escribira un texto desde
la cognicion personal y social.

o Dividir el problema en pequefios problemas secundarios. Asi, antes de
escribir, el estudiante traza un esquema de ideas que le garantizara la coherencia
de su discurso; al igual que la superestructura del mismo. Se busca una destreza
de profundizacién del conocimiento que consiste en construir un sistema de
pruebas para apoyar una idea; con el esquema o plan de ideas, el maestro se
asegura de que el estudiante:
e Fundamente las opiniones
e Tome en cuenta factores como la situacién discursiva, el objetivo del texto o
la audiencia
e Evite la sucesion de ideas o frases yuxtapuestas, sin una organizacion o
estructura pensada en funcion de la finalidad comunicativa

Para un discurso de opiniébn, el esquema construido tiene los siguientes
componentes:

En un primer momento, quien opina expone al receptor el hecho, motivo u origen
de su discurso. Problematizada la situacion, particularmente, el receptor emite su
opinion, decir da su concepto evaluativo en términos de una proposicién o0 una
tesis. Una vez expuesta y argumentada con propiedad, la conclusién pragmatica
tiene como fin ofrecer al lector o escucha una alternativa de solucién, una
recomendacion o una advertencia a futuro relacionada con el problema
visualizado, expuesto y analizado.

De esta forma, el estudiante hace la autoevaluacion de un primer borrador de su
escrito. Esta accion le permitird concretar sus fortalezas y debilidades en la parte
escrita. También puede hacerse como coevaluacion con un compafiero del grupo.
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o Evaluar el éxito de cada etapa antes de pasar a la siguiente. Para el
desarrollo del pensamiento critico, es de crucial importancia la metacognicion; es
decir, el conocimiento, la conciencia y el control que posee un individuo sobre su
pensamiento. La planificacion de la trayectoria del pensamiento, la auto-
observacion durante la ejecucion de un plan, el ajuste consciente y la evaluacion
del conjunto caracterizan a la metacognicion. Ayuda al alumno a construir
conocimientos y competencias con mas oportunidades de tener éxito y
transferibilidad; a aprender las estrategias de resolucion de problemas que
favorecen la obtencion de éxito y transferencia con su autorregulacion; a ser
auténomos en la ejecucion de tareas y en los aprendizajes a autorregularse y a
saber pedir ayuda; a desarrollar una motivacion para aprender y construir un
concepto de si mismo como educando. Para mejorar la metacognicion en los
alumnos se deben reunir dos condiciones pedagdgicas: emprender una actividad
de busqueda compleja y establecer una relacion de mediacion.

El trabajo de mediacion esta dirigido por el maestro. Median, para el caso, los
libros, las teorias, toda la parte conceptual y los temas propios que conforman los
estudios del lenguaje. La parte formal de la lengua toma su lugar desde las
necesidades localizadas de los estudiantes. Es el momento para el estudio de
aspectos de los niveles intra, inter y extratextuales presentes en la produccién de
cualquier tipo de escrito.

En Ultimas, el trabajo sistematico, riguroso y planeado de proyectos de aula para
el desarrollo del discurso argumentado y el pensamiento critico a través del
método del analisis critico del discurso permite que se cultiven al menos siete
rasgos de caracter independiente en nuestros estudiantesithumildad intelectual o
consciencia de las limitaciones de los conocimientos propios.

1. Valor intelectual o examen de manera equitativa de los puntos de vista
2. Solidaridad intelectual o puesta en el lugar de los demas

3. Integridad intelectual o necesidad de ser fieles al pensamiento propio,
constantes en la aplicacion de los

11PAUL, Richard W. Citado por Jacques Boisvert, en: La formacién del pensamiento critico. Fondo de
Cultura econdémica. 2004. p. 42
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4. Criterios intelectuales propios y de actuar conforme a las normas
5. Perseverancia intelectual o voluntad de investigacion.
6. Fe enlarazon o confianza en el libre ejercicio de la razon.

7. Sentido intelectual de la justicia o voluntad de considerar todos los puntos
de vista.

En sintesis, estamos construyendo una didactica del discurso argumentado
porque el lenguaje acompafia frecuentemente a nuestras acciones y, a la inversa,
la accion acompafa a gran parte de lo que decimos. Como lo afirma Ron Scollon:
‘En nuestro mundo contemporaneo, los problemas sociales estan
inexplicablemente vinculados a los textos”.12

METODOLOGIA:

Segun la pregunta planteada y los objetivos propuestos en esta investigacion, el
enfoque metodoldgico sera de corte cualitativo con disefio de investigacion accion
(IA). La investigacion accion, como modelo de investigacion abarca todo un
conjunto de estrategias dirigidas a mejorar el sistema educativo y social y ha sido
definida y caracterizada de diversas modelo de investigacion educativa. La
investigacion esta dirigida a estudiantes de educacién basica y media.

2SCOLLON, Ron. Accién y texto: para una comprension conjunta del lugar del texto en la (inter)accién social,
el andlisis mediato del discurso y el problema de la accién social. En: WODAK, Ruth y MEYER, Michael.
Métodos de analisis critico del discurso. Barcelona: Gedisa Editorial. 2003.
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2. DESCRIPCION DE LA PASANTIA INVESTIGATIVA HOGARES CLARET

2.1 DESCRIPCION DE LA PASANTIA

La pasantia de investigacion, de acuerdo al reglamento del proyecto de grado en
la Universidad Industrial de Santander, en su articulo 36, estipula que durante el
desarrollo del Trabajo de Grado | el estudiante debera identificar, con el
acompafnamiento del tutor, el proyecto que va a formular o el aporte a realizar en
el proyecto de investigacion seleccionado. A partir de esta identificacion, el
estudiante elaborara su Plan de Trabajo incluyendo los recursos requeridos para
su cumplimiento y definiendo la contraprestacion correspondiente a la
participacion del Grupo de Investigacion. Y en su articulo 37, durante el Trabajo
de Grado Il se pondra en ejecucion el Plan de Trabajo disefiado y aprobado, tanto
por el Comité de Trabajos de Grado como por el Grupo de Investigacion. Para el
desarrollo del Trabajo de Grado Il en esta modalidad, el estudiante concertara con
el Director del Grupo de Investigacion el horario semanal de actividades, el cual
debera ser equivalente a tiempo completo. La pasantia fue una experiencia
participativa y constante, que cumplié con los planteamientos requeridos por la
universidad.

En este sentido, la pasantia esta adscrita al colectivo de investigacion de la
maestria, el cual pertenece a la linea de “lenguaje y pedagogia” especificamente
en el macroproyecto titulado “Acceso Al Conocimiento y Discurso Argumentado
como Forma de Participacién Activa en La Sociedad” a partir de éste, las co-
investigadoras de Licenciatura en Educacion Bésica con Enfasis en Lengua
Castellana participaron en el planteamiento y desarrollo del proyecto titulado
“Acceso al Conocimiento y Discurso Argumentado como forma de Participacion
Activa en la Sociedad con Jbévenes Desvinculados del Conflicto Armado”
contextualizado en Hogares Claret. El colectivo pretende la elaboracién del
documento y el desarrollo del proyecto en curso con la Vicerrectoria de
Investigacion Extension (VIE) de la UIS, que es un proyecto de articulacion
Docencia — Investigacion — Extension, motivo por el cual, es subsidiado por la
universidad. El presente, se llevd a cabo en el primero y segundo periodo
académico del 2012.
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El objetivo como pasantes dentro de este proyecto fue recopilar la informacion
pertinente sobre la poblacion objeto de estudio; jovenes desvinculados del
conflicto armado colombiano. Asi, se elaboraron instrumentos de recoleccion de
datos fundamentados en fuentes confiables que permiti6 la veracidad de la
informacion, tanto en los datos de contextualizacibn como en el diagnéstico de
lectura y escritura. Dichos resultados de la recopilacion fueron organizados,
sistematizados y analizados por las pasantes, quienes concluyeron las fortalezas y
debilidades de esta poblacion en relacion con las competencias de lectura y
escritura, en pro de hacer parte de una propuesta de intervencion abierta y flexible
a estudiantes (posiblemente practicantes) u otras instituciones de apoyo que
deseen ejecutarla, planteada por la directora del proyecto Sonia Gomez Benitez.
De ahi, que el producto de este proyecto es plantear y dejar a la fundacion
Hogares Claret un modelo diagnostico enfocado en las competencias lectoras y
escritoras de la poblacién objeto de estudio para posibles investigaciones a futuro.

En conclusion la pasantia consistid en la construccién del documento escrito del
proyecto, es decir, planteamiento del problema, justificacion, marco teorico,
diagnoéstico de lectura y escritura, a partir de la informacion recolectada y el
andlisis de los instrumentos, con la constante revision y asesoria de la directora.
Para lograr este proceso, las pasantes disefiaron un cronograma para sistematizar
y ejecutar el plan de accion compuesto por cuatro fases: fase |, estado del arte;
fase Il, basqueda de informacion tedrica y practica: fase lll, redaccion de la
justificacion del proyecto; y fase IV, disefio y aplicacion de instrumentos, que
permitieron el éxito de cada una de las actividades propuestas para la pasantia | y
.
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2.2 JUSTIFICACION

Ser participes de la investigacion planteada, “Acceso al Conocimiento y Discurso
Argumentado como forma de Participacion Activa en la Sociedad con Jovenes
Desvinculados del Conflicto Armado” Contextualizado en Hogares Claret, es
importante porque ésta nos brinda un espacio para confrontar la teoria con la
practica desde nuestros conocimientos previos en lectura y escritura adquiridos
durante la carrera universitaria. De acuerdo con la misién y visibn de la
Universidad Industrial de Santander, es importante realizar estos proyectos de
extension con la comunidad, puesto que uno de los propdsitos de esta institucion
de educacion superior es la participacion activa de los universitarios, liderando
procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la comunidad.
Ademas, es relevante porque, en el plan estratégico de la universidad, en su
dimension de la universidad frente a la comunidad regional, nacional e
internacional se evidencia la importancia de implementar estrategias de desarrollo
formativo, investigativo y de intervencién social a nivel regional.

Ademas, este proyecto de articulacion extension, docencia e investigacion
pertenece a la escuela de educacién, por lo tanto, se ajusta a su mision que
pretende en esencia la investigacion en sus estudiantes, como proceso de
construccion de conocimiento e innovacion pedagdgica y la proyeccién social
como respuesta a las exigencias del entorno cambiante, y en este sentido, adquirir
experiencia en este campo, ya que, como futuras licenciadas se debe estar
capacitadas para enfrentar e incluir a este tipo de poblaciéon tanto en la zona
urbana como en la rural.

Atendiendo a lo anterior, esta propuesta pretende apoyar el proceso académico de
los jovenes de la Fundacion Hogares Claret desde el area de Lengua Castellana,
dando un primer paso para desarrollar la competencia lectora y escritora. Asi, se
pretende contribuir a la formacion de jévenes con vision de futuro, ya que, por la
falta de oportunidades y su vinculacion al conflicto armado, han perdido el interés
por superar sus expectativas de calidad de vida.
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Por otro lado, se considera importante participar como co- investigadoras en la
propuesta planteada, porque es una oportunidad significativa y enriquecedora, ya
que, estaremos en permanente indagacion y acompafiamiento en las labores
especificas de este proceso, atendiendo a las necesidades e intereses de los
jovenes objeto de estudio. Ademas, esta experiencia como requisito de grado,
fortalecié nuestros conocimientos en pro de abrir nuevos horizontes y obtener el
titulo de Licenciadas en Educacion Basica con énfasis en Lengua Castellana.

2.3 PROPOSITO

Como co- investigadoras vinculadas a la pasantia de investigacion en la linea de
“‘Lenguaje y Pedagogia”, tenemos como propésito participar activamente en la
construccion y desarrollo del proyecto “Acceso al Conocimiento y Discurso
Argumentado como Forma de Participacion Activa en la Sociedad con Jévenes
Desvinculados del Conflicto Armado” contextualizado en Hogares Claret, con el
fin, de poder aportar significativamente desde nuestros conocimientos, experiencia
e investigacion a la propuesta planteada.

39



2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo general

Construir el documento del proyecto “Acceso al Conocimiento y Discurso
Argumentado como Forma de Participacion Activa en la Sociedad con Jévenes
Desvinculados del Conflicto Armado” contextualizado en Hogares Claret,
participando activamente como pasantes en la recopilacién y andlisis de datos
sobre la poblacién objeto de estudio.

2.4.2 Objetivos especificos

e Recopilar informacién pertinente sobre el conflicto armado colombiano, el
proceso de desmovilizacién, el trabajo de Hogares Claret y la formacion
académica de los jovenes con el fin de caracterizar la poblacién objeto de
estudio.

e Analizar los datos recolectados,a través de rejillas compuestas por
categorias, para la construccion del planteamiento del problema, la
justificacion, el marco referencial, y el disefio y aplicacion de la prueba
diagndstica de competencia lectora y escritora.

e Construir el documento escrito del proyecto investigativo a partir de la
informacion recolectada y analizada durante el proceso de la pasantia.
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2.5 METODOLOGIA

Apoyadas en el enfoque metodologico de corte cualitativo con disefio de
investigacion accion (IA) del macroproyecto,donde esta inscrita nuestra pasantia
titulada “Acceso al Conocimiento y Discurso Argumentado como Forma de
Participacion Activa en la Sociedad con Jovenes Desvinculados del Conflicto
Armado” contextualizado en Hogares Claret, se aplicaron técnicas cualitativas,
como: el analisis de contenido, donde se analizaron y se esquematizd la
informacion que estos contenian; entrevistas abiertas estructuradas, donde se
formularon preguntas para recolectar datos concretos sobre la poblacion objeto de
estudio, teniendo en cuenta la opinion del entrevistado; y observacion participante
estructurada, cuyo proposito fue la obtencion de datos acerca de la conducta de
los jovenes, a través de un contacto directo.

Atendiendo al disefio de investigacion accion (IA) enfocado en la planificacion,
estrategias y observacion, la pasantia de investigacion se llevo a cabo en cuatro
fases organizadas previamente en un plan de accién de acuerdo al cronograma
(anexo 1) fase |,

TABLA 1: PLAN DE ACCION DE LA PASANTIA

PLAN DE ACCION

Descripcion de Actividades Resultados Esperados
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1. ESTADO DEL ARTE.

Su ejecucion consiste en “ir tras las huellas” del tema
gue se pretende investigar, permite determinar como
ha sido tratado el tema.

Se llevara a cabo en dos momentos:

1. Busqueda y recopilacibn de la informacién
como: Bibliografias, articulo, trabajos especiales,
documentos oficiales o privados, actas, diarios de
campo, investigaciones aplicadas, filmaciones,
audiovisuales, grabaciones.

2. Durante esta fase cada una de las fuentes
investigadas se leerd, se analizard, se interpretara
y se clasificara de acuerdo con su importancia
dentro del trabajo de investigacion. A partir de alli,
se seleccionaran los puntos fundamentales y se
indicardn el o los instrumentos disefiados por el
investigador para sistematizar la informacién
bibliogréfica acumulada.

Subactividades:

e Indagacion sobre los nifios en el conflicto
armado en Colombia (cuantos nifios hay en la
guerrilla, cudl es el indice de desercion escolar
en las zonas rurales en Colombia, cual es la
situacién del nifio en el campo).

e Entrevista al equipo académico de Hogares
Claret.

e Andlisis de los resultados obtenidos a los
instrumentos aplicados.

e Papel, funcién, visibn y misiébn de Hogares
Claret.

Redaccion Del
Planteamiento Del
Problema.

2. REDACCION DE LA JUSTIFICACION DEL
PROYECTO

En esta etapa se explican los motivos por los

Texto Producido.
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cuales se pretende realizar la investigacion.

3. BUSQUEDA DE INFORMACION TEORICA Y
PRACTICA.

Esta etapa consiste en la construccion del Marco
Tedrico que es fundamental para contar con modelos,
teorias o piezas de teorias, que sirvan de punto de
partida y orienten la investigacion a realizar y al mismo
tiempo que permita plantear y confirmar las hipotesis
de investigacion.

Construccién de marcos:

e Marco de antecedentes: referido a
investigaciones importantes (por su actualidad y
valor tedrico) que se han realizado sobre el
problema de estudio.

Actividad: buscar en diferentes bases de datos con el
fin de saber qué proyectos se han hecho con
referencia al aqui planteado a nivel regional, nacional e
internacional.

e Marco legal: proporciona las bases sobre las
cuales las se construyen y determinan el
alcance y naturaleza de la participacion politica.

Actividad: buscaren la ley 115,constitucién politica, ley
de infancia adolescencia, los fines de la educacion en
Colombia, bienestar familiar y otras leyes para proteger
a los nifios del conflicto armado.

e Marco conceptual: ayuda a explicar por qué
estamos llevando a cabo este proyecto de una
manera determinada, y a comprender y a

Redacciéon Del Marco
Tebrico.
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utilizar las ideas de otras personas que han
hecho trabajos similares.

Actividad: buscar conceptos; leer, escribir, discurso y
argumentacién. También tipologia textual y discursos
de opinion.

4. DISENO Y APLICACION DE INSTRUMENTOS

Mecanismo utilizado para recolectar y registrar la
informacion acerca del tema objeto de investigacion, |  pjagngstico de Hogares
importante para el analisis ya que de ello dependen los

Claret y contextualizacion.
resultados esperados.

Actividad: aplicacion de; entrevista, grupo focal,
talleres de lectura y escritura y prueba diagnéstica
(prueba saber)

5. METODOLOGIA

Segun la pregunta planteada y los objetivos
propuestos en esta investigacion, el enfoque
metodoldgico sera de corte cualitativo con disefio
de investigacion accion (IA). La investigacion
acciéon, como modelo de investigacion abarca todo
un conjunto de estrategias dirigidas a mejorar el
sistema educativo y social y ha sido definida y
caracterizada de diversas modelo de investigacion
educativa. La investigacion esta dirigida a
estudiantes de educacion basica y media.

Extraida del
macroproyecto.

Tabla 1:PLAN DE ACCION DE LA PASANTIA. AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras,
pasantia investigativa proyecto de articulacion extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013

44



1. Fase | estado del arte: en ésta, el objetivo fundamental era ir tras la huellas del
tema de investigacion, es decir, sobre los jovenes desmovilizados del conflicto
armado colombiano, para conocer como ha sido tratado este tema a nivel
internacional, nacional y local. El resultado esperado para este proceso fue la
redaccion del planteamiento del problema, por tanto, se dividio la fase en dos
momentos:

1.1 Primer momento: encaminado a la recopilacion de informacion relevante y
confiable, entre ésta, bibliografia, articulos, trabajos, documentos e
investigaciones, que permitieron un panorama cronolégico a nivel local, nacional e
internacional de los jovenes en el conflicto armado. A continuacion esta la
recopilacion de la informacion consultada.

TABLA 2: Informacion consultada:

La Nin li 1 -
a Nifiez en el corTf Icto La defensoria del pueblo y UNICEF 996 - hasta las
armado Colombiano fecha
Nifiez y conflicto f':\_rma_c!o: Universidad de los Andes, Facultad de Bogotd D.C.
desde la desmovilizacién , . . .
. . Derecho - Catedra Ciro Angarita por la Colombia 2002 -
hacia la garantia integral de .
. . Infancia 2003
derecho de infancia.
Ponencia del sefior Michael Frihling,
Director de la Oficina en Colombia del
Notas sobre nifios y Alto Comisionado de las Naciones Unidas| 12 de junio de
conflicto armado para los Derechos Humanos En la 2003
presentacion del libro: Nifios, nifias,
jovenes y conflicto armado
No mds nifios en el conflicto Colombia Aprende (mediateca) 2003 hasta hoy.
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Imaginarios de jovenes
desvinculados del conflicto
armado colombiano y
madres tutoras en hogar
tutor del ICBF

Beatriz Helena Suarez Franco: Pontificia
Javeriana, Facultad de Medicina -
especializacion en maltrato infantil.

Bogota, D.C.,
2004

Situacion actual y
prospectiva de la nifiez y la

Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar,

Programa Presidencial Colombia Joven,

Bogota D.C., Julio

2
juventud en Colombia CRALDS
Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia — UNICEF
Y Agencia de Cooperacién Técnica
Alemana — GTZ
Nifios Desvinculados.
éVictimas y victimarios en Mientras Aclara Chirs Pearson 2006 - 2007

un procesos de
reconciliaciéon?

Informe sobre la situacion
de nifos, nifas y jovenes
vinculados al conflicto
armado en Colombia:
falencias en el proceso de
desvinculacion de nifios,
nifas y jovenes de los
grupos paramilitares.

CEJIL (Coalicidn contra la vinculacién de
nifos, nifias y jovenes al conflicto
armado en Colombia)

Washington D.C.,
Julio 18 del 2007

Participacion de los
menores de edad en los
conflictos armados

varias entidades defensoras

2007
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El Juego de la Guerra ninos,
ninas y adolecentes en el
conflicto armado en
Colombia

Yuri Romero Picén: Universidad Antonio
Narifio, Pontificia Universidad Javeriana,
Colombia. Yuri Chavez Plazas:
Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca Colombia.

7 de abril del
2008

Informe Alterno al informe
del Estado Colombiano
sobre el cumplimiento del
protocolo facultativo
relativo a la participacién de
nifios en los conflictos
armados.

Coalicidn contra la vinculacion de nifios,
nifas y jévenes al conflicto armado en
Colombia, Accién colectiva de objetores
y objetoras de conciencia, Acooc.,
Benposta Nacion de Muchachos.,
Corporacién Paz y Democracia.
Corporacién Vinculos. Defensa de los
ninos internacional —=DNI-, Colombia.
Fundacion Creciendo Unidos. Fundacién
para la Educacién y el Desarrollo, Fedes.
Justa paz. Servicio Jesuita a Refugiados.
Taller de Vida. Tierra de hombres,
Alemania. War Child, Holanda.

Bogot3,
Colombia.
Noviembre del
2009 - 2010.
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politica de prevencion del
reclutamiento y utilizacion
de nifios, ninas,
adolescentes por parte de
los grupos armados
organizados al margen de la
ley y de los grupos delictivos
organizados

Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, Ministerio del Interior y de
Justicia, Ministerio de Relaciones
Exteriores, Ministerio de Defensa
Nacional, Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones,
Ministerio de Cultura, Ministerio de
Educacion Nacional, Ministerio de la
Proteccidn Social, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, Servicio Nacional
de Aprendizaje, SENA, Agencia
Presidencial para la Accion Social y la
Cooperacion Internacional, Accidon
Social, Alta Consejeria Presidencial para
la Reintegracion Social y Econémica de
Personas y Grupos Alzados en Armas,
Oficina del Alto Comisionado para la Paz,
Programa Presidencial Colombia Joven,
Fiscalia General de la Nacion, Defensoria
del Pueblo, Procuraduria General de la
Nacion.

Bogota D.C., 19
de julio de 2010

Documento. Informe
situacional de los jévenes
en Santander

GIDROT - FACULTAD DE CIENCIAS
escuela de educacion HUMANAS UIS,
Santander hacemos pais - gobernacién
de Santander

Convenio
interadministrativ
o N°. 01765 DEL
2010

Marco Juridico sobre nifios,
nifias, adolecentes y
jovenes menores de edad,
conflicto armado,
desvinculacién y DDR.

Universidad Nacional de Colombia:
Observatorio de procesos de desrame,
desmovilizacidn y reintegracion (ODDR)

Bogotd D.C,,
Febrero del 2011
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Catalogo Juridico sobre
nifios, nifias Adolecentes y
jovenes menores de edad,

conflicto armado,

desvinculacién y proceso de

desarme, desmovilizacidn y
reintegracion.

Universidad Nacional de Colombia:
Observatorio de procesos de desrame,

desmovilizacidn y reintegracion (ODDR)

Bogotd D.C,,
Febrero del 2011
- Actualizacidn
Agosto del 2011.

Reporte internacional anual
2012 sobre la infancia
afectada por la guerra

Faisal Sergio Tapia Fiscal Gral.
Internacional de Derechos Humanos y
Presidente del Tribunal Internacional

la Pobreza Tribunal Internacional contra
los Crimenes de Lesa Humanidad y el
Genocidio. Rut Maria Cidoncha Gonzélez

Humanos e Infancia y Presidenta del
Comité de Derechos Humanos.

sobre la Infancia afectada por la Guerra 'y

Fiscal Europea Internacional de Derechos

Colombia-Madrid
Unién Europea,
12 de Febrero de
2012

Nadie en quien confiar: los
nifios y el conflicto armado
en Colombia.

WATCH LIST ON CHILDREN AND ARMED
CONFLICT

Abril del 2012

programa inter — regional
para la prevencién y
reintegracion de los nifios
vinculados al conflicto
armado

Observatorio sobre Infancia Universidad
Nacional de Colombia

Coalicién Contra la
Vinculacion de Ninos, Nifias
y Jovenes al Conflicto
Armado en Colombia,
Incidencia de los Nifios,
Nifias y Jovenes en el
Conflicto Armado

Coalicién Contra la Vinculaciéon de Nifos,
Nifias y Jovenes al Conflicto Armado en
Colombia. Incidencia de los nifios, nifias
y jovenes en el conflicto armado. [En
linea] Disponible en www.enj.org [22 de
Julio del 2012]

Fundacidn Hogares Claret

http://fundacionhogaresclaret.org/node

/5

Actual

La profesion docente en la
era de la informaticay la

TORRES, Rosa Maria.

Santiago, 2001
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http://fundacionhogaresclaret.org/node/5
http://fundacionhogaresclaret.org/node/5

lucha contra la pobreza
Las condiciones de L ., L .
. Ministerio de Educacion, Ciencia 'y Buenos aires,
ensenanza/ejn GBS Tecnologia de la Nacidn 2006
criticos
La educacion encierra un i
tesoro Jacques Delors. UNESCO Madrid, 1996

Tabla 2:INFORMACION CONSULTADA. AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia
investigativa proyecto de articulacion extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013

Consecuentemente, gracias a la organizacion de la informacién, se logré conocer
la historia general de esta problemética: el conflicto armado colombiano, la
vinculacién de nifios, nifias y jévenes a los diversos grupos armados al margen de
la ley, sus labores dentro de estos, el proceso de desvinculacion y el programa
que ofrece el Bienestar Familiar, para la reinsercion de estos jovenes.

1.2 Segundo momento:orientado a la lectura critica de las fuentes consultadas,
con el fin de recopilar un bagaje de informacion pertinente a la tematica de
investigacion, asi, no caer en redundancias o ambigiedades.Para dicha seleccion
del material, se utilizé una rejilla denominada“organizaciéon de documentos base
para la descripcion del problema” (Anexo 2). En esta rejilla, se present6 el nombre
de los documentos consultados, los autores, el lugar y fecha de publicacion y la
informacion Gtil que aportaba datos relevantes a la investigacion, en total fueron 23
documentos. Luego, se extrajeron de cada documento citas textuales
encaminadas a la redaccién del planteamiento del problema, estas se organizaron
en unas fichas que permitieron la triangulaciéon de la informacion en pro de
describir las diferentes perspectivas de la tematica “los nifios, nifias y jovenes en
el conflicto armado”. La conclusién hasta este punto, fue la sistematizacion vy
organizacion de bibliografia pertinente y confiable.

Cabe resaltar que dentro de esta fase no sOlo nos limitamos a indagar
documentos escritos, sino también, se realizaron subactividades que permitieron
seguir indagando sobre la tematica. Entre dichas actividades estan:
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1.2.1 Entrevistas abiertas estructuradas: se realiz6 un total de cuatro
entrevistas al equipo de trabajo de la fundacién Hogares Claret, conformado por:

a. Coordinador: la entrevista estaba conformada por 32 preguntas abiertas
dirigidas a conocer la labor de él dentro de Hogares Claret y alguna informacién de
la poblacion con la que cuenta esta fundacion. Dicha entrevista nos permitid
contextualizar los jovenes de Hogares Claret (de donde vienen — como llegan al
hogar y algunas actitudes de comportamiento dentro de este). (Anexo 3).

b. Psicologo: la entrevista consté de 10 preguntas abiertas en pro de conocer el
trabajo el psicélogo dentro de la fundacion y la relacion personal con los jovenes
desvinculados del conflicto armado, gracias a dicha entrevista se conocieron
algunas actitudes y aptitudes de los jovenes, en a comportamiento, proyeccion de
vida y estabilidad emocional.(Anexo 4).

c. Trabajadora social: la entrevista estaba conformada por 10 preguntas abiertas
encaminadas a conocer la laborde la trabajadora social dentro de la fundacién y su
relacion personal con los jovenes desvinculados del conflicto armado. La
entrevista permiti6 conocer las actividades que los joévenes realizan en la
comunidad en pro de resocializarse y vincularse en a la sociedad (pintar canchas,
hacer desayunos o almuerzos a desplazados, entre otras). (Anexo 5).

d. Educador: la entrevista constdé de 10 preguntas abiertas en pro deconocer el
trabajo del educador dentro de la fundacién y su relacion personal con los jovenes
desvinculados del conflicto armado, con dicha entrevista se conocié un poco mas
a profundidad diferentes caracteristicas de la poblacion en cuanto a su estilo de
vida, labores dentro y fuera del hogar, responsabilidades y reglas en el hogar y la
funcién del educador; puesto que por el nombre que recibe hubo en la pasantes,
una incertidumbre en saber si la labor de estos estaba encaminada a los procesos
académicos, pero se constato que dentro del hogar son los acompafiantes
permanentes de los jovenes. (Anexo 6).

Las entrevistas a modo general, estaban encaminadas a conocer la poblacion
objeto de estudio, es decir, contextualizar los jévenes del hogar; algunas
caracteristicas, modo de vida, proyeccion a futuro y especialmente los procesos
académicos, de lo cual se concluye, que los jévenes estan mas encaminados a su
formacion laboral (talleres en el SENA) y resocializacion social, que a reforzar los
procesos académicos, pues aunque asisten a una escuela de modalidad CAFAM,
no son suficientes para suplir sus necesidades de conocimiento.
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Por otro lado, también se realizé una entrevista a la profesora de Lengua
Castellana de la modalidad CAFAM (anexo 7) a donde asiste esta poblacion,
con el fin, de saber sobre los procesos de competencia lectora y escritora que
brinda esta modalidad. La entrevista permiti6 conocer toda la metodologia de la
modalidad CAFAM, también como ha sido la vinculacién de estos jovenes a dicho
programa y de qué manera se trabaja la competencia lectora y escritora en los
jovenes. Se pudo concluir entonces, que el area de lengua castellana se limita a
resolver preguntas literales de textos descontextualizados que no tienen en cuenta
los intereses y necesidades de esta poblacion; ademas el area no aplica los
lineamientos curriculares de lengua castellana, que propone el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN).

La entrevistas fueron grabadas, posteriormente transcritas y luego trianguladas,
para esto, se extrajo la informacion pertinente de cada uno de los entrevistados y
se organizd en unas rejillas de andlisis (anexo 8), donde se categorizaron todas
las preguntas en grupos: aquellas que correspondian a las caracteristicas de la
poblacion, las que apuntaban a la labor de la fundacién Hogares Claret, las que
tenian que ver con los procesos de resocializacion de los jévenes, esas que
hacian parte de los procesos académicos, y por ultimo, las que apuntaban a los
jovenes en su futuro. Con esta organizacion se pudo establecer las tematicas
fundamentales que organizaron esta informacién recolectada.

1.2.2 Observaciones directas: En aras de recolectar mas datos relevantes para
el planteamiento del problema se hicieron observaciones participantes vy
estructuradas:

a. Primera observacidon:se denomind acercamiento a la poblaciéon objeto de
estudio (anexo 9), cuyo objetivo era estrechar lazos entre la poblacion y el equipo
investigativo, y asi poder incursionarnos en algunas de sus actividades sin temor
al rechazo, para esto se plante6 un encuentro en el auditorio Agora de la
Universidad Industrial de Santander el 01 de septiembre de 2012, en él se realiz6
la presentacion, la explicacion del proyecto y algunas actividades de motivacion, la
experiencia se relato en un esquema de observacion (anexo 10):
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ACTIVIDADES:

1. Presentacién del proyecto: inici6 con el recibimiento y bienvenida de los
invitados, jovenes y acompafiantes de la fundacion Hogares Claret a cargo de la
auxiliar profesional Laura Orostegui; seguidamente se realizé la presentacion del
proyecto “Acceso al Conocimiento y Discurso Argumentado como Forma de
Participacion Activa en la Sociedad con Jovenes Desvinculados del Conflicto
Armado” contextualizado en Hogares Claret” a cargo de la directora Sonia Gémez
Benitez.

2. El juego, la pelota de papel (el paquete chileno):la Actividad de presentacion
‘el paquete chileno” estuvo a cargo de las co-investigadoras Angie Amado y
Yessica Navas; el fin de la actividad era, a través de las preguntas, conocer
algunas caracteristicas de los jévenes, al mismo tiempo que romper el hielo entre
las dos partes.Para esta actividad se necesitdO hacer previamente unabola con
muchas capas de papel diferentes colores. En cada capa se escribié una tarea o
una pregunta. Por Ejemplo “; Cual es su color favorito?” o “; Cual es su nhombre?”.
Para dar inicio al juego se pusola musica y los participantes pasaban el paquete o
lo tiraban de una persona a otra. Cuando paraba la musica, la persona que tenia el
paquete desenvolvia una capa de papel y hacia la tarea o contestaba la pregunta
que estaba escrita ahi. El juego continué hasta que todas las capas fueron
desenvueltas. Durante todo el juego se motivé y engafié a los jovenes creandole la
idea que en la Ultima capa del paquete habia un regalo. Finalmente no
encontraron nada en la Ultima capa, de ahi, que éste juego se denomine el
paquete chileno.

3. Cine — foro: pelicula “Rojo como el cielo”: esta actividad con la pelicula rojo
como el cielo dirigida por Cristiano Botone estuvo a cargo de las co-
investigadoras Angie Amado y Yessica Navas. Con ésta se realizaron tres
momentos, significativos, con aras de conocer diferentes puntos de vista,
sentimientos y proyecciones a futuro:

Momento emotivo:
¢Que sentimientos y emociones despertaron los personajes de la pelicula:
Mirco, sus padres, sus compaferos de instituto, su profesor, las directivas de
la institucion.
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¢ Que diferencias se perciben en cuanto al trato que se le daban a las personas
normales y a los discapacitados. ¢estas de acuerdo con este trato? (te
gustaria ser tratado con diferencias?

Momento reflexivo:

¢ Se sienten identificados con la historia de Mirco ¢Por qué?

¢ ; Se evidencia en la historia que el protagonista Mirco haya desfallecido en sus
suefos por alguna dificultad?

e Consideras que existen obstaculos en la vida que impiden cumplir nuestros
suefios.

e Segun la pelicula, ¢qué crees que necesita una persona para salir adelante a
pesar de sus dificultades?

Momento expresivo:

Una vez que se conozcan los suefios de los jovenes de acuerdo a la actividad
anterior las co-investigadoras utilizardn esto como pretexto para motivarlos a
escribir, se entablara una conversacion con ellos con preguntas como: ¢Qué se
necesita para cumplir los suefios? ¢Si quieres ser un profesional como lo
lograrias? Con el fin de que ellos mismos lleguen a la respuesta que lo necesario
para lograr los suefios es estudiar.

Seguidamente, las co-investigadoras a raiz de esta respuesta le comentara a los
jovenes que la Universidad Industrial de Santander les esta ofreciendo un
espacio de acompafamiento para que ellos refuercen los niveles de lectura y
escritura, es decir, nosotros con este proyecto queremos apoyarlos en su
formacion académica, pero para esto, necesitamos del compromiso de ustedes,
por tal motivo, los invitamos a que en los carteles que se encuentran alrededor del
auditorio escriban ¢a qué se comprometen con la UIS, con el equipo de trabajo y
con ustedes mismos?

Con esta primera observacion, se logro; primero, conocer el tipo de poblaciéon al
gue se enfrentaba el equipo de investigacién en cuanto a sus actitudes (apatia,
rechazo, colaboracién, disposicion, timidez y confianza, entre otras) y segundo
romper el hielo entre las dos partes; grupo investigativo (UIS) y Hogares Claret.
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b. Segunda observacion: con aras de acercarnos y conocer mas la poblacion
objeto de estudio, se programaron observaciones directas dentro del Hogar, esta
se llevo a cabo durante la sesién del educador de la jornada de la mafiana
acompafado del psicélogo el dia 18 de septiembre de 2012 (anexo 11), con el
objetivo de observar comportamientos y actitudes de los jovenes. Con esta
observacion se evidencio, la poca autoridad de estos dos integrantes del equipo
de trabajo de Hogares claret asi se evidencio que el equipo técnico de la
fundacién no tenia conocimiento del proyecto que se estaba llevando a cabo con
la UIS y de la visitas de la coinvestigadoras programadas con el director, para
observar las diferentes sesiones que se realizan con los jévenes, por otro lado, se
evidencio que no hay respeto ni escucha en la palabra de los demas, y en la
actividad que se encontraban realizando de los 29 jovenes solo estaban presentes
siete de ellos, al final la actividad fue suspendida, ya que, una de las jovenes se
desmayo y algunos la fueron acompafar a hospital.

c. Ultima observacion: se llevo a cabo el 25 y 26 de septiembre en el colegio
Aurelio Martinez Mutis, ya que, es la institucién donde se da la modalidad CAFAM
a la cual asisten los jévenes. La observacion se realiz6é durante la clase de Lengua
Castellana (anexo 12), para reconocer actitudes frente al area, observar
metodologia y las posibles falencias que presenta la poblacion. Con ésta
observacion, se concluyé que algunos jovenes se interesaban por las clases y
otros no, habia poca participacion y en algunos casos apatia con la maestra.

Todas estas observaciones fueron analizadas y de ellas se extrajo informacion
relevante. Una vez se obtuvo tanto los resultados del rastreo bibliogréafico, como el
de las entrevistas y las observaciones, se organizo la informacién y se redacto el
planteamiento del problema de la investigacion atendiendo a la informacién
relevante del estado del arte.

PRODUCTO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia ha sido objeto de estudio desde diferentes perspectivas. “El pueblo de
Colombia se ha visto arrastrado durante décadas en una guerra civil en la cual las
fuerzas estatales y los grupos paramilitares han estado combatiendo a las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) y al Ejército de Liberacion
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Nacional (ELN). A pesar de que el ejército colombiano desde el 2002 ha
expandido sus operaciones militares por todo el pais, los grupos armados no
estatales permanecen activos en la mayor parte del territorio”®. Tras esto, nadie
desconoce que el conflicto armado es el principal causante de la violacion de los
derechos humanos. Sin embargo, es dificil imaginar el impacto y las situaciones
de nifios, nifias, adolescentes y jovenes envueltos y participes de esta guerra.

Desafortunadamente, aunque diversas organizaciones tanto nacionales e
internacionales como la ONU (Organizacién De Las Naciones Unidas) UNICEF
(Fondo de Naciones Unidas Para la Infancia) ICBF (Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar) Save The Children International Y Watchlist On Children And
Armed Conflict se han esforzado desde la normatividad para proteger a los
menores de edad la actuacion de los jévenes en el conflicto armado es continua.
En la Resolucion Defensorial Humanitaria No. 017 de mayo 12 de 2003 en Bogota
el Defensor del Pueblo Eduardo Cifuentes Mufioz afirma al respecto: “La situacién
de los nifios en el conflicto armado colombiano no es distinta de la situacion de los
nifios involucrados en otros conflictos armados. Para infortunio de Colombia, los
grupos insurgentes y de autodefensa han abusado y contindan abusando de la
vulnerabilidad y fragilidad de los nifios. Dia a dia, los actores armados reclutan
menores de 18 afos, los utilizan como carne de cafion o carnada para infligir
dafios a sus enemigos. Cientos son desplazados. Las nifias no solamente son las
compafieras sexuales de los irregulares, sino que son forzadas a prostituirse”*.
En Colombia hace mas de 50 afios se violan los derechos humanos en forma
permanente siendo los nifios — jévenes colombianos la poblacién mas afectada de
América Latina.

Aunque no existe estadisticas oficiales de nifios combatientes, en el informe del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas ONU para los Derechos Humanos
sobre la Situacion de los derechos humanos en Colombia, relativo al afio 2002 y
presentado ante la Comision de Derechos Humanos en abril del 2003, se observa
sobre el tema de los nifios — jovenes victimas del conflicto armado, que casi 7.000
menores de 18 afios combaten con las FARC-EP, el ELN y los paramilitares. Otros

3 Centro De Recurso Para El Andlisis de Conflictos (CERAC), Riesgo por presencia de grupos armados ilegales
en Colombia, Octubre del 2011.
“DEFENSORIA DEL PUEBLO, Resolucién Defensorial Humanitaria No. 017, Bogota, D.C., 12 de mayo de 2003.
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7.000 integrarian grupos de milicias urbanas, es decir, las Bandas Criminales
(BACRIM), ligadas a las diferentes partes del conflicto armado.™

Estos grupos armados al margen de la ley reclutan menores de edad en sus filas
bajo promesas de recompensa y bienestar para sus familias y en los peores casos
son obligados a pertenecer bajo presion. Los departamentos donde mas se
presentan estos reportes de reclutamiento y vinculaciones de menores son: Meta,
Guaviare, Narifio, Arauca, Norte de Santander, Antioquia y Choco. De acuerdo a
esto el reporte internacional anual 2012 “Los Dos Congos de la Guerra’*® nos
muestra que las FARC son el principal grupo fuente de amenaza en 127 de los
158 lugares de riesgo, que corresponde a una participacion del 80% en el
reclutamiento de menores; por otro lado, el ELN registra como fuente de amenaza

en 50 de las 158 poblaciones de riesgo con una participacion del 32%.

Entre las muchas formas de explotacién, los nifios reclutados son usados para
cumplir actividades de apoyo como labores de cocina o rancheria, compra de
suministros, mensajeria 0 correo, comparferos o comparieras sexuales de los jefe
de los diferentes grupos, reclutamiento de otros jovenes, fabricacion de minas
antipersonales, cuidado de secuestrados, ventas de drogas y homicidios. Las
anteriores actividades, evidentemente peligrosas para los nifios - jévenes,
constituyen agresiones fuertes a su derecho a no ser explotados laboralmente y a
ser privados de la educacion, entre otros.

Dada la violacion de sus derechos es importante resaltar que los nifios vinculados
y desvinculados de los grupos armados al margen de la ley, son victimas del
conflicto armado, motivo por el cual es prioridad velar por la proteccion integral,
gue hagan responsable al Estado en todos sus ambitos y niveles, a la familiay a la
sociedad de la garantia y el restablecimiento de sus derechos, en cumplimiento
del articulo 44 de la Constitucion Politica que ordena la prevalencia de los
derechos de los nifios y las nifias sobre los derechos de los demas; en
conformidad al cumplimiento de este articulo existen organizaciones

1> NACIONES UNIDAS, COMISION DE DERECHOS HUMANOS, Informe del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos sobre la situacion de los derechos humanos en Colombia,
E/CN.4/2003/13, 24 de febrero de 2003, Anexo parr. 44, 45 y 46.

'® TRIBUNAL INTERNACIONAL sobre la Infancia afectada por la Guerra y la Pobreza del Comité de Derechos
Humanos. Faisal Sergio Tapia — Madrid Unién Europea Registro ONG CIF: G87179249.
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internacionales y nacionales que amparan los derechos de los nifios — jovenes
tales como: el DIH (Derecho Internacional Humanitario), conocido como "derecho
de la guerra” enfocado en mejorar la posicion de los nifios que de una u otra forma
se ven involucrados en conflictos armado, éste, se ha dividido en dos grandes
ramas, la primera el derecho de la Haya o derecho de la guerra que se orienta a
la regulacion los combates y que regula las armas y métodos de guerra. Y la
segunda el derecho de Ginebra o derecho humanitario propiamente dicho, que
protege a la poblacién civil no combatiente y a las victimas de los conflictos
armados. lgualmente, el organismo multinacional mas importante del planeta - la
Organizacion de las Naciones Unidad ONU, se vincul6 a los problemas de los
nifios creando la UNICEF y el Comité de los derechos de los nifios, organismos
gue han sido de gran importancia para el desarrollo de la infancia a nivel mundial.
Otra organizacion Internacional como lo es la OEA (Organizacion de Estados
Americanos), ha creado la Comisién Interamericana de los Derechos Humanos y
la Corte Interamericana de los Derechos Humanos, entidades también de vital
importancia en el desarrollo del tema de los derechos los nifios y jovenes.'’Y el
ICBF (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), entidad vinculada al Ministerio
de Proteccién Social de Colombia, cuya mision esel desarrollo y la proteccidon
integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las
familias en Colombia.

En cuanto a la situacién de reclutamiento forzado los derechos que se les vulneran
a los nifios son varios, pero podria decirse que a todos se les infringe el derecho
consagrado en el art. 3 de los DDHH: “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad de su persona”®. Ademas se violan o se ponen en peligro
los derechos mas basicos de los nifios como la recreacion, el deporte, el
desarrollo psiquico y fisico y especialmente la educacion.

Al respecto, el Ministerio de Educacion Nacional afirma que en Colombia mas de
un millén de nifios no se encuentran en el sistema educativo; en conformidad con
lo anterior el informe de la UNESCO para el afio 1999, en Colombia mas de
2.800.000 niflos y niflas en edad escolar quedaron por fuera del sistema
educativo, es decir, el 20% de la poblacion en edad escolar. Los resultados

7 Los Nifios En Las Diferentes Organizaciones Internacionales. [En linea]
www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/derecho/dere4/Tesis-61.pdfvisitado el 6 de agosto del 2012.
'® Naciones Unidas. Declaracién Universal de Los Derechos Humanos. Diciembre 10 de 1948
http://www.un.org/es/documents/udhr/.
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producidos por las entrevistas a los adolescentes indican que solamente el 26.7%
tuvo algun grado de educacién secundaria y que el 4% nunca ingresoé al sistema
educativo. Es importante indicar que el 62.05% abandoné la escuela en forma
prematura por dificultades econdmicas, por estar muy alejada de su casa, por
ingreso al mercado laboral, por dificultades con los profesores, porque no le
gustaba, o por ausencia de los maestros, entre otras razones. Los altos indices de
desercion escolar, el elevado nimero de nifios y nifias repitentes en el nivel
primario y medio, y la disparidad en el indice de analfabetismo entre las zonas
rurales y urbanas constituyen problemas que afectan en forma grave los derechos
de los nifios y nifias que hasta el momento no han sido resueltos. Esta situacion
desafortunadamente, los convierten en personas aun mas vulnerables a
violaciones a sus derechos humanos, entre ellas el reclutamiento a grupos que
participan en el conflicto armado.

En relacion con lo anterior se puede resaltar que su derecho fundamental a la
educacion se vulnera de manera sistemética, afectandolos directamente en su
desarrollo social, pues estos nifios, nifias, adolescentes y jévenes desvinculados
del conflicto armado presentan dificultades de adaptacién al medio escolar y de
aprendizaje. Lo mas cercano que tiene esta poblacién desvinculada para restituir
sus derechos en Colombia es el programa de atencidn a nifios, nifias y jovenes
desvinculados del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar; estos, son
entregados al Instituto, entidad encargada de avisar al Ministerio de Defensa
Nacional para que verifigue su vinculacion al grupo armado y al Ministerio del
Interior para su seguimiento y posterior reconocimiento de beneficios®. El
programa se desarrolla en tres tipos de centros a) Hogares transitorios: donde se
confirma sus datos personales y la vinculacion al grupo donde estuvo; b) centros
de atencion especializada: donde reciben atencion terapéutica, pedagdgica y
capacitacion vocacional con el fin de prepararlos para una labor productiva en el
corto plazo. Y se busca un acercamiento con sus familias; c) casa juveniles que
albergan los menores cuyos vinculos familiares no se pudieron restablecer: alli
conviven bajo la supervision de un tutor y pueden permanecer hasta que cumplan
la mayoria de edad o mas tiempo segun sean la circunstancia.

1 ROMERO, Yuri; CHAVEZ, Yuri. El Juego De la Guerra, Nifios, Nifias y Adolecentes En El Conflicto Armado
En Colombia. [En linea] http://www.scielo.org.co/pdf/tara/n8/n8al0.pdf consultado el: 24 de julio del 2012.
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Con respecto a estos centros para nifios excombatientes, Hogares Claret es una
fundacion que contribuye a esta labor, en la actualidad cuenta con mas de 34
sedes entre administrativas, centros de atencion (tratamientos terapéuticos) en
varias ciudades y departamentos de Colombia ( Medellin — Antioquia, Barranquilla
— Atlantico, Bogotd — Cundinamarca, Neiva — Huila, Pereira —Risaralda, Cali —
Valle del cauca y Bucaramanga — Santander) que amparan diversos tipos de
poblacion: adultos, jévenes y nifilos inmersos en situaciones de marginalidad,
miseria, conflicto armado, drogas y abuso de todo tipo. Haciendo énfasis en la
problemética que se ha venido tratando, Fundacion Hogares Claret Brinda a través
de instituciones con caracter internado (24 horas al dia, 7 dias a la semana) con
programas dirigidos a adolecentes desvinculados de grupos armados organizados
al margen de la ley. En estos servicios, de manera temporal y sustitutiva una
institucion asume el cuidado y proteccién de adolecentes de ambos sexos entre
los 12 y los 18 afios de edad, desvinculados que hayan sido recuperados o se
hayan entregado voluntariamente ante autoridades civiles, judiciales y militares.
Su objetivo general es contribuir y apoyar el proceso de consolidacién de la ruta
de vida con énfasis en preparacién para la vida social y productiva, construccion
de ciudadania y democracia, con el enfoque de insercibn social y
corresponsabilidad®.

En el departamento de Santander — Bucaramanga la fundacién Hogares Claret en
su sede Nueva Luz del Barrio San Alonso cobija nifios y jovenes de ambos sexos,
entre los 16 y 18 afios, desvinculados del conflicto armado colombiano, los
jovenes provienen por seguridad, de diferentes departamentos de todo el pais
entre estos Meta, Chocé y Norte de Santander, cabe resaltar que estas zonas no
son de ciudades principales, son de veredas y corregimientos ubicados a nivel
nacional. Como se observa no hay jovenes del departamento de Santander, ya
que, ellos deben ser trasladados, porque los grupos al margen de la ley se han
apoderado de su zona de procedencia, por eso se busca departamentos
diferentes, para garantizar su seguridad; no por ser jovenes vulnerables y de alta
proteccion en la sociedad significa que deban usar algun alias o cambiar su
nombre, ya que, identificarse con su verdadero nombre hace parte del proceso de
resocializacion, por ende, utilizan como todo ciudadano su tarjeta de identidad,
precédula o cédula en algunos casos, obviamente los sitios a los cuales asisten,
son previamente supervisados por el equipo de trabajo de la fundacion, para evitar

% EUNDACION HOGARES CLARET. [En linea] http://fundacionhogaresclaret.org/node/5 consultado el 24 de
julio del 2012.
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incomodidades con personas que los puedan asechar con preguntas, pues los
jovenes son muy reservados con su vida pasada y debe ser asi por seguridad. En
cuanto a las actitudes y comportamientos de esta poblacién, son nifios, nifias y
jovenes que frente a un primer encuentro con personas desconocidas muestran
ser apaticos, rigidos, timidos y odiosos con miradas de desconfianza y angustia,
de principio ponen barreras para la interaccién y la comunicacion, pero, en un
segundo momento muestran su lado amable, alegre, saludan con empatia y se
observa que aun siguen siendo esos nifios con suefios y emociones que buscan
amor y comprension en los otros.

La vinculacién de estos jovenes a la fundacion Hogares Claret sede Nueva Luz, es
de dos formas: la primera, de manera voluntaria, es decir, toman la decision de
desvincularse de los grupos al margen de la ley y, la segunda, es que sean
capturados en algunos enfrentamientos, que tiene la fuerza publica con estos
grupos, una vez ingresados al programa a través del proceso del ICBF, reciben
beneficios para la restitucibn de sus derechos como educacion, alimentacion,
salud, ademdas reciben una ayuda econdémica mensual para sus gastos
personales, asisten a entidades publicas como el SENA y privadas como la UCC,
se les brinda un ambiente familiar y realizan actividades extramuros (cine,
deporte... etc.) todo esto con el fin de lograr una resocializacion,
consecuentemente realizan actividades de reparacion, sirviendo a la comunidad,
ya que, ellos reconocen que este programa no se trata solo de recibir si no de
ofrecer, pues son conscientes de que en algdn momento hicieron dafo,
mostrando a la sociedad que ellos son parte de la solucién y no parte del
problema, motivo por el cual, realizan actividades como atenciébn a los
desplazados donde les ayudan a organizar casas, pintan, brindan un refrigerio
como desayuno o almuerzos preparado por ellos, y coloraban en algunos barrios
si lo solicitan, haciendo jornadas de aseo o arreglando una cancha.

Las actividades que los jovenes realizan dentro y fuera del hogar, son lideradas
por un equipo de trabajo, conformado por 3 educadores que hacen el papel de
padre, pues, los acompafian las 24 horas del dia distribuidos en turnos de 12
horas, son los operadores directos encargados de la realizacion de actividades,
intervenciones con los jovenes desde la parte normativa y actividades deportivas;
otro miembro de este equipo es el psicélogo, quien se encarga de tratar los casos
especiales, problematicas emocionales y comportamentales de cada joven; la
trabajadora social también pertenece a este equipo de trabajo, es la encargada de
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generar los tramites o0 gestiones que se requieren para la atencion de los
documentos de identidad de los jOvenes, también es quien se contacta
telefébnicamente con las familias para fortalecer el vinculo y participacion en los
procesos que estos desarrollan. Otro miembro del equipo es la nutricionista quien
se encarga de la parte de salud y nutricion de ellos, ya que es una poblacion con
requerimientos médicos por casos de hipoglicemia y por fracturas; finalmente el
lider de este equipo es el director, encargado de buscar convenios con diferentes
entidades como empresas, universidades o colegios que quieran apoyar este
proceso y vinculasen al programa.

Desde dichos convenios el director pretende no solo integrar esta poblacion a la
vida social, si no también brindarle oportunidades para una calidad de vida; pues
estos jévenes debido a su vinculacion a la guerra se han visto obligados a retirarse
de las escuelas o en los peores casos jamas han asistido a una. De ahi que
existan casos de muchachos con edades de 16 o 17 afios que solo cursan tercero
de educacion basica primaria. En palabras del director de la sede Nueva Luz
William Rosas Prada a los jovenes al llegar al hogar se les realiza un diagnostico
“se hace una nivelacion inicial para saber el muchacho como ingresa, que
falencias tiene y como son, todo esto liderado por el equipo psicosocial de la
fundacion” pero en las visitas realizadas por las coeinvestigadoras, se evidencio
gue no cuentan con estos informes, o si los tienen no fueron permitidos para el
diagnéstico; una vez realizada la valoracién general de ellos, se lleva a cabo el
convenio con las instituciones que ofrecen modeles educativos flexibles a
poblaciones desescolarizadas que estan en extraedad, es decir, su edad es
avanzada para el grado que cursan. Dado lo anterior la institucion que acobija esta
poblacion de la sede nueva luz en horario nocturno es el colegio Aurelio Martinez
Mutis Sede B, con el programa de educacion continuada CAFAM la cual ofrece
alternativas pedagdgicas flexibles y ludicas a través de las cuales jovenes y
adultos se pueden alfabetizar y seguir sus estudios de basica y media.

En cuanto a su proceso académico es importante resaltar que los jovenes antes
de ingresar al programa CAFAM hacian parte del CLEI en el colegio Santander, el
director afirmaba que se evidenciaba avances en su escolaridad, pues se ve en
los boletines que recibian del colegio; ya que ingresaron con conocimientos
basicos y elementales y se les ha notado el proceso, pues los jovenes estaban
cémodos y a gustos con la metodologia, les gustaba pasar al tablero y llevar sus
apuntes. En controversia a esto con la modalidad CAFAM los jovenes no han
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podido adaptarse del todo con esta metodologia debido a que éste se desarrolla
con diferentes cartillas que van acordes al nivel de escolaridad, ademas al
ingresar a este nuevo modelo a los jévenes no se les realizé un diagnostico para
determinar el nivel que debian empezar, pues la fundacion fue muy clara al pedir
gue los ubicaran de acuerdo a los grados que cursaban en el colegio Santander,
por ende se ha evidenciado que lo jovenes estan atrasados respecto al grupo
donde se encuentran, a pesar de este inconveniente los maestros de CAFAM
estan de acuerdo en buscar las falencias de los jovenes para poderlos ayudar y
nivelar y también hay muchachos que ponen de su parte durante el desarrollo de
las clases para mejorar mientras que otros no se dejan ayudar ni se ayudan.

Adentrandonos en la metodologia de educacion continuada CAFAM que ha sido
expandida a nivel internacional en paises como Perd, Bolivia y Ecuador, es
diferente de los demas modelos, en palabras de la profesora del area de lengua
castellana Luz Maria Gutiérrez “no es como todos los demas modelos, que tiene
que durar tanto tiempo, no, es flexible porque es exclusivamente para poblacion
gue necesita estudiar en menos tiempo, y pues atinarle solo a lo que va a
necesitar para la vida” motivo por el cual el requisito para ingresar a esta
modalidad es solo tener un documento de identidad y querer estudiar. A grandes
rasgos la funcion y el objetivo de este modelo es llegar a las poblaciones
vulnerables, de acuerdo a la profesora mencionada anteriormente “se pretende
ensefarles proceso mentales a través de los médulos que se desarrollan, como es
el de pensamiento y lenguaje, que es un proceso que va de la mano”.

La forma de ejecutar este modelo se da a través de mddulos llamados
competencias organizados en cinco etapas, la primera llamada etapa de destrezas
que es para ensefar a leer y escribir; la segunda es la etapa fundamental
correspondiente a los grados cuarto y quintos de educacion bdasica primaria;
seguidamente se encuentra la etapa complementaria que corresponde a sexto y
séptimo de la educacion béasica secundaria una vez aprobado esto continua a la
etapa de éareas basicas es decir octavo y noveno, aqui ya empiezan hacer
procesos de inferencia y lectura critica, finalmente esta la etapa de areas
avanzadas correspondiente a los grados décimo y undécimo de la educacion
media vocacional se trabaja la competencia lectora y escritora, literatura universal
y aprenden a exponer. Para avanzar de una etapa a otra, debe finalizar los
modulos si los jovenes se sienten preparados, presentan una evaluacion que
determina si pueden ser promovidos o no al siguiente nivel.
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Retomando la labor del director en la fundacion con respecto a los convenios con
las entidades publicas para una mejor atencién de la poblacion desmovilizada,
busco a la Universidad Industrial de Santander para apoyar el proceso académico
de estos jovenes. En respuesta a esto Escuela de Educacion, de dicha
universidad, acepta la solicitud dando asi un primer paso para que estos jovenes
accedan al conocimiento escolar; en funcion de esto la Directora de la Escuela de
Educacién Mg. Sonia Gémez Benitez plantea una propuesta titulada “Acceso Al
Conocimiento Y Discurso Argumentado Como Forma de Participacion Activa en la
Sociedad con Jévenes Desvinculados del Conflicto Armado” contextualizado en
Hogares Claret. La cual pretende intervenir en esta poblacion vulnerada desde el
area de Lengua Castellana con el objetivo de desarrollar las habilidades
requeridas para usar la lectura como un medio para acceder al conocimiento y
producir discurso argumentado como forma de participacion activa en la sociedad.

Con respecto al area de lengua castellana, es importante resaltar que en las
observaciones directas al modelo CAFAM se observd que limitan esta area a la
memorizacién de vocabulario, silabas y manejo del diccionario, todo esto mediante
ejemplos en oraciones sueltas, que trae las cartillas, es decir su Unica herramienta
de trabajo son los modulos que brinda el programa; cada uno de estos trae un
propésito definido para cada tematica a desarrollar. Por otro lado es importante
destacar que la metodologia CAFAM se distancia de la educacion formal ya que
no tienen en cuenta los lineamientos curriculares, por ende los estandares y los
indicadores de desempefio no son utilizados.

Todo este estudio realizado a la poblacion objeto de estudio nifios, nifias y jovenes
desmovilizados del conflicto armado, lleva al equipo de trabajo de la Universidad
Industrial de Santander a cuestionar el proceso académico de estos atendiendo a
la solicitud de la fundacion con el fin de apoyar dicho proceso; para ello cabe
destacar los puntos importantes de la descripcion como su aislamiento de la
educacion gracias a la vinculacion al conflicto armado en Colombia, a ser una
poblacion itineraria, es decir, en constante movimiento territorial, sus dificultades
para adaptarse a las instituciones y compartir con otros grupos sociales, por otro
lado su reciente y brusco cambio de modelo educativo en el mismo afio, también
es una poblacion que no cuentan con apoyo escolar y un ambiente adecuado
para realizar sus tareas correspondientes al modelo CAFAM como: mobiliarios,
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luz, ventilacion y poca concentracion por el reducido espacio de la casa, y las
diferentes ocupaciones en las que estan cada uno y finalmente la mayor de sus
falencias es no poder pertenecer a la educacién formal. Razones que muestra que
esta poblacién requiere de una intervencion diferente y novedosa que permita
desde el area de lengua castellana fortalecer sus competencias de lectura y
escritura.

Desde esta mirada, la pregunta que surge es: ¢Como fortalecer la competencia
lectora y escritora del area de lengua castellana para enriquecer el proceso
académico de los nifios, niflas y jovenes de la fundacion Hogares Claret?

2. Fase Il redaccion de la justificacion del proyecto: consisti6 en retomar la
fase anterior para explicar los motivos e importancia de realizar el proyecto
“Acceso al Conocimiento y Discurso Argumentado como Forma de Participaciéon
Activa en la Sociedad con Jbévenes Desvinculados del Conflicto Armado”
contextualizado en Hogares Claret. El resultado esperado en esta fase fue el texto
producido, es decir, el escrito de la justificacion;

PRODUCTO 2:JUSTIFICACION

El conflicto armado colombiano es el agente principal de las violaciones a los
derechos humanos, especialmente al de la educaciéon de los nifios, nifias y
jévenes que por motivos ajenos a ellos han sido involucrados en la guerra. Es por
esto, que garantizar este derecho es una cuestién que compete a las familias, las
instituciones del Estado, en particular a las educativas, y en el caso de los nifios y
las niflas y jovenes desvinculados de grupos armados colombianos, a las
instituciones que estan a cargo de garantizar su proteccion integral mientras se
encuentran alli. EI derecho a la educacion es, sin duda, uno de los mas
importantes derechos de la nifiez; a través de ella se adquieren las condiciones y
capacidades necesarias para vivir en sociedad. En este sentido, la educacion en
todas sus manifestaciones es la via de conversion en un ser social.

Desde esta perspectiva, la propuesta pretende apoyar el proceso académico de
los jovenes de la Fundacion Hogares Claret desde el area de Lengua Castellana
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con el fin de desarrollar la competencia lectora y escritora para la produccion del
discurso argumentado como forma de participacion activa en la sociedad. Asi, se
pretende contribuir a la formacion de jévenes con visién de futuro ya que por la
falta de oportunidades y su vinculacién al conflicto armado han perdido el interés
por superar sus expectativas de calidad de vida.

Considerando lo mencionado, es importante llevar a cabalidad esta propuesta,
porque la poblacion objeto de estudio estd conformada por jévenes marginados
por la guerra, y en consecuencia alejada del sistema educativo. Estas personas
con pocas herramientas para defenderse en la sociedad, una vez desmovilizados
se averglenzan de ingresar a la escuela formal porque se encuentran en
extraedad, no han desarrollado las competencias suficientes para lectura y
escritura 0o no realizan las operaciones basicas de matematicas entre otras
muchas dificultades. Este hecho de distanciamiento escolar desata actitudes de
rechazo, apatia y pocas relaciones con los demas, lo que afecta el proceso de
resocializacion esperado por las entidades, en este caso la Fundacion Hogares
Claret encargada de estos jovenes.

La fundacién Hogares Claret, no es una institucion de formacion académica por
ende busca convenios con instituciones especializadas en la formacién de
maestros para que les brinde un apoyo académico a través de una propuesta de
acompafamiento escolar a los jovenes desvinculados. La propuesta debe ser
abierta y flexible a estudiantes (posiblemente practicantes) u otras instituciones de
apoyo que deseen ejecutarla. De ahi que el producto del presente proyecto es
plantear y dejar a la fundacibn un modelo diagnéstico enfocado en las
competencias lectoras y escritoras de la poblacién objeto de estudio para posibles
investigaciones a futuro.

De acuerdo con la mision y vision de la Universidad Industrial de Santander, es
importante realizar estos proyectos de extension con la comunidad, puesto que
uno de los propésitos de esta institucion de educacion superior es la participacion
activa liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la
comunidad, que para este estudio investigativo se refleja en un apoyo escolar en
el area de lengua castellana a jovenes desvinculados del conflicto armado que les
permita fortalecer sus relaciones sociales y por ende su reintegracion. De este
modo, la universidad contribuye al desarrollo regional, puesto que es un proceso
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pertinente soportado con estrategias investigativas y fundamentos tedéricos que
suplen las necesidades de esta poblacion.

Por otro lado, destacando la importancia de este proyecto nos remitimos al plan
estratégico de la Universidad Industrial de Santander, que en su dimension de la
universidad frente a la comunidad regional, nacional e internacional se evidencia la
importancia de implementar estrategias de desarrollo formativo, investigativo y de
intervencién social a nivel regional, pues esto fortalecerd su crecimiento interno y
su capacidad para interactuar a nivel nacional e internacional en aras de crear
condiciones que le permita a la Universidad constituirse como una verdadera
comunidad del conocimiento, activa y actuante en todos los ambitos de la vida
social. La presente propuesta hace parte de esta dimensién ya que es una
intervencion investigativa-educativa en pro de suplir alguna necesidad de esta
poblacién marginada.

Este proyecto de articulacion extension, docencia e investigacion pertenece a la
escuela de educacion, por lo tanto se ajusta a su mision que pretende en esencia
la investigacion como proceso de construccién de conocimiento e innovacion
pedagogica y la proyeccion social como respuesta a las exigencias del entorno
cambiante. Del mismo modo, el proyecto aporta a la vision de la escuela al
pretender formar profesionales de la educacion a nivel regional y nacional,
reconocidos por la calidad de la investigacion pedagdgica y el compromiso con el
desarrollo sociocultural del contexto local. Asi, profesores y estudiantes que
investigan, son actores sociales que trascienden las aulas universitarias y se
integran en beneficio de la comunidad y su realidad.

Asi mismo, este proyecto investigativo, forma parte de una propuesta curricular
que apoya el desarrollo de la practica docente | y Il, que esta directamente
relacionada con las asignaturas; didactica de la comprension lectora y escrita | y |l
y taller de lenguaje | y Il en aras de construir bases que permitan un mejor
desempeiio en la practica docente. Lo anterior estd fundamentando en el
propésito de la escuela de educacion que esta encaminado a problematizar y
reconstruir el conocimiento a partir de la reflexion, la investigacion y la practica del
saber fundante y disciplinar en el contexto sociocultural
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3. fase Il busqueda de informacion teorica y préactica:consisti6 en la
construccion del marco referencial, es decir, en nutrir la investigacion con teorias o
piezas de teorias que sirvieron de punto de partida y orientacion en la
investigacion:

3.1 El primer marco, fue el de antecedentes: referido a las investigaciones que
se han realizado en el mismo campo de estudio, para esto, se consultaron
diferentes bases de datos con el fin de saber qué proyectos se habian realizado
con referencia al problema planteado. A pesar de la exhaustiva busqueda, no se
obtuvieron resultados satisfactorios, pues, nos encontramos frente a un problema
que ha sido poco estudiado y en consecuencia, no se reunié la informacién
pertinente para su redaccion.

3.2 El segundo marco fue el legal: el cual nos proporcioné las bases politicas
donde se construyo la teméatica abordada. Para esto, la busqueda se centro en el
reclutamiento de jévenes y su desmovilizacion del conflicto armado colombiano,
encontramos, leyes que los acobijan, velan por sus derechos y su bienestar, asi,
fue redactado el texto correspondiente a este marco.

3.3 Finalmente, se redacté el marco tedrico- conceptual: en el que se explica
el por qué y desde qué se esta llevando a cabo la investigacion. Para dicho marco
se realizd un resumen del libro “comprension y adquisicion de conocimientos a
partir de textos” de los autores Garcia Madruga, Martin Cordero, Luque Vilasecay
Santamaria Moreno, ya que, éste abarca completamente los conceptos y teorias
de este proyecto.

En conclusién, la elaboracién del marco referencial, permitié conocer la tematica
investigativa, desde tres perspectivas diferentes: desde la busqueda de
antecedentes, identificar que existen pocas investigaciones que respalden esta
problematica desde el ambito académico, especificamente el area de lengua
castellana; desde lo legal, leyes que acobijan y velan los derechos de los nifios,
nifias y jévenes desmovilizados del conflicto armado colombiano; y desde las
teorias y los conceptos, la competencia lectora y escritora a partir de textos.
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PRODUCTO 3: MARCO REFERENCIAL

1. MARCO DE ANTECEDENTES

Las dificultades en las competencias de lectura y escritura han afectado todo tipo
de poblacion, especialmente a las poblaciones vulnerables, quienes cuentan con
menos posibilidades para acceder al conocimiento. Sin embargo, a pesar de esta
evidente problematica, pocos estudios se han encaminado a la mejora de estas
competencias. Es asi, como en la busqueda de antecedentes del presente
proyecto, en cuanto a investigaciones de lectura y escritura en jovenes
desmovilizados del conflicto armado no se encontré experiencias que respaldara
dicha iniciativa. Es por esto, que solo se escogidé un proyecto investigativo de
comprension lectora aplicado a una poblacion vulnerable perteneciente a estratos
socio-econdmicos cero y uno, que se relaciona con los jévenes de Hogares Claret,
ya que, presentan dificultades similares en estas competencias.

En este sentido, dicho proyecto pretendia evaluar la efectividad de un programa
de estrategias didacticas para mejorar la comprension lectora de los textos
argumentativos en niflos de quinto grado de educacion béasica primaria en
poblaciones vulnerables de la Institucién Educativa Granjas Infantiles del municipio
de Copacabana, fue el objetivo principal que oriento la investigacion titulada,
“Comprension Lectora de los Textos Argumentativos en los Nifos de Poblaciones
Vulnerables Escolarizados en Quinto Grado Educacion Basica Primaria”. En ésta,
se tomé como muestra un grupo de nifios pertenecientes a los estratos socio-
econémicos cero y uno, cuyo origen se remonta a las comunas del municipio de
Medellin a las cuales pertenecen los barrios del norte como: el popular 1y 2, la
Francia, el Playon, Santa Rita y Zamora. El disefio que favorecio el desarrollo de
la propuesta fue de corte cuasiexperimental, para lo cual, la puesta en marcha del
proyecto implicé la elaboracion de un programa de intervencion didactica que
consto de quince sesiones en las cuales se analizaban los textos argumentativos
desde estrategias como: el resumen, la sefializacion, la indagacion de saberes
previos y la técnica de las preguntas.

2. MARCO LEGAL
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Guerras prolongadas durante décadas han afectado en el mundo a una amplia
poblacion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes, que abandonan sus familias,
sus suefios y la posibilidad de un futuro estable. En Colombia, gracias al
reclutamiento forzoso de jovenes por parte de los diferentes grupos armados al
margen de la ley, se han violado los derechos humanos fundamentales que se les
consagra. Sin embargo, diferentes entidades internacionales y nacionales,
preocupadas por el bienestar integral de esta poblacion vulnerada, han
desarrollado un marco juridico para protegerlos y reintegrarlos en la sociedad.
Atendiendo al objeto de estudio que compete al presente proyecto, en este marco
se describirdn las leyes mas relevantes que luchan por la restitucion de sus
derechos.

Como punto de partida en materia de proteccion a los nifios y adolescentes frente
a las confrontaciones bélicas a nivel internacional, se puede mencionar que, luego
de culminada la Primera Guerra Mundial, “Save the Children” ONG sin animo de
lucro, plural e independiente, que tiene como objetivo la defensa activa de los
intereses de los nifios y nifias, especialmente de los méas desfavorecidos ademas
de ser lider a nivel mundial en el trabajo a favor de la infancia, redacta una
primera version del proyecto de “Declaracién de los Derechos del Nifio” que fuera
posteriormente aprobada por la ya conformada Sociedad de Naciones en el afio
1924. Esta declaracién, conocida como la “Declaracion de Nifos, Nifas y
Adolescentes Involucrados en Conflictos Armados de Ginebra”, ofrecia proteccion
y asistencia especial a los nifios en circunstancias de guerra. Pero es recién en
1974, cuando la Asamblea General de las Naciones Unidas aprueba la
“Declaracion sobre la proteccion de la Mujer y el Nifio en Estados de Emergencia
o de Conflicto Armado”. En el articulo n°1 se plantean de manera primaria
“Quedan prohibidos y seran condenados los ataques y bombardeos contra la
poblacién civil, que causa sufrimientos indecibles particularmente a las mujeres y
los nifios, que constituyen el sector mas vulnerable de la poblacion,”?* asi mismo,
las condenas a los ataques y bombardeos contra la poblacion civil en las que
mujeres y nifios puedan ser objeto de abuso.

! ACNUR. Declaracién sobre la Proteccion de la Mujer y el Nifio en Estados de Emergencia o de Conflicto
Armado [En linea] http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/pdf/1293visitado el
18 de febrero del 2013.
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Dentro del marco internacional se pueden resaltar “los Convenios de Ginebra y
sus protocolos adicionales™ el Protocolo |, referido a los conflictos armados
internacionales y el Protocolo II, a los conflictos armados no internacionales, es
decir, que cubre las guerras civiles. En general Los Convenios de Ginebra y sus
Protocolos adicionales son tratados internacionales que contienen las principales
normas destinadas a limitar la barbarie de la guerra. Protegen a las personas que
no participan en las hostilidades (civiles, personal sanitario, miembros de
organizaciones humanitarias) y a los que ya no pueden seguir participando en los
combates (heridos, enfermos, naufragos, prisioneros de guerra)®.

Por otro lado dentro de este marco también se resalta el “Pacto Internacional de
Derecho Econdmicos, Sociales y Culturales”, el cual tienen por base el
reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de la familia
humana y de sus derechos iguales e inalienables y reconoce que estos derechos
se desprenden de la dignidad inherente a la persona humana®. “La Declaracién
de los Derechos del Nifio” es otra jurisdicciéon importante en este proyecto pues se
proclama, a fin de que los nifios puedan tener una infancia feliz y gozar, en su
propio bien y en bien de la sociedad, de los derechos y libertades que en ella se
enuncian e insta a los padres, a los hombres y mujeres individualmente y a las
organizaciones particulares, autoridades locales y gobiernos nacionales a que
reconozcan esos derechos y luchen por su observancia con medidas legislativas y
de otra indole.?*

También dentro de este marco internacional se rescata el “Convenio 182 sobre la
prohibicién de las peores formas de trabajo infantil y la accion inmediata para su
eliminacion” su principal prioridad es la recomendacion sobre la edad minima de

22C|CR. Los Convenios de Ginebra de 1949 y sus Protocolos adicionales [En linea]
http://www.icrc.org/spa/war-and-law/treaties-customary-law/geneva-conventions/index.jspvisitado el 18
de febrero del 2013.

ZCorte Constitucional de Colombia. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales [En
linea]
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/PACTO%20INTERNACIONAL%20DE%20DERECHOS%20ECO
NOMICOS,%20SOCIALES%20Y%20CULTURALES.php visitado el 18 de febrero del 2013.

**DECLARACION DE LOS DERECHOS DEL NINO [En linea]
http://www.cndh.org.mx/sites/all/fuentes/documentos/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%93N/3Instr
umentoslinternacionales/E/Declaraci%C3%B3n%20sobre%20l0s%20Derechos%20del%20Ni%C3%B1o.pdfvisi
tado el 18 de febrero del 2013.
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admision al empleo®™. Del mismo modo los Principios de Ciudad del Cabo
conforman este marco juridico ya que en este se adopta la prevencion del
reclutamiento de nifios en las fuerzas armadas y desmovilizacion y reintegracion
social de los nifios soldados en &frica.?® “Los Principios de Paris” también son de
gran relevancia en este estudio pues su meta es prevenir el reclutamiento o
utilizacion ilegal de nifios y nifias, facilitar la liberacion y reinsercion asegurando el
ambiente més protector posible para cualquier nifio o nifia.>’

Finalmente dentro del marco internacional esta “La Convencién de Derechos del
Niflo, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas en 1989”. Es
un tratado de las Naciones Unidas, por el que los estados ratificados acatan los
derechos del nifio. La convencién estd compuesta por 54 articulos que consagran
el derecho a la proteccién de la sociedad y el gobierno, el derecho de los menores
de 18 afos a desarrollarse en medios seguros y a participar activamente en la
sociedad. Reconoce a los nifios como sujetos de derecho, pero convierte a los
adultos en sujetos de responsabilidades.?® Esta convencién marca un punto de
pronunciacién en las consideraciones de la comunidad internacional sobre la
infancia, recogiendo una serie de principios, derechos y deberes de los nifios que
generan criterios orientadores sobre las politicas a implementar por los Estados.

En 1989, luego de la aprobacién de la Convencion Internacional de los Derechos
del Nifio, se expidi6 el Codigo del Menor en Colombia, el cual representa un
avance en el reconocimiento de los derechos y responsabilidades de los menores
de edad, tiene por finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes
su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la

*Conferencia Internacional del Trabajo. Ginebra, junio de 1999. Convenio sobre la Prohibiciénde las Peores
Formas de Trabajo Infantily la Accidon Inmediata para su Eliminacién.[En
linealhttp://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc87/com-chic.htmvisitado el 18 de febrero del
2013.

EUMED. Principios de Ciudad del Cabo. [En linea] http://www.eumed.net/amigos/nisolda.htm visitado el
18 de febrero del 2013.

% Coalicién contra la vinculacidn de nifios, nifias y jovenes al conflicto armado en Colombia. Los

Principios de Paris. [En
linealhttp://www.coalico.org/archivo/PRINCIPIOS%20DE%20PARIS.%20PDF.pdf visitado el 18 de
febrero del 2013.

8 ACNUR. Convencién Internacional de los Derechos del Nifio [En
linea]http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/pdf/0021visitado el 18 de
febrero del 2013.
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comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Prevalecera el
reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacién alguna.?®
Ocho afios mas tarde, en 1997, se promulgé la Ley de Juventud, que establece el
marco institucional y orienta las politicas, planes y programas por parte del Estado
y la sociedad civil para las personas entre los catorce y veintiséis afios de edad,
tiene como objetivo principal garantizar el pleno ejercicio de los derechos humanos
de los y las jovenes, asi como definir las competencias para que esta garantia
constitucional se dé, por otro lado enuncia las responsabilidades y competencias
de los y las jévenes con el Estado y la sociedad, asi como las posibilidades de
estos para la promocioén y ejercicio de sus derechos.*

En el mismo afio con la publicacion de la “Ley 418 de 1997”, se introduce un
conjunto de disposiciones para proteger a los menores de edad contra los efectos
del conflicto armado y se otorga la responsabilidad de la atencion de los menores
de edad desvinculados al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF). Este
mandato es el fundamento para que esta institucion creara el “Programa de
atencién especializada a nifios, nifias y adolescentes desvinculados de grupos
armados organizados al margen de la ley”’, el cual protege actualmente la
poblacion objeto de estudio desde la perspectiva de derechos, brindandoles
proteccion integral.

Anos después el “decreto 128 de 2003” confirma y adiciona elementos para la
atencion de los nifios — jévenes, puesto que el gobierno nacional puede facilitar a
los desmovilizados mecanismos que le permitan incorporarse a un proyecto de
vida de manera segura y digna®*’. Asi mismo, marca una diferencia entre el
momento de la desvinculacion y el proceso posterior a la misma. Esa atencion se
complementa con directrices expedidas en el 2003 por la Procuraduria General de
la Nacion, que determinan la conducta procedente por parte de las instituciones en
el momento de la desvinculacién de los menores de edad, y con la directiva de la

2CODIGO DEL MENOR. LEY 1098 DE 2006[En linea] http://www.colonhenova-
narino.gov.co/LEY 1098 CODIGO MENOR 2DOC. Visitado el 18 de febrero del 2013.

30
PLANEA. Ley de la Juventud. [En linea] http://207.58.191.15:8180/xmlui/handle/123456789/161 Visitado
el 18 de febrero del 2013.

*'REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL. “decreto nimero 128 de 2003 [En linea]
http://www.registraduria.gov.co/DECRETO-128-DE-2003.htmlVisitado el 18 de febrero del 2013.
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Presidencia de la republica, la cual excluye a los menores de cualquier forma de
colaboracion o cooperacion con la fuerza publica.

En el 2005, Colombia promulgoé la “Ley de Justicia y Paz”, cuyo objeto era facilitar
los procesos de paz y la reincorporacion individual o colectiva a la vida civil de
miembros de grupos armados al margen de la ley, garantizando los derechos de
las victimas a la verdad, la justicia y la reparacién®. Alli se menciona, como
requisito de elegibilidad para la desmovilizacion colectiva, la entrega al ICBF de la
totalidad de los menores reclutados. Adicionalmente, el Decreto 4760 de 2005,
reglamentario de esta ley, sefiala que estos nifios y jovenes “seran destinatarios
de las medidas para promover su recuperacion fisica, psicologica y su reinsercion
social, las cuales estaran a cargo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,

ante el cual deberan ser puestos a disposicién inmediata”.®

En el 2006, ocurrieron dos hechos fundamentales en materia de Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracion. El primero, es la creacion de la Alta Consejeria
para la Reintegracion Social y Econdémica de Personas y Grupos Alzados en
Armas (ACR), que acompafa y asesora al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar en la definicion de politicas y estrategias relacionadas con la prevencion
del reclutamiento, la desvinculacion de los menores de edad de “grupos armados
organizados al margen de la ley”, asi como su posterior reintegracion®. El
segundo suceso es la expedicion del nuevo Codigo de Infancia y Adolescencia,
gue atiende disposiciones de la Convencién Internacional de los Derechos del
Nifio, introduce los conceptos de restablecimiento de derechos y reparacion del
dafio, y realiza importantes adecuaciones sobre la responsabilidad penal de los
menores de edad. Ademas, complementa la regulacibn en materia de
colaboracion de los nifios y jovenes con la fuerza publica, prohibiendo de manera
especial la realizacion de cualquier tipo de interrogatorio o la participaciéon en
labores de inteligencia.®®

*>EL CONGRESO DE COLOMBIA. Ley de Justicia y Paz [En linea]
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2005/ley 0975 2005.htmlVisitado el 18 de
febrero del 2013.

* Ibid.

** ACR. Agencia colombiana para la Reintegracion. Normatividad [En linea]
http://www.reintegracion.gov.co/Es/ACR/Paginas/normatividad.aspxVisitado el 18 de febrero del 2013.
*UNICEF. Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. [En linea]

http://apps.mintrabajo.gov.co/siriti/info/codigo _infancia y adolescencia ley 1098 de 2006 comentado.p
dfVisitado el 18 de febrero del 2013
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Ante la persistencia del fendmeno de reclutamiento, en el 2007 se creo la
Comision Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento y Utilizacion de
Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes por Grupos Organizados al Margen de la
Ley, pone a consideraciéon de las instituciones del Estado la propuesta de
priorizacion municipal sobre los factores de riesgo a los que estan expuestos ésta
poblacién en el pais, con el objetivo de que se pueda adecuar las oferta
institucional y el Estado llegue con acciones, programas, proyectos y estrategias
de prevencién del reclutamiento forzado a los municipios del pais.*® Como
elemento innovador, en abril del 2008 se involucra el reclutamiento ilegal de
menores al Programa de Reparacion Individual por via Administrativa para las
victimas de los Grupos Armados Organizados al Margen de la ley, reconociendo
hechos victimatizantes como: homicidio, desaparicion forzada, secuestro, lesiones
personales que si causan incapacidad, lesiones personales que no causaron
incapacidad, tortura, delitos contra la libertad e integridad sexual, reclutamiento
ilegal de menores y desplazamiento forzado, el cual tuvo vigencia hasta el 22 de
abril del 2010. *” A partir de alli, quienes aspiran a obtener una reparacién por ser
victimas de reclutamiento ilicito solo pueden tramitar esta solicitud por la via
judicial.

En diciembre del 2008, el Departamento Nacional de Planeacién elabor6 el
documento Conpes 3554, que define la “Politica Nacional de Reintegracion Social
y Economica -PRSE-". Este documento establece la atenciéon a los menores de
edad desvinculados en una légica de restitucion de derechos vulnerados, bajo la
responsabilidad de ICBF. Adicionalmente, establece que cuando los nifios y
jovenes cumplen la mayoria de edad y han terminado el proceso de
restablecimiento de derechos deben continuar su ruta de atencion e iniciar el

*®VICEPRESIDENCIA. Comisién para la Prevencion del Reclutamiento de Nifios presenta informe sobre
municipios que presentan factores de riesgo de reclutamiento forzado. [En
linealhttp://www.vicepresidencia.gov.co/Noticias/2012/Paginas/120918a-Comision-Prevencion-
Reclutamiento-Ninos-presenta-informe-municipios-que-presentan-factores-riesgo.aspxVisitado el 18 de
febrero del 2013

* pps. Departamento para la Prosperidad Social. Subdireccidn de Atencidn a Victimas de la Violencia. [En
linealhttp://www.accionsocial.gov.co/contenido/contenido.aspx?catID=297&conlID=1736&pagID=5326Visit
ado el 18 de febrero del 2013.
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proceso de reintegracion con la supervision de la ACR, el cual debe estar
enmarcado en estrategias diferenciadas®.

También en diciembre del 2008, Colombia acogio la aplicacion de la Resolucion
1612 de 2005, del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. Como
consecuencia, en agosto del 2009, el secretario general de esa institucion
presentd un primer informe en el que expone la situacion del reclutamiento entre
enero y diciembre del 2008. En el documento, el secretario reconoce los avances
del “Gobierno de Colombia para proteger a los nifos” y realiza una serie de
recomendaciones destinadas a reforzar las medidas de proteccion de los nifios
afectados por el conflicto armado en Colombia®. En el 2009, inici6 la jurisdiccion
de la Corte Penal Internacional en Colombia que fue el resultado de un viejo
anhelo de la comunidad internacional para asegurard que lo crimenes
considerados més graves contra la humanidad no queden impunes.*°

En el 2010, se formulé la Politica de Prevencion del Reclutamiento y Utilizacién de
Niflos, Niflas y Adolescentes por parte de Grupos Armados Organizados al
Margen de la Ley y de Grupos Delictivos Organizados, mediante la expedicion del
Conpes 3673. Con esta iniciativa se establecen las directrices, estrategias y lineas
de accion de la “Politica Intersectorial de Prevencion formulada desde la
Vicepresidencia de la Republica en cumplimiento del Decreto 4690 de 2007”. El
enfoque de esta politica se enmarca en la “proteccion integral”’, considerando los
compromisos de Colombia en materia de Derechos Humanos. **

En enero del 2011 se encuentra en tramite en el Congreso de la Republica el
Proyecto de Ley 107 de 2010 “por la cual se dictan medidas de atencion,
reparacion integral y restituciéon de tierras a las victimas de violaciones a los
derechos humanos e infracciones al derecho internacional humanitario”. Tiene por
objeto establecer un conjunto de medidas judiciales, administrativas, sociales y

% DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Documento Conpes 3554. Bogotd D.C., 01 de diciembre del
2008. Pags. 2—-72.

** NACIONES UNIDAS. Consejo de Seguridad. Informe del Secretario General sobre los nifios y el conflicto
armado en Colombia. 28 de agosto del 2009. Pags. 2- 18.

“° REPUBLICA DE COLOMBIA. La Corte Penal Internacional y Colombia. [En
linea]http://web.presidencia.gov.co/sp/2009/octubre/30/corte penal.pdfVisitado el 18 de febrero del 2013.
* DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Documento Conpes 3673. Bogotd D.C., 19 del julio del 2010
Pags. 5-—140.
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econOmicas, individuales y colectivas, en beneficio de las victimas de las
violaciones, brindando goce de sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion
con garantia de no repeticion, de modo que se reconozca su condicion de victimas
y se dignifique a través de la materializacién de sus derechos constitucionales.
Este proyecto establece que los menores de edad que hayan sido victimas del
reclutamiento ilicito y se hubieran desvinculado de los grupos armados
organizados al margen de la ley antes de cumplir los dieciocho afios tendran
derecho a reparacion integral, restitucion de sus derechos y a ingresar, cuando
cumplan la mayoria de edad, al proceso de reintegracion liderado por la Alta
Consejeria para la Reintegracion.*?

En términos generales, en la doctrina, convenios y tratados internacionales
suscritos y ratificados por Colombia, asi como en la legislacion nacional, quedan
planteadas cinco caracterizaciones de vulnerabilidad de los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes menores de edad que han participado en el conflicto
armado: victimas de violencia politica, victimas del delito de reclutamiento forzado,
victimas de las peores formas de trabajo infantil, victimas de infracciones sexuales
en persona protegida y victimas de violacion del derecho a ser protegidos contra
las guerras y los conflictos armados internos y contra la utilizacién y reclutamiento
por parte de grupos armados organizados al margen de la ley.

3. MARCO TEORICO — CONCEPTUAL

La educacion, en su acepcidon mas amplia, es asumida como derecho y servicio
publico. Se le considera necesaria para el desarrollo personal y el ingreso a los
sectores productivos de la sociedad, por lo tanto, la educacion es un papel
fundamental para los nifios, nifias, adolescentes y jévenes desvinculados del
conflicto armado. Desde la finalidad del presente estudio, se asume la lectura y la
escritura como competencias de vital importancia en la educacion de esta
poblacién, puesto que, ayudan en su proceso de reinsercion a la vida civil. Desde
esta perspectiva, el presente marco teérico — conceptual es un resumen del libro
“‘comprension y adquisicion de conocimientos a partir de textos” de los autores
Garcia Madruga, Martin Cordero, Luque Vilaseca y Santamaria Moreno, que

*CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Proyecto de ley 107 del 2010. [En
linea]http://www.usergioarboleda.edu.co/justicia_transicional/leyes/Texto%20aprobado%20del%20proyect
0%20de%20ley%20en%20Segundo%20Debate%20-%20Senado.pdf Visitado el 22 de febrero del 2013.
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plantea uno de los retos mas acuciantes del sistema educativo: el desarrollo de las
habilidades de comprension de un texto en los alumnos. La capacidad de
comprender en profundidad y asimilar conocimientos a partir de textos no solo
constituye una meta educativa crucial, Sino que puede considerarse que quienes
dispongan de tal capacidad contardn con posibilidades mucho mejores de
promocién social y de reciclaje en el mundo laboral. En ultimas, este reto es un
primer paso para contribuir a la mejora de la comprension lectora de los nifios
reinsertados, con el fin de encaminarlos hacia una calidad de vida con acceso al
conocimiento.

Para abordar el bagaje de teorias que intervienen en la comprension lectora, cabe
resaltar el concepto de lectura que el Ministerio Educacion Nacional (MEN) ofrece
a los educadores. Entonces, ¢Qué es leer? es un proceso de negociacion de
sentidos, donde el lector no se limita a extraer un significado dado de antemano
por un texto inmutable y univoco, sino que despliega una compleja actividad
mental para construir mdltiples significados. Desde esta perspectiva, los
Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana del Ministerio de Educacion
Nacional plantea que; “Leer es un proceso de construccion de significados a partir
de la interaccion entre el texto, el contexto y el lector. El significado, a diferencia
de lo que sostenia el modelo perceptivo motriz de la lectura, no esta solo en el
texto, tampoco en el contexto ni en el lector, sino en la interaccién de los tres
factores, que son los que, juntos, determinan la comprensién”,43 en otras
palabras, leer es participar de un didlogo entre un autor, un texto que puede ser
verbal o no verbal, y un lector con todo su bagaje de experiencias, motivaciones,
actitudes, conocimientos y preguntas, en un contexto social y cultural diverso y
cambiante.

Desde esta ultima afirmacion, el autor David Cooper en su texto “como mejorar la
comprensién lectora™* afirma que la interaccién entre el lector y el texto es el
fundamento de la comprension. En este proceso de comprender, el lector
relaciona la informacién que el autor le presenta con la informacién almacenada
en su mente, este proceso de relacionar la informacion nueva con la antigua es en
una palabra el proceso de comprension. Entonces se puede sefalar que
comprender un texto es usar las experiencias y conocimientos adquiridos para

“MEN, “Lineamientos curriculares de Lengua Castellana”, (1998) Santa Fe de Bogot4. pag. 72
*“COOPER David, “como mejorar la comprensién lectora”, Editorial Aprendizaje Visor, Dis., S.A., 1989
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entender lo que se dice e inferir y explicar el mensaje que se da, es decir, que el
lector sea capaz de comprender mensajes orales, relacionandolos con las propias
ideas y experiencias, interpretandolos, valorandolos criticamente y aplicandolos a
nuevas situaciones de aprendizaje.

Adentrandonos especificamente en la comprension del discurso y en particular en
la comprension de textos, que ha sido uno de los campos de estudio al que mas
interés y dedicacion han otorgado los psicologos cognitivos durante estos Ultimos
25 6 30 afos, incrementando de forma notable nuestro conocimiento de los
procesos cognitivos que estan implicados, y desarrollando teorias amplias y
relativamente precisas sobre la interacciébn de los citados procesos. Asi, la
comprension del discurso tiene como resultado la construccibn de una
representacion mental del significado del mismo; supone la transformacion de
simbolos linguisticos en mentales, en un recorrido que va del lenguaje al
pensamiento™®. Este recorrido, esta dado en dos lineas; inicia cuando el nifio nace,
donde sin el lenguaje hablado ya es capaz de comunicarse con el adulto por
medio de gestos y miradas en una interaccion con el medio fisico, y continda
durante toda su vida, por medio de la interaccién con el medio social, es decir, con
el contexto. De ahi, que el lenguaje, resulta de la fusion de estas dos lineas de
desarrollo, y toma el control de las facultades mentales (pensar, razonar,
reflexionar, comprender, analizar, organizar, entre otras) del hombre para
convertirse en pensamiento.

En este sentido, las investigaciones realizadas en las Gltimas décadas sobre la
comprension del discurso, dan cuenta de dos orientaciones principales: los que se
sitan desde la perspectiva del lector y sus esquemas de conocimiento previo y
los que se sitlan desde la perspectiva del texto y su organizacién estructural. Uno
de los aportes mas representativos realizados no solamente por los linguistas sino
también por investigadores de diferentes disciplinas como la psicologia cognitiva y
la inteligencia artificial, tiene que ver con la teoria de los esquemas, la cual
destaca la incidencia de los conocimientos previos del lector en los procesos de
inferencia y de interpretacion del texto. Desde esta enunciacion, Bartlett afirma
que “lo que el sujeto recuerda de un texto no es su significado literal sino la
esencia semantica del mismo. La forma superficial que el texto o parrafo ha sido

*> GARCIA MADRUGA, j. A., MARTIN CORDERO, J.I., LUQUE, J.L. y SANTAMARIA MORENO, C. Comprension y
adquisicién de conocimientos a partir de textos. Madrid: Siglo XXI. 1995. Pags. 2 — 3.
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expresado resulta irrelevante para la mayor parte de los lectores y es el conjunto
de ideas que contiene, especialmente las principales, las que seran
posteriormente recordadas*®. Lo que indica, que el recuerdo aparece como una
construccion o reconstruccion del texto, donde el lector enuncia de una forma
coherente con sus propias expectativas. En otras palabras, como lo menciona
Carpenter y Just, Johnson-Laird, Van Dijk y Kintsch, “el resultado de la
comprension supone la construcciéon de un modelo mental, situacional, que da
cuenta del estado de cosas descritas en el texto y en el que se integran lo
expresado en el mismo y lo ya conocido por el sujeto”. Por tanto, es asi, como se
adaptan los conocimientos nuevos, a esquemas previos adquiridos a través de la
cultura, (creencias, tradiciones, costumbres, sentimientos) y de la sociedad
(contexto), para hacerlos entendibles.

En consecuencia, esquema es entonces lo que se tiene en mente, son paquetes
de conocimiento estructurado, mas o menos estable, que orientan la comprension
y la busqueda de la nueva informacion, el movimiento hacia lo desconocido. Los
esquemas, son abstracciones regularizadas en la mente y representarian la
gramatica interna del hablante. Desde éste punto de vista, ésta investigacion
posee un marco amplio que apunta a esta teoria, donde diversos autores ponen
de manifiesto su pensamiento. Asi, conviene hablar de cdmo se construye una
representacion del texto, que responda a la teoria de recuerdo, planteada por
Bartlett; Entre estas teorias se destaca la propuesta de Walter Kintsch, y Telin van
Dijk, que se orienta por la presuncién de que cuando se lee un texto, lo que queda
en la memoria (recuerdo) es una idea general, la macroestructura, aspecto
fundamental de las teorias actuales sobre la comprension, aprendizaje y memoria
de textos, que tiene que dar cuenta del hecho basico de que lo que recuerda
generalmente los sujetos son ideas principales que puede ser expresada
utilizando modos linguisticos diferentes a los utilizados originalmente en el texto.

Cabe destacar que desde la teoria de Kintsch y Van Dijk, se postula que el lector
de un texto se representa el significado del mismo mediante la construccion de
una microestructura. En palabras de Kintsch y Van Dijk, “la microestructura o base
del texto consiste en un conjunto de proposiciones formadas por un predicado y
uno 0 mas argumentos, conectados entre si mediante la repeticion de argumentos

*® Ibid. Pag., 3.
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o solapamiento™’. Por tanto, la microestructura corresponde a las unidades

semanticas secuenciales o proposiciones conectadas que forman las ideas base
de un texto. Las ideas de base son las que van a formar la macroestructura o
representacion semantica del significado global del texto; es decir la coherencia
global, que desde los Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana del MEN,
es entendida como “una propiedad semantica global del texto. Seguimiento de un
eje tematico a lo largo del texto. Temas y subtemas”®. Entonces, la formacion de
la macroestructura es un proceso estratégico en el que el sujeto aplica sus
conocimientos, para reconocer y seleccionar las ideas mas importantes del texto.

Desde esta orientacion, la macroestructura, explicada en el parrafo anterior, es la
base fundamental para la comprension y la adquisicion de conocimiento de los
estudiantes a partir de los textos. Desde esto, se indagan diversas teorias desde
dos enfoques recopilados por los autores Garcia Madruga, Martin Cordero, Luque
Vilaseca y Santamaria Moreno: la intervencién sobre el texto y la intervencion
sobre el sujeto. En la primera, estan las técnicas directamente a la organizacion y
presentacion del material escrito y que, sin ayuda de otro mediador entre sujeto y
texto, afectan al procesamiento del mismo. Y en la segunda, necesitan la direccion
y supervision de una persona experta y actian sobre el sujeto que debe modificar
su forma de procesar el texto. Asi, la intervencion sobre el texto, esté referida: a
las sefalizaciones, los objetivos y cuestiones, titulos y sumarios y organizadores
previos, y la intervencion sobre el sujeto, esta constituida por: los métodos o
procedimientos de instruccion. Estos enfoques seran ampliados a continuacion.

El primer enfoque; la intervenciéon sobre el texto, se refiere a las técnicas,
recursos y planes de escritura, que aplica el escritor para que los sujetos lectores
puedan utilizar en su estructuracion de esquemas. Entre estas estrategias se
resaltan, las sefalizaciones, que,son aquellas palabras u oraciones que el lector
puede insertar en el texto para favorecer el reconocimiento de la estructura de
relacion de las ideas del mismo, y que, aunque no afiaden nuevos contenidos
semanticos relativos a la tematica del texto, colaboran en la construccion de la
macroestructura y ayudan a generar un modelo mental y adecuado. Existen cuatro
grupos de sefializaciones; a. especificaciones de la estructura del texto que

* Ibid. Pag., 11.

*MEN, “Lineamientos curriculares de Lengua Castellana”, (1998) Santa Fe de Bogota. Pégs. 63 -67.
*“*GARCIA MADRUGA, j. A., MARTIN CORDERO, J.I., LUQUE, J.L. y SANTAMARIA MORENO, C. Comprension y
adquisicion de conocimientos a partir de textos. Madrid: Siglo XXI. 1995. Pags. 29 — 37.
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marcan, especifican y enumeran las relaciones logicas en la estructura del mismo,
b.presentaciones previas del contenido o informacion clave que va ser tratada
inmediatamente después, en ellas se expresa la macroestructura del texto,
indicando al lector las partes importantes del contenido del mismo, c. resimenes
o sumarios finales la macroestructura se ofrece al finalizar los contenidos de un
apartado o capitulo, a modo de conclusion, y d. palabras indicadoras que
expresan la perspectiva del autor o resaltan la informacion relevante. Las
sefalizaciones facilitan la construccion de un marco conceptual, de modo que el
sujeto pueda utilizar selectivamente la informacion relevante y organizarla dentro
de una representacion coherente.

Otra estrategia, de la intervencién sobre el texto, son los objetivos y cuestiones,
el primero, tiene una fusidén directa sobre el aprendizaje, sefialando las metas y
proporcionando al estudiante, una descripcion de los objetivos de la tarea, y el
segundo, actia de una forma mas indirecta y se refiere a la practica de introducir
cuestiones en el texto. Estas dos variables son utilizadas por el escritor, con el fin
de situar al sujeto lector en condiciones favorables para que surja en él aquellas
conductas que facilitan su aprendizaje y por ende su comprension. Por
consiguiente, estan los titulos y sumarios, los titulos, permiten al sujeto
establecer un vinculo efectivo entre la informacion supraordenada y la
subordinada, funcionan como indicios que activan en el sujeto la informacién
contextual necesaria para la comprension del texto subsiguiente, facilitara la
asimilacion; los sumarios, permiten al sujeto establecer las relaciones entre las
ideas principales o temas supraordenados y como éstas estan interrelacionadas
en el texto. Finalmente otra estrategia son los organizadores previos, su funcién
es servir de “puente” entre lo que el sujeto ya conoce y lo que necesita conocer
para asimilar los nuevos conocimientos; es decir, proporcionar o0 activar los
conocimientos previos o “inclusores” en los que se van a integrar
significativamente los conceptos a aprender. Desde esta mirada los organizadores
previos son esencialmente una técnica que permite al lector una dimension
general de las nuevas ideas del texto, presentadas en un mayor nivel de
abstraccion y generalidad.

El segundo enfoque; la intervencion sobre el sujeto®, se refiere a las estrategias
gue posee el lector para organizar la nueva informacion extraida y relacionarla con

*% |bid. Pags. 38 — 62.

82



la que ya posee, asi de este modo obtiene una comprension adecuada de la
informacion. Aqui, la estrategia corresponde a los métodos o procedimientos de
instruccion, es decir, a los modelos de intervencién. Como es sabido uno de los
problemas mas comunes en la practica educativa es la gran cantidad de
conocimiento de dominio que contiene los programas académicos, y por
consiguiente el escaso tiempo del que dispone los docentes para llevar a cabo
algun tipo de intervencion dirigida a mejorar las habilidades generales de los
estudiantes, se describirdn a continuacion tres modelos o procedimientos de
intervencién para la ensefianza de habilidades y estrategias en la comprension del
discurso, encaminados a la intervencion sobre el sujeto. Estas son: el programa de
instruccion en el aprendizaje de estrategias de Dansereau, el modelo de
‘ensefianza reciproca” de Brown y colaboradores, y, por ultimo, el método de
“‘ensefianza directa” desarrollado por Baumann.

El primer modelo de intervencién; el programa de instruccion en el aprendizaje
de estrategias de Dansereau, estd clasificada en dos grupos: estrategias
primarias de primer y segundo orden, y estrategias de apoyo. Las estrategias
primarias de primer orden, estan orientadas a transformar y ampliar la informacion
gue el texto proporciona para facilitar su comprension y recuerdo. Las estrategias
primarias de segundo orden, se ocuparian de incrementar la capacidad del sujeto
para hacer uso y aplicacion de los contenidos adquiridos. Por ultimo, las
estrategias de apoyo, tendrian como objetivo dirigir los estados cognitivos y
afectivos de los sujetos durante el estudio y la realizacion de tareas. Este
programa, segun Campione y Armbruster es eficaz porque destacan de él dos
rasgos principales: en primer lugar la técnica de modelado como método de
ensefianza, se enfatizan tres tipos de modelados: a. mostrar a los estudiantes el
resultado deseado, cuando se aplica un estrategia, describiendo como puede ser
alcanzado; b. utilizacion de un adulto experto que demuestre el uso de la
estrategia, al mismo tiempo que comenta cada uno de los pasos que requieren
para alcanzarla; y c. aplicacion de una técnica de modelado interactivo consistente
en que los mismos estudiantes discuten y critican las estrategias cuando son
agrupados en parejas, representado alternativamente el papel de instructor y
estudiante. En segundo lugar, el programa destaca la importancia de que los
educandos conozcan la utilidad y relevancia de las estrategias que aprenden.

El segundo modelo, es denominada “ensefanza reciproca” de Brown y
colaboradores (Palincsar y Armbruster), este modelo esta fuertemente influido

83



por la teoria de Vigostky, basandose fundamentalmente en el concepto de “zona
de desarrollo proximo.” La secuencia de aprendizaje constaria de un primer
momento en que el alumno aprende del modelo que el profesor ofrece, hasta el
momento en que internalizada las estrategias el alumno puede actuar
autdbnomamente. Las habilidades de comprension que estos autores proponen
para este modelo son cuatro: resumen, clarificacion, autopreguntas y prediccion; y
deben ser consideradas en conjunto y no como habilidades aisladas.

El tercer y ultimo modelo es “la ensefianza directa” de Baumann, se basa en
toda una serie de resultados empiricos previos sobre distintos asuntos como las
metas y objetivos del aprendizaje, el tiempo de dedicacion académica, el énfasis
académico, la ensefianza dirigida por el profesor, el control del profesor y la
ensefianza en grupos grandes o pequeiios. Baumann divide en cinco etapas la
aplicacion del método: a. introduccion: se explica a los alumnos los objetivos de la
clase y la utilidad que ésta puede poseer: b. ejemplo: en esta etapa se muestra
con el material que se va a utilizar la habilidad que va a ser objeto de la
instruccion; se considera una continuacion practica de la primera etapa; c.
ensefianza directa: el profesor demuestra activamente la habilidad en cuestion,
modelando el aprendizaje. Como en las dos fases anteriores la responsabilidad
recae sobre el profesor, aunque los estudiantes participen y respondan a las
preguntas, es el profesor quien dirige la actividad; d. aplicacion dirigida por el
profesor: en esta etapa el alumno intenta reproducir el modelo que el profesor le
ha proporcionado. El profesor debe orientar y corregir al educando hasta que
ponga correctamente en practica el modelo proporcionado; y, e. practica
individual: los alumnos deben finalmente poner en practica lo aprendido, se
recomienda una cantidad sustancial de practica independiente una vez realizada
la ensefianza. Baumann sefala que no hay que ser rigidos en la aplicacion de
estas cinco etapas. Lo que se pretende es desarrollar una ensefianza sisteméatica
e intensiva, en la que el profesor sea el factor critico, describiendo y ejemplificando
los contenidos, modelando la habilidad y controlando el aprendizaje del alumno,
hasta asegurarse de que éste puede realizarlo correctamente por si mismo.

En consecuencia, la intervencién en estrategias de comprension basadas en el
conocimiento y uso de la estructura textual, puede ayudar notablemente a la
comprension del marco organizacional del autor y facilitar su aprendizaje. Puede
asi mismo, facilitar la elaboracion de esquemas a modo de resolucion de
problemas, que resulten utiles a la hora de cumplir sus objetivos de lectura en
aguellas tareas que requieran la utilizacion de la informacion textual, este tipo de
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técnicas, resultan eficaz dentro del aula, puesto que pueden facilitar la
comprension de un texto escrito.

Como ya se menciond, para analizar la comprensiéon y adquisicion de
conocimientos a partir de textos, expuesto por los autores Garcia Madruga, Martin
Cordero, Luque Vilaseca y Santamaria Moreno, es preciso resaltar brevemente,
los métodos de andlisis proposicional®™ que pone de manifiesto que la
representacion que el lector construye sobre un texto es fruto, tanto de los
conocimientos previos que él mismo posee, como de las propias caracteristicas
del texto y muy especialmente de su estructura. Asi, esta el método de Bovair y
kieras basado en la teoria de Kintsch (recuerdo microestructura y recuerdo de la
macroestructura) referido y aplicado fundamentalmente en dos areas: en primer
lugar, a la evaluacion del recuerdo reproductivo y de contenidos significativos en
experimentos de memoria de prosa; en segundo lugar, a los experimentos donde
la tarea es producir la “idea principal” de un texto que previamente se ha leido.
Este analisis proposicional permite obtener una lista de proposiciones, cada una
de las cuales expresa una idea simple.

Otro método de analisis proposicional, es el modelo de analisis de Meyer, que se
fundamenta, al igual que él anteriormente descrito, en el concepto de estructura
jerarquica de los contenidos del texto, su principal fuente de preocupacion fue
explicar el "efecto de los niveles". Este efecto experimental, consiste en que la
informacion importante de un texto, es decir, las proposiciones situadas en la parte
superior de la jerarquia de la estructura del texto, son mucho mejor recordadas,
que los detalles o proposiciones situadas en los niveles mas bajos. Frente al
procedimiento de Kintsch, esta autora propone un sistema donde la
macroestructura es formalmente derivada de su método de andlisis,
constituyéndose a partir de los cinco primeros niveles existentes en su estructura
de contenidos. El problema de esta concepcién es, precisamente, que solo tiene
en cuenta el texto, sin apreciar el papel del sujeto en la construccion de la
macroestructura. Es, por tanto, un punto de vista formal, que no siempre
representa fielmente el proceso psicolégico que realiza el sujeto. Un alto precio a
pagar para resolver el problema de la inclusibn en su teoria del proceso de
construccion de la macroestructura. Atendiendo al concepto de macroestructura,
es decision del sujeto si optar por el método en el que la macroestructura se

*! |bid. Pags. 63 — 87.
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extrae directamente del texto como se hace a partir del método de Meyer o, por el
contrario, proponer una hipétesis de macroestructura que es “inyectada” en el
texto, como se hace a través del método de Kintsch.

Finalmente est4d un método de andlisis estructural de Garcia Madruga y Martin
Cordero, este método fue especialmente desarrollado con el objetivo de estudiar la
compleja interdependencia entre comprension y memoria, teniendo en cuenta los
intereses especificos de una perspectiva educativa y aplicada. Su principal
novedad es un tipo de medida que resulta muy apropiada para observar los
marcos significativos en los que se organizan las proposiciones de un texto: los
escenarios. Este concepto esta inspirado en la teoria de Sanford y Garrod sobre la
comprension del lenguaje escrito. Segun estos autores los escenarios contienen
representaciones de cosas, lugares o situaciones que estan implicadas por el
texto, aunque no sean mencionadas explicitamente y permiten al sujeto una
comprension activa del significado de éste. ElI método propone una
descomposicion del texto en ideas-unidad cercano al andlisis propuesto por
Meyer. Las ideas-unidad son unidades superiores a la proposicion y estan mas
cercanas a la frase que las proposiciones, sin embargo, tampoco deben
identificarse con éstas. Este tipo de andlisis, se recomienda cuando nos preocupa
mas el contenido que un recuerdo reproductivo del texto, por lo cual en su
evaluacion se suele seguir un criterio abierto que contemple ampliamente la
sinonimia. La ponderacion del valor de cada una de las ideas-unidad y sus
fracciones, asi como de los escenarios debe ser ajustada en cada investigacion.
En conclusion, la eleccion y aplicacion de un método para la comprension de
textos y adquisicion de conocimientos, es de vital relevancia para la intervencion
en el proceso de ensefianza de lectura y escritura. De ahi, que los esquemas
contribuyan a este proceso, puesto que tienen que ver, con el conocimiento previo
del mundo que el lector tiene acerca de las situaciones en las que se desarrollan
las actividades humanas, los comportamientos convencionales, los espacios
visuales, la organizacién semantica y esquematica de los textos. Estos esquemas,
permiten extraer la macroestructura que refleja el caracter constructivo de los
procesos de memoria, como un proceso claramente interactivo y no Unicamente
dependiente del texto. Si bien la macroestructura es un concepto que se desarrolla
a partir de la organizacién jerarquica del texto, "lo mas importante” de un texto no
viene Unicamente determinado por la estructura del texto, sino que se ve influido
por los conocimientos previos e intenciones que el sujeto aplica al procesamiento
del mismo.
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4. La fase IV de esta pasantia llamada disefio y aplicacién de
instrumentos:en ésta, se obtuvo el disefio y diagndstico de competencia lectora y
escritora de los jovenes de la fundacién. Para esto, se planteé una secuencia
didactica que finalizdé con la aplicacién de una prueba. Una vez realizado este
proceso, se analizaron cuantitativa y cualitativamente las pruebas, para lo cual, se
construyeron rubricas de evaluacion donde se establecieron fortalezas y
debilidades.

PRODUCTO 4: DIAGNOSTICO COMPETENCIA LECTORA Y ESCRITORA

El diagndstico para conocer los niveles de comprensién lectora y escrita de los
jovenes de la Fundacion Hogares Claret, se llevd a cabo en la Universidad
Industrial de Santander a través de una secuencia didactica durante el sabado 24
de noviembre del 2012, desde las 2:00 pm hasta las 6:00 pm. Los objetivos de
esta actividad fue realizar una visita al planetario del Grupo Halley de la
Universidad Industrial de Santander, con el fin de estimular los conocimientos
previos de los jévenes sobre astronomia tema relacionado con el contenido en la
prueba diagndstica, para identificar los niveles de lectura y escritura.

La prueba diagndstica, se realizé a través una secuencia didactica llamada viaje
por el universo, (anexo 13) la cual se llevé a cabo mediante cuatro estaciones.
Esta permitié activar los conocimientos previos de los jovenes.

SECUENCIA DIDACTICA: VIAJE POR EL UNIVERSO

1. Primera estacion: ¢ qué veo?, ¢,qué no veo? ¢ qué infiero?:

Para comenzar, en un salén de clase se mostré una secuencia de imagenes de
un capitulo del libro de El Principito®’,en donde los estudiantes debieron ir
respondiendo a las preguntas (Qué veo, qué no veo, qué infiero), con el fin de
iniciar el viaje por el universo.

2. Segunda estacién: el universo en potencias de 10

>*Bibliotecas virtuales. Capitulo 1V, el principito. [en linea]disponible en:
http://www.bibliotecasvirtuales.com/biblioteca/literaturafrancesa/saint-exupery/elprincipito/capitulo4.asp
(visitado el 20 de noviembre del 2012)
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En esta estacion, se presentd a los jévenes un video en donde aumentaba el
zoom del micro al macrocosmos. El video partia desde la rama de un arbol.El
fin del video fue mostrar lo insignificante qué es la tierra en el universo.Al final
se reflexion6 sobre las siguientes preguntas; ¢Ud. Se considera el centro del
universo? ¢ Un gran ser de la creacion? ¢Qué habra después de estos limites?
¢, Hay limites? Entonces ¢ Dénde dice que estamos solos en el universo?

3. Tercera estacién: el universo mas alla del Big Bang

En esta estacion,se leyda los jovenes el texto “el universo, mas all4 del Big
Bang” de Eduard Punset, para ampliar sus conocimientos y pre saberes acerca
del tema el universo. La lectura fue dirigida por las maestras y se llevo a cabo
mediante el siguiente propdésito: ¢es el planeta tierra el Unico que muestra
sefales de vida en el universo?, para esto los estudiantes subrayaron las
partes del texto que los ayudaban a responder.

4. Cuarta estacion: visita al planetario

Para finalizar nuestro viaje, los jovenes disfrutaron de la presentacion del
universo en el planetario Halley, que los adentr6 en un espacio diferente,
donde experimentaron la sensacion de estar cerca al sistema solar. Finalizada
la sesion se llevo a cabo un didlogo con las siguientes preguntas: ¢Qué les
parecié? ¢Como se sintieron?, ¢fue una experiencia nueva?, retomando el
objetivo inicial, qué consideras de ¢la magnitud del universo y la posicién de la
tierra y del ser humano en este?

Una vez concluido el viaje por el universo los jovenes se dirigieron a un salon
de clase donde se aplicé la prueba diagnostica de lectura y escritura, que se
evalué mediante el texto:“el universo, mas alla del big Bang” de Eduard Punset.

PRUEBA DE COMPRENSION LECTORA:

Esta prueba se realiz6 a través de un articulo de opinién llamado “El universo, mas
alla del Big Bang” de Eduard Punset. La prueba esta conformada por 9 preguntas
tipo ICFES de seleccién mdltiple con Unica respuesta. (Tipo I) construidas a través
de los tres niveles de comprension; literal, inferencial y critico intertextual.

Apreciado estudiante: teniendo en cuenta que su proceso académico es la razon
de nuestro proyecto; le solicitamos resolver la siguiente prueba diagnodstica de
lengua castellana, cuyo propésito fundamental es conocer su nivel de competencia
lectora y escritora en el que se encuentra.
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De antemano agradecemos su valiosa colaboracion.

COMPETENCIA LECTORA:
PREGUNTAS DE SELECCION MULTIPLE CON UNICA RESPUESTA. (TIPO I)
Las preguntas de este tipo, constan de un enunciado y de cuatro oraciones de
respuesta, entre las cuales usted debe escoger la que considere correcta.
RESPONDA LAS PREGUNTAS 1 A 9 DE ACUERDO CON EL SIGUIENTE
TEXTO.

EL UNIVERSO, MAS ALLA DEL BIG BANG™®

El gran divulgador cientifico y astronomo Carl Sagan murié de tristeza —dicen las
buenas lenguas— al descubrir que no habia rastro de vida en el universo, salvo la
nuestra en el planeta Tierra. Estabamos solos y no podriamos jamas compartir
con otros nuestras vivencias. Al no poder compararnos con otras formas de vida,
es imposible definirnos a nosotros mismos. De ahi arranca, con toda probabilidad,
el lio en el que sigue metida una buena parte de la humanidad cuando se pregunta
como empez6 todo. La confusién impera tanto en la version religiosa del origen del
mundo como en la de aquellos convencidos de que todo se habria iniciado con la
explosion del big-bang hace catorce mil millones de afios. Si fuera cierto que Dios
credé el mundo, ¢donde estaba el Creador antes de la creaciéon? Si, por el
contrario, toda la materia que vemos a nuestro alrededor procede de la bola de
fuego que estallo con el big-bang, ¢, de dénde vino esa bola? ¢Se creo el universo
a partir de la nada?

Hay grandes novedades en este campo que no habrian calmado totalmente la
curiosidad de Carl Sagan, pero que, a buen seguro, no le habrian sumido en la
tristeza. Ahora resulta que los cosmologos mas prestigiosos tienen el sentimiento
de haber podido demostrar que ya podemos abrir nuestra mente a universos que
se expanden exponencialmente mas alla, pero junto al nuestro. No sélo hay varios
universos, sino que algunos —entre el numero infinito de ellos— son idénticos al
nuestro, con mujeres, hombres, perros y murciélagos calcados a los que
conocemos. Estamos aludiendo a la versibn mas moderna de la famosa teoria de
la inflacion eterna del universo. Una teoria que fascina, simplemente, porque de un
solo golpe nos permite entender por qué el universo es tan gigantesco, por qué se
expande alocadamente, por qué estaba hirviendo al comienzo y como pudo salir
de la nada o, mas bien, de un pedazo microscépico de material marcado por la
fuerza expansiva del big-bang.

Ese es el aspecto positivo del nuevo descubrimiento. El rasgo méas desalentador
de la nueva explicacion cosmolégica es que no s6lo no somos el centro del
universo, sino que tampoco somos el Unico exponente, como creiamos, de vida en

>Eduard Punset. El universo, mas alld del Big Bang [En linea] Disponible En:
http://www.eduardpunset.es/187/general/el-universo-mas-alla-del-big-bang(visitado: 09 - octubre -
2012).

89


http://www.eduardpunset.es/187/general/el-universo-mas-alla-del-big-bang
http://www.eduardpunset.es/187/general/el-universo-mas-alla-del-big-bang

el universo. Resulta que en la infinitud de universos, hay muchos con vida. Como
la nuestra o distinta. No somos unicos en nada. ¢ Podemos, por lo menos, deducir
ahora las manias del creador cosmico, ya sea divino o surgido del vacio inerte? A
juzgar por lo que estamos descubriendo, le importa un pepino repetirse en lo que
concierne al espacio y la materia y las despilfarra copiosamente y sin control. Hay
quien deduce de esta situacién una vocacion por la belleza resultante de las
matematicas que parecen regir el desarrollo de las galaxias y de los atomos. Yo
no estoy seguro de nada.

Adaptado de Eduard Punset

1. laexpresion —dicen las buenas lenguas— es utilizada por el autor para:
a) referirse a las personas que hablaron del verdadero motivo de la
muerte de Carl Sagan.
b) Referiré al érgano gustativo del ser humano.
c) referirse a las personas que hablaron del falso motivo de la muerte
de Carl Sagan.
d) Referirse a chimes sobre la muerte de Carl Sagan.

2. La palabra cosmoélogos, subrayada en la tercera linea del segundo parrafo
es una profesién de:
a) Cientificos que estudia Unicamente las estrellas.
b) Personas que estudian la historia, origen y futuro de los planetas.
c) Cientificos que estudia los seres vivos.
d) Personas que estudian la historia, origen y futuro del universo.

3. El autor en el segundo parrafo de texto habla de dos versiones sobre el
origen del universo ¢cuales son?
a) Version de la Teoria de la Inflacién y la version del Big Bang.
b) la version de la explosién del Big Bang y version de la teoria de la
evolucion.
c) Version religiosa y la version de la explosion del Big Bang.
d) Version religiosa y la version de la torre de babel.

4. El autor en el tercer parrafo dice: “le importa un _pepino _repetirse en lo
gue concierne al espacio y la materia”, la palabra subrayada es utilizada por
éste posiblemente porque:

a) Pepino, es una fruta que significa “nada”
b) Pepino, es una palabra utilizada en el comun para referirse a “nada”
c) Pepino, es una fruta que no hace dafio.
d) Pepino, es una palabra utilizada en el comun para referirse a “todo”

5. En la siguiente expresion “con mujeres, hombres, perros y murciélagos
calcados a los que conocemos” de la palabra subrayada se deduce que:
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a) mujeres, hombres, perros y murciélagos son iguales a los que
conocemos.

b) mujeres, hombres, perros y murciélagos son diferentes a los que
conocemos.

c) mujeres, hombres, perros y murciélagos son un remplazo de los que
conocemos.

d) mujeres, hombres, perros y murciélagos son desiguales a los que
conocemos.

En el texto anterior, la palabra “alocadamente”, subrayada en el segundo
parrafo puede ser sustituida, sin que se modifiquen el sentido de lo dicho,
por:

a) Controladamente.

b) Descontroladamente.

c) Desesperadamente.

d) Terriblemente.

la version religiosa del origen del mundo de la que se habla en el primer
parrafo del texto la podemos encontrar en:

a) los sagrados escritos del papa Benedicto XVI.
b) La enciclopedia cientifica.

c) La santa biblia.

d) La enciclopedia universal.

En el texto se puede inferir que el autor:
a) Tiene certeza sobre el origen del universo.
b) conoce el verdadero origen del universo.
c) Desconoce el verdadero origen del universo.
d) Tiene inseguridad sobre el origen del universo.

La frase con la que inicia el ultimo parrafo: “Ese es el aspecto positivo del
nuevo descubrimiento”, el aspecto al que se refiere se encuentra en:

a) En las dltimas lineas del parrafo dos.

b) En las primeras lineas del parrafo tres.

c) Enlas dltimas lineas del parrafo uno.

d) En las primeras lineas del parrafo dos.
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ANALISIS DE LA PRUEBA:

TABLA 3:

REJILLA GENERAL DEL DIAGNOSTICO DE LA COMPETENCIA LECTORA
HOGARES CLARET

P NIVEL COMPONENTE PROCESO SI|NO | C

Pone en juego los saberes con
1 | Critico intertextual Enciclopédica los que cuenta, que son|16| 8 A
construidos en el ambito de la
cultura escolar o socio-cultural.

2 Inferencial Semantica Reconoce el significado de una | 16 | 8 D
palabra dentro de un texto.

3 Literal Textual Reconoce informacion implicita | 11 | 13 | C
del texto

Reconoce el significado deuna | 18 | 6 B
4 | Critico intertextual Pragmatico palabra dentro de un texto
segun la intencion del autor.

Semantico Reconoce  significados de|15| 9 A
5 Inferencial manera pertinente segun las
exigencias del texto

6 Literal Semantica Reconoce el significadodeuna |14 | 10 | B
palabra dentro de un texto.

Reconoce las relaciones
7 | Critico intertextual Enciclopédica existentes entre el textoy otros | 15| 9 | C
textos.

Identifica la intencion
8 Inferencial Pragmatica comunicativa de quien produce | 8 | 16 | D
el texto (autor)

Sintactico Recupera informacion implicita | 3 | 21 | A
9 Literal de partes del contenido del
texto.

Tabla 3. Rejilla general, diagndstico de competencia lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de
articulacion extensioén, docencia e investigacion. 2012 — 2
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ANALISIS GENERAL (TABULACION DE RESULTADOS)

TABLA 4:
PREGUNTAS
ESTUDIANTES 17273 4151617
S| 16116 | 11 | 18 | 15| 14 | 15
NO 8813 6 |9 10| 9 |16 |21

Tabla 4. Organizacion de respuestas acertadas y fallidas por pregunta, diagnéstico de compresién lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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Grafica 1: tabulacién estadistica respuestas acertadas y fallidas por pregunta, diagndstico de compresién lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacidén extensidn, docencia e
investigacion. 2012 —2013.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Observando los resultados de la prueba de lectura aplicada a los jovenes de la
fundacion Hogares Claret, ubicados en el Barrio San Alonso de la ciudad de

93



Bucaramanga, podemos evidenciar con esta informacién que a nivel general la
prueba obtuvo buenos resultados. Observando la gréfica se evidencia que el
54.11% de la poblacion acert6 en las respuestas, y el 45.89% presentd
dificultades.

Desde esta perspectiva, se identifican las preguntas donde los estudiantes
adquirieron mayor dificultad, de las cuales cabe resaltar: 3, 8, y 9 que obtuvieron
los resultados mas bajos, pues, tan solo el 45%, 30% y 13% de los jovenes
acertaron correctamente, es decir, un 55%, 70 y 87% de la poblacion fallo en las
respuestas. Dos de estas preguntas (3 y 9) corresponden al nivel literal y una al
nivel inferencial (8). Situacion que nos lleva a pensar que en el nivel critico
intertextual no presentan dificultades.

Continuando con el analisis, siguen las preguntas donde los jovenes presentaron
fortaleza a la hora de responderlas, es decir, en las que se evidenciaron mayor
facilidad, puesto que, con un porcentaje de 70%, 70% y 75% estan las preguntas
1, 2 y 4, que corresponde a los niveles inferencial y critico intertextual.
Seguidamente estan las preguntas 5, 6 y 7, con un desempefio en un punto
medio, pero donde prevalecen los resultados de forma satisfactoria, con los
siguientes porcentajes 63%, 58% y 63%. Cada uno pertenece a un nivel. Con esta
gréfica se tiene certeza de que, todas estas preguntas contestadas correctamente
superan la mitad de la poblacion que acert6 en las respuestas. En consecuencia a
esto, también se evidencia que las preguntas con mayor dificultad son las literales.

Finalmente a modo general la prueba aplicada mostr6 que los jévenes de Hogares

Claret tienen un desempefio lector competente y su comprension es buena, y el
nivel que prevalece es el critico intertextual.
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ANALISIS DE RESULTADOS POR NIVELES

TABLA 5: NIVEL LITERAL

PREGUNTAS
NIVEL 3 6 9
Sl 11 14 3
NO 13 10 21

Tabla 5: organizacion de preguntas acertadas y fallidas en el nivel literal, diagnéstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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Grafica 2: tabulacién estadistica preguntas de nivel literal, diagnéstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS:

Desde la concepcion teorica del MEN el nivel literal corresponde a “retener la
letra” es rescatar informacion especifica contenida en el texto; la prueba
diagnéstica de comprension lectora nos arroja resultados insatisfactorios en la
literalidad de los jovenes de la Fundacion Hogares Claret, cabe resaltar que esta
poblacion tiene una edad promedio de 14 y 16 afios y sus grado de escolaridad
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se encuentra entre primero de educacion basica primaria y noveno de educacion
bésica secundaria, lo cual alarma mas el estudio por sus bajos resultados. En
general se observa en la gréfica que prevalece el color rojo, el cual representa la
poblacion que no alcanzo el nivel literal propuesto en la pregunta planteada.

La prueba diagndstica contenia tres preguntas de este nivel las cuales dos
correspondian a literalidad transcriptiva (3-6) y una a literalidad parafrasis (9);
evidentemente en la segunda, segun la grafica, fue donde hubo mayor dificultad lo
cual significa que los jovenes no reconocen macro — reglas necesarias para la
comprension de textos, es decir, no generalizan, seleccionan, omiten o integran la
informacion fundamental.

Por otro lado, cada pregunta apuntaba hacia un componente de la lengua. La
pregunta tres corresponde al componente textual. EI 45% de la poblaciéon
reconocio la informacién implicita en el texto y el 55% no alcanzo el nivel. Aunque
es poca la diferencia, es importante resaltar que este componente es vital en la
comprension lectora, pues alude a la estructura de las oraciones y la relacion entre
ellas. La pregunta 6 apunta hacia el componente seméantico que indudablemente
se refiere al reconocimiento del sentido y significado. El 58% aprob6 y el 42%
reprobd. A diferencia de la pregunta anterior, en esta hubo menos dificultad. Sin
embargo, aun sigue siendo un numero destacable de poblacién con falencias.
Finalmente, la pregunta 9 del componente sintactico fue donde hubo mayor
dificultad; solo el 13%, es decir, 3 jévenes, alcanzaron el nivel y el 87% reprobd;
lo que demuestra que esta poblacion presenta mayor dificultad en captar las
relaciones sintagmaticas dentro de un enunciado, asi como las relaciones que se
producen en el interior de un texto. Se le dificulta reconocer las relaciones
funcionales en el interior de un enunciado: remitir correctamente la informacion
identificando diferentes elementos gramaticales y contextuales.

TABLA 6: NIVEL INFERENCIAL

PREGUNTAS
NIVEL 5 5 3
SI 16 15 8
NO 8 9 16

Tabla 6: Organizacion de respuestas en el nivel inferencial, diagnéstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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GRAFICA 3:
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Grafica 3: tabulacién estadistica nivel inferencial, diagndstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS:

Este segundo nivel corresponde a esa capacidad del lector de leer entre lineas y
se logra cuando puede establecer relaciones y asociaciones entre los
significados. Teniendo en cuenta el estudio realizado y observando la grafica hubo
un numero alto de poblacién que aprobo este nivel, nétese que las preguntas 2y 5
obtuvieron resultados altos.

La pregunta 2 corresponde al componente semantico donde debe reconocer el
significado de una palabra dentro de un texto; aqui se ve un alto indice de jovenes
que aprobaron el nivel, un 70%, lo que lleva a pensar que los jovenes estan
ubicando significados segun el contexto del tema en el texto. Por otro lado, la
pregunta 5 también pertenece al componente semantico, pero en ésta se trata de
que los jévenes reconozcan significados de manera pertinente, segin sus
conocimientos enciclopédicos. Ademas, se observé en la grafica que el 63% de
los jovenes aprobd esta pregunta y solo el 37% reprobd. Evidentemente la
competencia semantica, en este caso, saber captar la relacion entre los
significantes y los significados aplicando la propia experiencia, no es una falencia
que prevalece en esta poblacién. Por dltimo, la pregunta 8 es la contraposicion a
las dos preguntas anteriores, ya que, para este caso el 70% de la poblacion
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reprobd y solo el 30% alcanzé el objetivo. La pregunta pertenece al componente
pragmatico que en Uultimas, lo que pretende es evaluar el reconocimiento de
intencionalidades y variables de contexto como del componente ideolégico y
politico que esta detrds de los enunciadoslo que evidentemente es una falla para
mas de la mitad de la poblacion.

TABLA 7: NIVEL CRITICO INTERTEXTUAL

PREGUNTAS
NIVEL 1 4 -
Sl 16 18 15
NO 8 6 9

Tabla 7. Respuestas acertadas y fallidas en el nivel critico intertextual, diagndstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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Grafica 4: tabulacién estadistica preguntas de nivel critico intertextual, diagnéstico de compresion lectora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extensién, docencia e investigacién. 2012 — 2013.
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ANALISIS

En este nivel se explora la posibilidad de que los jovenes tomen distancia del
contenido del texto, de manera que asumen una posicion ante €l. Del mismo
modo, el MEN dice que este nivel es la puesta en red de saberes de mdltiples
procedencias. Desde la prueba aplicada a los jovenes de la fundacion se
plantearon tres preguntas desde diferentes componentes. De manera general se
observa en la grafica que el color que prevalece es el azul que corresponde a la
poblacion que aprobd las preguntas.

La pregunta 1, pertenece al componente Enciclopédico, donde los jovenes debian
poner en juego los saberes con los que cuentan, construidos en el ambito de la
cultura escolar o socio-cultural. Se observo que el 70% de la poblacién reconocié
la expresion en el texto desde lo comun de su contexto y solo el 30% reprobo; lo
gue nos dice que no es una problemética general de esta poblacion. Por otro lado,
la pregunta numero 4 del componente pragméatico buscaba reconocer el
significado de una palabra dentro de un texto, desde la intencion del autor. El 75%
de los jovenes acertaron con la respuesta y solo el 25% fallaron; sin embargo, es
evidente que el nivel fue aprobado por mas de la mitad de la poblacion.
Finalmente, la pregunta 7, nuevamente del componte enciclopédico, apuntaba
hacia el reconocimiento de relaciones existentes entre el texto y otros textos. Con
respecto a esta pregunta, se observa en la grafica que el 63% de la poblacion
pudo responder correctamente a la pregunta; pero, el 37 % presenté dificultades,
por lo que se pude decir que aun son muchos jovenes de esta poblacién que no
tiene bases enciclopédicas aunque los resultados de este nivel son satisfactorios.
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TABLA 8: PRINCIPALES FORTALEZAS Y DIFICULTADES

NIVEL LITERAL Componente | No reconocen la estructura de las
textual oraciones Y la relaciéon entre ellas
Literalidad parafrasis como portadoras de significados.
Reconocimiento
No reconocen macro — | oo mponente del sentido vy
reglas necesarias para la L N
comprensién de textos, semantico significado de
es decir, no generalizan, palabras
seleccionan, omiten o No captan las relaciones
integran la informacion sintagmaticas dentro de un
fundamental. enunciado, asi como las
relaciones que se producen en el
Componente | interior de un texto. Se les
sintactico dificulta reconocer las relaciones
funcionales en el interior de un
enunciado: remitir correctamente
la informacién identificando
diferentes elementos
gramaticales y contextuales.
Ubican significados
componente segin el contexto
semantico del tema en el
NIVEL INFERENCIAL texto.
Reconocen
significados de
manera pertinente,
segun sus
conocimientos
enciclopédicos
componente Reconocimiento de las

pragmatico

intencionalidades del texto.

NIVEL CRITICO
INTERTEXTUAL

componente
Enciclopédico

Ponen en juego los
saberes con los
que cuenta,
construidos en el
ambito de la cultura
escolar o socio-
cultural.

Reconocen
relaciones
existentes entre el
texto y otros textos.

componente
pragmatico

Reconocen el significado de una
palabra dentro de un texto, desde
la intencién del autor
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Tabla 8. Principales fortalezas y dificultades diagnéstico de compresién lectora.

AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacién

extensién, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

COMPETENCIA ESCRITA:

La prueba se finalizé con una pregunta escrita. En ésta los jévenes debian dar su
opinion teniendo en cuenta el viaje por el universo. Se pretendia que los jovenes
escribieran un texto argumentativo; ademas, para su evaluacion se tuvo en cuenta

los componentes enciclopédico, textual, normativo y pragmatico.

COMPETENCIA ESCRITORA:

iAh terminado tu viaje!

Teniendo en cuenta el viaje al universo y el texto leido, cuéntanos qué eres y que

significas para el universo.

TABLA 9:

REJILLA GENERAL DEL DIAGNOSTICO DE LA COMPETENCIA ESCRITORA
HOGARES CLARET

COMPONENTE PROCESO SI NO NA
1. Produce al menos 4 proposiciones. 14 6 4
2. Escribe oraciones simples. 17 3 4
Coherenciay |3 Egcribe oraciones compuestas. 8 | 12 4
cohesién local
4. Hay concordancia entre sujeto/verbo, 17 3 4
género/nimero y tiempos verbales.
5. Segmenta o delimita debidamente las 14 6 4

proposiciones. (Espacio en blanco, cambio
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de reglon)

TEXTUAL
Coherenciay Identifica y define el tipo de texto que debe | 7 13
cohesion escribir.
global.
Sigue un hilo temético a lo largo del texto. 8 12
Establece algun tipo de relacion estructural | 10 | 10
_ entre las oraciones (conectores y frases
Coherenciay conectivas)
cohesién lineal
Evidencia en su escrito relaciones | 7 13
interproposicionales a través del uso de
signos de puntuacion de manera
adecuada.
Coherencia Selecciona un Iéxico particular o un | 20 0
pragmatica registro linguistico.
Se dirige a un lector especifico en su texto. | 11 9
_ ) Establece el propdésito comunicativo de su | 5 15
Intencionalidad texto.
del texto
PRAGMATICO _Se 'pr_esenta en el texto aspectos| 6 14
ideoldgicos o politicos del autor.
El texto presenta tesis 5 15
El texto presenta diferentes tipos de | 4 16
Superestruc- argumentos.
tura
El texto presenta una conclusién. 0 20
El parrafo presenta una estructura: frase | 0O 20
organizadora, explicativa y de cierre.
Produce un texto argumentativo, ateniendo | 7 13
a requerimientos de contenido y topico.
Hace uso adecuado de la acentuacion de | 17 3
Usos las palabras
NORMATIVO ortograficos
Utiliza maydscula para comenzar los | 5 15
parrafos y después de punto.
Hace un uso correcto de los signos de | 9 11
puntuacion.
Saberes Presenta contenidos o informaciones de | 4 16

construidos en

un texto que proviene de otro
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el ambito de la

culturaescolar |2. Se evidencia en el texto citas literales, | 0 20 4
) 0 sociocultural fuentes, formas, estructuras, estilos
ENCICLOPE- tomado de otros autores o de otras
DICO épocas.
Saberes
construidos en | 3. el texto presenta referencia a otras épocas, | 1 19 4
el ambito del a otras culturas, etc.
micro-entorno
leeell  ellies 4. Se evidencia presaberes en cuanto al tema | 4 16 4
del texto.

Tabla 9. Rejilla general, organizacién escritos por componentes. Diagnéstico de la competencia escritora
Amado, Angie y Navas Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion extension,
docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS POR COMPONENTES

TABLA 10: COMPONENTE TEXTUAL: Segun los lineamientos de lengua
castellana del MEN>*, este componente se refiere a los mecanismos que
garantizan coherencia y cohesion a los enunciados (nivel micro) y a los textos
(nivel macro). Esta competencia esta asociada, también, con el aspecto estructural
del discurso, jerarquias semanticas de los enunciados, uso de conectores, por
ejemplo; y con la posibilidad de reconocer y seleccionar segun las prioridades e
intencionalidades discursivas, diferentes tipos de textos.

PROCESOS
ESTUDIANTES —————> T 5 T 2 5
S| 14 |17 8 [ 17| 14 | 7 | 8 10 7
NO 6 | 3 | 12| 3 6 13 | 12 | 10 13
NA 4 | 4] 4] 4 4 4 | 4 4 4

Tabla 10. Categorizacion de los textos. Componente textual. Prueba diagndstica de competencia escritora.
Amado, Angie y Navas Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion extension,
docencia e investigacion. 2012 — 2013.

54MEN, Lineamientos curriculares de Lengua Castellana. Editorial Magisterio, 2010. Pag. 50 — 52.
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GRAFICA 5:
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Gréfica 5: tabulacién estadistica componente textual, diagndstico de competencia escrita.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS:

Al observar los resultados de la prueba de escritura aplicada a los jovenes de la
fundacion Hogares Claret, se evidencia con esta informacion que a nivel general la
prueba obtuvo mayor dificultad. Asi, el 36% de la poblacion presenta dificultades
para escribir un texto argumentativo. El 17% no escribieron. Sumados abarcan el
53% de ésta. Por otro lado, el 47% realizé la prueba alcanzando o demostrando
competencias en algunos de los desempefios esperados.

Como se expresa en la grafica, los escritos de los jévenes de la fundacién
Hogares Claret en este componente son favorables en los procesos que
corresponden a la coherencia y cohesion local, puesto que prevalecen porcentajes
promedio entre 33% y 58%. Mientras que, en la coherencia y cohesién global y
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coherencia y cohesion lineal, los joévenes presentan dificultades, ya que,
sobresalen de forma negativa los procesos, con un porcentaje ubicado entre el
42% y 54%.

Los resultados obtenidos indican que al momento de producir un texto, ésta
poblacidon se enfoca en la microestructura del mismo, es decir, las proposiciones,
concordancia entre el sujeto/verbo/genero/namero, en las oraciones, entre otras,
dejando a un lado la superestructura del texto, pues se evidencia dificultad en el
tipo de texto que deben escribir, en el tema, en el hilo temético que debe seguir.

TABLA 11: COMPONENTE PRAGMATICO O SOCIO-CULTURAL: Segun los
lineamientos del MEN>° este componente se refiere al reconocimiento y al uso de
reglas contextuales de la comunicacion. Aspectos como el reconocimiento de
intencionalidades y variables del contexto como el componente ideoldgico y
politico que estd detras de los enunciados hacen parte de esta competencia, el
reconocimiento de variaciones dialectales, registros diversos o, en términos de
Bernstein, cédigos socio-lingliisticos, presentes en los actos comunicativos son
también elementos de esta competencia.

PROCESOS
ESTUDIANTES ——T—> T3 T2 s 675 3
S| 20|11 |5 |6|5[4]0]o0] 7
NO 0| 9 |15 ]14]15]16|20|20] 13
NA 4 | 4 | 4 alalalas]lala

Tabla 11. Categorizacion de los textos. Componente pragmatico. Prueba diagnéstica de competencia
escritora.Amado, Angie y Navas Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extensioén, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

>*Ibid. MEN.
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Grafica 6: tabulacién estadistica componente pragmatico, diagnostico de competencia escrita.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS:

Como se puede observar a modo general en la grafica, los resultados de los
jovenes de la fundacion Hogares Claret en el componente pragmatico no son
favorables, puesto que en la gran mayoria de los procesos que se evaluan
presentan deficiencia. Esta prevalece en los procesos; intencionalidad del texto y
superestructura, ubicandose en un porcentaje promedio entre 54% y 83%. Por otro
lado, se puede observar que en el componte de coherencia pragmatica, los
escritos de los jovenes presentan un mayor porcentaje, pues con un 83%
demuestran gran habilidad para éste.
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TABLA 12: COMPONENTE NORMATIVO: referido a la escritura correcta de las
palabras, haciendo uso de reglas ortogréfica, actuacion y puntuacion.

PROCESOS
ESTUDIANTES 1 3 3
Sl 17 5 9
NO 3 15 11
NA 4 4 4

Tabla 12. Categorizacion de los textos. Componente normativo. Prueba diagnostica de competencia escritora.
Amado, Angie y Navas Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion extension,
docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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Grafica 7: tabulacién estadistica componente normativo, diagndstico de competencia escrita.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.
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ANALISIS:

Desde la parte normativa, la prueba no enfatiza en dicha competencia; sin
embargo, se tienen en cuenta 3 procesos de escritura, acentuacion, puntuacion y
ortografia. Con respecto al uso de acentuacion de palabras, se observa en la
grafica que mas de la mitad de la poblacion, es decir el 71% de los jovenes, hacen
uso adecuado de este proceso en sus escritos; sin embargo cabe resaltar que los
textos no son extensos y no hacen mencion de muchos términos acentuados pero,
los pocos que utilizan estan bien escritos. Por otro lado, en cuanto al uso de las
mayusculas notamos que el 63% de la poblacién pasa por alto esta regla, solo un
20% utiliza mayusculas para empezar parrafos y después de un punto. Por ultimo,
se evalud el uso correcto de los signo de puntuacion. Segun el andlisis, se
expresa en la grafica que el 46% de los jévenes presentan dificultades en este
proceso. Aunque observando la poblacion que si hace uso correcto de los signos,
vemos que no es mucha diferencia. ElI 37% de los jovenes mostraron este proceso
en sus escritos. Aunque, es de resaltar que juntando la poblacion que no realizé
el texto, es decir, el 20%, y los jovenes que presentaron dificultad el 37%, vemos
que es mas de la mitad un 57% de jévenes que fallan en el componente
normativo.

TABLA 13: COMPONENTE ENCICLOPEDICO: Segin el MEN®®, referido a la
capacidad de poner en juego, en los actos de significacion y comunicacion, los
saberes con los que cuentan los sujetos y que son construidos en el &mbito de la
cultura escolar o socio-cultural en general, y en el micro-entorno local y familiar.

PROCESOS
ESTUDIANTES 1 > 3 2
S| 4 0 1 4
NO 16 20 19 16
NA 4 4 4 4

Tabla 13. Categorizacidn de los textos. Componente enciclopédico. Prueba diagndstica de competencia escritora.
Amado, Angie y Navas Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacién extensidn, docencia e
investigacién. 2012 —2013.

*®Ibid. MEN.
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Grafica 8: tabulacién estadistica componente enciclopédico, diagnéstico de competencia escrita.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

ANALISIS:

Finalmente para la evaluacion de los escritos de los jévenes se tuvo en cuanta el
componente enciclopédico. Notoriamente se observa un mayor porcentaje en los
campos rojos de la gréfica lo que significa que en su mayoria hubo dificultades.
Este componente se dividié en dos grandes procesos: el primero relacionado con
los saberes construidos en el ambito escolar sociocultural, notamos que un 67%
de la poblacién no presentd contenidos o informacion de otro texto, aun teniendo
una induccion al tema y al texto base para su escrito a partir de otras fuentes, solo
un 16% de los jovenes mencionaron algo relacionado con esta informacion. Por
otro lado, ningun estudiante hizo evidente en su escrito citas literales de otros
autores u otras épocas, fue la mayor dificultad evidenciada en este componente
enciclopédico.

El segundo proceso, se relaciond con los saberes construidos en el ambito del
microentorno local y familiar: Se evidencia que el 79% de los jovenes en sus
textos no presentan referencia a otras épocas, o a otras culturas, etc. No hacen
uso de los saberes de su contexto. Sumando esto, con el total de jovenes que no
hicieron el escrito, se nota un alarmante problema de escritura en toda la
poblacion objeto de estudio. En cuanto a la evidencia de presaberes en el 67% de
los jévenes mostraron alguna informacion relacionada con sus presaberes, sin
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embargo, es mayor la poblacién que no hace uso de estos procesos en su escrito.
En general este componente no es utilizado por los jovenes, aun teniendo
herramientas para hacerlo no lo ejecutan en sus escritos.

TABLA 14: PRINCIPALES FORTALEZAS Y DIFICULTADES

COMPONENTE

FORTALEZAS

DIFICULTADES

Coherenciay
cohesién local

Microestructura: Evidencian
oraciones simples y
compuestas; hay concordancia
entre sujete/verbo,
género/nimero. Ademas
delimita debidamente las
proposiciones.

TEXTUAL )
Coherenciay

cohesién global.

Superestructura: Evidencian
dificultad en el tipo de texto
gue deben escribir, en el
tema, en el hilo tematico que
deben seguir.

Coherenciay
cohesioén lineal

No establecen relaciones
estructurales entre oraciones
(conectores y frases
conectivas) ademas sus
escritos no presentan
relaciones
interproposicionales a través
del uso de signos de
puntuacién

Coherencia
pragmatica

Selecciona un Iéxico particular
0 un registro lingdistico.

Intencionalidad

PRAGMATICO del texto

No se evidencia en los
escritos, el tipo de lector a
quien se dirige, el propdsito
comunicativo y los aspectos
ideoldgicos o politicos del
autor.

Superestructura

No estructura el escrito de
acuerdo con el tipo de texto:
tesis, tipos de argumentos,

conclusion y estructura de

parrafos.
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Uso adecuado de la

No hacen uso adecuando de

Usos acentuacion. las mayusculas para empezar
NORMATIVO ortograficos parrafos ni después de un
punto. Ademas no utilizan los
signos de puntuacion.
Saberes
construidos en No presentd contenidos o
el ambito de la informacién de otros textos u
culturla escolar o otras fuentes.
. SeEEEUILE Por otro lado, no se evidencia
ENCICLOPEDI . . ’
CO citas literales de otros autores
ni épocas.
Saberes No presentan referencias a
construidos en otras épocas ni culturas
e! ambito del (contextos).
Irgcl:(;rloffgfw?irlin;r Ademas no hacen uso de sus
presaberes.

Tabla 14. Principales fortalezas y dificultades diagnéstico de competencia escritora.
AMADO, Angie y NAVAS Yessica. Coinvestigadoras, pasantia investigativa proyecto de articulacion
extension, docencia e investigacion. 2012 — 2013.

Es asi como finaliza la metodologia de esta pasantia investigativa, cuyos procesos
dejaron aprendizajes significativos gracias a las constantes asesorias y
correcciones de la directora de este proyecto, Sonia Gomez Benitez; cabe resaltar
qgue cada fase fue previamente estudiada y revisada por la directora. Ademas la
metodologia fue organizada en un cronograma con fechas estipuladas, lo que
permiti6 cumplir con las actividades propuestas presentadas en el plan de accion.
Cada resultado fue criticamente evaluado y pulido para lograr el documento
presente.
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DIFICULTADES Y RECOMENDACIONES

Dado que el ambiente de trabajo influye en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, es necesario mejorar las condiciones en cuanto al ambiente fisico del
hogar, ya que, el lugar donde realizan sus deberes académicos es en la sala de la
casa, lo que provoca la distraccion de los jévenes y la poca comodidad para
trabajar.

Se hace imprescindible mantener los convenios con diferentes entidades
académicas y universidades que cuente con personal especializado en los
procesos de lectura y escritura, para brindarle a la poblacion una mejora en esas
competencias, con el fin de contribuir en el proceso de reinsercion social y
profesional.

Al momento de ejecutar las dos actividades propuestas con los jovenes, se
evidencio que no se les informa con anticipacion, por tanto, estos presentan
inconformidad al expresar actitudes de rechazo, apatia, y poca disposicion,
dificultad que no permite en un primer momento el desarrollo favorable de la
actividad.

El didlogo entre los jovenes y el grupo de trabajo de Hogares Claret debe permitir
y contribuir al pleno desarrollo de las actividades a realizar, ya que, la actitud de
ellos debilita la armonia del grupo y por ende del trabajo.

Finalmente, en la busqueda de informaciébn para elaborar el marco de
antecedentes, se evidencio que existen pocos proyectos investigativos con esta
poblacién (nifios, nifias y jovenes desvinculados del conflicto armado colombiano),
y, en cuanto a la tematica abordada en la presente pasantia (Acceso al
Conocimiento y Discurso Argumentado como Forma de Participacion Activa en la
Sociedad con Jovenes Desvinculados del Conflicto Armado Contextualizado en
Hogares Claret), lo que dificultd recrear otros puntos de vista y analizar diferentes
resultados obtenidos con esta poblacion.
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CONCLUSIONES

Gracias al disefo, aplicacion y analisis del diagnostico de comprension lectora y
escritora,se evidencié que los jovenes de Hogares Claret necesitan de la
intervencion de personas especializadas en el campo académico (area de lengua
castellana) para mejorar estos procesos, pues, como lo muestra el diagnéstico, la
poblacidon objeto de estudio presenta dificultades: desde la lectura, en los niveles
literal e inferencial y desde la escritura, en los componentes semantico, sintactico,
pragmatico y enciclopédico.

Por otro lado, a través de la busqueda y sistematizacion de la informacion, y luego
la elaboracion y aplicacion de instrumentos, se corroboroé la teoria con la practica,
desde la creacion del marco teorico. Ya que, brind6 una salida en pro de contribuir
a la mejora de las competencias, puesto que, las estrategias alli plasmadas son
aplicables a esta poblacién, aunque, es necesario realizar ciertas adaptaciones
porque el tipo de poblacién lo requiere.

En consecuencia con el objetivo propuesto para la pasantia, se construy6 el
documento para el proyecto “Acceso al Conocimiento y Discurso Argumentado
como Forma de Participacion Activa en la Sociedad con Jévenes Desvinculados
del Conflicto Armado” Contextualizado en Hogares Claret, que soporta el proyecto
de investigacion en el que se inscribe la pasantia.

La pasantia permiti6 conocer un campo diferente, una experiencia nueva, donde la
investigacion es la reflexion que transforma las practicas docentes. Desde esta
perspectiva, se cambian las falencias con la implementacion de innovadoras
metodologias de ensefianza, que abarque todo tipo de poblacibn en pro de
cambiar y mejorar las expectativas de vida hacia futuro, logrando que todos
accedan al conocimiento, pues, es un derecho fundamental del ser humano.

Finalmente, realizar la pasantia durante el noveno y décimo semestre de la carrera
Licenciatura en Educacion Béasica con Enfasis en Lengua Castellana, hace sentir
satisfechas a las pasantes del trabajo realizado, ya que, esta investigacion aporta
a la formacién de maestros tanto en el ambito personal como profesional.
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Anexo A: cronograma de actividades de la pasantia

Primer Periodo académico del 2012

JUNIO JUuLIO AGOSTO SEPTIREMBRE

ACTIVIDAD 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Elaboracién del plan de accidn

Entrega y revision del informe
de pasantia

Correccion del documento

Entrega del documento al
Comité de Evaluacién
Proyectos de Grado.

Presentacién y aprobacion de
la informacion recolectada
para el planteamiento del

problema.

Entrega de la redaccién del
planteamiento del problema
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Segundo Periodo académico del 2012

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO

ACTIVIDAD 1/2/3(4|1|2,3 |4 /1|2 |3|4|1|2 (3|4 /|1|2|3 4 1|23 |4

Las co- investigadoras
adelantan material de
trabajo para la construccién
de la justificacion y marco
tedrico.

Entrega y revision de la
justificacion.

Entrega y revision del marco
tedrico.

Entrega revision de los
instrumentos de recoleccidn
de informacion.

Aplicacién de instrumentos.

Tabulacién de resultados.

Entrega y revision del
diagndstico de Hogares
Claret y contextualizacién.

Documento final del
proyecto investigativo.

Realizacion del informe de
pasantia Il
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Anexo B Rejilla, organizacion y documentos base para la descripcion del problema.

La Nifnez en el conflicto
armado Colombiano

La defensoria del pueblo y UNICEF

1996 - hasta las fecha

Circunstancias previas a la
vinculacién, escolaridad. La
escuela, derechos violados en
el conflicto armado, derecho a
la educacién, normativa
internacional, normativa
nacional vy el ICBF.

Nifiez y conflicto armado:
desde la desmovilizaciéon
hacia la garantia integral de
derecho de infancia.

Universidad de los Andes, Facultad de
Derecho - Catedra Ciro Angarita por la
Infancia

Bogotda D.C. Colombia
2002 - 2003

Pag. 21 escolaridad y
abandono de la escuela,
sistema de responsabilidad
penal para menores. Pag. 29.
Todo sobre el ICBF. 86 LA
ESCUELA.

Notas sobre nifios y conflicto
armado

Ponencia del sefior Michael Friihling,
Director de la Oficina en Colombia del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos En la presentacion
del libro: Nifos, nifas, jovenes y conflicto

armado

12 de junio de 2003

°Leyes y articulos relacionados
con la nifiez. °Paises donde mas
se refleja los nifos
combatientes (pag. 2).
Articulos de los derechos
humanos participacion de
nifios en el conflicto armado.
(pag. 5) ° UNICEF ¢Qué es?
¢Qué hace? (pag. 10)

No mas nifios en el conflicto

Colombia Aprende (mediateca)

2003 hasta hoy.

°Investigacion de los maestros
y nifios en zonas de conflicto
armado. °Politicas educativas

para la atencidn a nifos nifias y
jovenes desvinculados e hijos

de personas desmovilizadas de
grupos armados al margen de

la ley. ° Resolucion 2620.
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°significados de términos
(nifos desvinculado y
desmovilizado)

Imaginarios de jovenes

desvinculados del conflicto

armado colombiano y
madres tutoras en hogar
tutor del ICBF

Beatriz Helena Suarez Franco: Pontificia
Javeriana, Facultad de Medicina -
especializacion en maltrato infantil.

Bogot3d, D.C., 2004

no se pudo imprimir

Situacidn actual y
prospectiva de la nifiez y la
juventud en Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar,

Programa Presidencial Colombia Joven,
Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia — UNICEF
Y Agencia de Cooperacién Técnica
Alemana — GTZ

Bogota D.C., Julio de
2005

Construccidn y seguimiento de
los distintos temas sobre lo que
se ha acordado realizar el
acercamiento a la infancia,
adolescencia y juventud.
(Indicador: herramienta que se
utiliza para describir una
situacion existente y medir
cambios o tendencias en un
periodo de tiempo) ...
presentan caracteristicas.

Nifios Desvinculados.
¢éVictimas y victimarios en
un procesos de
reconciliacidon?

Mientras Aclara Chirs Pearson

2006 - 2007

Responsabilidad penal de los
nifios, como judicializarlos

T T T T

Informe sobre la situacion
de nifios, nifas y jovenes
vinculados al conflicto
armado en Colombia:
falencias en el proceso de
desvinculacién de nifios,
nifias y jévenes de los

CEJIL (Coalicién contra la vinculacion de
nifios, nifias y jovenes al conflicto armado
en Colombia)

Washington D.C., Julio 18
del 2007

Situaciones dentro del
Comisionado Internacional de
Derechos Humanos que no
garantizan los derechos de los
nifios, nifias y jévenes
(falencias... violacion de
derechos).
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grupos paramilitares.

Participacion de los menores
de edad en los conflictos
armados

varias entidades defensoras

2007

° Como surgieron los grupos
armados breves resefias °
investigacion realizada con 28
nifios desvinculados de
diferentes grupos armados. °
Caracterizacion de estos nifios.

° Condicionamiento psicoldgico

— ideoldgico. ° Sobre
determinacion de la primera
vez. ° Alguno ritos de guerra.

Testimonios de los nifios
desvinculados. ° Contexto,
latencia y coyunturas
implicaciones de esta
experiencia en los nifios.

El Juego de la Guerra nifos,
nifias y adolecentes en el
conflicto armado en
Colombia

Yuri Romero Picén: Universidad Antonio
Narifio, Pontificia Universidad Javeriana,
Colombia. Yuri Chavez Plazas: Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca
Colombia.

7 de abril del 2008

Vinculacidn y desvinculacion,
efectos psicosociales,
permanencia en los grupos vy
una ruta de atencion.
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Informe Alterno al informe
del Estado Colombiano
sobre el cumplimiento del
protocolo facultativo
relativo a la participacién de
nifios en los conflictos
armados.

Coalicion contra la vinculacion de nifios,
nifias y jévenes al conflicto armado en
Colombia, Accidn colectiva de objetores y
objetoras de conciencia, Acooc., Benposta
Nacién de Muchachos., Corporacion Pazy
Democracia. Corporacion Vinculos.
Defensa de los nifos internacional —DNI—,
Colombia. Fundacion Creciendo Unidos.
Fundacion para la Educacién y el
Desarrollo, Fedes. Justa paz. Servicio
Jesuita a Refugiados. Taller de Vida. Tierra
de hombres, Alemania. War Child,
Holanda.

Bogota, Colombia.
Noviembre del 2009 -
2010.

politica de prevencion del
reclutamiento y utilizacién
de nifios, nifias,
adolescentes por parte de
los grupos armados
organizados al margen de la
ley y de los grupos delictivos
organizados

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
Ministerio del Interior y de Justicia,
Ministerio de Relaciones Exteriores,

Ministerio de Defensa Nacional,
Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones,
Ministerio de Cultura, Ministerio de
Educacion Nacional, Ministerio de la
Proteccion Social, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, Servicio Nacional de

Aprendizaje, SENA, Agencia Presidencial

para la Accidn Social y la Cooperacion

Internacional, Acciéon Social, Alta
Consejeria Presidencial para la

Reintegracidn Social y Econdmica de

Personas y Grupos Alzados en Armas,
Oficina del Alto Comisionado para la Paz,
Programa Presidencial Colombia Joven,
Fiscalia General de la Nacion, Defensoria

Bogotd D.C., 19 de julio
de 2010
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del Pueblo, Procuraduria General de la
Nacion.

Documento. Informe
situacional de los jévenes en
Santander

GIDROT - FACULTAD DE CIENCIAS escuela
de educacion HUMANAS UIS, Santander
hacemos pais - gobernacion de Santander

Convenio
interadministrativo N°.
01765 DEL 2010

Politica Publica de Juventud:
Ejes 1.9 educaciény 1.10
convivencia y paz (pég.: 30 -
80). Contextualizacién en
Santander.
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Marco Juridico sobre nifios,
nifias, adolecentes y jévenes
menores de edad, conflicto
armado, desvinculacidn y
DDR.

Universidad Nacional de Colombia:
Observatorio de procesos de desrame,
desmovilizacidn y reintegracion (ODDR)

Bogotd D.C., Febrero del
2011

°las BACRIM no aplican los
programas del estado. °Marco
juridico internacional para
nifios combatientes. *marco
juridico Nacional (Colombia).
°Conflicto armado ley 418 de
1997 (pag. 5) - decreto 128 de
2003 - ley de justicia y paz 2005
- decreto 4760. ° Creacién de
alta consejeria para la
reintegracion social y
econdmica de personas y
grupos alzados en armas. ACR.
° Cdodigo de infancia
adolescencia. Comision
internacional para la
prevencion del reclutamiento y
utilizacion de NNAJ por grupos
organizados al margen de la
ley. Departamento nacional de
planeacion CONPES 3554
politica nacional de
reintegracion social y
econdémica PRSE. (pag. 6).
°Aplicacion de la resolucion
1612 del 2005. °Estatuto de
Roma 2009. °Expedicion del
CONPES 3673 2010 - decreto
4690 2007. °proyecto de ley
107 2010 (pag. 7) °convenios y
tratados internacionales (pag.
8) °compilacion y organizacion
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del marco juridico actualizado
(pag. 8).

Catalogo Juridico sobre
ninos, ninas Adolecentes y
jovenes menores de edad,

conflicto armado,
desvinculacion y proceso de
desarme, desmovilizacidn y
reintegracion.

Universidad Nacional de Colombia:
Observatorio de procesos de desrame,
desmovilizacidn y reintegracion (ODDR)

Bogota D.C., Febrero del
2011 - Actualizacion
Agosto del 2011.

Secuencia histdrica presentada
en linea de tiempo sobre leyes
creadas para proteger nifios y
jovenes desvinculados del
conflicto armado, dando
cuenta de la adecuacion de la
normatividad.

Reporte internacional anual
2012 sobre la infancia
afectada por la guerra

Faisal Sergio Tapia Fiscal Gral.
Internacional de Derechos Humanos y
Presidente del Tribunal Internacional

sobre la Infancia afectada por la Guerra y
la Pobreza Tribunal Internacional contra
los Crimenes de Lesa Humanidad y el
Genocidio. Rut Maria Cidoncha Gonzélez
Fiscal Europea Internacional de Derechos
Humanos e Infancia y Presidenta del
Comité de Derechos Humanos.

Colombia-Madrid Unién
Europea, 12 de Febrero
de 2012

°Algunas cifras de muertes de
nifos en el conflicto.
°Departamentos donde mas se
evidencia los nifios
combatientes. °Explicacion de
"PARA- BACRIM". ° Leyes y
derechos que se violan contra
los nifios. °Cifras de los nifios
colombianos en la guerra.
°Estatuto de la corte penal de
justicia CPI. °El papel de las
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ONG con los nifios
combatientes.

Nadie en quien confiar: los
nifios y el conflicto armado
en Colombia.

WATCH LIST ON CHILDREN AND ARMED
CONFLICT

Abril del 2012

Lista de siglas, ataques contra
escuelas y situacion de los
maestros en afnos atras
(educacion). Metodologia
utilizada por la entidad
internacional Children y
recomendaciones presentadas
para cada tema del conflicto
armado en Colombia llevado a
cabo con los nifios y jovenes.

programa inter — regional
para la prevenciény
reintegracion de los nifios
vinculados al conflicto
armado

Observatorio sobre Infancia Universidad
Nacional de Colombia

Balance de lo logrado y lo
pertinente en la prevencion del
reclutamiento y en la atencién

de nifios, ninas y jovenes
vinculados al conflicto armado

colombiano
(recomendacionesy propuestas
acerca de la problematica
desde los ofrecimientos de las
diversas entidades que lo
acobijan).
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Coalicién Contra la
Vinculacion de Ninos, Nifias
y Jévenes al Conflicto
Armado en Colombia,
Incidencia de los Nifios,
Nifas y Jovenes en el
Conflicto Armado

Coalicion Contra la Vinculaciéon de Nifios,
Nifias y Jovenes al Conflicto Armado en
Colombia. Incidencia de los nifios, nifias y
jovenes en el conflicto armado. [En linea]
Disponible en www.enj.org [22 de Julio
del 2012]

Politica integral — Coalicién —
cumplimiento de los derechos
humanos.

FUNDACION HOGARES
CLARET

http://fundacionhogaresclaret.org/node/5

Actual

Historia, principios
institucionales, politicos de
calidad, centros de atencion en
drogadiccion, fase de ingreso y
progreso y sedes de Santander.

LA PROFESION DOCENTE EN
LA ERA DE LA INFORMATICA'Y
LA LUCHA CONTRA LA
POBREZA

TORRES, Rosa Maria.

Santiago, 2001

e Rosa Maria Torres propone
repensar las bases del
profesionalismo docente para
el nuevo sistema escolar que
se esta gestando. Para ello,
una buena politica educativa
contemplaria la inclusion, el
didlogo y el tratamiento
integral de la situacion
docente, restituyéndoles un
saber  profesional sdlido,
actualizado, tendiente a la
especializacion de saberes y
competencias para atender
funciones alternativas dentro
y fuera de la escuela.

e Propone trabajar
simultaneamente la
transformacién del modelo
escolar, actualmente rigido y
jerarquico, donde los
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docentes ejecutan mas que
desarrollan su reflexion
creatividad y autonomia. Para
ello se requiere de tres
elementos basicos: tiempo
para la consulta, el
intercambio y formacién con
sus pares; un ambiente
institucional ~ favorable al
aprendizaje y acceso por lo
menos a la computadora y a
Internet.

LAS CONDICIONES DE
ENSENANZA EN CONTEXTOS
CRITICOS

Ministerio de Educacion, Ciencia 'y
Tecnologia de la Nacion

Buenos aires, 2006

En contextos educativos
atravesados por condiciones de
pobreza, muchas veces Ila
ensefianza es concebida como
una accién que tiene que
brindar “asistencia” y
“contencién”. Sin embargo,
sabemos que la educacién si
bien tiene que ver con el
cuidado, va mas alld de esto.
Sostener en el campo de la
educacion una relacion de
causalidad entre sujetos vy
contexto social de pertenencia,
implica considerar que los
sujetos asumen al interior de
éste una posicion pasiva y
definida, y que el contexto
determina a los sujetos que en
él se constituyen. No puede
negarse que la realidad social
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ocupa un lugar significativo en
la configuracion de |las
subjetividades. Sin embargo,
esto no implica
necesariamente  asumir el
supuesto de que el sujeto esté
determinado por las
condiciones sociales.

LA EDUCACION ENCIERRA
UN TESORO

Jacques Delors.
UNESCO

Madrid, 1996

e Las politicas de educacién
deben tender a la
integracion y al respeto de
los derechos individuales, y
contribuir a fomentar Ia
voluntad de vivir juntos,
proporcionando
orientaciones y situaciones
que favorezcan y refuercen
la capacidad de comprender.
La vision de la educacidn
como inversion, debera
buscar no solo el desarrollo
de un individuo productivo,
sino su formacién global,
haciéndole consciente su
capacidad de responder a las
nuevas necesidades sociales.

o se muestran las
orientaciones que deben
contribuir a hacer de Ia
educacion la via mas
adecuada para conseguir el
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fin pretendido, una sociedad
mas justa, se analizan aqui
los papeles que deberan
jugar todos y cada uno de los
miembros implicados en el
proceso educativo, asi como
los fines precisos para los
distintos niveles.
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Anexo C Entrevistas coordinador Hogares Claret.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA
NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

ENTREVISTA #01
COORDINADOR

FECHA:
HORA:

NOMBRE DE LAS ENTREVISTADORAS:

e Angie Julieth Amado Bautista
e Yessica Paola Navas Jiménez

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

e William Rosas Prada

SALUDO Y PRESENTACION:

Buenos dias, sefior William Rosas coordinador de Hogares Claret. Mi nombre es
Angie Julieth Amado Bautista y mi compafera es Yessica Paola Navas Jiménez. A
partir de este momento realizaremos una entrevista para conocer su labor y
alguna informacién de la poblacién con la que cuenta esta fundacion.

1. ¢Cudl es su nivel académico?

2. ¢Cuadles son sus funciones como director en Hogares Claret?
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¢ Cudl es la mision y la vision de la Fundaciéon Hogares Claret?

¢ Tienen propédsitos definidos con los jévenes desvinculados del conflicto
armado? ¢ Cuales?

¢ Como es su relacion con los jévenes?

¢, Qué actividades desarrolla con los jévenes de la fundacion?

¢, Cudl es su apreciacion general de los jovenes de esta fundacion?

¢, De dbénde provienen los jovenes?
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9. ¢Como llegan a esta institucion los jovenes?

10.¢Qué se espera de ellos a su salida de la institucion? ¢ A donde van cuando
salen de la institucion?

11..Qué apoyo reciben para terminar sus estudios? ¢Terminan su
bachillerato?

12.¢;Quiénes y como son recibidos en Hogares Claret?

13. ¢ Quiénes conforma su equipo de trabajo?

14.:De qué se encarga ese equipo de trabajo?
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15. ¢ Tienen maestros? ¢Qué funcién cumplen?

16. ¢ Se les asigna madres sustitutas?

17.¢Qué nombre utilizan los jovenes en la fundacién? ¢ Cémo se identifican?
¢ Es el propio nombre de ellos?

18.¢Cudl es la labor de los jovenes dentro de la casa?

19.,Cudl es la edad promedio de los jovenes con los que cuenta Hogares
Claret?

20. ¢ Preparan a los jovenes para la vida laboral? ¢ COmo?
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21.¢Los jovenes antes de ingresar al conflicto armado habian asistido a alguna

22. ¢ Reciben educacion escolar con la fundacion? ¢ de qué manera?

23.¢Qué plan de estudios se desarrolla con los jovenes? ¢ven todas las areas
de los niveles correspondientes?

24.¢Realizan algun diagnéstico para ubicarlos en los respectivos grados
académicos?

25.¢COmo observa Ud. su desempefio académico? ¢ Se nota progreso?

26. ¢ Hogares Claret se podria tomar como un internado para los jovenes? O de
gué manera lo podriamos llamar?
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27.¢Cuales y como son los materiales fisicos con los que cuenta la fundacion?

28. ¢, Qué apoyo fundamentalmente esperan del proyecto con la UIS?

29.¢Como cree Ud. que le ayudaria a los jovenes el proyecto con la UIS en su
proceso de resocializacion?

30.¢Qué seguridades se tienen con los jovenes? Y ¢Qué nos aconsejaria en
cuanto esto?

31.¢Existe actividades o procesos para la construccién de ciudadania y
democracia?

32.¢Cual es el vinculo entre los familiares de los jovenes y la fundacién?
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Anexo D Entrevista psicologo Hogares Claret.

e

=
O

DN
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE W)
SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

ENTREVISTA #03
PSICOLOGO

FECHA:
HORA:

OBJETIVO: Conocer su trabajo dentro de la fundacion y su relacion personal con
los jovenes desvinculados del conflicto armado.

NOMBRE DE LAS ENTREVISTADORAS:

e Angie Julieth Amado Bautista
e Yessica Paola Navas Jiménez

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

SALUDO Y PRESENTACION: buenos dias Psicologo
Mi nombre es Angie Julieta Amado Bautista
y mi compafiera es Yessica Paola Navas Jiménez. A Continuacion realizaremos
unas preguntas abiertas relacionadas con el objetivo planteado.

1. ¢Cudl es su nivel académico?

2. ¢Cuadles son sus funciones como Psicélogo en Hogares Claret?

141



¢ Tiene Ud. Un horario fijo de trabajo o su acompafiamiento es permanente
en el hogar?

¢, Qué actividades desarrolla usted con los jévenes desde su campo de
desempefio?

¢ Atiende usted casos especiales con cada uno de los jovenes?

¢ Como es su relacion con los jévenes?

Emocionalmente, ¢ cual es la perspectiva que Ud. tiene de los jovenes de la
fundacion?
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8. ¢Los jovenes del Hogar se acercan a Ud. a comentarle sus problemas e
inquietudes voluntariamente?

9. ¢Desde su conocimiento de la poblacion considera que a los jévenes aun
les afecta su pasado?

10.¢Desde su trabajo en el Hogar observa posibilidades de un futuro mejor
para estos jovenes desvinculados?
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Anexo E Entrevista trabajadora social Hogares Claret.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE s
SANTANDER Qe
ESCUELA DE EDUCACION

CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

ENTREVISTA #02
TRABAJADORA SOCIAL

FECHA:
HORA:

OBJETIVO: Conocer su trabajo dentro de la fundacion y su relacion personal con
los jovenes desvinculados del conflicto armado.
NOMBRE DE LAS ENTREVISTADORAS.:

e Angie Julieth Amado Bautista
e Yessica Paola Navas Jiménez

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

SALUDO Y PRESENTACION: Buenos dias trabajadora social
Mi nombre es Angie Julieta
Amado Bautista y mi compafiera es Yessica Paola Navas Jiménez. A
Continuacién realizaremos unas preguntas abiertas relacionadas con el objetivo
planteado.

1. ¢Cual es su nivel académico?
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2. ¢Cuales son sus funciones como Trabajadora social en Hogares Claret?

3. ¢Tiene Ud. Un horario fijo de trabajo o su acompafiamiento es permanente
en el hogar?

4. ¢Qué actividades desarrolla usted con los jovenes desde su campo de
desempeiio?

5. ¢Como influye Ud. en los procesos de resocializacién de los jévenes del
hogar?

6. ¢Acompafia Ud. a los jévenes en las actividades de resocializacion?

7. ¢Como es el comportamiento y la actitud de los jovenes frente a las
actividades de resocializacion?
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8. Desde su perspectiva ¢cree Ud. que los jovenes pueden relacionarse bien
con la sociedad o existen algunas dificultades?

9. ¢COmo es su relacion con los jévenes?

10.¢Desde su trabajo en el Hogar observa posibilidades de un futuro mejor
para estos jovenes desvinculados?
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Anexo F Entrevista educador Hogares Claret.

SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE ('&('b

ENTREVISTA #04
EDUCADOR

FECHA:
HORA:

OBJETIVO: Conocer su trabajo dentro de la fundacion y su relacion personal con
los jovenes desvinculados del conflicto armado.
NOMBRE DE LAS ENTREVISTADORAS.:

e Angie Julieth Amado Bautista
e Yessica Paola Navas Jiménez

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

SALUDO Y PRESENTACION: Buenos dias Educador

Mi nombre es Angie Julieta Amado
Bautista y mi compafiera es Yessica Paola Navas Jiménez. A Continuacion
realizaremos unas preguntas abiertas relacionadas con el objetivo planteado.

1. ¢Cudl es su nivel académico?

2. ¢Cuadles son sus funciones como Educador en Hogares Claret?
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¢ Tiene Ud. Un horario fijo de trabajo o su acompafiamiento es permanente
en el hogar?

¢, Qué actividades desarrolla usted con los jovenes desde su campo de
desempefio?

¢, COmo es la relacion interpersonal de los jévenes dentro y fuera del hogar?

Es de nuestro conocimiento que su labor con los jovenes es el de
acompafarlos durante todo el dia, pero, ¢realiza Ud. actividades
especificas con los jévenes? ¢ Cudles?

¢, Como es su relaciéon con ellos?
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8. ¢Ayuda Ud. a los jévenes con sus deberes académicos?

9. ¢Cual es su apreciacion general de los jévenes de la fundacion?

10.¢Desde su trabajo en el Hogar observa posibilidades de un futuro mejor
para estos jovenes desvinculados?
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Anexo G Entrevista profesora de Lengua Castellana de la modalidad CAFAM.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

ST
I i §

ESCUELA DE EDUCACION ‘5-;'.,5',
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA @&
NUEVA LUZ

FUNDACION HOGARES CLARET
ENTREVISTA #05
DOCENTE AREA DE LENGUA CASTELLANA

FECHA:
HORA:

OBJETIVO: conocer aspectos relevantes de la modalidad CAFAM y cémo se
trabaja con los jovenes de la fundacion Hogares Claret.

NOMBRE DE LAS ENTREVISTADORAS:

e Angie Julieth Amado Bautista.
e Yessica Paola Navas Jiménez.

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

e Luz Maria Gutiérrez de Coronel.
SALUDO Y PRESENTACION: Buenos dias Profesora Luz Maria Gutiérrez de
Coronel, Mi nombre es Angie Julieta Amado Bautista y mi compariera es Yesica

Paola Navas Jiménez. A Continuacion realizaremos unas preguntas abiertas
relacionadas con el objetivo planteado.

1. A grandes rasgos, ¢,qué es el modelo CAFAM?

2. ¢Cudl es el perfil y que requisitos se necesitan para ingresar a este
modelo?
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3. ¢Como se trabaja este Modelo pedagogico?

4. ¢Cual es la funcion y el objetivo del modelo pedagdgico CAFAM?

5. ¢Qué duracion tiene este programa y como se desarrolla con los jovenes
desvinculados del conflicto armado?

6. ¢Cual fue el proceso que se llevo a cabo para el ingreso de los jovenes de
la fundacién al programa CAFAM?

7. ¢Realizaron pruebas diagndsticas a los jovenes de la fundacién Hogares
Claret para ubicarlos en los respectivos grados?
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8. Actualmente ¢como ve el proceso académico de los jovenes de Hogares
Claret, en especial en el area de lengua castellana?

9. ¢Cual es la metodologia de ensefianza- aprendizaje que Ud. Utiliza en el
area de lengua castellana?

10.Desde su perspectiva ¢en qué niveles de lectura y escritura se encuentran
estos jovenes?
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Anexo H Rejilla, categorizacidén preguntas en cinco grupos.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

—_— Categorizacion de las entrevistas
“IE O Descripcion y planeamiento del problema . Contextualizacién
ENTREVISTAS CATEGORIAS
EQUIPO HOGARES
CLARET
Caracteristicas Labor de la Proceso de Proceso | Los jovenes a
de la poblacién fundacion resocializacion | académico futuro.
Hogares Claret | de los jovenes
3 9 11 20
4 10 15
11 13 12 22
ENTREVISTA 30 23
COORDINADOR 26 31 24
27 32 25
28
29
4 10
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ENTREVISTA
TRABAJADORA
SOCIAL

ENTREVISTA

7

ENTREVISTA
PSICOLOGO

10

N[O |O1|N

EDUCADOR
ENTREVISTA
CAFAM CATEGORIAS
MODALIDAD CAFAM JOVENES H.C EN EL MODELO AREA DE LENGUA
CAFAM (INGRESO, CASTELLANA
COMPORTAMIENTO, ACTUTUDES)
1 5 8
2 6 9
ENTREVISTA 3 7 (10
MAESTRA 4
LENGUA 5
CASTELLANA 6 -
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Anexo |: planeacion acercamiento a la poblacion:

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION

CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

Fecha: 1 de septiembre del 2012

Lugar: Auditorio Agora - Universidad Industrial de Santander.
Hora: 2:00 pm — 6:00 pm.

Equipo de trabajo:

Sonia Gémez Benitez.

Laura Oréstegui.

Angie Julieth Amado Bautista.
Yessica Paola Navas Jiménez.

Acercamiento a la poblacién objeto de estudio

Objetivos:

Conocer la poblacion objeto de estudio mediante una actividad de
presentacion e integracion que permita establecer una buena relacion con
los jovenes de la fundacion Hogares Claret.

Dar a conocer el proyecto de lengua castellana que se llevard a cabo con
estos.

Orden del dia:
1. Recibimiento y bienvenida de los invitados, jévenes y acomparfantes de la

fundacibn Hogares Claret a cargo de la asistente profesional Laura
Orostegui.
Tiempo: 2:30 pm — 2:35 pm

Presentacion del proyecto “Acceso Al Conocimiento Y Discurso
Argumentado Como Forma De Participacion Activa En La Sociedad Con
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Joévenes Desvinculados Del Conflicto Armado” contextualizado en Hogares
Claret” a cargo de la directora Sonia Gomez Benitez.
Tiempo: 2:35 pm — 3:00 pm

3. Actividad de presentacion “el paquete chileno” a cargo de las co-
investigadoras Angie Amado y Yessica Navas.
Tiempo: 3:00 pm — 4:00 pm

4. Cine — foro: pelicula “Rojo como el cielo” dirigida por Cristiano Bortone a
cargo de las co- investigadoras Angie Amado y Yessica Navas.
Tiempo: 4:00 pm-5:50 pm

5. Motivacion para el préximo encuentro (museo de historia UIS)
Tiempo: 5:50 pm — 6:00 pm

6. Refrigerio a cargo del equipo de trabajo.
Tiempo: 6:00 pm

Desarrollo de las actividades:

1. Recibimiento y bienvenida de los invitados, jovenes y acompafiantes de la
fundacién Hogares Claret a cargo de la auxiliar profesional Laura Orostegui.

Buenas tardes a todos los presentes. La Universidad Industrial de
Santander, la Facultad de Ciencias Humanas y la Escuela de Educacion les
dan la bienvenida a todos los jévenes de la Fundacion Hogares Claret y a
sus educadores; quienes en la tarde de hoy, nos acompafiaran en este
espacio de presentacion y socializacion.

2. Presentacion del proyecto “Acceso Al Conocimiento Y Discurso
Argumentado Como Forma De Participacion Activa En La Sociedad Con
Jovenes Desvinculados Del Conflicto Armado” contextualizado en Hogares
Claret” a cargo de la directora Sonia Gomez Benitez. (su presentacién se
realizara con diapositivas de apoyo a su ponencia)

3. Actividad de presentacion “el paquete chileno” a cargo de las co-
investigadoras Angie Amado y Yessica Navas.
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Descripcién de la actividad:

Para esta actividad se necesita hacer previamente unabola con muchas
capas de papel diferentes. En cada capa se escribe una tarea 0 una
pregunta. Ejemplo “;Cual es su color favorito?” o “; Cual es su nombre?”
para dar inicio al juego se pone la musica y los participantes pasan el
paquete o lo tiran de una persona a otra. Cuando para la musica, la
persona que tiene el paquete desenvuelve una capa de papel y hace la
tarea o contesta la pregunta que esta escrita ahi. El juego continla hasta
que todas las capas hayan sido desenvueltas. Durante todo el juego se
motivara y engafara a los jovenes creandole la idea que en la ultima capa
del paquete hay un regalo de igual manera habra incentivos entre capas
(dulces). Finalmente no encontraran nada en la Ultima capa, de ahi, que
éste juego se denomine el paquete chileno.

Preguntas:

¢, Como te llamas?

¢ Qué es lo que mas te gusta hacer con tus compafieros de casa?
¢, Qué haces en tus tiempos libres?

¢, Cual es tu tipo de musica favorita?

¢, Cual es tu tipo de musica favorita?

¢ Cudl es tu materia preferida?

¢, Qué deporte te gusta mas?

¢ De las actividades de la fundacion, cual te gusta mas?

¢ Te gusta asistir a clases en el colegio?

¢, Qué te gustaria hacer al salir de la fundacion?

¢, Como te ves en el futuro?

¢,Cual es tu mayor habilidad y debilidad?

¢, COmo es tu relacién con tus compafieros?

¢ Te gustaria estudiar en la universidad? ¢ Qué carrera escogerias?
¢, Qué te gustaria aprender?

¢ Te gusta el area de lengua castellana? ¢ Por qué?

¢, Te gusta leer y escribir? ¢ Por qué?

La pregunta ¢Como te llamas? Deben responderla todos los jovenes de la
fundacion Hogares Claret.

Cine — foro: pelicula “Rojo como el cielo” dirigida por Cristiano Botone a
cargo de las co- investigadoras Angie Amado y Yessica Navas.
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Sinopsis: Ambientada en un pequefio pueblo de la Toscana, en 1971.
Mirco es un brillante y alegre nifio de 10 afios, amante del cine -
especialmente Westerns y peliculas de aventuras. Su vida cambia cuando,
jugando con un viejo rifle, es herido de bala en la cabeza. Accidente al que
sobrevive, pero pierde la vista. En ese momento, la legislacion italiana
consideraba a los ciegos discapacitados, y no les permitian asistir a la
escuela publica. Por lo tanto, los jovenes padres de Mirco se ven obligados
a llevar a su hijo al Instituto David Chiossone en Génova. Al comienzo,
Mirco no acepta su nueva condicién, pero su vida dard un giro cuando
encuentra una vieja grabadora de cinta y descubre que por el corte y
empalme de cinta puede crear cuentos de hadas so6lo de sonidos.A pesar
de que la gente en el Instituto intenta hacerle desistir de su aficion, Mirco ira
convenciendo a otros nifios ciegos para descubrir sus propios talentos. La
pelicula se inspira en la verdadera historia de Mirco Mencacci, uno de los
mas dotados editores de sonido del mundo.

Ficha técnica:

Género: Drama

Pais: Italia

Duracién: 96 minutos
Calificacion: Todo Publico
Fecha de estreno: 25/02/2009

4.1. Proyeccion de la pelicula: 1 hora 36 minutos.

4.2. Momento emotivo:

e Que sentimientos y emociones despertaron los personajes de la
pelicula: Mirco, sus padres, sus compafieros de instituto, su
profesor, las directivas de la institucion.

e Que diferencias se perciben en cuanto al trato que se le daban a
las personas normales y a los discapacitados. ¢estas de acuerdo
con este trato? ¢te gustaria ser tratado con diferencias?

Momento reflexivo:

e Se sienten identificados con la historia de Mirco ¢ Por qué?

e ;se evidencia en la historia que el protagonista Mirco haya
desfallecido en sus suefios por alguna dificultad?

e Consideras que existen obstaculos en la vida que impiden cumplir
nuestros suefos.
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e Segun la pelicula, ¢qué crees que necesita una persona para salir
adelante a pesar de sus dificultades?

Momento expresivo:

Una vez que se conozcan los suefios de los jovenes de acuerdo a la
actividad anterior las co-investigadoras utilizardn esto como pretexto
para motivarlos a escribir, se entablara una conversacion con ellos
con preguntas como: ¢,Qué se necesita para cumplir los suefios? ¢ Si
quieres ser un profesional como lo lograrias? Con el fin de que ellos
mismos lleguen a la respuesta que lo necesario para lograr los
suefios es estudiar.

Seguidamente, las co-investigadoras a raiz de esta respuesta le
comentara a los jovenes que la Universidad Industrial de Santander
les esta ofreciendo un espacio de acompafiamiento para que ellos
refuercen los niveles de lectura y escritura, es decir, nosotros con
este proyecto queremos apoyarlos en su formacién académica, pero
para esto, necesitamos del compromiso de ustedes, por tal motivo,
los invitamos a que en los carteles que se encuentran alrededor del
auditorio escriban ¢a qué se comprometen con la UIS, con el equipo
de trabajo y con ustedes mismos?

Las frases de los carteles son:
e Para cumplir mis suefios me comprometo a:
e Mi compromiso con este nuevo espacio de trabajo es:
e Para alcanzar el éxito me comprometo a:
e Para comprender mejor me comprometo a:
e Al finalizar este espacio de trabajo habré cumplido con:
e Cumpliré mis suefios comprometiéndome con:

5. Motivacion para el préximo encuentro (museo de historia UIS)
Para incentivar a los jévenes de la fundacion para la préxima visita y
encuentro en la Universidad Industrial de Santander en el Museo de
Historia, el dia 15 de septiembre de 2012. Para llevarla a cabo se
presentaran unas diapositivas con fotos del lugar con el fin de animarlos a
conocer este espacio. A cargo de la Mg. Sonia GOmez.
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6. Refrigerio: con el fin de clausurar el dia de presentacién e integracion se
ofrece a los invitados un refrigerio como agradecimiento por su asistencia y
participacion. EI menu es: Browny con dos bolitas de helado, con adicion de
pepitas de colores, chocolate, ariquipe y galleta wuaffer.

Materiales:
e Pliegues de papel silueta de colores.
e 1 rollo de cinta gruesa.
e 10 dulces de conffite light
e Pelicula “rojo como el cielo”
e 7 pliegues de papel craf
e 6 marcadores permanentes de colores.
¢ Iméagenes impresas a color.
e Impresion del plan de trabajo.
e Grabadora y musica.
e Bola de icopor
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Anexo J Observacion, acercamiento a la poblacion objeto de estudio.

OBSERVACION #1:

Acercamiento a la poblacién objeto de estudio

LUGAR: Auditorio Agora UIS

FECHA:1 de septiembre del 2012

HORA:2:00 - 6:00

COEINVESTIGADORAS: Angie Julieth Amado Bautista yYessica Paola Navas
Jiménez

OBEJTIVO:Realizar una primera observacién general de los jovenes de la fundacién
Hogares Claret como acercamiento a la poblacién objeto de estudio.

DESCRIPCION REFLEXION
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Anexo K Observacion, sesion con el educador y psicologo

OBSERVACION #2:

Sesion con el educador jornada de la mafiana

LUGAR: centro de atencién especializada nueva Luz - Hogares Claret

FECHA: 18 de septiembre del 2012

HORA:9:00 am - 10:00 am

COEINVESTIGADORAS: Angie Julieth Amado Bautista yYessica Paola Navas
Jiménez

OBEJTIVO:conocer la labor y el proceso de los educadores de la fundacién Hogares
Claret con los jovenes en el ambito formativo.

PARAMETROS A OBSERVACION
DIAGNOSTICAR.

(Cual es la labor del
educador con los
jovenes de la
fundacién Hogares
Claret?

Interaccion de

CONDUCTAS Educador - joven
TiPICAS QUE En general
CARACTERIZAN
LOS PROCESOS
DE Participacion oral del
INTERACCION. estudiante bajo la
direccion del
Educador.

(Qué actividades se
desarrollaron?

Respeto y
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cumplimiento de los
deberes y los derechos
que hacen posible la
convivencia entre los
actores.

CONFLICTOS DE
ROLES QUE SE
PRESENTAN EN
EL AULA SEGUN
ANASTASIO
OVEJERO.

Relacionados con la
realidad social y que se
reflejan y se producen

en el aula (culturales,
sociales, econémicos).

Caracteristica de
personalidad de cada
uno de los integrantes
del aula (en las
relaciones
interpersonales, en los
juegos, en el trabajo).

RELACIONES
QUE SE DAN EN
LOS PROCESOS
DE
INTERACCION.

Cooperacion -
competitividad.

Empatia - rechazo.

Autonomia -
dependencia.

Actividad - Pasividad

Igualdad -Desigualdad
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Anexo L Observacion, clase de Lengua Catellana CAFAM

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA
NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

OBSERVACION CLASE DE LENGUA CASTELLANA

FECHA: 25 Y 26 de septiembre del 2012.

LUGAR:Colegio Aurelio Martinez Mutis. Sede B

HORA: 7:00 pm 9:00 pm

PROFESORA ENCARGADA DEL AREA:Luz Maria Gutiérrez de Coronel.

La observacion se realizé durante dos dias en las sesiones de lengua castellana
en los niveles basicos (6 — 7) y complementario (8 — 9).

CATEGORIA OBSERVACION

Relacion profesor — estudiante.

Desarrollo de la clase de lengua
castellana.

Fortalezas durante la clase.

Debilidades durante la clase.

164



Anexo M Aplicacion secuencia didactica

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE EDUCACION

CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA
NUEVA LUZ
FUNDACION HOGARES CLARET

DIAGNOSTICO DE LECTURA Y ESCRITURA

Fecha: 24 de noviembre del 2012
Lugar: Planetario Halley, facultad de ciencias Humanas - UIS
Hora: 2:00 pm — 6:00 pm.
Equipo de trabajo:
e Sonia Gomez Benitez.
e Laura OrGstegui.
Angie Julieth Amado Bautista.
Yessica Paola Navas Jiménez.

Objetivo:

e Realizar una visita al planetariodel grupo Halley de la Universidad
Industrial de Santander, mediante una secuencia didactica de Lengua
Castellana, con el fin de estimular los conocimientos previos sobre
astronomia de los jovenes de la Fundacion Hogares Claret.

e Aplicar una prueba diagndstica de Lengua Castellana para identificar los
niveles de lectura y escritura de los jovenes de la Fundacion Hogares
Claret.

DESARROLLO DE LA SECUENCIA: conformada por cuatro estaciones
VIAJE POR EL UNIVERSO

5. Primera estacion: ¢qué veo?, ¢qué no veo? ¢qué infiero?:

v’ Para comenzar, en un salén de clase se mostrard una secuencia de
imagenes en donde los estudiantes deberan ir respondiendo a las preguntas
(Qué veo, qué no veo, qué infiero) con el fin de iniciar el viaje por el universo.
La maestra le dira a los estudiantes que respondan las preguntas de acuerdo
con las siguientes indicaciones:
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» Qué veo: es lo que se observa, lo que se conoce o reconoce del
tema.
» Qué no veo: es aquello que explicitamente no esta en el tema, pero
gue puede estar contenido.
» Qué infiero: es aquello que deduzco de un tema
v Las preguntas seran respondidas por los estudiantes que deseen patrticipar.
La maestra ira escogiendo al azar.
v La actividad se realizara asf:

» Se muestra la primera imagen que corresponde a una flor en el
espacio. Los estudiantes deberan responder a las 3 preguntas para
esto la maestra ira guiando a los estudiantes interrogandolos:
posibles preguntas.

Qué veo: ¢queé ser es? ¢Como es el estado de ese ser? ¢Qué hay
alrededor de ella?

Qué no veo: ¢serd que podemos saber en que estado esta la
planta? ¢Hay sefales de que la planta tiene vida?

Qué infiero: ¢que son las lineas que hay alrededor de ella? ¢ Segun
lo que observas que crees que pasa?

» Después se mostrard la siguiente imagen que corresponde a la
misma flor con una regadera.
Qué veo: ¢Qué hay de nuevo en la imagen? ¢Qué es ese objeto?
¢, Qué funcion cumple?
Qué no veo: ¢podemos ver quien sostiene la regadera?
Qué infiero: ¢ Por qué esta regando la planta?

» seguidamente se mostrara la siguiente imagen que corresponde a un
principe regando una planta en medio del universo.
Qué veo:segun su traje ¢Quién puede ser el personaje? ¢En donde
esta? ¢ Qué hace?
Qué no veo:¢podemos conocer el motivo por el que riega la planta?
¢ Por qué esta una planta en medio del universo?
Qué infiero:¢sera que estan en el planeta tierra? ¢ Es real la escena
o producto de la imaginacién de alguien?

» Para finalizar se muestra la cuarta imagen que corresponde a la
ilustracion completa acompafiada de una frase.
Qué infiero: ¢Qué creen que representa la imagen? ¢Qué relacion
hay entre la imagen y la frase? ¢Qué cosas no puede ver el ser
humano a profundidad? ¢Qué necesitamos para ver el universo?
¢, Podemos a simple vista ver los planetas?

> Los estudiantes contestan la pregunta de la diapositiva ¢qué relacion
hay entre laimagen y la frase?
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» La conclusion a la que se pretende llegar con los estudiantes es que
lo que compone el universo observar a simple vista para ese
necesitamos instrumentos como el telescopio, al igual para identificar
lo esencial en una planta, es decir lo que le da vida necesitamos de
un microscopio. A esto se llegara a través del dialogo.

Segunda estacion: el universo en potencias de 10

En esta estacion se presentara a los jovenes un video en donde se va
aumentando el zoom del micro al macrocosmos, parte desde la rama de un
arbol.
A medida que avanza el video se encontraran preguntas que los jovenes
irAn contestando voluntariamente.
El fin de este video es mostrar lo insignificante que es la tierra en el
universo.
Al final reflexionaran sobre el video con las siguientes preguntas:
» ¢Ud. Se considera el centro del universo? ¢Un gran ser de la
creacion? ¢;Qué habra después de estos limites? ¢Hay
limites?Entonces ¢ Ddénde dice que estamos solos en el universo?

Tercera estaciéon: el universo mas alla del Big Bang

en esta estacion cabe resaltar que las dos estaciones anteriores estan
encaminadas hacia el texto que se leer a continuacion.

Se le comenta a los estudiantes que se leera un texto en donde podran
ampliar sus conocimientos y pre saberes acerca del tema el universo, del
mismo modo esclareceran las respuestas de reflexibn de la estacion
anterior.

A cada estudiante se le entregara el texto. Las maestras también lo tendran
con el fin de guiar la lectura.

antes de iniciar la lectura las maestras leeran el propésito de esta primera
lectura la cual ser&: ¢es el planeta tierra el Unico que muestra sefales de
vida en el universo?

Para esto los estudiantes deben subrayar las partes del texto que los
ayudan a responder este proposito.

Una vez los estudiantes realicen esto, la maestra cuestionara por la
respuesta a la pregunta antes planteada. Ellos participaran voluntariamente
y mostraran que partes del texto lo ayudaron para responder al propadsito.

Cuarta estacién: visita al planetario

Para finalizar nuestro viaje al universo, los jévenes disfrutaran de la
presentacion del universo en el planetario Halley, que lo adentrara en un
espacio diferente, donde podran experimentar sensaciones de estar cerca a
lo que a simple vista no se ve.
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v' Antes de ingresar al planetario se le recordara a los jovenes, que durante la
sesion deben tener presente la magnitud del universo y la posicion de la
tierra y del ser humano en el universo.

v' Una vez los jovenes salen del planetario se haraun dialogo con el fin de
socializar la sesidn; para esto se iniciara con unas preguntas:

» ¢Qué les parecid? ¢ COmo se sintieron?

» ¢fue una experiencia nueva?

» Retomando el objetivo inicial, qua consideras de ¢la magnitud del
universo y la posicion de la tierra y del ser humano en este?

v Con esta estacion finaliza nuestro viaje por el universo.

NOTA: una vez terminada la estacion anterior los jovenes se dirigen a un salon de
clase para, aplicarles la prueba diagnostica de lectura y escritura, que sera
evaluada mediante el texto presentado anteriormente “el universo, mas alla del big
Bang.”
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ANEXO:

1. Diapositivas para el viaje por el universo:

- .
W!omnz
9 ESTE VIAJE
St artocs ¢qué ve?, L v L o |
Wetarss ctocie o uverso en potmcamli 10

2. Cuadro ¢Qué veo? ;Qué no veo? ¢;Qué infiero?

IMAGENES ¢ QUE VEO? ¢ QUE NO VEO?

¢ QUE INFIERO?

1

2
3
4

3. Video: el universo en potencias de 10.
La presentacion esta anexo al correo.
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