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DISEÑO DE EXPERIENCIA MEDIANTE SEÑALÉTICA INTERPRETATIVA 

1. Apéndices 

 

Los archivos de cada apéndice se encuentran vinculados a un enlace y además con su 

respectivo documento en el repositorio institucional. 

 

Apéndice A: Benchmarking 

Se presentan algunas de las búsquedas realizadas en el estado del arte y en el análisis 

sistemático. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B3vXJJ0c4sykf57MhY1DAGcy-HbOPVt-

/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

Apéndice B: Respuestas Formulario Miradores turísticos de Santander 

Se presentan los resultados obtenidos de la realización de un formulario inicial para conocer 

información de la relación de los miradores turísticos de Santander y el conocimiento de sus 

habitantes sobre estos. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HvWOh_SI0b1u8v1AAkmfuvG17Xw_i_8V/edit

?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

Apéndice C: Transcripción de entrevistas 

Se presentan las transcripciones de las entrevistas realizadas en la salida de campo al 

municipio de Cepitá y socialización con estudiantes de Geología. En el siguiente enlace se puede 

acceder a la carpeta de las grabaciones, consentimientos y transcripción de cada entrevista 

realizada. 

https://drive.google.com/drive/folders/10rAy2brx6uE6gcy1oms6mfyvlloxOWud?usp=dri

ve_link 

 

Apéndice D: Lista de Deseos 

Se presenta la lista de deseos mediante la información recopilada en las entrevistas y el 

análisis de los usuarios objetivo. 

https://drive.google.com/file/d/1PC8IeWFB6RTo8a6oZ4t6SeNgF13pfDdD/view?usp=dri

ve_link 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B3vXJJ0c4sykf57MhY1DAGcy-HbOPVt-/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B3vXJJ0c4sykf57MhY1DAGcy-HbOPVt-/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HvWOh_SI0b1u8v1AAkmfuvG17Xw_i_8V/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HvWOh_SI0b1u8v1AAkmfuvG17Xw_i_8V/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/10rAy2brx6uE6gcy1oms6mfyvlloxOWud?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10rAy2brx6uE6gcy1oms6mfyvlloxOWud?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1PC8IeWFB6RTo8a6oZ4t6SeNgF13pfDdD/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1PC8IeWFB6RTo8a6oZ4t6SeNgF13pfDdD/view?usp=drive_link
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DISEÑO DE EXPERIENCIA MEDIANTE SEÑALÉTICA INTERPRETATIVA 

 

Apéndice E: Mapas de empatía 

Se presentan los mapas de empatía producto de la interpretación de la información 

recopilada sobre los distintos posibles usuarios arquetipo. 

https://drive.google.com/file/d/1nLxRKfvLw3xdWORMEWmY-

byRMXKGAjrb/view?usp=drive_link 

 

Apéndice F: Usuarios Arquetipo 

Se muestra la visualización completa de cada usuario arquetipo elaborado como producto 

de la interpretación de la información recopilada a lo largo del proceso de empatizar. 

https://drive.google.com/drive/folders/1mDCo6O93ZkB2tEh8IywPLaWf6r57jJTj?usp=dr

ive_link 

 

Apéndice G: Costumer Journey Map 

Se muestra de manera grafica el recorrido que realiza el usuario arquetipo al visitar un 

mirador especifico mediante la herramienta Costumer Journey Map. 

https://drive.google.com/file/d/1dzr9UUtuDIqlUmTC4ZTAfEF5aSCSBWel/view?usp=dr

ive_link 

 

Apéndice H: Brief 

Se presenta de manera completa la síntesis general del proyecto mediante un Brief de 

producto. 

 https://drive.google.com/file/d/1j0-

IE0ofRP9TaRT5ajBJfOoHQ_4p8P0T/view?usp=drive_link 

 

Apéndice I: Fichas de Caracterización de Georutas 

Se presentan los resultados obtenidos del proceso de caracterización de Georutas mediante 

las fichas de caracterización. 

https://drive.google.com/file/d/1WMPZWUKQ6uVTou5-

SxkpAuQZoH637kw9/view?usp=drive_link 

 

https://drive.google.com/file/d/1nLxRKfvLw3xdWORMEWmY-byRMXKGAjrb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1nLxRKfvLw3xdWORMEWmY-byRMXKGAjrb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mDCo6O93ZkB2tEh8IywPLaWf6r57jJTj?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mDCo6O93ZkB2tEh8IywPLaWf6r57jJTj?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1dzr9UUtuDIqlUmTC4ZTAfEF5aSCSBWel/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1dzr9UUtuDIqlUmTC4ZTAfEF5aSCSBWel/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1j0-IE0ofRP9TaRT5ajBJfOoHQ_4p8P0T/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1j0-IE0ofRP9TaRT5ajBJfOoHQ_4p8P0T/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1WMPZWUKQ6uVTou5-SxkpAuQZoH637kw9/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1WMPZWUKQ6uVTou5-SxkpAuQZoH637kw9/view?usp=drive_link
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DISEÑO DE EXPERIENCIA MEDIANTE SEÑALÉTICA INTERPRETATIVA 

Apéndice J: Fichas de Caracterización de Geositios 

Se presentan los resultados obtenidos del proceso de caracterización de Geositios haciendo 

énfasis en miradores turísticos, mediante las fichas de caracterización. 

https://drive.google.com/file/d/1lYySoKISKkgN5EiEaIdZy4njf7tykBFT/view?usp=drive

_link 

 

Apéndice K: Manual de Fichas de Caracterización 

Se presenta la guía de replicabilidad de las anteriormente mencionadas fichas de 

caracterización mediante un manual de replicabilidad y uso de las mismas. 

https://drive.google.com/file/d/1s2SQVyKTkC8nORZdWxnzK247S1x5DOKs/view?usp=

drive_link 

 

Apéndice L: Requerimientos y parámetros 

Se muestra la tabla final con todos los requerimientos y parámetros que definieron las pautas 

para diseñar las diferentes señaléticas. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c3tWt7OiKqS8rOXAnQRcOeCH_LsgLhm9/edit

?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

Apéndice M: Proceso Analitico Jerarquico 

Se presenta la herramienta utilizada para realizar la selección final de la alternativa para 

miradores. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Ad2egWeccoYObWNRgq2btUtWumdVCMkH/

edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

Apéndice N: Validación de información de paneles 

Se presenta adjunto el enlace para acceso a la carpeta con todos los documentos e 

información relacionada a la validación de la información de los paneles interpretativos diseñados. 

https://drive.google.com/drive/folders/1VbKs3vWQDPn76LLFaWyUFY9fh7hbnbp6?usp

=drive_link 

 

Apéndice O: Manual Señalético 

https://drive.google.com/file/d/1lYySoKISKkgN5EiEaIdZy4njf7tykBFT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1lYySoKISKkgN5EiEaIdZy4njf7tykBFT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1s2SQVyKTkC8nORZdWxnzK247S1x5DOKs/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1s2SQVyKTkC8nORZdWxnzK247S1x5DOKs/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c3tWt7OiKqS8rOXAnQRcOeCH_LsgLhm9/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1c3tWt7OiKqS8rOXAnQRcOeCH_LsgLhm9/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Ad2egWeccoYObWNRgq2btUtWumdVCMkH/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Ad2egWeccoYObWNRgq2btUtWumdVCMkH/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1VbKs3vWQDPn76LLFaWyUFY9fh7hbnbp6?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VbKs3vWQDPn76LLFaWyUFY9fh7hbnbp6?usp=drive_link
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Se muestra el diseño final de la guía de replicabilidad, producción y uso de las señaléticas 

diseñadas pertenecientes al sistema señalético mediante un Manual Señalético. 

https://drive.google.com/file/d/1ep8pY9q-gHS-OVPi-ZvETzP-

kdlFxvXs/view?usp=drive_link 

 

Apéndice P: Validación paneles 

Se presenta adjunto el enlace para acceso a la carpeta con todos los documentos e 

información relacionada a la validación realizada con los paneles interpretativos. 

https://drive.google.com/drive/folders/1UbzlbwIurZo5kkRfK9NMoorUlcRJeaNG?usp=dr

ive_link 

 

Apéndice Q: Validación modelo de apariencia 

Se presenta adjunto el enlace para acceso a la carpeta con todos los documentos e 

información relacionada a la validación realizada con el modelo de apariencia en entorno real 

https://drive.google.com/drive/folders/1cZWX8c0BS1uJ1bwUn5p0lvRA3hayDYDx?usp

=drive_link 

 

Apéndice R: Planos técnicos 

Se muestra el recopilado de planos técnicos de todo el sistema señalético diseñado. 

https://drive.google.com/file/d/1xrq1fyFB_osp0eA58l4FCu91KqYNco_m/view?usp=driv

e_link 

 

Apéndice S: Fichas señaléticas 

Se muestra el recopilado de fichas señaléticas de todo el sistema señalético diseñado. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D3SPSTVphpwbL7uVM9sYv6G85DYPN0MQ/

edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

Apéndice T: Diagramas de ensamble 

Se muestra el recopilado de diagramas de ensamble de todo el sistema señalético diseñado. 

https://drive.google.com/file/d/1Cz9dyqBhzOq1oJlRy2jX8ScCLZv_U8O7/view?usp=dri

ve_link 

https://drive.google.com/file/d/1ep8pY9q-gHS-OVPi-ZvETzP-kdlFxvXs/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ep8pY9q-gHS-OVPi-ZvETzP-kdlFxvXs/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UbzlbwIurZo5kkRfK9NMoorUlcRJeaNG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UbzlbwIurZo5kkRfK9NMoorUlcRJeaNG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1cZWX8c0BS1uJ1bwUn5p0lvRA3hayDYDx?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1cZWX8c0BS1uJ1bwUn5p0lvRA3hayDYDx?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1xrq1fyFB_osp0eA58l4FCu91KqYNco_m/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1xrq1fyFB_osp0eA58l4FCu91KqYNco_m/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D3SPSTVphpwbL7uVM9sYv6G85DYPN0MQ/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D3SPSTVphpwbL7uVM9sYv6G85DYPN0MQ/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1Cz9dyqBhzOq1oJlRy2jX8ScCLZv_U8O7/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Cz9dyqBhzOq1oJlRy2jX8ScCLZv_U8O7/view?usp=drive_link
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Apéndice U: Tabla de costos 

Se presentan las diferentes tablas de costos de cada señalética perteneciente al sistema 

señalético. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dJo6v5feroAneax5TmAjP_9gTzbi40-

oCzBmDInZ_v4/edit?usp=drive_link 

 

Apéndice V: Mockups 

Se presenta adjunto el enlace para acceso a la carpeta con todas visualizaciones realistas 

tipo render y fotomontaje para dar una aproximación visual y digital del resultado finald el sistema 

señalético diseñado. 

https://drive.google.com/drive/folders/1oF5Ni2tHEdLGE2a9qeUZp5LiO3W1pQQQ?usp

=drive_link 

 

Apéndice W: Glosario 

Se presenta el glosario de términos claves del proyecto. 

https://docs.google.com/document/d/1a45lGHDHgGZo7UJ8_KgW02DlngxXr6Oh/edit?u

sp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true 

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dJo6v5feroAneax5TmAjP_9gTzbi40-oCzBmDInZ_v4/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dJo6v5feroAneax5TmAjP_9gTzbi40-oCzBmDInZ_v4/edit?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oF5Ni2tHEdLGE2a9qeUZp5LiO3W1pQQQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oF5Ni2tHEdLGE2a9qeUZp5LiO3W1pQQQ?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1a45lGHDHgGZo7UJ8_KgW02DlngxXr6Oh/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1a45lGHDHgGZo7UJ8_KgW02DlngxXr6Oh/edit?usp=drive_link&ouid=115422199757175269582&rtpof=true&sd=true

