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Bucaramanga, mayo 15 de 2025

Sefiores

COMITE ASESOR DE PROGRAMAS DE POSGRADO
Escuela de Estudios Industriales y Empresariales
Universidad Industrial de Santander
Bucaramanga

Asunto: Solicitud de confidencialidad

Mediante la presente carta yo Lizeth Paola Romero Colmenares identificada con la cédula
de ciudadania 63.527.139 de Bucaramanga, y cédigo 2127441 de Maestria MBA Gerencia
de Negocios cohorte 23, solicito respetuosamente sea declarada como confidencial por el

término de un (1) afo. El trabajo de aplicacién titulado "Marco Metodoldgico para la

Innovacion y la Mejora Continua de Productos de Garantias". Lo anterior considerando

qgue, para el desarrollo del trabajo de aplicacién, se toma como base la informacién de
clientes, productos y personas de la organizacién FGS Fondo de Garantias S.A. en la cual
laboro actualmente como Directora de Mercadeo y Experiencia del Cliente, con quien tengo
firmado acuerdo de confidencialidad que me impide exponer en publico informacién de
negocio.

Agradezco la atencidn prestada

Atentamente,
LIZETH PAOLA ROMERO COLMENARES LUIS EDUARDO BECERRA ARDILA
Estudiante Director del proyecto
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